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WLAN

suchen zusatzlicher Informationen uber den
Drucker

Das Handbuch Erste Schritte im Netzwerk hilft lhnen, den Drucker in ein WLAN zu integrieren und grundlegende
Netzwerkprobleme zu beheben.

Zusatzliche Informationen zu Netzwerken und zum Drucker finden Sie im ausfiihrlichen Benutzerhandbuch im
Druckerprogrammordner, auf der CD mit Installationssoftware oder auf unserer Website unter
www.lexmark.com/publications/.

So greifen Sie auf den Druckerprogrammordner zu:

Windows-Benutzer

1 Klicken Sie auf &* oder Start.

2 Klicken Sie auf Alle Programme oder Programme und wahlen Sie anschlieBend den Druckerprogrammordner
aus der Liste aus.

3 Wahlen Sie Benutzerhandbuch anzeigen.

Macintosh-Benutzer

1 Doppelklicken Sie im Finder-Fenster auf den Druckerordner.

2 Doppelklicken Sie auf Benutzerhandbuch.

Informationen zum Einrichten des Druckers in einem
WLAN

Wenn Sie den Drucker erfolgreich fiir eine WLAN-Verbindung konfigurieren mdchten, beginnen Sie mit dem
Computer, der an das WLAN-Netzwerk angeschlossen ist, in dem Sie den Drucker installieren méchten. Sie bendtigen
die Netzwerk-SSID (auch als Netzwerkname oder Service-Set-ID bezeichnet)

Fiir verschiedene WLANSs sind unterschiedliche Sicherheitsinformationen erforderlich. Obwohl dies nicht empfohlen
wird, sind einige WLANSs nicht sicher und weisen keine Sicherheitsinformationen auf. Wahlen Sie Keine Sicherheit
aus, falls das Netzwerk nicht sicher ist.

WLAN
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Falls Sicherheitseinstellungen flr das WLAN aktiviert sind, benotigen Sie moglicherweise folgende Informationen:
® WEP-Schliissel - Erforderlich fiir die WEP-Sicherheit

* WPA-/WPA2-Passphrase — Erforderlich fiir WPA- und WPA2-Sicherheit. Falls lhr Netzwerk WPA- oder WPA2-
Sicherheit einsetzt, wahlen Sie wahrend der Installation "WPA Personal”.

Hinweis: Der WEP-Schliissel und die WPA-Passphrase des Netzwerks stimmen nicht mit dem Kennwort fiir den
WLAN-Zugriffspunkt (WLAN-Router) Giberein. Mithilfe des Kennworts kdnnen Sie auf die Einstellungen des WLAN-
Zugriffspunkts zugreifen, wahrend es mithilfe des WEP-Schliissels oder der WPA-Passphrase Druckern und
Computern moglich ist, eine Verbindung zum WLAN herzustellen.

Hinweis: Gehen Sie beim Notieren des Sicherheitsschliissels und der SSID duf3erst genau vor und achten Sie dabei
auf die Grof3-/Kleinschreibung. Bewahren Sie sie zum Nachschlagen an einem sicheren Ort auf. Tragen Sie diese
Informationen in das Feld unten ein.

Beschreibung

SSID (WLAN-Name)

| Sicherheitsschliissel (WEP-Schliissel oder WPA-Passphrase)

Die Sicherheitsinformationen muissen lhnen bekannt sein. Sie konnen den Drucker nicht ohne
Sicherheitsinformationen fiir ein sicheres WLAN konfigurieren.

Diese Informationen sind fiir das Netzwerk eindeutig und Sie bzw. der Systemadministrator missen diese
Informationen angeben, um die WLAN-Druckerkonfiguration abzuschlieen. Wenden Sie sich an den
Systemadministrator, wenn Sie sich nicht tiber den fiir das Netzwerk verwendeten Sicherheitstyp sicher sind oder
die Einstellungen nicht kennen.

Installieren des Druckers in einem WLAN

Stellen Sie vor der Installation des Druckers in einem WLAN Folgendes sicher:
® Das WLAN ist eingerichtet und funktioniert ordnungsgemaf.

® Der von lhnen verwendete Computer ist mit demselben WLAN verbunden, auf dem Sie den Drucker einrichten
mochten.

Windows-Benutzer

1 SchlieB3en Sie alle gedffneten Programme.

2 Legen Sie die CD mit Installationssoftware ein.
Falls der Willkommensbildschirm nicht nach einer Minute angezeigt wird, starten Sie die CD manuell:
a Klicken Sie auf &* oder auf Start und dann auf Ausfiihren.

b Geben SieindasFeld "Suche starten" oder"Ausfiihren"D: \ setup . exe ein, wobei D der Laufwerkbuchstabe
des CD- oder DVD-Laufwerks ist.

3 Befolgen Sie zum Einrichten des Druckers die Anweisungen auf dem Willkommensbildschirm.

WLAN



Macintosh-Benutzer

1 SchlieBen Sie alle ge6ffneten Softwareanwendungen.

2 Legen Sie die CD mit Installationssoftware ein.

Falls das Dialogfenster fir die Installation nicht nach einer Minute angezeigt wird, klicken Sie auf dem Desktop
auf das CD-Symbol.

3 Doppelklicken Sie auf Installieren.

4 Befolgen Sie die Anweisungen im Dialogfenster fiir die Installation, um den Drucker einzurichten.

Was ist Wi-Fi Protected Setup?

Wi-Fi Protected Setup (WPS) ist eine Produktzertifizierung fiir die einfache und sichere Konfiguration. WPS unterstitzt
Benutzer bei der Einrichtung von WLAN-Heimnetzwerken und beim Aktivieren der Netzwerksicherheit, ohne dass
Vorkenntnisse in der Wi-Fi-Technologie erforderlich waren. WPS konfiguriert den Netzwerknamen (SSID) und die
WPA-Passphrase fiir Netzwerkgerdte. WPS unterstitzt nur Netzwerke, die (iber Zugriffspunkte oder Router
kommunizieren und kann nicht in Ad-Hoc-Netzwerken eingesetzt werden.
Beim Hinzufligen neuer WLAN-Netzwerkgerate werden folgende Methoden unterstitzt:

® Personliche Identifikationsnummer (PIN) — Eine PIN des neuen Gerats wird im Zugriffspunkt konfiguriert.

® Konfiguration aufKnopfdruck - Der Benutzer driickt eine Taste sowohl am Zugriffspunkt als auch am neuen Gerat.

Suchen Sie eine der folgenden Kennzeichnungen, um sicherzustellen, dass Ihr Gerat WPS-zertifiziert ist:

Diese WPS-Logos sind seitlich, an der Riickseite oder oben auf dem Zugriffspunkt oder Router angebracht.

Konfigurieren des Druckers fur WLAN-Verbindungen
mithilfe von WPS (Wi-Fi Protected Setup)

Wi-Fi Protected Setup (WPS) ist eine Methode zum Konfigurieren von Computern und Druckern in einem sicheren
WLAN-Netzwerk. WPS ist schneller als die manuelle Konfiguration und hilft, bei der Einbindung neuer Geréte in ein
WLAN Eingabefehler zu reduzieren. SSID und WPA-Passphrase werden automatisch ermittelt und fiir Sie konfiguriert.
DerDrucker unterstiitzt WPS und kann mithilfe von WPS fiir den WLAN-Zugriff konfiguriert werden. Der WLAN-Router
muss ebenfalls WPS unterstiitzen, damit WPS fiir die Konfiguration des Druckers verwendet werden kann.

Wenn Sie den Drucker unter Verwendung von WPS einrichten mochten, legen Sie die CD ein und folgen den
Anweisungen auf dem Computerbildschirm.

WLAN



Hinweise:

® Damit WPS zur Konfiguration des Druckers fiir WLAN-Verbindungen genutzt werden kann, muss WPS von
samtlichen Geraten im WLAN-Netzwerk unterstiitzt werden. Falls WPS von einem der Netzwerkgerate nicht
unterstiitzt wird, mlssen Sie den SSID und die Sicherheitsinformationen eingeben, sobald Sie dazu aufgefordert
werden.

* Wenn Sie die PIN-Methode verwenden, um lhren Drucker mithilfe von WPS hinzuzufiigen, sollten Sie bei
entsprechender Aufforderung alle acht Ziffern eingeben.

Druckerinstallation auf anderen Computern

Nach Einrichtung des Druckers im WLAN-Netzwerk kénnen alle anderen Computer im Netzwerk drahtlos auf diesen
zugreifen. Allerdings missen Sie hierzu den Druckertreiber auf jedem Computer installieren, der auf den Drucker
zugreift. Sie mlssen den Drucker nicht noch einmal konfigurieren, allerdings miissen Sie zur Installation des Treibers
die Einrichtungssoftware auf jedem Computer ausfiihren.

Windows-Benutzer

1 SchlieBen Sie alle ge6ffneten Programme.

2 Legen Sie die CD mit Installationssoftware ein.
Falls der Willkommensbildschirm nicht nach einer Minute angezeigt wird, starten Sie die CD manuell:
a Klicken Sie auf &# oder auf Start und dann auf Ausfiihren.

b Geben SieindasFeld"Suche starten" oder "Ausfiihren"D: \ setup . exe ein, wobei D der Laufwerkbuchstabe
des CD- oder DVD-Laufwerks ist.

3 Befolgen Sie zum Installieren eines konfigurierten Druckers auf einem neuen Computer die
Bildschirmanweisungen.

Macintosh-Benutzer

1 SchlieBen Sie alle ge6ffneten Softwareanwendungen.

2 Legen Sie die CD mit Installationssoftware ein.

Falls das Dialogfenster fir die Installation nicht nach einer Minute angezeigt wird, klicken Sie auf dem Desktop
auf das CD-Symbol.

3 Doppelklicken Sie auf Installieren.
4 Waihlen Sie Mein Drucker ist bereits eingerichtet und wird auf einem neuen Computer installiert.

5 Klicken Sie auf Fortfahren, und befolgen Sie zum Installieren eines konfigurierten Druckers auf einem neuen
Computer die Bildschirmanweisungen.

WLAN



Interpretieren der Farben der Wi-Fi-Anzeige

Die Farben der Wi-Fi-Anzeige geben den Netzwerkstatus des Druckers an.
® Aus bedeutet Folgendes:
— Der Drucker ist ausgeschaltet oder wird gerade hochgefahren.

— Der Drucker ist nicht mit einem WLAN-Netzwerk verbunden und befindet sich im Stromsparmodus. Im
Stromsparmodus blinkt die Netz-LED.

* Leuchtet konstant orange hat eine der folgenden Ursachen:
— Der Drucker wurde noch nicht fiir ein WLAN konfiguriert.

— Der Drucker wurde fiir eine Ad-hoc-Verbindung konfiguriert, kommuniziert derzeit aber mit keinem anderen
Ad-hoc-Gerat.

* Orangefarbenes Blinken bedeutet Folgendes:
— Der Drucker befindet sich nicht in Reichweite des WLAN-Zugriffspunkts (WLAN-Routers).

— Der Drucker kommuniziert mit dem WLAN-Zugriffspunkt, dieser ist jedoch moglicherweise ausgeschaltet
oder funktioniert nicht ordnungsgeman.

— Der konfigurierte Drucker oder der WLAN-Zugriffspunkt wurde ausgeschaltet und wieder eingeschaltet. Der
Drucker versucht daher, mit dem Netzwerk zu kommunizieren.

— Die WLAN-Einstellungen des Druckers sind mdglicherweise nicht mehr giiltig.
® Griin bedeutet, dass der Drucker mit einem WLAN verbunden und betriebsbereit ist.

Spezielle Anweisungen zur WLAN-Installation

Die folgenden Anweisungen gelten fiir Kunden auf3erhalb der USA, die eine WLAN-Broadband Box verwenden. Zu
diesen Produkten gehdren beispielsweise die LiveBox, AliceBox, NOUF Box, FreeBox und Club Internet.

Vor dem Start

® Die Box muss fiir den Einsatz in einem WLAN konzipiert und aktiviert sein. Weitere Informationen zum
Konfigurieren der Box fiir WLANSs finden Sie in der Dokumentation zur Box.

® Die Box muss eingeschaltet und mit dem WLAN verbunden sein.

Verbinden des Druckers mit dem WLAN

1 Richten Sie lhren Drucker anhand der mitgelieferten Installationshinweise fiir den WLAN-Betrieb ein.

Unterbrechen Sie die Einrichtung, wenn Sie aufgefordert werden, ein Netzwerk auszuwahlen.

2 Wenn sich auf der Riickseite der Box eine Taste zur Zuordnung/Registrierung befindet, driicken Sie diese Taste,
bevor Sie ein Netzwerk auswahlen.

Hinweis: Nach dem Driicken dieser Taste haben Sie flinf Minuten Zeit, um die Druckerinstallation abzuschlief3en.

3 Kehren Sie zum Computerbildschirm zuriick.
Wabhlen Sie aus der Liste im Dialogfeld "WLAN auswdahlen" Ihr Netzwerk aus und klicken Sie auf Fortfahren.
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Wenn lhr WLAN nicht in der Liste angezeigt wird:
a Wahlen Sie Nicht aufgefiihrtes Netzwerk und klicken Sie dann auf Fortfahren.

b Geben Sie die Details zu Ihrem WLAN ein.

Hinweis: Den WEP-, WPA- oder WPA2-Schliissel finden Sie unten an der Box, im mit der Box gelieferten
Benutzerhandbuch oder auf der Webseite der Box. Falls Sie den Schliissel fiir Ihnr WLAN bereits gedandert
haben, verwenden Sie den von lhnen erstellten Schlissel.

4 Befolgen Sie die Bildschirmanweisungen, um die Installation abzuschlieBen.

WLAN



Ethernet-Netzwerk

Informationen zum Einrichten des Druckers in einem
Ethernet-Netzwerk

Zur Konfiguration des Druckers fiir ein Ethernet-Netzwerk sollten Sie vor dem Start folgende Informationen zur Hand
haben:

Hinweis: Falls Computern und Druckern vom Netzwerk automatisch IP-Adressen zugewiesen werden, kénnen Sie
mit der Druckerinstallation fortfahren.
® Eine giiltige, eindeutige IP-Adresse fiir den Drucker zur Verwendung im Netzwerk
® Das Netzwerkgateway
® Die Netzwerkmaske
® Ein Eigenname fiir den Drucker (optional)
Hinweis: Der Eigenname eines Druckers erleichtert die Identifizierung des Druckers im Netzwerk. Sie kdnnen

den standardmafigen Eigennamen des Druckers verwenden oder einen leichter zu merkenden Namen
zuweisen.

Zum Anschluss des Druckers an das Netzwerk sind ein Ethernet-Kabel und ein verfligbarer Anschluss erforderlich,
Uber den der Drucker physisch mit dem Netzwerk verbunden werden kann. Verwenden Sie mdglichst ein neues
Netzwerkkabel, um mdgliche Probleme zu vermeiden, die bei Verwendung eines beschadigten Kabels auftreten
kénnen.

Installieren des Druckers in einem Ethernet-
Netzwerk

Stellen Sie vor der Installation des Druckers in einem Ethernet-Netzwerk Folgendes sicher:
® Die Ersteinrichtung des Druckers ist abgeschlossen.
® Das Netzwerk ist eingerichtet und funktioniert ordnungsgeman.
® Der Computer ist mit dem Netzwerk verbunden.

Windows-Benutzer

1 SchlieBen Sie alle gedffneten Softwareprogramme.

2 Legen Sie die CD mit Installationssoftware ein.
Wird dieser nicht nach einer Minute angezeigt, flihren Sie eine der folgenden Aktionen aus:
a Klicken Sie auf &* oder auf Start und dann auf Ausfiihren.

b Geben SieindasFeld"Suche starten" oder "Ausfiihren"D: \ setup . exe ein, wobei D der Laufwerkbuchstabe
des CD- oder DVD-Laufwerks ist.

3 Befolgen Sie die Anweisungen zur Druckereinrichtung auf dem Computerbildschirm und wahlen Sie Ethernet-
Verbindung, sobald Sie zur Auswahl eines Verbindungstyps aufgefordert werden.

Ethernet-Netzwerk
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Macintosh-Benutzer

1 SchlieBen Sie alle ge6ffneten Softwareanwendungen.

2 Legen Sie die CD mit Installationssoftware ein.

Falls das Dialogfenster fir die Installation nicht nach einer Minute angezeigt wird, klicken Sie auf dem Desktop
auf das CD-Symbol.

3 Doppelklicken Sie auf Installieren.

4 Befolgen Sie die Anweisungen zur Druckereinrichtung auf dem Computerbildschirm und wéhlen Sie Ethernet-
Verbindung, sobald Sie zur Auswahl eines Verbindungstyps aufgefordert werden.

Ethernet-Netzwerk
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Fehlerbehebung

Checkliste fur die Fehlersuche bei
Netzwerkproblemen

Stellen Sie Folgendes sicher, bevor Sie mit der Fehlersuche bei der WLAN-Einrichtung beginnen:

Allgemeine Netzwerkumgebung

Stellen Sie Folgendes sicher:
® Drucker, Computer und WLAN-Zugriffspunkt sind angeschlossen und eingeschaltet.
® Das WLAN funktioniert ordnungsgema0.

Versuchen Sie, auf andere Computer in lhrem WLAN zuzugreifen. Versuchen Sie eine WLAN-Verbindung zum
Internet herzustellen, wenn das Netzwerk tiber eine Internetverbindung verfiigt.

® Der Druckertreiber ist auf dem Computer installiert, von dem Aufgaben ausgefiihrt werden.
® Der richtige Druckeranschluss ist ausgewahlt.
® Fur das Netzwerk wird die richtige IP-Adresse und Netzwerkmaske und das richtige Gateway verwendet.

Drucken Sie eine Netzwerkeinrichtungsseite tGiber den Drucker, um die Netzwerkeinstellungen zu prifen. Weitere
Informationen zum Drucken einer Netzwerkeinrichtungsseite finden Sie auf der CD mit Installationssoftware im
Benutzerhandbuch.

® Alle Switches, Hubs und anderen Verbindungsgerate sind eingeschaltet.

Ethernet-Netzwerk

Stellen Sie Folgendes sicher:
® Ethernet-Kabel und -Anschliisse sind nicht beschadigt.

Prifen Sie die Anschliisse an beiden Enden auf erkennbare Beschadigungen. Verwenden Sie nach Mdglichkeit
ein neues Kabel. Schaden am Kabel sind mdglicherweise nicht leicht erkennbar.

® Das Ethernet-Kabel ist fest mit dem Drucker und dem Netzwerk-Hub oder der Wandsteckdose verbunden.

WLAN

Stellen Sie Folgendes sicher:
® Die SSID ist korrekt.

Drucken Sie eine Netzwerkeinrichtungsseite tGiber den Drucker, um die Netzwerkeinstellungen zu prifen. Weitere
Informationen zum Drucken einer Netzwerkeinrichtungsseite finden Sie auf der CD mit Installationssoftware im
Benutzerhandbuch.

® |hr WEP-Schlissel oder Ihre WPA-Passphrase ist richtig (wenn es sich um ein sicheres Netzwerk handelt).
Melden Sie sich am WLAN-Zugriffspunkt an (WLAN-Router) und tberpriifen Sie die Sicherheitseinstellungen.

Starten Sie die WLAN-Einrichtung erneut, wenn Sie nicht sicher sind, ob die Sicherheitsinformationen korrekt
sind.

Fehlerbehebung
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Drucker und Computer befinden sich in Reichweite des WLAN-Netzwerks.

Bei den meisten Netzwerken sollten Drucker und Computer innerhalb von 30 Metern vom WLAN-Zugriffspunkt
(WLAN-Router) aufgestellt sein.

Die Wi-Fi-Anzeige leuchtet grun.
Computer und Drucker sind an dasselbe WLAN angeschlossen.

Der Drucker steht nicht in der Ndhe von Hindernissen oder anderen elektronischen Geraten, die u. U. das Signal
des WLAN-Netzwerks storen.

Stellen Sie sicher, das Drucker und WLAN-Zugriffspunkt nicht durch metall- bzw. zementhaltige Hindernisse
(Stébe, Wande, Abstlitzsaulen) getrennt werden.

Viele Gerate kdnnen das WLAN-Signal storen. Diese umfassen Babyphone, Motoren, schnurlose Telefone,
Uberwachungskameras, andere WLANs und einige Bluetooth-Gerite.

Der Computer ist nicht an ein VPN angeschlossen.

Alle Firewalls auf dem Computer (keine Microsoft-Firewalls) sind auf die neueste Version aktualisiert und
unterstiitzen die Kommunikation der Druckersoftware tber das Netzwerk.

Suchen von IP-Adressen

Windows-Benutzer

1
2
3

Klicken Sie auf &* oder auf Start und dann auf Ausfiihren.
Geben Sie im Feld "Suche starten" oder "Ausfiihren" emd ein.

Driicken Sie die Eingabetaste oder klicken Sie auf OK.
Das Eingabeaufforderungsfenster wird gedffnet.
Geben Sie ipconfig ein und driicken Sie dann die Eingabetaste.

Bei der IP-Adresse handelt es sich um vier durch Punkte getrennte Zahlenfolgen (z. B. 192.168.0.100).

Macintosh-Benutzer

1
2
3

Wiéhlen Sie im Apple-Menii die Option Uber diesen Mac.
Klicken Sie auf Weitere Informationen.

Wahlen Sie im Inhaltsfeld Netzwerk aus.

4 Wenn Sie Uber ein WLAN verbunden sind, wahlen Sie aus der Liste "Aktive Dienste" den Eintrag AirPort.

Suchen der IP-Adresse des Druckers

® Die IP-Adresse des Druckers befindet sich auf der Netzwerkeinrichtungsseite. Weitere Informationen zum

Drucken einer Netzwerkeinrichtungsseite finden Sie auf der CD mit Installationssoftware im Benutzerhandbuch.

Fehlerbehebung
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Fehlersuche bei der WLAN-Einrichtung

Drucken uber WLAN nicht maoglich

Falls bei der Installation Probleme aufgetreten sind oder der Drucker beim Senden eines Druckauftrags nichtim
Druckerordner oder als Druckeroption erscheint, kdnnen Sie versuchen, die Software zu deinstallieren und neu zu
installieren.

Uberpriifen Sie vor der Neuinstallation der Software die Checkliste fiir die Fehlersuche und fiihren Sie dann folgende
Schritte aus:

DeakTIVIEREN UND ERNEUTES AKTIVIEREN DES WLAN-ZUGRIFFSPUNKTS

Wenn Sie den Zugriffspunkt deaktivieren und dann wieder aktivieren, kdnnen Sie dadurch in manchen Fallen
Netzwerkverbindungen neu initialisieren und Verbindungsprobleme I6sen.

Beenpen EINER VPN-SiTzunc

Bei Verbindung mit einem anderen Netzwerk tiber VPN kdnnen Sie nicht Giber das WLAN auf den Drucker zugreifen.
Beenden Sie die VPN-Sitzung und versuchen Sie erneut zu drucken.

Der DEMOMODUS MUSS DEAKTIVIERT SEIN

Uberpriifen Sie, ob lhr Drucker tiber einen Demomodus verfiigt. Ausgewéhlte Druckerfunktionen sind nicht
verfiigbar, wenn der Demomodus aktiviert ist.

Navigieren Sie im Druckerbedienfeld zum Demomodus:
# > Installation > Demomodus.

Wabhlen Sie Aus und speichern Sie die Einstellung.

UserPRUFEN DES WEP-ScHLUSSELS 0DER DER WP A-PASSPHRASE

Wenn |hr WLAN-Zugriffspunkt Wireless Equivalent Privacy (WEP) verwendet, sollte der WEP-Schlissel folgende
Eigenschaften aufweisen:

® Genau 10 oder 26 hexadezimale Zeichen. Hexadezimale Zeichen sind A-F, a-f und 0-9.
oder
® Genau 5 oder 13 ASCll Zeichen. ASClI-Zeichen sind Buchstaben, Ziffern und Zeichen auf der Tastatur. Bei ASCII-
Zeichen in einem WEP-Schliissel muss die Gro3-/Kleinschreibung beachtet werden.
Wenn |hr WLAN-Zugriffspunkt Wi-Fi Protected Access (WPA) verwendet, sollte die WPA-Passphrase folgende
Eigenschaften aufweisen:
® 8 bis 63 ASCll-Zeichen. Bei ASClI-Zeichen in einer WPA-Passphrase muss die Gro3-/Kleinschreibung beachtet
werden.
oder
® Genau 64 hexadezimale Zeichen. Hexadezimale Zeichen sind A-F, a-f und 0-9.

Hinweis: Informationen finden Sie in der im Lieferumfang des WLANs enthaltenen Dokumentation, oder Sie
wenden sich an die Person, die Ihr WLAN eingerichtet hat.

Fehlerbehebung
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UBerPRUFEN, 0B DER WLAN-ZUGRIFFSPUNKT UBER EINE TASTE ZUR ZUORDNUNG/
REGISTRIERUNG VERFUGT
WLAN Broadband Boxes in Europa, dem Nahen Osten und Afrika, z. B. die LiveBox, AliceBox, NOUF Box, FreeBox

oder Club Internet, erfordern moglicherweise, dass Sie beim Hinzufligen des Druckers zum WLAN eine Taste fiir
die Zuordnung/Registrierung driicken.

Wenn Sie eines dieser Produkte verwenden und weitere Informationen bendtigen, informieren Sie sich in der mit
der Box gelieferten Dokumentation oder wenden Sie sich an lhren Internet-Provider (ISP).

DER ZUGRIFFSPUNKT MUSS IN EINEM GROSSEREN ABSTAND ZU ANDEREN ELEKTRISCHEN
GERATEN AUFGESTELLT SEIN
Voriibergehend kdnnen Interferenzen durch elektrische Gerdte wie Mikrowellenherde oder andere

Haushaltsgeréate, schnurlose Telefone, Uberwachungsgeréte fiir Kleinkinder und Sicherheitssystemkameras
auftreten. Der Zugriffspunkt darf nicht zu nahe an folgenden Geraten platziert werden.

CompPUTER UND/0ODER DRUCKER MUSSEN NAHER AM WLAN-ROUTER AUFGESTELLT SEIN

Die Reichweite Ihres WLANs hangt von zahlreichen Faktoren ab, darunter den Fahigkeiten Ihres Routers und Ihrer
Netzwerkadapter. Falls beim Drucken Probleme auftreten, stellen Sie Computer und Drucker in einem Abstand
von max. 30 m auf.

UserPRUFEN DER QUALITAT voN WLAN-SIGNALEN

Drucken Sie die Netzwerkeinrichtungsseite aus und tberpriifen Sie die Signalqualitdt. Wenn die Signalqualitlat als
gut oder ausgezeichnet aufgefiihrt ist, wird das Problem durch einen anderen Umstand verursacht.

UBERPRUFEN DER ERWEITERTEN SICHERHEITSEINSTELLUNGEN

® Wenn Sie einen MAC-Adressenfilter zur Zugriffsbeschrankung auf das WLAN verwenden, missen Sie die MAC-
Adresse des Druckers der Liste der Adressen hinzufiigen, die fiir eine Verbindung zum WLAN-Zugriffspunkt
zugelassen sind.

® Wenn Sie den WLAN-Zugriffspunkt so einrichten, dass Sie eine beschrankte Anzahl von IP-Adressen erhalten,
mdssen Sie diese Einstellung dndern, damit der Drucker hinzugefiigt werden kann.

Hinweis: Informationen zum Vornehmen dieser Anderungen finden Sie in der im Lieferumfang des WLAN-Routers
enthaltenen Dokumentation oder wenden Sie sich an die Person, die Ihr WLAN eingerichtet hat.

Der CompuTeR Muss miT DEM WLAN-ZucriFrsPUNKT (WLAN-ROUTER) VERBUNDEN SEIN

® Testen Sie, ob Sie auf das Internet zugreifen kdnnen, indem Sie den Webbrowser 6ffnen und auf eine beliebige
Website zugreifen.

® Fallsandere Computer oder Ressourcen mit dem WLAN verbunden sind, testen Sie, ob Sie vom Computer aus
auf sie zugreifen kénnen.

Drucker UND ComMPUTER MUSSEN MIT DEMSELBEN WLAN VERBUNDEN SEIN

Wenn Drucker und Computer nicht im selben WLAN enthalten sind, sind Sie nicht in der Lage, drahtlos zu drucken.
Der SSID des Druckers muss mit dem SSID des WLANSs libereinstimmen, falls der Computer bereits mit dem WLAN
verbunden ist.

Fehlerbehebung
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Windows-Benutzer

1 Rufen Sie die SSID des Netzwerks ab, an das der Computer angeschlossen ist.

a Geben Sie die IP-Adresse des WLAN-Zugriffspunkts (WLAN-Router) in das Adressenfeld des Webbrowsers
ein.

Ermitteln Sie die IP-Adresse des WLAN-Zugriffspunkts, falls Sie diese nicht kennen:

1 Klicken Sie auf &% oder auf Start und dann auf Ausfiihren.

2 Geben Sie im Feld "Suche starten" oder "Ausfiihren" ecmd ein.

3 Driicken Sie die Eingabetaste oder klicken Sie auf OK.
Das Eingabeaufforderungsfenster wird gedffnet.

4 Geben Sie ipconfig ein und driicken Sie dann die Eingabetaste. Uberpriifen Sie den Abschnitt
"WLAN-Verbindung":

® Der Eintrag "Standardgateway" lautet normalerweise folgendermaBen: WLAN-Zugriffspunkt.
® Beider|P-Adresse handelt es sich um vier von Punkten getrennte Zahlenfolgen (z.B. 192.168.2.134).

b Geben Sie bei Aufforderung den Benutzernamen und das Kennwort des Routers ein.
Klicken Sie auf OK.

d Klicken Sie auf der Hauptseite auf Drahtlos oder eine andere Auswahlmdglichkeit, unter der die
Einstellungen gespeichert sind. Der SSID wird angezeigt.

e Notieren Sie sich den SSID.
Hinweis: Gehen Sie dabei duf3erst genau vor und achten Sie auf Grof3-/Kleinschreibung.

2 Drucken Sie die Netzwerkeinrichtungsseite fiir den Drucker.
Suchen Sie im Abschnitt "Drahtlos" nach SSID.

3 Vergleichen Sie den SSID des Computers mit dem SSID des Druckers.
Stimmen die SSIDs uberein, sind Computer und Drucker mit demselben WLAN verbunden.

Stimmen die SSIDs nicht tberein, fiihren Sie das Dienstprogramm anschlieend erneut aus, um den Drucker
fur das vom Computer verwendete WLAN einzurichten.

Macintosh-Benutzer mit einer AirPort-Basisstation
Mac OS X Version 10.5

1 Wahlen Sie im Apple-Menii die Option Systemeinstellungen.
2 Klicken Sie auf Netzwerk.

3 Klicken Sie auf AirPort.
Die SSID des Netzwerks, mit dem der Computerverbundenist, wird im Popupmeni "Netzwerkname" angezeigt.

4 Notieren Sie sich den SSID.
Mac OS X Version 10.4 oder friher
1 Wahlen Sie im Finder-Fenster Start > Programme.

2 Doppelklicken Sie im Ordner "Programme" auf Internet-Verbindung.

Fehlerbehebung
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3 Klicken Sie in der Symbolleiste auf AirPort.

Der SSID des Netzwerks, mit dem der Computer verbunden ist, wird im Popup-Meni "Netzwerk" angezeigt.

4 Notieren Sie sich den SSID.

Macintosh-Benutzer mit einem WLAN-Zugriffspunkt

1 Geben Sie die IP-Adresse des WLAN-Zugriffspunkts in das Adressenfeld des Webbrowsers ein und fahren Sie
mit Schritt 2 fort.

Ermitteln Sie die IP-Adresse des WLAN-Zugriffspunkts, falls Sie diese nicht kennen, und gehen Sie
folgendermalBen vor.

a Wahlen Sie im Apple-Menii die Option Systemeinstellungen.
b Klicken Sie auf Netzwerk.
¢ Klicken Sie auf AirPort.

d Klicken Sie auf Erweitert > TCP/IP oder TCP/IP.
Der Eintrag "Router" lautet normalerweise folgendermafien: WLAN-Zugriffspunkt.

2 Geben Sie bei Aufforderung den Benutzernamen und das Kennwort ein.
3 Klicken Sie auf OK.

4 Klicken Sie auf der Hauptseite auf Drahtlos oder eine andere Auswahlmaoglichkeit, unter der die Einstellungen
gespeichert sind. Der SSID wird angezeigt.

5 Notieren Sie sich die SSID, geben Sie den Sicherheitstyp und den WEP-Schliissel/die WPA-Passphrase ein, falls
diese angezeigt werden.

Hinweise:

® Gehen Sie beim Eingeben der Netzwerkinformationen duBerst genau vor und achten Sie auf
GroB-/Kleinschreibung.

® Bewahren Sie die SSID und den WEP-Schlissel oder die WPA-Passphrase zum Nachschlagen an einem
sicheren Ort auf.

Das BetrieBssYSTEM muss miT DEM WLAN-Druck UBER AIRPORT KOMPATIBEL SEIN

Der Drucker unterstutzt nur den WLAN-Druck Gber AirPort-Basisstationen fur Mac OS X 10.5 oder hoher.

Anzeige der Nachricht "Kommunikation nicht moglich" wahrend
des WLAN-Drucks

Folgende Losungen sind moglich. Versuchen Sie es mit einer der folgenden Losungsmdglichkeiten:

ComPUTER UND DRUCKER MUSSEN UBER GULTIGE IP-ADRESSEN FUR DAS NETZWERK VERFUGEN

BeiVerwendung eines Laptops mit aktivierter Stromsparfunktion wird Ihnen u. U. auf dem Bildschirm die Nachricht
Kommunikation nicht méglichangezeigt, wenn Sie versuchen, einen WLAN-Druck durchzufiihren. Dieser
Fall kann bei ausgeschalteter Laptopfestplatte eintreten.

Warten Sie bei Anzeige dieser Nachricht einige Sekunden und versuchen Sie anschlieBend, erneut zu drucken. Der
Start von Laptop und Drucker sowie die Neuanmeldung am WLAN dauert einige Sekunden.

Fehlerbehebung
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Wird diese Nachricht nach langer Wartezeit fiir die Neuanmeldung von Drucker und Laptop am WLAN erneut
angezeigt, liegt moglicherweise ein Problem mit Ihrem WLAN vor.

Stellen Sie sicher, dass sowohl Laptop als auch Drucker IP-Adressen zugewiesen wurden. Weitere Informationen
zum Uberpriifen von IP-Adressen erhalten Sie unter "Suchen von IP-Adressen" auf Seite 12.

Verfligen Drucker und/oder Laptop liber keine IP-Adresse oder verfligen beide iber die Adresse 169.254.x.y (wobei
x und y zwei beliebige Zahlen zwischen 0 und 255 darstellen), gehen Sie folgendermal3en vor:

1 Schalten Sie das Gerdt ohne giiltige IP-Adresse aus (den Laptop, den Drucker oder beide).
2 Schalten Sie die Geréte ein.
3 Uberpriifen Sie die IP-Adressen erneut.

Wurde dem Laptop und/oder dem Drucker noch immer keine giiltige IP-Adresse zugewiesen, liegt ein Problem
mit dem WLAN vor. Versuchen Sie Folgendes:

® Stellen Sie sicher, dass der WLAN-Zugriffspunkt (WLAN-Router) eingeschaltet und funktionsfahig ist.
® Entfernen Sie ggf. Gegenstande, die das Signal blockieren kénnten.

® Schalten Sie voriibergehend alle unndtigen WLAN-Gerate im Netzwerk aus und stoppen Sie alle
netzwerkintensiven Aktivitdten, z. B. umfangreiche Dateilibertragungen oder Netzwerkspiele. Wenn das
Netzwerk liberlastet ist, besteht die Moglichkeit, dass der Drucker die IP-Adresse nicht innerhalb der zuldssigen
Zeit empfangt.

® Stellen Sie sicher, dass der DHCP-Server, der gleichzeitig Ihr WLAN-Router sein kann, funktionsbereit ist und
fur die Zuweisung von IP-Adressen konfiguriert wurde. Falls Sie nicht sicher sind, wie Sie vorgehen sollen,
informieren Sie sich in dem mit Ihrem WLAN-Router gelieferten Handbuch.

Wenn Drucker und Computer tiber glltige IP-Adressen verfiigen und das Netzwerk ordnungsgemaf funktioniert,
setzen Sie die Fehlersuche fort.

Der WLAN-ANSCHLUSS MUSS AUSGEWAHLT SEIN
Hinweis: Losungsvorschlag nur fiir Windows-Benutzer
1 Klicken Sie auf &# oder auf Start und dann auf Ausfiihren.
2 Geben Sie im Feld "Suche starten" oder "Ausfiihren" control printers ein.

3 Driicken Sie die Eingabetaste oder klicken Sie auf OK.
Der Druckerordner wird geoffnet.

4 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wahlen Sie dann Eigenschaften im Men( aus.
5 Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse.

6 Ermitteln Sie den gewdhlten Anschluss. Dergewahlte Anschlussistin der Spalte "Anschluss" mit einem Hakchen
versehen.

7 Blattern Sie durch die Liste und wahlen Sie aus der Spalte "Beschreibung" den Anschluss "Druckeranschluss”,
wenn aus der Spalte "Beschreibung" des ausgewadhlten Anschlusses hervorgeht, dass es sich hierbei um einen
USB-Anschluss handelt. Uberpriifen Sie das Druckermodell in der Spalte "Drucker", damit Sie den richtigen
Druckeranschluss auswahlen.

8 Klicken Sie auf OK und versuchen Sie, erneut zu drucken.
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DiE BIDIREKTIONALE KOMMUNIKATION MUSS AKTIVIERT SEIN
Hinweis: Losungsvorschlag nur fiir Windows-Benutzer
1 Klicken Sie auf &£ oder auf Start und dann auf Ausfiihren.
2 Geben Sie im Feld "Suche starten" oder "Ausfiihren" control printers ein.

3 Driicken Sie die Eingabetaste oder klicken Sie auf OK.
Der Druckerordner wird gedffnet.

4 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Drucker und wahlen Sie dann Eigenschaften im Mend( aus.
5 Klicken Sie auf die Registerkarte Anschliisse.

6 Klicken Sie auf das Kontrollkdstchen neben Bidirektionale Unterstiitzung aktivieren, falls es nicht bereits
aktiviert ist.

7 Klicken Sie auf Anwenden.

8 Klicken Sie auf OK und versuchen Sie, erneut zu drucken.

Fehlerbehebung
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Hinweise

Hinweis zur Ausgabe
April 2009

Der folgende Abschnitt gilt nicht fiir Lander, in denen diese Bestimmungen mit dem dort geltenden Recht
unvereinbar sind: LEXMARK INTERNATIONAL, INC., STELLT DIESE VEROFFENTLICHUNG OHNE MANGELGEWAHR
ZUR VERFUGUNG UND UBERNIMMT KEINERLEI GARANTIE, WEDER AUSDRUCKLICH NOCH STILLSCHWEIGEND,
EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT BESCHRANKT AUF, DER GESETZLICHEN GARANTIE FUR MARKTGANGIGKEIT EINES
PRODUKTES ODER SEINER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. In einigen Staaten ist der Ausschluss von
ausdriicklichen oder stillschweigenden Garantien bei bestimmten Rechtsgeschaften nicht zuldssig. Deshalb besitzt
diese Aussage fiir Sie moglicherweise keine Giiltigkeit.

Diese Publikation kann technische Ungenauigkeiten oder typografische Fehler enthalten. Die hierin enthaltenen
Informationen werden regelmiaBig gedndert; diese Anderungen werden in héheren Versionen aufgenommen.
Verbesserungen oder Anderungen an den beschriebenen Produkten oder Programmen kénnen jederzeit
vorgenommen werden.

Die in dieser Softwaredokumentation enthaltenen Verweise auf Produkte, Programme und Dienstleistungen
besagen nicht, dass der Hersteller beabsichtigt, diese in allen Landern zuganglich zu machen, in denen diese
Softwaredokumentation angeboten wird. Kein Verweis auf ein Produkt, Programm oder einen Dienst stellt dar oder
impliziert, dass nur dieses Produkt, Programm oder dieser Dienst verwendet werden darf. Sdmtliche Produkte,
Programme oder Dienste mit denselben Funktionen, die nicht gegen vorhandenen Beschrankungen beziiglich
geistigen Eigentums verstof3en, kdnnen stattdessen verwendet werden. Bei Verwendung anderer Produkte,
Programme und Dienstleistungen als den ausdriicklich vom Hersteller empfohlenen ist der Benutzer fiir die
Beurteilung und Priifung der Funktionsfahigkeit selbst zustandig.

Den technischen Support von Lexmark finden Sie unter support.lexmark.com.
Unter www.lexmark.com erhalten Sie Informationen zu Zubeho6r und Downloads.
Verfiigen Sie liber keinen Internetzugriff, wenden Sie sich unter folgender Adresse schriftlich an Lexmark:

Lexmark International, Inc.
Bldg 004-2/CSC

740 New Circle Road NW
Lexington, KY 40550

USA

© 2009 Lexmark International, Inc.

All rights reserved.

Warenzeichen

Lexmark und Lexmark mit dem Diamantlogo sind Warenzeichen von Lexmark International, Inc. Sie sind in den
Vereinigten Staaten und/oder in anderen Landern registriert.

Alle anderen Marken sind Eigentum ihrer jeweiligen Besitzer.
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Netzwerkglossar

Ad-Hoc-Modus
Ad-hoc-Netzwerk

Channel

DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol)

DHCP-Server

Drahtlosrouter
Drahtloszugriffspunkt

Infrastrukturmodus

Interner WLAN-Druckserver

IP-Adresse (Internet Protocol)

ipconfig

MAC-Adresse (Media Access Control)

MAC-Filtern

Netzwerk-Hub
Netzwerkname

Nickname des Druckers

Pingen

Router

Eine Einstellung fir ein Drahtlosgerét, mit deren Hilfe die Drahtlosgerate ohne
Zugriffspunkt oder Router direkt miteinander kommunizieren kénnen

Ein Drahtlosnetzwerk ohne Zugriffspunkt

Eine bestimmte, von mindestens zwei WLAN-Geraten zur Kommunikation
verwendete Funkfrequenz. Alle Gerate im Netzwerk miissen denselben
Channel verwenden.

Eine von DHCP-Servern verwendete Sprache

Ein Serverin Form eines Computers oder einer Routerkomponente, der Geraten
im Netzwerk eine IP-Adresse zuweist. DHCP/IP-Adressen werden einem Gerat
fur eine bestimmte Dauer zugewiesen. Nach Ablauf dieser Zeit kann dem Gerat
eine andere Adresse zugewiesen werden. DHCP-Server machen effizienten
Gebrauch von einer begrenzten Anzahl von IP-Adressen und verhindern die
doppelte Adressvergabe in einem Netzwerk.

Ein Router, der auch als Drahtloszugriffspunkt dient
Ein Gerat, das Drahtlosgerdte zu einem Drahtlosnetzwerk verbindet

Eine Einstellung fiir ein WLAN-Gerat, mit deren Hilfe WLAN-Gerate UGber einen
Zugriffspunkt oder Router miteinander kommunizieren kénnen

Ein Gerat, mit dem Computer und Drucker iber ein Netzwerk ohne Kabel
miteinander kommunizieren kdnnen

Die Netzwerkadresse eines Computers oder Druckers. Jedes Geratim Netzwerk
besitzt eine eigene Netzwerkadresse. Die Adresse kann manuell (statische IP-
Adresse), automatisch vom DHCP-Server (DHCP/IP-Adresse) oder automatisch
vom Gerdt selbst (AutolP-Adresse) zugewiesen werden.

Ein Befehl, mit dem die IP-Adresse und andere Netzwerkinformationen eines
Windows-Computers angezeigt werden

Eine Hardwareadresse, die jedes Gerat in einem Netzwerk eindeutig
identifiziert. Die MAC-Adresse ist normalerweise auf das Gerat gedruckt.

Ein Verfahren zur Beschrankung des Zugriffs auf das Drahtlosnetzwerk durch
Festlegen, welche MAC-Adressen im Netzwerk miteinander kommunizieren
dirfen. Die Liste zuldssiger MAC-Adressen wird auf dem WLAN-Router oder -
Zugriffspunkt konfiguriert.

Ein Gerat, mit dem mehrere Gerate in einem Kabelnetzwerk verbunden werden
Siehe "SSID (Service Set Identifier)" auf Seite 21

Der Name, den Sie dem Drucker zuweisen, damit Sie und andere ihnim
Netzwerk identifizieren kénnen

Ein Test, um zu sehen, ob der Computer mit einem anderen Gerat
kommunizieren kann

Ein Netzwerkgerat, das die Netzwerkkommunikation steuert und als Gateway
zwischen Netzwerken fungiert.
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Sicherheitsschliissel

SSID (Service Set Identifier)

Statische IP-Adresse
Switch

UAA (Universally Administered
Address)

USB-Anschluss

USB-Kabel

Wired Equivalent Privacy (WEP)

Wi-Fi

WPA (Wi-Fi Protected Access)

WPA2

Ein Kennwort, z. B. ein WEP-Schliissel oder eine WPA-Passphrase, fiir die
Sicherheit eines Netzwerks

Der Name eines Drahtlosnetzwerks. Wenn Sie einen Drucker an ein
Drahtlosnetzwerk anschlief3en, muss der Drucker denselben SSID wie das
Netzwerk verwenden. Auch als Netzwerkname oder BSS (Basic Service Set)
bezeichnet.

Eine manuell von Ihnen zugewiesene IP-Adresse

Ein Gerat, mit dem dhnlich wie bei einem Netzwerk-Hub verschiedene
Netzwerke miteinander verbunden werden kdnnen

Eine einem Netzwerkdrucker oder Drucker vom Hersteller zugewiesene
Adresse. Drucken Sie eine Netzwerkeinrichtungsseite und suchen Sie nach der
UAA-Auflistung.

Diese wird auch als MAC-Adresse bezeichnet.

Ein kleiner, rechteckiger Anschluss auf der Riickseite des Computers, Giber den
Peripheriegerate mittels USB-Kabel verbunden werden. Dadurch ist eine
Hochgeschwindigkeitskommunikation zwischen den Geraten maéglich.

Ein leichtes, flexibles Kabel, Giber das der Drucker mit einer viel hoheren
Geschwindigkeit als bei Verwendung von Parallelkabeln mit dem Computer
kommuniziert

Eine Sicherheitseinstellung, die nicht autorisierten Zugriff auf ein
Drahtlosnetzwerk verhindert. Weitere mogliche Sicherheitseinstellungen
lauten WPA und WPA2.

Ein Industriebegriff, der die Technologie zur Erstellung eines kompatiblen
WLAN (Wireless Local Area Network) beschreibt

Eine Sicherheitseinstellung, die nicht autorisierten Zugriff auf ein
Drahtlosnetzwerk verhindert. WPA wird in Ad-Hoc-Drahtlosnetzwerken nicht
unterstiitzt. Weitere mogliche Sicherheitseinstellungen lauten WEP und WPA2.

Eine neuere Version von WPA. Altere Router unterstiitzen diese Einstellung
weniger wahrscheinlich. Weitere mogliche Sicherheitseinstellungen lauten
WPA und WEP.
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