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STARTEN 
SIE HIER

Falls Sie eine dieser 
Fragen mit „Ja“ 
beantworten, 
wechseln Sie zum 
angegebenen 
Abschnitt, 
um Anweisungen 
zur Installation und 
zum Herstellen der 
Verbindung zu 
erhalten.

Möchten Sie den Drucker mit einem 
drahtlosen Netzwerk verbinden?

Verwenden Sie Drahtlosinstallation 
und -verbindung.

Möchten Sie den Drucker direkt mit 
dem Computer verbinden?

Verwenden Sie USB-Installation 
und -Verbindung.

Möchten Sie den Drucker mit einem 
verkabelten Ether net-Netzwerk 
verbinden?

Verwenden Sie Verkabelte Installation 
und Verbindung.
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1 Zum Abschließen der Installation 
des drahtlosen Netzwerks sind 
folgende Objekte erforderlich:

2 Stellen Sie den Drucker 
in der Nähe des 
Computers auf.

Drahtlosinstallation und -verbindung

3 Legen Sie Papier ein.

Installations-CD

Telefonkabel

Tintenpatronen

Netzkabel



D
ra

h
tlo

s

1 Drücken Sie  oder , um die 
Sprache auszuwählen.

2 Drücken Sie , um die 
Ländereinstellung zu suchen.

3 Drücken Sie  oder , um das 
Land oder die Region 
auszuwählen.

4 Drücken Sie , um zu Datum 
und Uhrzeit einstellen 
zu blättern, und drücken Sie 
anschließend . 

5 Schließen Sie das Telefon- und das Stromkabel an.

1 Geben Sie die Uhrzeit mithilfe der 
Zifferntastatur ein und schalten Sie 
mit  oder  zwischen Stunden 
und Minuten um.

2 Drücken Sie  oder , um zu AM, 
PM, oder 24Std zu blättern, und 
verwenden Sie  oder  zum 
Ändern der Einstellung.

3 Drücken Sie  oder , um zu 
Aktuelles Datum zu blättern.

4 Geben Sie mit der Zifferntastatur 
das Datum ein und schalten Sie 
mit oder  zwischen Tag, 
Monat und Jahr um.

5 Drücken Sie auf , um die 
Einstellungen zu speichern.

6 Passen Sie die Einstellungen an.

1
2

4 Stellen Sie das 
Papierausgabefach ein.
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Der Drucker richtet die Tintenpatronen 
automatisch aus und druckt eine 
Ausrichtungsseite. Dies kann einige 
Minuten dauern.

8 Stellen Sie sicher, 
dass der Computer 
eingeschaltet ist.

9

1

2

1

2

21 3

Doppelklicken Sie im 
Ordner „Anwendungen“ 
auf das Symbol 
Verbindung mit dem 
Internet.

10
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Safari.

13Klicken Sie in der 
Symbolleiste auf das 
Symbol AirPort.

11 Wählen Sie im 
Popup-Menü „Netzwerk“ 
die Option Druckserver 
aus.

12

Wählen Sie im Drop-Down-Menü 
„Lesezeichen“ Alle Lesezeichen 
anzeigen.

14 Wählen Sie im Menü „Sammlung“ die Option 
Bonjour oder Rendezvous aus und doppelklicken 
Sie anschließend auf 9300 Series.

15
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(SSID) ein.
2 Wählen Sie als BSS-Typ Infrastruktur aus, 

falls Sie einen Drahtlosrouter verwenden.
3 Wählen Sie den zu verwendenden 

Sicherheitstyp zum Schutz Ihres 
Drahtlosnetzwerks ein.

18Klicken Sie auf 
Konfiguration.

16 Klicken Sie auf 
Drahtlos.

17

Klicken Sie in der 
Symbolleiste auf das 
Symbol AirPort.

21Klicken Sie auf Senden.19 Doppelklicken Sie im 
Ordner „Anwendungen“ 
auf das Symbol 
Verbindung mit dem 
Internet.

20

Hinweis: Falls Sie diese Informationen nicht kennen, 
erhalten Sie in der mitgelieferten Dokumentation Hilfe 
oder Sie wenden sich an denjenigen, der Ihr 
Drahtlosnetzwerk eingerichtet hat.

Infrastructure

Infrastructure
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24Wählen Sie im Popup-
Menü Ihr ursprüngliches 
Netzwerk aus.

22 Legen Sie die CD ein.23

Befolgen Sie die 
Bildschirmanweisungen, 
um die Installation 
abzuschließen.

27Doppelklicken Sie auf das 
Symbol Installieren.

25 Klicken Sie auf Fortfahren.26

Doppelklicken Sie auf 
das Symbol 9300 Series 
Installationsprogramm 
auf dem Schreibtisch.

Hinweis: Sie müssen das Kennwort 
für die Sicherheitseinstellungen Ihres 
Drahtlosnetzwerks eingeben.
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Einrichtung
Fehlersuche bei 
Netzwerkproblemen

Auf dem Display wird 
die falsche Sprache 
angezeigt.

1 Drücken Sie , um den Drucker auszuschalten.
2 Drücken Sie einmal  und halten Sie gleich darauf 

 und  gedrückt.
3 Lassen Sie die Tasten los.
4 Drücken Sie wiederholt  oder , bis die 

gewünschte Sprache auf dem Display angezeigt wird.
5 Drücken Sie wiederholt  oder , bis das 

gewünschte Land markiert wird.
6 Drücken Sie wiederholt  oder , bis das 

gewünschte Land auf dem Display angezeigt wird.
7 Drücken Sie wiederholt  oder , bis Datum 

und Uhrzeit einstellen markiert wird.
8 Drücken Sie .

9 Legen Sie Datum und Uhrzeit fest. Weitere 
Informationen erhalten Sie in Schritt 6 der 
Einrichtungsdokumentation.

Software kann nicht 
installiert werden.

1 Schalten Sie den Computer aus und starten Sie ihn 
danach erneut.

2 Legen Sie die CD ein.

3 Doppelklicken Sie auf das Symbol für das 9300 Series 
Installationsprogramm.

4 Doppelklicken Sie auf das Symbol Installieren und 
befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, 
um die Installation abzuschließen.

Ein/Aus-Taste leuchtet 
nicht.

1 Ziehen Sie das Netzkabel aus der Wandsteckdose und 
dann vom Drucker ab.

2 Stecken Sie das Stromkabel erneut in das Netzteil 
am Drucker ein.

3 Schließen Sie das Kabel an eine Netzsteckdose an, die 
bereits für andere elektrische Geräte verwendet wurde.

4 Falls die  LED nicht leuchtet, drücken Sie .

Drucker kann nicht auf 
das Netzwerk zugreifen

Stellen Sie sicher, dass die Druckereinstellungen 
mit denen des Drahtlosnetzwerks übereinstimmen.

Stellen Sie sicher, dass der sich der Drucker innerhalb 
der Reichweite des Drahtlosnetzwerks befindet.

Verwendet das Netzwerk die MAC-Adressenfilterung, 
geben Sie die im Netzwerk zu verwendende 
MAC-Adresse an. 

Der Drucker ist 
ordnungsgemäß 
konfiguriert, kann aber 
nicht im Netzwerk 
gefunden werden.

Stellen Sie sicher, dass die Stromversorgung 
gewährleistet ist und dass  leuchtet. Weitere Hilfe 
erhalten Sie in der Fehlersuche bei der Installation unter 
„Ein/Aus-Taste leuchtet nicht“.

Stellen Sie sicher, dass der sich der Drucker innerhalb 
der Reichweite des Drahtlosnetzwerks befindet.

Stellen Sie sicher, dass der Drucker nicht in der Nähe von 
anderen elektronischen Geräten steht, die das 
Drahtlossignal stören könnten.

Der Drucker wird nicht 
auf dem Bildschirm 
„Druckerauswahl“ 
angezeigt.

1 Wählen Sie auf dem Bildschirm „Druckerauswahl“ 
im Popup-Menü Remote hinzufügen.

2 Geben Sie im Fensterbereich „Remote hinzufügen“ 
eine TCP/IP-Adresse ein, um Drucker im Netzwerk 
einzugeben. Weitere Informationen finden Sie in der 
Online-Hilfe.

Netzwerkdrucker druckt 
nicht.

Gewährleisten Sie die Sicherheit aller Kabel zum 
Drucker und zur Steckdose.

Stellen Sie sicher, dass das Netzwerk ordnungsgemäß 
funktioniert.

Starten Sie den Computer neu.

Deinstallieren Sie die Software und installieren Sie diese 
anschließend erneut. 
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1 Sie benötigen zum Abschließen 
der USB-Installation Folgendes:

2 Stellen Sie den Drucker in 
der Nähe des Computers auf.

USB-Installation und -Verbindung

3 Legen Sie Papier ein.

Installations-CD

USB-Kabel (nicht 
im Lieferumfang 

enthalten)

Telefonkabel

Tintenpatronen

Netzkabel
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1 Drücken Sie  oder , um 
die Sprache auszuwählen.

2 Drücken Sie , um die 
Ländereinstellung zu suchen.

3 Drücken Sie  oder , um 
das Land oder die Region 
auszuwählen.

4 Drücken Sie , um zu Datum 
und Uhrzeit einstellen 
zu blättern, und drücken Sie 
anschließend . 

4 Schließen Sie das Telefon- und das Stromkabel an.

1 Geben Sie die Uhrzeit mit der 
Zifferntastatur ein und schalten 
Sie mit  oder  zwischen 
Stunden und Minuten um.

2 Drücken Sie  oder , um zu AM, 
PM, oder 24Std zu blättern, und 
verwenden Sie  oder  zum 
Ändern der Einstellung.

3 Drücken Sie  oder , um zu 
Aktuelles Datum zu blättern.

4 Geben Sie mit der Zifferntastatur 
das Datum ein und schalten Sie mit 

 oder  zwischen Tag, Monat und 
Jahr um.

5 Drücken Sie auf , um die 
Einstellungen zu speichern.

5 Passen Sie die Einstellungen an.

1
2

Wichtig! 
Schließen Sie 
das USB-Kabel 
noch nicht an.
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6 Setzen Sie die Tintenpatronen ein.

Der Drucker richtet die Tintenpatronen 
automatisch aus und druckt eine 
Ausrichtungsseite. Dies kann einige 
Minuten dauern.

7 Stellen Sie sicher, dass der Computer eingeschaltet ist, 
und schließen Sie anschließend das USB-Kabel an den 
Drucker und den Computer an.

8

1

2

1

2

21 3

1

2
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11Legen Sie die CD ein.9

12 Klicken Sie auf Fortfahren. Befolgen Sie die 
Bildschirmanweisungen, 
um die Installation 
abzuschließen.

13

10 Doppelklicken Sie auf 
das Symbol 9300 Series 
Installationsprogramm 
auf dem Schreibtisch.

Doppelklicken Sie auf 
das Symbol Installieren.
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Fehlersuche bei der 
Einrichtung

Auf dem Display wird 
die falsche Sprache 
angezeigt.

1 Drücken Sie , um den Drucker auszuschalten.
2 Drücken Sie einmal  und halten Sie gleich darauf 

 und  gedrückt.
3 Lassen Sie die Tasten los.
4 Drücken Sie wiederholt  oder , bis die 

gewünschte Sprache auf dem Display angezeigt wird.
5 Drücken Sie wiederholt  oder , bis das 

gewünschte Land markiert wird.
6 Drücken Sie wiederholt  oder , bis das 

gewünschte Land auf dem Display angezeigt wird.
7 Drücken Sie wiederholt  oder , bis Datum 
und Uhrzeit einstellen markiert wird.

8 Drücken Sie .

9 Legen Sie Datum und Uhrzeit fest. Weitere 
Informationen erhalten Sie in Schritt 5 der 
Einrichtungsdokumentation.

Software kann nicht 
installiert werden.

1 Schalten Sie den Computer aus und starten Sie ihn 
danach erneut.

2 Legen Sie die CD ein.

3 Doppelklicken Sie auf das Symbol für das 9300 Series 
Installationsprogramm.

4 Doppelklicken Sie auf das Symbol Installieren und 
befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, 
um die Installation abzuschließen.

Ein/Aus-Taste leuchtet 
nicht.

1 Ziehen Sie das Netzkabel aus der Wandsteckdose 
und dann vom Drucker ab.

2 Stecken Sie das Stromkabel erneut in das Netzteil 
am Drucker ein.

3 Schließen Sie das Kabel an eine Netzsteckdose an, 
die bereits für andere elektrische Geräte verwendet 
wurde.

4 Falls die  LED nicht leuchtet, drücken Sie .
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1 2 Stellen Sie den Drucker in 
der Nähe des Routers auf.

Verkabelte Installation und Verbindung

3 Legen Sie Papier ein.

Zum Abschließen der Installation des verkabelten Netzwerks sind 
folgende Objekte erforderlich:

Installations-CD

Netzwerkkabel
(nicht enthalten)

Telefonkabel

Tintenpatronen

Netzkabel
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1 Drücken Sie  oder , um die 
Sprache auszuwählen.

2 Drücken Sie , um die 
Ländereinstellung zu suchen.

3 Drücken Sie  oder , um das 
Land oder die Region 
auszuwählen.

4 Drücken Sie , um zu Datum 
und Uhrzeit einstellen zu 
blättern, und drücken Sie 
anschließend . 

4 Schließen Sie das Telefon- und das Stromkabel an.

1 Geben Sie die Uhrzeit mithilfe der 
Zifferntastatur ein und schalten Sie 
mit  oder  zwischen Stunden 
und Minuten um.

2 Drücken Sie  oder , um zu AM, 
PM, oder 24Std zu blättern, und 
verwenden Sie  oder  zum 
Ändern der Einstellung.

3 Drücken Sie  oder , um zu 
Aktuelles Datum zu blättern.

4 Geben Sie mit der Zifferntastatur das 
Datum ein und schalten Sie mit  
oder  zwischen Tag, Monat und 
Jahr um.

5 Drücken Sie auf , um die 
Einstellungen zu speichern.

5 Passen Sie die Einstellungen an.

1
2

Wichtig! 
Schließen Sie 
das Netzkabel 
noch nicht an.
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6 Setzen Sie die Tintenpatronen ein.

Der Drucker richtet die 
Tintenpatronen automatisch aus und 
druckt eine Ausrichtungsseite. Dies 
kann einige Minuten dauern.

7 Stellen Sie sicher, dass der Computer eingeschaltet ist, 
und schließen Sie anschließend das Netzwerkkabel an 
den Drucker und den Router an.

8

1

2

1

2

21 3
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Doppelklicken Sie auf 
das Symbol Installieren.

11Legen Sie die CD ein.9

12 Klicken Sie auf Fortfahren. Befolgen Sie die 
Bildschirmanweisungen, 
um die Installation 
abzuschließen.

13

Doppelklicken Sie auf 
das Symbol 9300 Series 
Installationsprogramm 
auf dem Schreibtisch.

10
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Fehlersuche bei der 
Einrichtung

Fehlersuche bei 
Netzwerkproblemen

Auf dem Display wird 
die falsche Sprache 
angezeigt.

1 Drücken Sie , um den Drucker auszuschalten.
2 Drücken Sie einmal  und halten Sie gleich darauf 

 und  gedrückt.
3 Lassen Sie die Tasten los.
4 Drücken Sie wiederholt  oder , bis die 

gewünschte Sprache auf dem Display angezeigt wird.
5 Drücken Sie wiederholt  oder , bis das 

gewünschte Land markiert wird.
6 Drücken Sie wiederholt  oder , bis das 

gewünschte Land auf dem Display angezeigt wird.
7 Drücken Sie wiederholt  oder , bis Datum 

und Uhrzeit einstellen markiert wird.
8 Drücken Sie .

9 Legen Sie Datum und Uhrzeit fest. Weitere 
Informationen erhalten Sie in Schritt 5 der 
Einrichtungsdokumentation.

Software kann nicht 
installiert werden.

1 Schalten Sie den Computer aus und starten Sie ihn 
danach erneut.

2 Legen Sie die CD ein.

3 Doppelklicken Sie auf das Symbol für das 9300 Series 
Installationsprogramm.

4 Doppelklicken Sie auf das Symbol Installieren und 
befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, 
um die Installation abzuschließen.

Ein/Aus-Taste leuchtet 
nicht.

1 Ziehen Sie das Netzkabel aus der Wandsteckdose 
und dann vom Drucker ab.

2 Stecken Sie das Stromkabel erneut in das Netzteil 
am Drucker ein.

3 Schließen Sie das Kabel an eine Netzsteckdose an, 
die bereits für andere elektrische Geräte verwendet 
wurde.

4 Falls die  LED nicht leuchtet, drücken Sie .

Der Drucker wird nicht 
in der Liste der in Ihrem 
Netzwerk gefundenen 
Drucker angezeigt

Stellen Sie sicher, dass die Stromversorgung 
gewährleistet ist und dass  leuchtet. Weitere 
Informationen finden Sie in der Fehlersuche bei 
der Installation unter „Ein/Aus-Taste leuchtet nicht“.

1 Prüfen Sie das Netzwerkkabel auf erkennbare 
Beschädigungen.

2 Stecken Sie das Netzwerkkabel fest am Drucker 
oder Druckserver ein.

3 Stecken Sie das andere Ende des Netzwerkkabels fest 
in den Netzwerk-Hub oder den Wandanschluss ein.

Der Netzwerkdrucker 
druckt nicht.

1 Prüfen Sie das Netzwerkkabel auf erkennbare 
Beschädigungen.

2 Stecken Sie das Netzwerkkabel fest am Drucker 
oder Druckserver ein.

3 Stecken Sie das andere Ende des Netzwerkkabels fest 
in den Netzwerk-Hub oder den Wandanschluss ein.

Stellen Sie sicher, dass die Stromversorgung 
gewährleistet ist und dass  leuchtet. Weitere 
Informationen finden Sie in der Fehlersuche bei 
der Installation unter „Ein/Aus-Taste leuchtet nicht“.

Stellen Sie sicher, dass das Netzwerk ordnungsgemäß 
funktioniert.

Der Drucker wird nicht 
auf dem Bildschirm 
„Druckerauswahl“ 
angezeigt.

1 Wählen Sie auf dem Bildschirm „Druckerauswahl“ 
im Popup-Menü Remote hinzufügen.

2 Geben Sie im Fensterbereich „Remote hinzufügen“ 
eine TCP/IP-Adresse ein, um Drucker im Netzwerk 
einzugeben. Weitere Informationen finden Sie in 
der Hilfe.
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