
Guía de suministros
Cuando aparezca un mensaje indicando que el nivel de tóner en el cartucho está bajo, debe solicitar un cartucho de tóner
nuevo.

Todavía puede imprimir un cierto número de páginas cuando aparezca el primer mensaje, pero se recomienda tener el cartucho
nuevo disponible cuando el actual se acabe.

Nota: Agite el nuevo cartucho de tóner antes de instalarlo en la impresora para maximizar su rendimiento.

En la siguiente tabla se enumeran los números de referencia para solicitar elementos.

Pedido de cartuchos de tóner
Cuando aparezca el mensaje 88 Tóner bajo o la impresión aparezca difuminada, puede alargar la duración del cartucho
de tóner:

1 Extraiga el cartucho de tóner.

2 Agítelo con fuerza de un lado a otro y de delante hacia atrás varias veces para redistribuir el tóner.

3 Vuelva a insertar el cartucho de tóner y continúe con la impresión.

Nota: Repita este procedimiento varias veces mientras la impresión aparezca difuminada y, a continuación, sustituya los
cartuchos.

Cartuchos de tóner recomendados y números de referencia

Nombre de la pieza Cartucho del programa de devolución de Lexmark Cartucho normal

Para EE.UU. y Canadá

Cartucho de tóner E260A11A E260A21A

Cartucho de tóner de alto rendimiento E360H11A E360H21A

Cartucho de tóner adicional de alto rendimiento E462U11A E462U21G

Para Europa, Oriente Medio y África

Cartucho de tóner E260A11E E260A21E

Cartucho de tóner de alto rendimiento E360H11E E360H21E

Cartucho de tóner adicional de alto rendimiento E462U11E E462U21G

Para la región de Asia y Pacífico, que incluye Australia y Nueva Zelanda

Cartucho de tóner E260A11P E260A21P

Cartucho de tóner de alto rendimiento E360H11P E360H21P

Cartucho de tóner adicional de alto rendimiento E462U11P E462U21G
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Nombre de la pieza Cartucho del programa de devolución de Lexmark Cartucho normal

Para América Latina

Cartucho de tóner E260A11L E260A21L

Cartucho de tóner de alto rendimiento E360H11L E360H21L

Cartucho de tóner adicional de alto rendimiento E462U11L E462U21G

Solicitud de un kit fotoconductor
Según el modelo de impresora, ésta enviará un mensaje o una secuencia de luces para avisarle de que el kit del fotoconductor
está a punto de agotarse. Llegado el momento, solicite un kit del fotoconductor. También puede ver el estado del kit del
fotoconductor imprimiendo una página de configuración de red.

Nombre de la pieza Número de referencia

Kit del fotoconductor E260X22G

Solicitud de un kit de mantenimiento
80 Mantenimiento programado aparece en la pantalla después de imprimir 120.000 páginas para hacerle saber que
es necesario sustituir los elementos de mantenimiento. Solicite un kit mantenimiento la primera vez que aparezca este
mensaje.El kit de mantenimiento contiene todos los elementos necesarios para sustituir el fusor y el rodillo de transferencia.

Notas:

• Puede que el kit de mantenimiento no esté disponible en todas las regiones.

• El uso de determinados tipos de papel o material especial puede hacer necesaria una sustitución más frecuente del kit de
mantenimiento.

Consulte la siguiente tabla para saber el número de referencia del kit de mantenimiento de la impresora:

Nombre de la pieza Número de referencia

Kit de mantenimiento 3013223 (100 V)*

3013221 (115 V)
3013222 (230 V)

* Diseñado para uso exclusivo en Japón
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