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Veiligheidsinformatie
Gebruik alleen de netvoeding en het netsnoer die bij dit product zijn geleverd of een door de fabrikant goedgekeurd
vervangend onderdeel.
Sluit het netsnoer aan op een goed toegankelijk stopcontact in de buurt van het product.
Neem contact op met een professionele onderhoudstechnicus voor onderhoud en reparaties die niet in de
gebruikersdocumentatie worden beschreven.
Dit product is ontworpen, getest en goedgekeurd volgens de strenge internationale veiligheidsvoorschriften die van
toepassing zijn op het gebruik van specifieke Lexmark onderdelen. De veiligheidsvoorzieningen van bepaalde onderdelen
zullen niet altijd duidelijk zichtbaar zijn. Lexmark is niet verantwoordelijk voor het gebruik van vervangende onderdelen.

Let op: installeer dit product nooit tijdens onweer en sluit nooit kabels, zoals het netsnoer of de telefoonlijn, aan tijdens
onweer.
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Informatie over de printer zoeken

Installatiehandleiding

Beschrijving Locatie

De installatiehandleiding bevat instructies voor het
installeren van hardware en software.

U vindt deze handleiding in de doos met de printer of op de
website van Lexmark op www.lexmark.com.

Brochure Aan de slag of Installatieoplossingen

Beschrijving Locatie

De brochure Aan de slag bevat instructies voor het
instellen van de hardware en software en algemene
instructies voor het gebruik van de printer.

De brochure Installatieoplossingen bevat informatie
over het oplossen van installatieproblemen met de
printer.

Opmerking: Deze documenten worden niet bij alle
printers geleverd. Als u de brochure Aan de slag of
Installatieoplossingen niet hebt ontvangen bij de
printer, raadpleegt u de gebruikershandleiding.

U vindt deze handleiding in de doos met de printer of op de
website van Lexmark op www.lexmark.com.

Gebruikershandleiding

Beschrijving Locatie

De gebruikershandleiding bevat instructies voor het
werken met de printer en informatie over andere
onderwerpen zoals:

• Software gebruiken

• Papier in de printer plaatsen

• Afdrukken

• Werken met foto's

• Scannen (als de printer deze functie ondersteund)

• Kopiëren (als de printer deze functie ondersteund)

• Faxen (als de printer deze functie ondersteund)

• Printer onderhouden

• Printer aansluiten op een netwerk (als de printer
deze functie ondersteund)

• Afdruk-, kopieer-, scan- en faxproblemen
oplossen en problemen met vastgelopen en
verkeerd ingevoerd papier oplossen

Als u de printersoftware installeert, wordt tevens de gebrui-
kershandleiding geïnstalleerd.

1 Klik op Start  Programma's of Alle programma's
 Lexmark 840 Series.

2 Klik op Gebruikershandleiding.

Als de koppeling naar de gebruikershandleiding niet op het
bureaublad wordt weergegeven, volgt u deze aanwij-
zingen:

1 Plaats de cd in het cd-rom-station.

Het installatievenster verschijnt.

Opmerking: Klik zo nodig op Start  Uitvoeren en
typ D:\setup, waarbij D de letter van het cd-rom-
station is.

2 Klik op Gebruikershandleiding weergeven
(inclusief Installatieproblemen oplossen).

3 Klik op Ja.

Het pictogram van de gebruikershandleiding
verschijnt op het bureaublad en de gebruikershand-
leiding verschijnt op het scherm.

U vindt dit document ook op de website van Lexmark op
www.lexmark.com.

Informatie over de printer zoeken
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Help

Beschrijving Locatie

Als de printer is aangesloten op een computer, kunt u de
Help gebruiken voor instructies over het gebruik van de
software.

Klik in een programma van Lexmark op Help, Tips 
Help, of Help  Help-onderwerpen.

Lexmark Printeroplossingen

Beschrijving Locatie

U vindt Lexmark Printeroplossingen op de cd. Het
programma wordt geïnstalleerd met de andere
software als u de printer aansluit op een computer.

U opent als volgt Lexmark Printeroplossingen:

1 Klik op Start  Programma's of Alle programma's
 Lexmark 840 Series.

2 Kies Lexmark Printeroplossingen.

Klantenservice

Beschrijving Locatie (Noord-Amerika) Locatie (rest van de wereld)

Telefonische ondersteuning Bel

• V.S.: 1-800-332-4120

Maandag - vrijdag (8:00 a.m.–
11:00 p.m. EST)

Zaterdag (twaalf uur 's middags tot
6:00 p.m. EST)

• Canada: 1-800-539-6275

Maandag - vrijdag (9:00 a.m.–
9:00 p.m. EST)

Zaterdag (twaalf uur 's middags tot
6:00 p.m. EST)

• Mexico: 001-888-377-0063

Maandag - vrijdag (8:00 a.m.–
8:00 p.m. EST)

Opmerking: raadpleeg de gedrukte
garantieverklaring bij de printer voor de
recentste telefoonnummers.

Telefoonnummers en openingstijden
verschillen per land of regio.

Bezoek de website van Lexmark op
www.lexmark.com. Selecteer een
land of regio en klik op de koppeling
voor klantenondersteuning.

Opmerking: raadpleeg de gedrukte
garantieverklaring bij de printer voor
meer informatie over contact opnemen
met Lexmark.

Ondersteuning per e-mail Bezoek voor ondersteuning per e-mail
onze website op: www.lexmark.com.

1 Klik op customer support.

2 Klik op Technical Support.

3 Selecteer de printerfamilie.

4 Selecteer het printermodel.

5 Klik in het gedeelte Support Tools op
e-Mail Support.

6 Vul het formulier in en klik op Submit
Request.

Ondersteuning per e-mail verschilt per
land of regio en is in bepaalde gevallen
niet beschikbaar.

Bezoek de website van Lexmark op
www.lexmark.com. Selecteer een
land of regio en klik op de koppeling
voor klantenondersteuning.

Opmerking: raadpleeg de gedrukte
garantieverklaring bij de printer voor
meer informatie over contact opnemen
met Lexmark.

Informatie over de printer zoeken
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Beperkte garantieverklaring

Beschrijving Locatie (V.S.) Locatie (rest van de wereld)

Beperkte garantieverklaring

Lexmark International, Inc. garan-
deert dat deze printer geen materi-
aalfouten of bewerkingsfouten
bevat gedurende een periode van
12 maanden vanaf de datum van
aankoop.

Raadpleeg de beperkte garantiever-
klaring bij dit apparaat voor informatie
over de beperkingen en voorwaarden van
deze beperkte garantie, of lees de
verklaring op www.lexmark.com.

1 Klik op customer support.

2 Klik op Warranty Information.

3 Klik in het gedeelte met de beperkte
garantie op Inkjet & All-In-One
Printers.

4 Blader door de webpagina om de
garantieverklaring door te nemen.

De garantie-informatie verschilt
per land of regio. Raadpleeg de
gedrukte handleiding bij de
printer.

Noteer de volgende gegevens (deze vindt u op de bon en op de achterkant van de printer) en houd deze bij de
hand wanneer u contact met ons opneemt. We kunnen u dan sneller helpen.

• Typenummer van het apparaat

• Serienummer

• Aankoopdatum

• Winkel van aankoop

Informatie over de printer zoeken
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Printer instellen

Volg de aanwijzingen in de installatiehandleiding bij het product om de printer in te stellen.

Inhoud van de doos controleren

5

1

2

4

6

3

7

Naam Beschrijving

1 Netsnoer Moet worden aangesloten op de netvoedingspoort achter op de printer.

2 Installatie-cd met software • Installatiesoftware voor de printer

• Help

• Elektronische versie van de Gebruikershandleiding

3 Kleureninktcartridge Cartridge die in de rechtercartridgehouder kan worden geplaatst. Zie voor
meer informatie “Inktcartridges installeren” op pagina 25.

4 Zwarte inktcartridge Cartridge die in de linkercartridgehouder kan worden geplaatst. Zie voor meer
informatie “Inktcartridges installeren” op pagina 25.

5 Gebruikershandleiding Instructies over het gebruik van de printer en andere informatie (alleen
beschikbaar in bepaalde regio's).

Als u de printersoftware installeert, wordt tevens de Gebruikershandleiding
geïnstalleerd. Zie voor meer informatie “Informatie over de printer zoeken” op
pagina 7.

6 Installatiehandleiding Instructies voor het instellen van de hardware en software van de printer en
informatie over het oplossen van installatieproblemen.

7 Retourzakjes voor cartridges Hiermee kunt u cartridges met licentie die bij de printer zijn geleverd, retour-
neren.

Opmerking: er wordt wellicht een USB-kabel meegeleverd.

Printer instellen
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Informatie over printer

Onderdelen van de printer

Onderdeel Handeling

1 Papier in- of uitvoeren.

2 • De printer in- en uitschakelen.

• Een afdruktaak annuleren. Druk tijdens het afdrukken op .

• Problemen oplossen. Zie voor meer informatie “Problemen met knipperend aan/uit-
lampje oplossen” op pagina 38.

3 Papieruitvoerlade Papier opvangen dat wordt uitgevoerd.

4 Toegangsklep • Inktcartridges installeren of vervangen.

• Vastgelopen papier verwijderen.

5 Papiergeleider Het papier recht houden wanneer het wordt ingevoerd.

6 Papiersteun Papier in de printer plaatsen.

Informatie over printer
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Onderdeel Handeling

1 USB-poort De printer rechtstreeks aansluiten op de computer met een USB-kabel.

2 Netvoeding De printer aansluiten op een voedingsbron via het netsnoer.

1 Sluit het netsnoer stevig aan op de netvoedingsaansluiting op de printer.

2 Sluit de printer aan op een stopcontact dat eerder voor andere elektrische apparaten is
gebruikt.

3 Druk op  als het lampje  niet brandt.

Informatie over printer
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Informatie over de software

Printersoftware gebruiken

Optie Handeling

Printeroplossingen Informatie weergeven over het oplossen van problemen, het bestellen van cartridges en
het onderhouden van de printer.

Printereigenschappen Beste instellingen selecteren voor het document dat u wilt afdrukken.

Fast Pics Foto's op de computer bewerken en afdrukken.

Printeroplossingen gebruiken
Printeroplossingen biedt ondersteuning en bevat informatie over de printerstatus en inktvoorraad.

U opent als volgt Printeroplossingen:

1 Klik op Start  Programma's of Alle programma's  Lexmark 840 Series.

2 Kies Printeroplossingen.

Printeroplossingen bestaat uit zes tabbladen:

Tabblad Handelingen:

Printerstatus (hoofdvenster) • Status van de printer controleren. Zo is de status van de printer tijdens het
afdrukken Bezig met afdrukken.

• De inktvoorraad van de inktcartridge controleren.

Hoe Informatie weergeven over:

• Afdrukken.

• Instellingen zoeken en wijzigen.

• Basisfuncties gebruiken.

• Projecten afdrukken, zoals banners, foto's, enveloppen, kaarten, opstrijk-
transfers en transparanten.

• De afdrukbare versie van de gebruikershandleiding weergeven.

Informatie over de software

13



Tabblad Handelingen:

Problemen oplossen • Tips weergeven over de huidige status.

• Problemen met de printer oplossen.

Onderhoud • De inktcartridges installeren.

• Mogelijkheden voor het aanschaffen van nieuwe cartridges bekijken.

• Een testpagina afdrukken.

• Reinigen om horizontale strepen te voorkomen.

• Uitlijnen om vage randen te voorkomen.

• Achtergebleven materiaal verwijderen na afdrukken van Japanse briefkaarten.
U hoeft de rollen van de printer alleen te reinigen als u hebt afgedrukt op Hagaki-
kaarten of een andere papiersoort waarbij poeder achterblijft op de rollen.

• Andere problemen met inkt oplossen.

Contactgegevens Meer informatie weergeven over contact opnemen met Lexmark via telefoon, e-mail
of internet.

Geavanceerd • De weergave van het venster Afdrukstatus wijzigen.

• De nieuwste software downloaden.

• Gesproken bericht voor afdruktaken in- of uitschakelen.

• Instellingen voor afdrukken over het netwerk wijzigen.

• Informatie met ons delen over het gebruik van de printer.

• Informatie weergeven over de versie van de software.

Opmerking: klik in de rechterbenedenhoek van het scherm op Help voor meer informatie.

Printereigenschappen gebruiken

Printereigenschappen openen
Met Printereigenschappen beheert u de afdrukfuncties. U kunt de instellingen in Printereigenschappen aanpassen
aan het type project dat u wilt maken. U opent als volgt Printereigenschappen vanuit vrijwel elke toepassing:

1 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

2 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen in het dialoogvenster Afdrukken.

Menu Instellingen opslaan gebruiken
In het menu Instellingen opslaan kunt u de huidige printereigenschappen opslaan onder een bepaalde naam voor
later gebruik. U kunt maximaal vijf aangepaste instellingen opslaan.

Menu Taken gebruiken
Het menu Taken bevat verschillende wizards (voor afdrukken van foto's, enveloppen, banners en posters of
dubbelzijdig afdrukken) waarmee u de juiste afdrukinstellingen voor een project kunt selecteren.

Menu Opties gebruiken
In het menu Opties kunt u wijzigingen aanbrengen in de opties voor indeling en afdrukstatus. Open het
dialoogvenster voor deze tabbladen vanuit het menu en klik op de knop Help in het dialoogvenster voor meer
informatie over deze instellingen.

Informatie over de software
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Vanuit het menu Opties kunt u ook rechtstreeks overschakelen naar verschillende onderdelen van
Printeroplossingen en versie-informatie voor software weergeven.

Tabbladen van Printereigenschappen gebruiken
Alle printerinstellingen bevinden zich op de drie belangrijkste tabbladen van Printereigenschappen: Kwaliteit/
exemplaren, Papierinstellingen en Afdrukindeling.

Tabblad Opties

Kwaliteit/exemplaren • Een instelling voor Kwaliteit/snelheid selecteren.

• Een papiersoort selecteren.

• Opgeven hoe de printer verschillende exemplaren van één afdruktaak afdrukt: gesor-
teerd, normaal of in omgekeerde volgorde.

• Afbeelding automatisch verscherpen selecteren.

• Kleurenafbeeldingen in zwart-wit afdrukken.

Papierinstellingen • Het formaat van het geplaatste papier opgeven.

• De afdrukstand van het document op de pagina selecteren: staand of liggend.

Afdrukindeling • De indeling die u wilt afdrukken selecteren.

• Op beide zijden van het papier afdrukken en een optie voor dubbelzijdig afdrukken
selecteren.

Opmerking: klik met de rechtermuisknop op een instelling op het scherm en kies vervolgens Wat is dit? voor meer
informatie over de instelling.

Fast Pics gebruiken
Met Fast Pics kunt u foto's op uw computer ophalen, bewerken en afdrukken.

Gebruik een van de volgende manieren om het programma te openen:

Methode 1 Methode 2

Dubbleklik op het pictogram Fast Pics op het
bureaublad.

Klik op Start  Programma's  Lexmark 840 Series
 Lexmark Fast Pics.

Gebruik een van de volgende hulpprogramma's om foto's te bewerken:

• Rode ogen

• Automatisch oplossen

• Bijsnijden

• Draaien

Voor meer informatie over het afdrukken van foto's met Fast Pics, zie “Fast Pics gebruiken om foto's zonder rand
af te drukken” op pagina 23.

Informatie over de software
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Normaal papier en verschillende papiersoorten
in de printer plaatsen

Papier in de printer plaatsen
1 Aandachtspunten:

• U gebruikt papier dat geschikt is voor inkjetprinters.

• Het papier is niet reeds gebruikt of beschadigd.

• U hebt voor speciaal papier de bijbehorende instructies doorgenomen.

• U hebt het papier niet te ver in de printer geduwd.

2 Plaats het papier verticaal tegen de rechterzijde van de papiersteun.

3 Schuif de papiergeleider tegen de linkerzijde van het papier.

Opmerking: zorg dat het papier niet omkrult als u de papiergeleiders verschuift om papierstoringen te
voorkomen.

Verschillende papiersoorten in de printer plaatsen

Maximumaantal Aandachtspunten

100 vellen normaal papier (afhankelijk van de dikte) • Het papier dat u gebruikt, is geschikt voor inkjet-
printers.

• Het papier is tegen de rechterzijde van de papiersteun
geplaatst.

• De papiergeleider is tegen de linkerrand van het papier
geschoven.

100 vellen extra zwaar, mat papier

25 vellen glossy papier

25 vellen fotopapier

• De glanzende zijde of afdrukzijde is naar u toe gericht.
(Raadpleeg de instructies die bij het papier zijn
geleverd als u niet zeker weet welke zijde de afdruk-
zijde is.)

• Het papier is tegen de rechterzijde van de papiersteun
geplaatst.

• De papiergeleider is tegen de linkerrand van het papier
geschoven.

Opmerking: Foto's moeten langer drogen. Verwijder
afzonderlijke foto's zodra ze uit de printer komen en laat ze
drogen. Hiermee voorkomt u dat de inkt gaat vlekken.

Normaal papier en verschillende papiersoorten in de printer plaatsen
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Maximumaantal Aandachtspunten

10 opstrijktransfers • U hebt de instructies op de verpakking voor het
plaatsen van opstrijktransfers gevolgd.

• De afdrukzijde van de opstrijktransfers is naar u toe
gericht.

• De opstrijktransfers zijn tegen de rechterzijde van de
papiersteun geplaatst.

• De papiergeleider is tegen de linkerrand van de
opstrijktransfers geschoven.

Opmerking: voor optimale resultaten kunt u het beste één
transfer per keer in de printer plaatsen.

25 wenskaarten

25 indexkaarten

25 fotokaarten

25 briefkaarten

• De stapel met kaarten mag niet dikker zijn dan 10 mm
of 0,4 inch.

• De afdrukzijde van de kaarten is naar u toe gericht.

• De kaarten zijn tegen de rechterzijde van de papier-
steun geplaatst.

• De papiergeleider is tegen de linkerrand van de
kaarten geschoven.

10 enveloppen • De locatie voor de postzegel bevindt zich in de linker-
bovenhoek.

• De afdrukzijde van de enveloppen is naar u toe gericht.

• De enveloppen die u gebruikt, zijn geschikt voor inkjet-
printers.

• De enveloppen zijn tegen de rechterzijde van de
papiersteun geplaatst.

• De papiergeleider is tegen de linkerrand van de
enveloppen geschoven.

Waarschuwing: gebruik geen enveloppen met sluit-
koordjes en metalen klemmetjes of sluitingen.

Opmerkingen:

– Gebruik geen enveloppen met gaten, perforaties,
uitsparingen of reliëf.

– Gebruik geen enveloppen met naar boven gevouwen
plakranden.

Normaal papier en verschillende papiersoorten in de printer plaatsen
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Maximumaantal Aandachtspunten

25 vellen met etiketten • U hebt de instructies op de verpakking voor het
plaatsen van de etiketvellen gevolgd.

• De afdrukzijde van de etiketten is naar u toe gericht.

• Er is een marge van minimaal 1 mm tussen de
plakrand en de rand van de etiketten.

• U gebruikt volledige etiketvellen. Bij gedeeltelijke
vellen (met ontbrekende etiketten) kunnen de etiketten
tijdens het afdrukken losraken, waardoor het papier
kan vastlopen.

• De etiketten zijn tegen de rechterzijde van de papier-
steun geplaatst.

• De papiergeleider is tegen de linkerrand van de
etiketten geschoven.

20 transparanten • De ruwe zijde van de transparanten is naar u toe
gericht.

• U gebruikt geen transparanten met achtervellen.

• De transparanten zijn tegen de rechterzijde van de
papiersteun geplaatst.

• De papiergeleider is tegen de linkerrand van de trans-
paranten geschoven.

Opmerking: Transparanten moeten langer drogen.
Verwijder afzonderlijke transparanten zodra ze uit de
printer komen en laat ze drogen. Hiermee voorkomt u dat
de inkt gaat vlekken.

20 vellen bannerpapier • Al het papier is van de papiersteun verwijderd voordat
u het bannerpapier in de printer plaatst.

• U hebt alleen het aantal pagina's afgescheurd dat
nodig is om de banner af te drukken.

• Het bannerpapier is op een plat oppervlak achter de
printer geplaatst en wordt over de papiersteun geleid.

• U hebt het juiste papierformaat geselecteerd in Printe-
reigenschappen. Zie voor meer informatie “Printerei-
genschappen gebruiken” op pagina 14.

• Het papier is tegen de rechterzijde van de papiersteun
geplaatst.

• De papiergeleider is tegen de linkerrand van het papier
geschoven.

Normaal papier en verschillende papiersoorten in de printer plaatsen
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Maximumaantal Aandachtspunten

100 vellen papier met aangepast formaat (afhankelijk
van de dikte)

• De afdrukzijde van het papier is naar boven gericht.

• Het papierformaat valt binnen de volgende
afmetingen:

Breedte:

– 76 – 216 mm

– 3,0 – 8,5 inch

Lengte:

– 127 – 432 mm

– 5,0 – 17,0 inch

• Het papier is tegen de rechterzijde van de papiersteun
geplaatst.

• De papiergeleider is tegen de linkerrand van het papier
geschoven.

Normaal papier en verschillende papiersoorten in de printer plaatsen
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Afdrukken

Documenten afdrukken
1 Plaats papier in de printer.

2 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

3 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

4 Pas de instellingen aan.

5 Klik op OK.

6 Klik op OK of Afdrukken.

Kaarten afdrukken
1 Plaats wenskaarten, indexkaarten of briefkaarten in de printer.

2 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

3 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

4 Selecteer een instelling voor Kwaliteit/snelheid.

Selecteer Foto voor foto's en wenskaarten of Normaal voor andere kaartsoorten.

5 Selecteer het tabblad Papierinstelling.

6 Selecteer Papier.

7 Selecteer een kaartformaat in de lijst Papierformaat.

8 Klik op OK.

9 Klik op OK of Afdrukken.

Opmerkingen:

• Duw de kaarten niet te ver in de printer om te voorkomen dat het papier vastloopt.

• Verwijder de afzonderlijke kaarten zodra ze uit de printer komen en laat de kaarten drogen voordat u ze op
elkaar legt. Hiermee voorkomt u vlekken op de kaarten.

Enveloppen afdrukken
1 Plaats de enveloppen in de printer.

2 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

3 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

4 Kies Afdrukken op een envelop in het menu Taken.

5 Selecteer in de lijst met envelopformaten het formaat van de enveloppen die in de printer zijn geplaatst.

Afdrukken
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6 Selecteer de afdrukstand Staand of Liggend.

Opmerkingen:

• Voor de meeste enveloppen wordt de afdrukstand Liggend gebruikt.

• Zorg dat u in de toepassing dezelfde afdrukstand hebt geselecteerd.

7 Klik op OK.

8 Klik op OK.

9 Klik op OK of Afdrukken.

Transparanten afdrukken
1 Plaats transparanten in de printer.

2 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

3 Klik op OK of Afdrukken.

Opmerking: Verwijder de afzonderlijke transparanten zodra ze uit de printer komen en laat de transparanten drogen
voordat u ze op elkaar legt. Hiermee voorkomt u vlekken op de transparanten. De transparanten moeten ongeveer
15 minuten drogen.

Gesorteerde exemplaren afdrukken
Als u meerdere exemplaren van een document afdrukt, kunt u ervoor kiezen om elk exemplaar als een set
(gesorteerd) af te drukken of de exemplaren af te drukken als groep met pagina's (niet gesorteerd).

Gesorteerd Niet gesorteerd

1 Plaats papier in de printer.

2 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

3 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

4 Selecteer op het tabblad Kwaliteit/exemplaren het aantal foto's dat u wilt afdrukken.

5 Schakel het selectievakje Sorteren in.

6 Schakel het selectievakje Afdrukken in omgekeerde volgorde in.

7 Klik op OK.

8 Klik op OK of Afdrukken.

Meerdere pagina's afdrukken op één vel
1 Plaats papier in de printer.

2 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

3 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

Afdrukken
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4 Selecteer N per vel in het gedeelte Afdrukindeling.

5 Selecteer het aantal pagina's dat u op elke pagina wilt afdrukken.

6 Selecteer Paginaranden afdrukken als u een rand wilt afdrukken om elke pagina.

7 Klik op OK.

8 Klik op OK of Afdrukken.

Laatste pagina eerst afdrukken (omgekeerde paginavolgorde)
1 Plaats papier in de printer.

2 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

3 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

4 Selecteer Afdrukken in omgekeerde volgorde op het tabblad Kwaliteit/exemplaren.

5 Klik op OK.

6 Klik op OK of Afdrukken.

Afdrukken
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Werken met foto's

Opmerking: Zorg ervoor dat u de afdrukzijde niet aanraakt met uw vingers of scherpe voorwerpen om vlekken en
krassen te voorkomen. Voor de beste resultaten verwijdert u elk afgedrukt vel meteen uit de papieruitvoerlade en
laat u de afdrukken ten minste 24 uur drogen voordat u ze op elkaar stapelt, laat zien of opbergt.

Fast Pics gebruiken om foto's zonder rand af te drukken
U kunt Fast Pics gebruiken om foto's die op uw computer zijn opgeslagen, op te halen, te bewerken en af te drukken.

1 Open Fast Pics. Zie “Fast Pics gebruiken” op pagina 15 voor meer informatie.

2 Desgewenst klikt u op Map wijzigen om naar de locatie te gaan waar uw foto's zijn opgeslagen.

3 Klik op elke foto die u wilt afdrukken.

4 Klik op Bewerken als u de foto's wilt bewerken. Zie “Fast Pics gebruiken” op pagina 15 voor meer informatie.

5 Klik op Gereed als u de hulpmiddelen voor bewerking hebt gebruikt.

6 Sla de bewerkte foto's op als nieuwe bestanden of vervang de oorspronkelijke bestanden door de bewerkte. U
kunt Doorgaan zonder opslaan selecteren, als u de wijzigingen niet wilt opslaan.

7 Selecteer een formaat voor de foto's en selecteer het formaat van het papier in de printer. Als u foto's zonder
rand wilt afdrukken, moet u een fotoformaat selecteren dat gelijk is aan het formaat van het papier dat is
geplaatst.

8 Geef het aantal exemplaren op.

9 Klik op Nu afdrukken.

Printereigenschappen gebruiken om foto's zonder rand af te
drukken
Printereigenschappen gebruiken om foto's af te drukken vanuit een Windows-programma.

1 Plaats papier in de printer. Gebruik voor optimale resultaten glossy of fotopapier. Zorg dat de glanzende of
afdrukbare zijde naar u toe is gericht. (Raadpleeg de instructies die bij het papier zijn geleverd als u niet zeker
weet welke zijde de afdrukbare zijde is.)

2 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

3 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

4 Selecteer Foto op het tabblad Kwaliteit/exemplaren.

5 Selecteer een papiersoort in het menu Papiersoort.

6 Selecteer Zonder rand op het tabblad Papierinstellingen en selecteer het papierformaat en de afdrukstand van
de foto.

7 Klik op OK.

8 Klik op OK of Afdrukken.

Werken met foto's
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Printer onderhouden

Inktcartridges vervangen

Gebruikte inktcartridge verwijderen

1 Controleer of de printer is ingeschakeld.

2 Open de toegangsklep.

De cartridgehouder wordt naar de laadpositie verplaatst, tenzij de printer actief is.

3 Druk de hendel van de cartridgehouder naar beneden om het deksel van de cartridgehouder te openen.

4 Verwijder de gebruikte inktcartridge uit de printer.

Zie voor meer informatie over het hergebruiken van gebruikte cartridges “Lexmark producten hergebruiken” op
pagina 29.

Als de cartridge die u hebt verwijderd, niet leeg is en u de cartridge later weer wilt gebruiken, zie “Inktcartridges
beschermen” op pagina 28.

Printer onderhouden
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Inktcartridges installeren

1 Als u nieuwe inktcartridges installeert, verwijdert u de sticker en de tape van de achter- en onderzijde van de
cartridges.

Waarschuwing: raak het goudkleurige contactgedeelte aan de achterkant van de cartridges of de metalen
spuitopeningen aan de onderkant van de cartridges niet aan.

2 Druk de hendel van de cartridgehouders naar beneden om de deksels van de cartridgehouders te openen.

3 Plaats de zwarte of foto-inktcartridge in de linkerhouder. Plaats de kleureninktcartridge in de rechterhouder.

4 Sluit de deksels.

5 Sluit de toegangsklep.

Printer onderhouden
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Afdrukkwaliteit verbeteren

Afdrukkwaliteit verbeteren
Als u niet tevreden bent met de afdrukkwaliteit van het document, kunt u de afdrukkwaliteit als volgt verbeteren:

• Gebruik het juiste papier voor het document. U kunt het beste Lexmark Premium fotopapier gebruiken als u
foto's of andere afbeeldingen van hoge kwaliteit afdrukt.

Opmerking: zorg ervoor dat u de afdrukzijde niet aanraakt met uw vingers of scherpe voorwerpen om vlekken
en krassen te voorkomen. Voor de beste resultaten verwijdert u elk afgedrukt vel meteen uit de papieruitvoerlade
en laat u de afdrukken ten minste 24 uur drogen voordat u ze op elkaar stapelt, laat zien of opbergt.

• Gebruik zwaarder, helderwit of coated papier.

• Selecteer een hogere afdrukkwaliteit.

Als het document nog steeds niet de gewenste afdrukkwaliteit heeft, volgt u deze stappen:

1 Lijn de inktcartridges uit. Zie voor meer informatie “Inktcartridges uitlijnen” op pagina 26.

Als de afdrukkwaliteit niet is verbeterd, gaat u als volgt te werk: stap 2.

2 Reinig de spuitopeningen van de inktcartridge. Zie voor meer informatie “Spuitopeningen van de inktcartridges
reinigen” op pagina 26.

Als de afdrukkwaliteit niet is verbeterd, gaat u als volgt te werk: stap 3.

3 Verwijder de cartridges uit de printer en plaats de cartridges terug. Zie voor meer informatie “Gebruikte
inktcartridge verwijderen” op pagina 24 en “Inktcartridges installeren” op pagina 25.

Als de afdrukkwaliteit niet is verbeterd, gaat u als volgt te werk: stap 4.

4 Veeg de spuitopeningen en contactpunten van de cartridge schoon. Zie voor meer informatie “Spuitopeningen
en contactpunten van de inktcartridge schoonvegen” op pagina 27.

Is de afdrukkwaliteit hierna nog steeds niet naar behoren, dan moet u de inktcartridges vervangen. Zie voor
meer informatie “Supplies bestellen” op pagina 28.

Inktcartridges uitlijnen
In de volgende gevallen verschijnt automatisch een melding dat u de inktcartridges moet uitlijnen:

• Nadat u de printersoftware hebt geïnstalleerd.

• Wanneer u de eerste taak naar printer verzendt nadat u een nieuwe cartridge hebt geïnstalleerd.

U kunt de inktcartridges ook handmatig uitlijnen.

1 Plaats normaal papier in de printer.

2 Open Printeroplossingen.

3 Klik op Uitlijnen om vage randen te voorkomen op het tabblad Onderhoud.

4 Klik op Afdrukken.

Als u de cartridges hebt uitgelijnd om de afdrukkwaliteit te verbeteren, drukt u het document nogmaals af. Als de
afdrukkwaliteit niet is verbeterd, reinigt u de spuitopeningen van de inktcartridges.

Spuitopeningen van de inktcartridges reinigen

1 Plaats normaal papier in de printer.

2 Open Printeroplossingen. Zie “Printeroplossingen gebruiken” op pagina 13.

Printer onderhouden
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3 Klik op Reinigen om horizontale strepen te voorkomen op het tabblad Onderhoud.

4 Klik op Afdrukken.

Er wordt een pagina afgedrukt, waarbij inkt door de spuitopeningen wordt geperst om deze te reinigen.

5 Druk het document nogmaals af om te controleren of de kwaliteit is verbeterd.

6 Als de afdrukkwaliteit niet is verbeterd, kunt u de reinigingsprocedure nog maximaal twee keer uitvoeren.

Spuitopeningen en contactpunten van de inktcartridge schoonvegen

1 Verwijder de inktcartridge uit de printer.

2 Maak een schone, pluisvrije doek vochtig met water.

3 Houd de doek voorzichtig ongeveer drie seconden tegen de spuitopeningen en veeg de spuitopeningen schoon
in de aangegeven richting.

4 Houd een ander schoon gedeelte van de doek ongeveer drie seconden tegen de contactpunten en veeg de
contactpunten voorzichtig schoon in de aangegeven richting.

5 Met een schoon gedeelte van de doek herhaalt u stap 3 en stap 4.

6 Laat de spuitopeningen en de contactpunten volledig opdrogen.

7 Plaats de cartridge terug in de printer.

8 Druk het document nogmaals af.

9 Als de kwaliteit niet is verbeterd, reinigt u de spuitopeningen. Zie voor meer informatie “Spuitopeningen van de
inktcartridges reinigen” op pagina 26.
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10 Voer de handeling stap 9 nog maximaal twee keer uit.

11 Is de afdrukkwaliteit hierna nog steeds niet naar behoren, dan moet u de cartridge vervangen.

Inktcartridges beschermen
• Bewaar een nieuwe cartridge in de verpakking tot u de cartridge gaat installeren.

• Verwijder een cartridge alleen uit de printer als u de cartridge wilt vervangen of reinigen of wilt opbergen in een
luchtdichte verpakking. Als u de cartridge langere tijd blootstelt aan de open lucht, kan de afdrukkwaliteit
verminderen.

Supplies bestellen
Als u supplies wilt bestellen of een leverancier in de buurt wilt zoeken, kunt u onze website bezoeken op
www.lexmark.com.

Opmerkingen:

• Gebruik voor de beste resultaten alleen Lexmark inktcartridges.

• Gebruik Lexmark premiumfotopapier wanneer u foto's of andere afbeeldingen van hoge kwaliteit afdrukt.

Onderdeel Artikelnummer Gemiddeld carrtridgerendement voor standaard-
afdruktaken is maximaal*

Zwarte inktcartridge 28† 175

Zwarte inktcartridge 28A 175

Zwarte inktcartridge met hoog rendement 34 500

Kleureninktcartridge 29† 150

Kleureninktcartridge 29A 150

Kleureninktcartridge met hoog rendement 35 475

Foto-inktcartridge 31 Niet van toepassing

USB-kabel 1021294 Niet van toepassing

* Waarden op basis van doorlopend afdrukken. Vastgestelde rendementswaarde conform ISO/IEC 24711 (FDIS).
† Retourneerprogramma voor cartridges met licentie

Papier Papierformaat

Lexmark premiumfotopapier • Letter

• A4

• 4 x 6 inch

• 10 x 15 cm

• L

Lexmark fotopapier • Letter

• A4

• 4 x 6 inch

• 10 x 15 cm

Opmerking: de beschikbaarheid verschilt per land of regio.

Printer onderhouden
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Voor informatie over het aanschaffen van Lexmark premiumfotopapier of Lexmark fotopapier in uw land of regio
gaat u naar www.lexmark.com.

Lexmark producten hergebruiken
U retourneert als volgt een Lexmark product voor hergebruik:

1 Als u een inktcartridge wilt retourneren, plaatst u deze in het retourzakje dat bij het product is geleverd.

Opmerking: het retourzakje is niet in alle landen en regio's beschikbaar.

2 Bezoek de website van Lexmark op www.lexmark.com/recycle.

3 Volg de aanwijzingen op het scherm.

Printer onderhouden
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Problemen oplossen

Installatieproblemen oplossen

Het aan/uit-lampje brandt niet
Controleer of u het snoer van de netvoeding uit de printer en het stopcontact hebt gehaald.

1 Sluit het netsnoer stevig aan op de netvoedingsaansluiting op de printer.

2 Sluit de printer aan op een stopcontact dat eerder voor andere elektrische apparaten is gebruikt.

3 Druk op  als de knop  niet brandt.

Software wordt niet geïnstalleerd
De volgende besturingssystemen worden ondersteund:

• Windows 98/ME

• Windows 2000

• Windows XP

Oplossing 1

Controleer of de computer voldoet aan de minimumvereisten die op de doos worden weergegeven.

Oplossing 2

1 Controleer of de USB-kabel niet is beschadigd.

2 Sluit het rechthoekige uiteinde van de USB-kabel stevig aan op de USB-poort van de computer.

De USB-poort wordt aangegeven met het USB-symbool .

3 Sluit het vierkante uiteinde van de USB-kabel stevig aan op de aansluiting achter op de printer.

Oplossing 3

1 Zet de computer uit en start deze opnieuw op.

2 Klik op Annuleren in alle vensters van de wizard Nieuwe hardware gevonden.

3 Plaats de cd-rom in het cd-rom-station en volg de aanwijzingen op het scherm om de software opnieuw te
installeren.

Problemen oplossen
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Oplossing 4

1 Druk op  om de printer uit te zetten.

2 Trek de stekker van het netsnoer uit het stopcontact.

3 Maak de netvoeding voorzichtig los van de printer.

4 Sluit de netvoeding weer aan op de printer.

5 Steek de stekker van het netsnoer in het stopcontact.

6 Druk op  om de printer aan te zetten.

Oplossing 5

1 Sluit alle geopende toepassingen.

2 Schakel alle antivirustoepassingen uit.

3 Dubbelklik op het pictogram Deze computer.

Klik in Windows XP op Start om het pictogram Deze computer weer te geven.

4 Dubbelklik op het pictogram van het cd-rom-station.

5 Dubbelklik zo nodig op setup.exe.

6 Volg de aanwijzingen op het scherm om de software te installeren.

Oplossing 6

1 Bezoek de website van Lexmark op www.lexmark.com om te controleren of er nieuwe versies van de software
beschikbaar zijn.

2 Selecteer uw land of regio (tenzij u in de Verenigde Staten woont).

3 Klik op de koppeling voor stuurprogramma's of voor downloads.

4 Selecteer de printerfamilie.

5 Selecteer het printermodel.

6 Selecteer het besturingssysteem.

7 Selecteer het bestand dat u wilt downloaden en volg de aanwijzingen op het scherm.

Pagina wordt niet afgedrukt
Oplossing 1

Als de knop  niet brandt, zie “Het aan/uit-lampje brandt niet” op pagina 30.

Oplossing 2

Verwijder al het papier uit de printer en plaats het papier vervolgens terug in de printer.

Oplossing 3

Controleer de inktvoorraden en installeer zo nodig een nieuwe inktcartridge.

Problemen oplossen
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Oplossing 4

1 De inktcartridges uit de printer te verwijderen.

2 Controleer of de sticker en tape volledig zijn verwijderd van de achter- en onderzijde van de cartridges.

3 Plaats de inktcartridges terug in de printer.

Oplossing 5

Controleer of de printer is ingesteld als standaardprinter en of de printer niet in de wachtstand is geplaatst of is
onderbroken

1 Klik op:

• Windows XP Professional Edition: Start  Instellingen  Printers en faxapparaten.

• Windows XP Home Edition: Start  Configuratiescherm  Printers en faxapparaten.

• Windows 2000: Start  Instellingen  Printers.

• Windows 98/ME: Start  Instellingen  Printers.

2 Dubbelklik op de naam van de printer.

3 Klik op Printer.

• Controleer of de optie Afdrukken onderbreken is uitgeschakeld.

• Controleer of de optie Als standaard instellen is ingeschakeld.

Oplossing 6

1 Verwijder de printersoftware en installeer de software opnieuw. Zie voor meer informatie “Software verwijderen
en opnieuw installeren” op pagina 39.

2 Als de software nog steeds niet correct kan worden geïnstalleerd, bezoekt u onze website op
www.lexmark.com om te controleren of er nieuwe versies van de software beschikbaar zijn.

a Selecteer uw land of regio (tenzij u in de Verenigde Staten woont).

b Klik op de koppeling voor stuurprogramma's of voor downloads.

c Selecteer de printerfamilie.

d Selecteer het printermodel.

e Selecteer het besturingssysteem.

f Selecteer het bestand dat u wilt downloaden en volg de aanwijzingen op het scherm.

Problemen oplossen
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Problemen met afdrukken oplossen

Afdrukkwaliteit verbeteren
Als u niet tevreden bent met de afdrukkwaliteit van het document, kunt u de afdrukkwaliteit als volgt verbeteren:

• Gebruik het juiste papier voor het document. U kunt het beste Lexmark Premium fotopapier gebruiken als u
foto's of andere afbeeldingen van hoge kwaliteit afdrukt.

Opmerking: Zorg ervoor dat u de afdrukzijde niet aanraakt met uw vingers of scherpe voorwerpen om vlekken
en krassen te voorkomen. Voor de beste resultaten verwijdert u elk afgedrukt vel meteen uit de papieruitvoerlade
en laat u de afdrukken ten minste 24 uur drogen voordat u ze op elkaar stapelt, laat zien of opbergt.

• Gebruik zwaarder, helderwit of coated papier.

• Selecteer een hogere afdrukkwaliteit.

Als het document nog steeds niet de gewenste afdrukkwaliteit heeft, volgt u deze stappen:

1 Lijn de inktcartridges uit. Zie voor meer informatie “Inktcartridges uitlijnen” op pagina 26.

Als de afdrukkwaliteit niet is verbeterd, gaat u als volgt te werk: stap 2.

2 Reinig de spuitopeningen van de inktcartridge. Zie voor meer informatie “Spuitopeningen van de inktcartridges
reinigen” op pagina 26.

Als de afdrukkwaliteit niet is verbeterd, gaat u als volgt te werk: stap 3.

3 Verwijder de cartridges uit de printer en plaats de cartridges terug. Zie voor meer informatie “Gebruikte
inktcartridge verwijderen” op pagina 24 en “Inktcartridges installeren” op pagina 25.

Als de afdrukkwaliteit niet is verbeterd, gaat u als volgt te werk: stap 4.

4 Veeg de spuitopeningen en contactpunten van de cartridge schoon. Zie voor meer informatie “Spuitopeningen
en contactpunten van de inktcartridge schoonvegen” op pagina 27.

Is de afdrukkwaliteit hierna nog steeds niet naar behoren, dan moet u de inktcartridges vervangen. Zie voor
meer informatie “Supplies bestellen” op pagina 28.

Kwaliteit van tekst en afbeeldingen is slecht
Voorbeelden van slechte kwaliteit van tekst en afbeeldingen:

• lege pagina's

• donkere afdrukken

• fletse afdrukken

• onjuiste kleuren

• lichte en donkere banen op de afdruk

• scheve lijnen

• vlekken

• strepen

• witte lijnen in afdrukken

Oplossing 1

Controleer de inktvoorraden en installeer zo nodig een nieuwe inktcartridge.

Oplossing 2

Zie “Afdrukkwaliteit verbeteren” op pagina 26.
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Oplossing 3

Verwijder voor de volgende materiaalsoorten de afzonderlijke vellen zodra ze worden uitgevoerd en laat de vellen
drogen om te voorkomen dat de inkt gaat vlekken:

• Documenten met afbeeldingen

• Fotopapier

• Extra zwaar, mat papier of glossy papier

• Transparanten

• Etiketten

• Enveloppen

• Opstrijktransfers

Opmerking: de transparanten moeten ongeveer 15 minuten drogen.

Oplossing 4

Gebruik een ander merk papier. Bij elk merk papier wordt inkt anders opgenomen en worden kleuren verschillend
afgedrukt. U kunt het beste Lexmark Premium fotopapier gebruiken als u foto's of andere afbeeldingen van hoge
kwaliteit afdrukt.

Oplossing 5

Gebruik alleen nieuw en ongekreukeld papier.

Oplossing 6

1 Verwijder de printersoftware en installeer de software opnieuw. Zie voor meer informatie “Software verwijderen
en opnieuw installeren” op pagina 39.

2 Als de software nog steeds niet correct kan worden geïnstalleerd, bezoekt u onze website op
www.lexmark.com om te controleren of er nieuwe versies van de software beschikbaar zijn.

a Selecteer uw land of regio (tenzij u in de Verenigde Staten woont).

b Klik op de koppelingen voor stuurprogramma's en downloads.

c Selecteer de printerfamilie.

d Selecteer het printermodel.

e Selecteer het besturingssysteem.

f Selecteer het bestand dat u wilt downloaden en volg de aanwijzingen op het scherm.

Slechte kwaliteit aan de randen van het papier
Oplossing 1

Als u de functie voor afdrukken zonder rand niet gebruikt, zijn dit de aanbevolen minimuminstellingen:

• Linker- en rechtermarge:

– 6,35 mm (0,25 inch) voor Letter-papier

– 3,37 mm (0,133 inch) voor alle papierformaten behalve Letter

• Bovenmarge: 1,7 mm (0,067 inch)

• Ondermarge: 12,7 mm (0,5 inch)
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Oplossing 2

Schakel de functie voor afdrukken zonder rand in.

1 Klik in het programma op Bestand  Afdrukken.

2 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

3 Klik op Afdrukindeling.

4 Klik op Zonder rand.

Oplossing 3

Controleer of het formaat van het papier dat u gebruikt overeenkomt met de printerinstellingen.

1 Klik in het programma op Bestand  Afdrukken.

2 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

3 Klik op Papierinstellingen.

4 Controleer het papierformaat.

Lage afdruksnelheid
Oplossing 1

Sluit alle toepassingen die u niet gebruikt.

Oplossing 2

Gebruik minder afbeeldingen of kleinere afbeeldingen in het document.

Oplossing 3

Breid het RAM-geheugen (Random Access Memory) van de computer uit.

Oplossing 4

Verwijder zo veel mogelijk ongebruikte lettertypen van het systeem.

Oplossing 5

1 Klik in het programma op Bestand  Afdrukken.

2 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.

3 Klik op Kwaliteit/exemplaren.

4 Selecteer een lagere afdrukkwaliteit in het gedeelte Kwaliteit/snelheid.

Oplossing 6

1 Verwijder de printersoftware en installeer de software opnieuw. Zie voor meer informatie “Software verwijderen
en opnieuw installeren” op pagina 39.

2 Als de software nog steeds niet correct kan worden geïnstalleerd, bezoekt u onze website op
www.lexmark.com om te controleren of er nieuwe versies van de software beschikbaar zijn.

a Selecteer uw land of regio (tenzij u in de Verenigde Staten woont).

b Klik op de koppelingen voor stuurprogramma's en downloads.
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c Selecteer de printerfamilie.

d Selecteer het printermodel.

e Selecteer het besturingssysteem.

f Selecteer het bestand dat u wilt downloaden en volg de aanwijzingen op het scherm.

Printer drukt niet af of reageert niet
Zie “Pagina wordt niet afgedrukt” op pagina 31.

Problemen met vastgelopen of verkeerd ingevoerd papier oplossen

Er is papier vastgelopen in de printer
1 Druk op  om de printer uit te zetten.

2 Pak het papier stevig vast en trek het voorzichtig uit de printer.

3 Druk op  om de printer weer aan te zetten.

Er is papier vastgelopen in de papiersteun
1 Druk op  om de printer uit te zetten.

2 Pak het papier stevig vast en trek het voorzichtig uit de printer.

3 Druk op  om de printer weer aan te zetten.

Papier of speciaal papier wordt verkeerd ingevoerd
Als papier of speciaal papier verkeerd of scheef wordt ingevoerd, met meerdere vellen tegelijk wordt ingevoerd of
vellen aan elkaar vastkleven, probeert u het volgende.

Oplossing 1

Plaats een kleinere hoeveelheid papier in de printer.

Zie “Verschillende papiersoorten in de printer plaatsen” op pagina 16 voor meer informatie over:

• Maximumaantal vellen per papiersoort

• Speciale instructies voor het plaatsen van ondersteunde papiersoorten en speciaal papier

Oplossing 2

Plaats het papier met de afdrukzijde naar u toe in de printer.

Oplossing 3

Gebruik alleen nieuw en ongekreukeld papier.

Problemen oplossen

36



Oplossing 4

Pas de papiergeleider aan:

• Als u materiaal gebruikt dat minder dan 8,5 inch breed is, past u de papiergeleiders aan

• Plaats de geleiders tegen de linkerrand van het papier of materiaal. Zorg ervoor dat het papier niet omkrult

Printer voert geen papier, enveloppen of speciaal papier in
Oplossing 1

Als er papier is vastgelopen, zie“Problemen met vastgelopen of verkeerd ingevoerd papier oplossen” op
pagina 36.

Oplossing 2

Controleer of het speciale papier juist is geplaatst.

Oplossing 3

Plaats per keer slechts één pagina, envelop of vel speciaal papier in de printer.

Oplossing 4

Controleer of de printer is ingesteld als standaardprinter en of de printer niet in de wachtstand is geplaatst of is
onderbroken

1 Klik op:

• Windows XP Professional Edition: Start  Instellingen  Printers en faxapparaten.

• Windows XP Home Edition: Start  Configuratiescherm  Printers en faxapparaten.

• Windows 2000: Start  Instellingen  Printers.

• Windows 98/ME: Start  Instellingen  Printers.

2 Dubbelklik op de naam van de printer.

3 Klik op Printer.

• Controleer of de optie Afdrukken onderbreken is uitgeschakeld.

• Controleer of de optie Als standaard instellen is ingeschakeld.

Vastgelopen bannerpapier
1 Druk op  om de printer uit te zetten.

2 Verwijder het vastgelopen bannerpapier uit de printer.

U voorkomt als volgt dat bannerpapier vastloopt:

• Gebruik alleen het aantal vellen dat u nodig hebt voor de banner.

• Selecteer de volgende instellingen om de printer in te stellen op doorlopende papierinvoer zonder dat daarbij
het papier vastloopt:

1 Open het gewenste bestand en klik op Bestand  Afdrukken.

2 Klik op Eigenschappen, Voorkeuren, Opties of Instellen.
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3 Selecteer het tabblad Papierinstelling.

4 Selecteer Banner in het gedeelte Papierformaat.

5 Selecteer het papierformaat Letter (banner) of A4 (banner).

6 Selecteer de afdrukstand Staand of Liggend.

7 Klik op OK.

8 Klik op OK of Afdrukken.

Problemen met knipperend aan/uit-lampje oplossen

Aan/uit-lampje knippert langzaam
Halverwege een afdruktaak is het papier in de printer op.

Plaats papier in de printer. Zie “Papier in de printer plaatsen” op pagina 16.

Aan/uit-lampje knippert snel
Er is papier vastgelopen.

Verwijder het vastgelopen papier. Zie voor meer informatie “Problemen met vastgelopen of verkeerd ingevoerd
papier oplossen” op pagina 36.

Problemen met foutberichten oplossen
Deze berichten worden weergegeven op uw beeldscherm.

Waarschuwing voor cartridge

Een van de inktcartridges moet binnenkort worden vervangen. De waarschuwing voor de cartridge wordt
weergegeven wanneer een inktcartridge nog ongeveer 25%, 15% en 10% inkt bevat.

Vervang de inktcartridge door een nieuwe cartridge. Zie voor meer informatie “Gebruikte inktcartridge verwijderen”
op pagina 24 en “Inktcartridges installeren” op pagina 25.

Als u supplies wilt bestellen, klikt u op Inkt bestellen op het scherm. Zie ook “Supplies bestellen” op pagina 28 in
deze handleiding.

Zwarte inktcartridge moet worden vervangen

Er moet een nieuwe zwarte inktcartridge worden geplaatst.

Klik zo mogelijk op de knop Doorgaan op het scherm om af te drukken met de kleureninktcartridge. (De knop
Doorgaan is alleen beschikbaar aan het begin van een afdruktaak.)

Opmerking: er blijft een variabele hoeveelheid inkt achter in de zwarte inktcartridge.

Voer de volgende procedure uit om de zwarte inktcartridge in de printer te plaatsen:

1 Annuleer de afdruktaak als deze nog niet is geannuleerd.

2 Vervang de zwarte inktcartridge door een nieuwe cartridge. Zie voor meer informatie “Gebruikte inktcartridge
verwijderen” op pagina 24 en “Inktcartridges installeren” op pagina 25.

3 Druk nogmaals af.

Als u supplies wilt bestellen, klikt u op Inkt bestellen op het scherm. Zie ook “Supplies bestellen” op pagina 28 in
deze handleiding.
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Kleureninktcartridge moet worden vervangen

Er moet een nieuwe kleureninktcartridge worden geplaatst.

Klik zo mogelijk op de knop Doorgaan op het scherm om af te drukken met de zwarte inktcartridge. (De knop
Doorgaan is alleen beschikbaar aan het begin van een afdruktaak.)

Opmerking: er blijft een variabele hoeveelheid inkt achter in de kleurinktcartridge.

Voer de volgende procedure uit om de kleureninktcartridge in de printer te plaatsen:

1 Annuleer de afdruktaak als deze nog niet is geannuleerd.

2 Vervang de kleureninktcartridge door een nieuwe cartridge. Zie voor meer informatie “Gebruikte inktcartridge
verwijderen” op pagina 24 en “Inktcartridges installeren” op pagina 25.

3 Druk nogmaals af.

Als u supplies wilt bestellen, klikt u op Inkt bestellen op het scherm. Zie ook “Supplies bestellen” op pagina 28 in
deze handleiding.

Zwarte en kleureninktcartridge moeten worden vervangen

Er moeten nieuwe inktcartridges worden geplaatst.

De afdruktaak is geannuleerd.

Opmerking: er blijft een variabele hoeveelheid inkt achter in de zwarte en kleurinktcartridge.

1 Vervang de inktcartridges door nieuwe cartridges. Zie voor meer informatie “Gebruikte inktcartridge verwijderen”
op pagina 24 en “Inktcartridges installeren” op pagina 25.

2 Druk nogmaals af.

Als u supplies wilt bestellen, klikt u op Inkt bestellen op het scherm. Zie ook “Supplies bestellen” op pagina 28 in
deze handleiding.

Papierstoring
Zie voor meer informatie “Problemen met vastgelopen of verkeerd ingevoerd papier oplossen” op pagina 36.

Papier is op

Halverwege een afdruktaak is het papier in de printer op.

1 Plaats papier in de printer. Zie voor meer informatie “Papier in de printer plaatsen” op pagina 16.

2 Druk op .

Software verwijderen en opnieuw installeren
Als de printer niet juist werkt of als er een foutbericht over communicatie wordt weergegeven wanneer u de printer
gebruikt, moet u wellicht de printersoftware verwijderen en opnieuw installeren.

1 Klik op Start  Programma's of Alle programma's  Lexmark 840 Series.

2 Kies Installatie ongedaan maken.

3 Volg de aanwijzingen op het scherm om de printersoftware te verwijderen.

4 Start de computer opnieuw op voordat u de printersoftware weer installeert.
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5 Klik op Annuleren in alle vensters van de wizard Nieuwe hardware gevonden.

6 Plaats de cd-rom in het cd-rom-station en volg de aanwijzingen op het scherm om de software opnieuw te
installeren.
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Kennisgevingen

Productnaam Lexmark 840 Series

Apparaattype 4137–005

Uitgavebericht
Juli 2006

De volgende alinea is niet van toepassing op landen waar de voorwaarden strijdig zijn met de nationale wetgeving:LEXMARK
INTERNATIONAL, INC., LEVERT DEZE PUBLICATIE ALS ZODANIG ZONDER ENIGE VORM VAN GARANTIE, NOCH IMPLICIET,
NOCH EXPLICIET, INCLUSIEF MAAR NIET BEPERKT TOT DE IMPLICIETE GARANTIES VAN VERHANDELBAARHEID OF
GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL. In sommige rechtsgebieden is afwijzing van expliciete of impliciete garanties bij bepaalde
transacties niet toegestaan, het is daarom mogelijk dat deze verklaring niet op u van toepassing is.

Deze publicatie kan technische onjuistheden of typografische fouten bevatten. De informatie in deze publicatie wordt regelmatig herzien,
wijzigingen zullen in latere uitgaven worden opgenomen. De producten of programma's die worden beschreven, kunnen te allen tijde
worden verbeterd of gewijzigd.

Opmerkingen over deze publicatie kunt u richten aan Lexmark International, Inc., Department F95/032-2, 740 West New Circle Road,
Lexington, Kentucky 40550, VS. Voor het Verenigd Koninkrijk en Ierland stuurt u reacties naar Lexmark International Ltd., Marketing
and Services Department, Westhorpe House, Westhorpe, Marlow Bucks SL7 3RQ. De gegevens die u levert, kunnen door Lexmark
worden gebruikt of verspreid zonder dat Lexmark verplicht is u daarvan op de hoogte te brengen. Als u extra exemplaren wilt aanschaffen
van de publicaties die bij dit product horen, bezoekt u de website van Lexmark op www.lexmark.com.

Verwijzingen in deze publicatie naar producten, programma's of diensten houden niet in dat de fabrikant deze producten op de markt
wil brengen in alle landen waar de fabrikant actief is. Een verwijzing naar een product, programma of dienst betekent niet dat alleen dat
product, dat programma of die dienst kan worden gebruikt. In plaats daarvan kunnen alle functioneel gelijkwaardige producten,
programma's of diensten, waarmee geen inbreuk wordt gemaakt op bestaande intellectuele eigendomsrechten, worden gebruikt. De
gebruiker is verantwoordelijk voor de evaluatie en controle van de werking in combinatie met andere producten, programma's of diensten,
met uitzondering van de producten, programma's of diensten die door de fabrikant zijn aangegeven.

© 2006 Lexmark International, Inc.

Alle rechten voorbehouden.

UNITED STATES GOVERNMENT RIGHTS

This software and any accompanying documentation provided under this agreement are commercial computer software and
documentation developed exclusively at private expense.

Handelsmerken
Lexmark en Lexmark met het diamantlogo zijn gedeponeerde handelsmerken van Lexmark International, Inc. in de Verenigde Staten
en/of andere landen.

Andere handelsmerken zijn eigendom van hun respectieve houders.

Conventies
Opmerking: hiermee wordt aangegeven dat een bepaald gedeelte nuttige informatie bevat.
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Waarschuwing: hiermee wordt aangegeven dat een handeling kan leiden tot schade aan de hardware of software van het product.

Let op: hiermee wordt aangegeven dat een handeling kan leiden tot lichamelijk letsel.

Let op: hiermee wordt aangegeven dat u het aangegeven gedeelte niet moet aanraken.

Let op: hiermee wordt aangegeven dat een bepaald gedeelte heet is.

Let op: hiermee wordt aangegeven dat u een schok kunt krijgen.

Let op: hiermee wordt aangegeven dat het apparaat kan omvallen.

Conformiteit met de richtlijnen van de Europese Gemeenschap
Dit product voldoet aan de veiligheidseisen die zijn omschreven in de Europese richtlijnen 89/336/EEG en 73/23/EEG aangaande het
harmoniseren van de wetten van de Lidstaten met betrekking tot elektromagnetische compatibiliteit en veiligheid van elektrische
apparatuur die is ontworpen voor gebruik binnen bepaalde voltagegrenzen.

Een verklaring van conformiteit met de eisen van de richtlijnen is getekend door de Director of Manufacturing and Technical Support,
Lexmark International, S.A., Boigny, Frankrijk.

Dit product voldoet aan de eisen voor apparaten van Klasse B, zoals omschreven in richtlijn EN 55022 en in de veiligheidseisen van EN
60950.

Geluidsemissie
De volgende metingen zijn uitgevoerd conform ISO 7779 en gerapporteerd overeenkomstig ISO 9296.
Opmerking: sommige modi zijn wellicht niet van toepassing op uw product.

Gemiddelde geluidsdruk in dBA op 1 meter afstand

Afdrukken 50

Scannen niet van toepassing

Kopiëren niet van toepassing

Gereed Niet hoorbaar

Waarden kunnen gewijzigd worden. Ga naar www.lexmark.com voor de huidige waarden.

AEEA-richtlijn (Afgedankte elektrische en elektronische apparatuur)

Het AEEA-logo geeft aan dat er in de Europese Unie specifieke programma's en procedures zijn voor het hergebruiken van elektronische
producten. Wij moedigen het hergebruiken van onze producten aan. Als u meer vragen hebt over de mogelijkheden voor hergebruik,
bezoekt u de Lexmark website op www.lexmark.com voor het telefoonnummer van uw lokale verkoopafdeling.
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ENERGY STAR

Stroomverbruik
Stroomverbruik van het product
In de volgende tabel worden de stroomverbruikskenmerken van het product weergegeven.
Opmerking: sommige modi zijn wellicht niet van toepassing op uw product.

Modus Beschrijving Stroomverbruik (Watt)

Afdrukken Er worden papieren kopieën van elektronische invoer
gemaakt met het product.

14

Kopiëren Er worden papieren kopieën van papieren originelen gemaakt
met het product.

niet van toepassing

Scannen Er worden papieren originelen gescand met het product. niet van toepassing

Gereed Het product wacht op een afdruktaak. 4

Spaarstand De spaarstand van de printer is geactiveerd. 4

Uitgeschakeld (hoog) Het product is aangesloten op een stopcontact, maar het
apparaat is uitgeschakeld.

3

Uitgeschakeld (laag) (Uitgeschakeld (<1 W)) De printer is aangesloten op een stopcontact, het apparaat is
uitgeschakeld en verbruikt zo min mogelijk stroom.

niet van toepassing

Uit Het product is aangesloten op een stopcontact, maar het
apparaat is uitgeschakeld.

3

De stroomverbruikniveaus in de vorige tabel zijn metingen op basis van tijdgemiddelden. Stroompieken kunnen aanzienlijk hoger zijn
dan het gemiddelde. Waarden kunnen gewijzigd worden. Ga naar www.lexmark.com voor de huidige waarden.

Energiebesparing
Dit product heeft een energiebesparende modus die Spaarstand wordt genoemd. Deze spaarstand is gelijk aan de EPA-slaapstand. In
de spaarstand wordt energie bespaard door het stroomverbruik te verlagen tijdens perioden waarin het apparaat niet actief is. Voor dit
product wordt de spaarstand gestart nadat een afdruktaak is voltooid. De spaarstand is niet van invloed op de prestatie van het product
en kan daarom niet worden aangepast door de gebruiker.

Printer is uitgeschakeld
Als dit product een stand heeft waarin het is uitgeschakeld maar er nog steeds een kleine hoeveelheid energie wordt verbruikt en u wilt
het stroomverbruik van het product volledig stoppen, moet u de stekker van het product uit het stopcontact trekken.

Totaal energieverbruik
Het is soms handig om het totale energieverbruik van het product te berekenen. Aangezien het stroomverbruik wordt aangegeven in
watt, moet het stroomverbruik worden vermenigvuldigd met de tijd dat elke stand actief is op het product. Zo kunt u het energieverbruik
berekenen. Het totale energieverbruik van het product is de som van het energieverbruik voor alle standen.
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Gebruiksrechtovereenkomst
U gaat akkoord met de volgende gebruiksrechtovereenkomst als u dit pakket opent, de software van het afdrukapparaat installeert of
de bijgeleverde inktcartridges gebruikt: De bijgeleverde, gepatenteerde inktcartridges mogen slechts een maal worden gebruikt en zijn
ontworpen om te stoppen met werken nadat een vastgestelde hoeveelheid inkt is gebruikt. Er blijft een variabele hoeveelheid inkt achter
in de cartridge wanneer vervanging is vereist. Nadat de inktcartridge is opgebruikt, wordt de licentie voor het gebruik van de inktcartridge
beëindigd en moet de gebruikte cartridge worden geretourneerd naar Lexmark zodat de cartridge kan worden gebruikt voor de fabricage
van nieuwe producten, opnieuw kan worden gevuld of kan worden gerecycled. Als u niet akkoord gaat met de voorwaarden van deze
licentieovereenkomst voor eenmalig gebruik, moet u dit product in de verpakking terugbrengen naar de winkel van aankoop.
U kunt een vervangende cartridge zonder deze voorwaarden aanschaffen op www.lexmark.com.
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