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Informacién de
seguridad

Utilice solamente la fuente
de alimentacion Lexmark
que se suministra con este
producto.

Conecte el cable de
alimentacién a una toma
de alimentacion eléctrica
gue se encuentre cercana
al producto y sea de facil
acceso.

Si la impresora necesita
servicios o reparaciones
no especificados en el
manual, péngase en
contacto con un
profesional en
reparaciones técnicas.

Distribuido en Europa
por
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RN 152

Freeman House,
Eastpoint Business Park,
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INAICE AIfADELICO vt 28

iGracias por adquirir un dispositivo Lexmark X74-X75 Todo en
uno!

Felicidades por su nueva compra. El dispositivo Lexmark X74-X75 combina todas

las funcionalidades de una impresora de inyeccion de tinta, de un escaner, de una
copiadora y de una maquina de fax en un Unico dispositivo multifuncion, lo que le

convierte en uno de los productos mas excitantes del mercado actual.

Esta Guia de usuario le lleva, paso a paso, desde la instalacion del dispositivo
Todo en Uno hasta la creacion de gran variedad de entretenidos proyectos.
Asimismo, se incluyen secciones en las que se describe el software del dispositivo
Todo en Uno e informacion sobre la solucion de problemas. jEmpecemos!



Informacidn acerca del dispositivo
Todo en Uno

Instalacién del dispositivo Todo en Uno

Si adn no lo ha hecho, siga los pasos descritos en la hoja de instalaciéon que se
suministraba con su dispositivo Todo en Uno para completar la instalacion del
hardware y del software. Si experimenta algun problema durante el proceso de
instalacion, consulte la seccion Solucion de problemas de instalacién en la
pagina 19.

Descripcion de los elementos del dispositivo Todo en
Uno

CD;UI? dell pa[?elh borde del Soporte del papel

eslice laguia hastaelborde del g, i0114 el soporte para

papel para garantizar una poris P Panel del operador
alimentacion adecuada. cargar papel en el P

dispositivo Todo en Uno. Utilice los botones para manejar el
dispositivo Todo en Uno (consulte la
pagina 2 para obtener informacion
mas detallada acerca de cada uno
de los botones).

Unidad de escaner

Cubierta superior Bandeja de salida del papel Levantela para acceder a
Levantela para colocar un Extiéndala para sujetar el papel los cartuchos de
elemento en el cristal del a medida que sale del impresion.

escaner. dispositivo Todo en Uno.



Conector del cable USB

Fuente de
/ alimentacion

Los contactos
metalicos de
plata se
encuentran en
la parte superior
de la fuente de
alimentacion.

Cable USB

Uso del panel del operador

El dispositivo Todo en Uno esta equipado con un panel del operador que le permite
escanear y copiar con solo pulsar un boton.

Indicador de encendido

Indica si el dispositivo Todo
en Uno esta encendido o no.

Botén Alim. papel

(Pap;er Feed) | » __L Botén Encendido (Power)
Introduce papel en el dispositivo ~f—___ Sirve

h para encender y apagar
Todo en Uno. Pulselo cuando el el dispositivo Todo en Uno.

indicador luminoso de Estado
parpadee. Paper Power

Indicador luminoso de Estado ‘
(Status) Q __1-Boto6n Captura (Scan)

- Inicia automaticamente el
Cuando parpadea, indica que el proceso de escaneo y abre el

dispositivo Todo en Uno se ha @ Centro Todo en Uno {consulte

guedado sin papel o presenta A
alguin otro tipo de problema. s Sl la pagina 6).

90
Botén Copia en color / Botén Copia en negro

(Color Gony) Golor Black (Black Copy)

. Py ) ) Col Copy Pulselo para hacer una copia
Pulselo para realizar una copia Py en blanco y negro (el

en color (el ordenador debe / ordenador debe estar

estar encendido para que encendido para que funcione).

funcione).



Uso del software

El software del dispositivo Todo en Uno consta de tres componentes principales:

* Propiedades de impresion (impresion)

e Centro Lexmark X74-X75 Todo en Uno (escaneo, copia y envio de faxes)

e Centro de soluciones Lexmark X74-X75 (solucién de problemas,
mantenimiento e informacién sobre pedidos de cartuchos)

Aunque cada componente tiene una funcion diferente, todos trabajan juntos para
optimizar el rendimiento del dispositivo Todo en Uno.

Uso de las Propiedades de impresién

Propiedades de impresion es el software que controla la funcién de impresién del
dispositivo Todo en Uno. Puede modificar los valores de Propiedades de impresion
en funcion del tipo de proyecto que se disponga a crear. Puede abrir Propiedades
de impresion desde practicamente cualquier programa:

1 Abra el ment Archivo del programa.
2 Haga clic en Imprimir.

3 En el cuadro de didlogo Imprimir, haga clic en el botén Propiedades,
Preferencias, Opciones o Configuracién (segun el programa). Aparece
la pantalla Propiedades de impresion.

Nota: En algunas aplicaciones es posible que Propiedades de
impresion se abra de forma diferente.



Una vez que ha abierto Propiedades de impresion, aparece la ficha Calidad/
copias, junto con el menu Tareas.

Propiedades de impresion
Ficha Calidad/copias y menu Tareas

Save Seftings v I'want To Options v
I _
. Quality/Speed T8 Increase the quality or speed of my printouts. .
Fichas de W s | — Mend Tareas
P € "\ Prtonan envelope Este menu de
de impresionu " proyectos facil de
Use las fichas Paper Setup utilizar ofrece ayuda
Calidad/copjas, Plin A ona sheet para imprimir fotos,
Configuracién de Lot Py 22 o banners, sobres,
papely T — posters y mucho
Presentacion de ol  bes Cse mas.
impresién para I [ 2 GeB| T
definir los valores L
. s
de la impresora.
LE)GVI.\RK Cancel Help

MenuU Tareas

El menu Tareas aparece automaticamente cuando abre el componente
Propiedades de impresion. Este men( contiene varios asistentes de tareas que le
ayudaran a seleccionar los valores de impresion mas adecuados para el proyecto
que se dispone a imprimir. Cierre el menu para tener una vision completa del
cuadro de dialogo Propiedades de impresion.



Fichas de Propiedades de impresién

Todos los valores de impresion se encuentran en las tres fichas principales del
software Propiedades de impresion: la ficha Calidad/copias, la ficha Configuracion
de papel y la ficha Presentacién de impresion.

En esta ficha: Puede modificar los siguientes valores:

Calidad/copias Calidad/velocidad: seleccione un valor de Calidad/velocidad en
funcién de sus necesidades. Una mayor calidad le ofrece una
mejor resolucién, pero una impresién mas lenta.

Varias copias: personalice el modo en que el dispositivo Todo en
Uno imprime varias copias de un Unico trabajo de impresion.
Imprimir imagenes de color en blanco y negro: seleccione
esta opcién para imprimir imagenes a color en la pantalla en
blanco y negro.

Configuracion de Tipo de papel: seleccione el tipo de papel que desea utilizar.
papel Tamafio de papel: seleccione el tamafio del papel que desea
utilizar.

Orientacion: seleccione cémo quiere que esté orientado el
documento en la pagina impresa.

Presentacion de Presentacion: seleccione el tipo de presentacion que desea
impresién para el documento.

Doble cara: seleccione esta opcién cuando desee imprimir por
ambos lados del papel.

Nota: Para obtener informacién adicional sobre estos valores, haga
clic con el botén derecho del ratén sobre un valor de la
pantalla y, a continuacion, seleccione ¢Qué es esto?

MenU Guardar valores

En el menu Guardar valores puede nombrar y guardar los valores actuales de
Propiedades de impresion para utilizarlos en el futuro. Puede guardar hasta cinco
configuraciones de valores personalizados.



Menu Opciones

El menu Opciones le permite realizar cambios en los valores de Opciones de
calidad, Opciones de estilo y Opciones de estado de la impresion. Para obtener
mas informacién sobre estos valores, abra el cuadro de didlogo Opciones de
calidad, Opciones de estilo u Opciones de estado de la impresion desde el menu y,
a continuacién, haga clic en el botén Ayuda del cuadro de dialogo. El men(
Opciones también le ofrece vinculos directos con diferentes secciones del Centro
de soluciones Lexmark (consulte la pagina 9) asi como informacion sobre la
version del software.

Uso del Centro Todo en Uno Lexmark

El Centro Todo en Uno Lexmark es el software que le permite escanear y copiar
documentos y enviar faxes. Puede abrir el Centro Todo en Uno desde diferentes
ubicaciones:

* En el mena Inicio, haga clic en Inicio » Programas » Lexmark X74-X75
» Centro Todo en Uno Lexmark.

* En el Escritorio, haga doble clic en el icono Centro Lexmark X74-X75
Todo en Uno.

* En el panel del operador, pulse Captura (Scan). Para obtener méas
informacién sobre el uso del panel del operador, consulte la pagina 2.

Cuando abra el Centro Todo en Uno, aparecera la Pagina principal del Centro Todo
en Uno.

Centro Todo en Uno
P&gina principal del Centro Todo en Uno
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Pagina principal del Centro Todo en Uno

La Pagina principal del Centro Todo en Uno consta principalmente de cuatro
secciones: las areas Escanear, Copiar, Tareas creativas y Presentacion preliminar.

En esta seccion: Puede realizar las siguientes tareas:

Escanear... » Elegir un programa al que enviar la imagen escaneada.
» Elegir el tipo de imagen que se esta escaneando.
» Seleccionar el uso final de la imagen escaneada.

Nota: Haga clic en Ver mas opciones de escaneo para
ver todos los valores.

Copiar... » Elegir la cantidad y el color de las copias.

» Seleccionar el valor de la calidad de las copias.
» Ajustar el tamafio del area escaneada.

* Regular la claridad de las copias.

* Ampliar o reducir las copias.

Nota: Haga clic en Ver mas opciones de copia para ver
todos los valores.

Tareas creativas... Elegir entre varias ideas creativas.

* Ampliar o reducir las imagenes.

* Imprimir una imagen como un poster.

» Enviar una imagen a un amigo por correo electrénico.

» Modificar una imagen con un editor de fotografias.

» Editar el texto que aparece en un documento escaneado
utilizando la funcién de Reconocimiento éptico de
caracteres (Optical Character Recognition, OCR).

e iY mucho mas!

Area de presentacion Presentacion preliminar de escaneo: use el ratén para
preliminar seleccionar el area de la imagen preliminar que desea
escanear.

Presentacion preliminar de impresion/copia: visualice la
imagen que se dispone a imprimir o copiar.

Nota: Para obtener méas informacion sobre esta pagina, haga clic en
el boton Ayuda, situado en la esquina superior derecha de la
pantalla.



Pagina Visualizacién de imagenes guardadas
La pagina Visualizacion de imagenes guardadas le permite realizar tareas con

imagenes guardadas en el ordenador. La pagina Visualizacion de imagenes
guardadas consta de tres secciones.

En esta seccion: Puede realizar las siguientes tareas:

Abrir con... Elegir un programa al que enviar la imagen guardada.

Imprimir una copia... » Elegir la cantidad y el color de las copias.
» Seleccionar el valor de la calidad de las copias.
* Ampliar o reducir las copias.

Nota: Haga clic en Ver mas opciones de copia para ver
todos los valores.

Tareas creativas... Elegir entre varias ideas creativas.

Ampliar o reducir las imagenes.

Imprimir una imagen como un poster.

Enviar una imagen a un amigo por correo electronico.
Modificar una imagen con un editor de fotografias.
Editar el texto que aparece en un documento escaneado
utilizando la funcién de Reconocimiento éptico de
caracteres (Optical Character Recognition, OCR).

* iY mucho mas!

Nota: Para obtener méas informacion sobre esta pagina, haga clic en
el boton Ayuda, situado en la esquina superior derecha de la
pantalla.

Pagina Mantenimiento/Solucién de problemas

La pagina Mantenimiento/Solucion de problemas le ofrece vinculos directos con el
Centro de soluciones Lexmark. Para obtener mas informacion sobre el Centro de
soluciones Lexmark, consulte la siguiente seccion.

Nota: Para obtener méas informacion sobre esta pagina, haga clic en
el boton Ayuda, situado en la esquina superior derecha de la
pantalla.



Uso del Centro de soluciones Lexmark

El Centro de soluciones Lexmark es una fuente de informacién muy valiosa. Para
abrir el Centro de soluciones Lexmark, haga clic en Inicio » Programas »
Lexmark X74-X75 » Centro de soluciones Lexmark X74-X75. Una vez haya
abierto el Centro de soluciones Lexmark, aparecerd la ficha Estado de la

impresora.

Centro de soluciones Lexmark
Ficha Estado de la impresora

- Lexmark X74-X75

LEXMpRK g

LEXMARK X74-X75
L The Lexmark Solution Center:
- Helping you find » solton to allyou pinting needs | — Estado de la

=l impresora

Printer Status:
Ready

==

/ Niveles de tinta

Find aut more about Letmark onlie.
i the horme bge o,

El Centro de soluciones Lexmark consta de seis fichas: Estado de la impresora,
Cémo, Solucién de problemas, Mantenimiento, Informaciéon de contacto y

Avanzadas.

En esta ficha:

Puede realizar las siguientes tareas:

Estado de la
impresora (cuadro de
didlogo Principal)

* Ver el estado del dispositivo Todo en Uno. Por ejemplo, si el
dispositivo Todo en Uno esta imprimiendo un documento, el
estado sera Impresion ocupada.

» Ver los niveles de tinta de los cartuchos de impresion.

Cémo

» Aprender a utilizar funciones bésicas del Centro Todo en Uno,
como por ejemplo, el panel del operador y el Centro Todo en
Uno Lexmark.

* Aprender a encontrar y modificar valores.

» Aprender a escanear, copiar, enviar faxes e imprimir.

* Aprender a crear proyectos divertidos utilizando el Centro
Todo en Uno.

Solucién de
problemas

» Aprender consejos sobre el estado actual.
* Solucionar problemas del Centro Todo en Uno.




En esta ficha: Puede realizar las siguientes tareas:

Mantenimiento « Instalar un cartucho de impresion nuevo.

» Ver las opciones de compra de cartuchos nuevos.

* Imprimir una pagina de prueba.

» Efectuar una limpieza de los inyectores de impresion para
eliminar bandas horizontales.

» Alinear los cartuchos de impresion para eliminar bordes
borrosos.

* Solucionar problemas de tinta.

» Eliminar residuos de postales japonesas (Hagaki).

Informacién de » Como contactar por teléfono con Lexmark.
contacto
Avanzadas » Cambiar el aspecto de la ventana Estado de impresion y
activar o desactivar los avisos de voz de eventos de
impresion.
» Descargar nuevas actualizaciones del software del Centro
Todo en Uno.

» Aprender a conectar en red el Centro Todo en Uno en un
entorno compartido de impresoras en Windows.
» Obtener informacion acerca de la version de software.

Nota: Para obtener mas informacion, haga clic en el botén Ayuda,
situado en la esquina superior derecha de la pantalla.
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Uso del dispositivo Todo en Uno

Las siguientes secciones ofrecen toda la informacion necesaria para realizar
tareas basicas de impresion, escaneo, copia y envio de faxes. Sera capaz de
realizar proyectos creativos en muy poco tiempo.

Impresion

La impresion es la tarea més bésica del dispositivo Todo en Uno. El mend Tareas...
de Propiedades de impresion (consulte la pagina 4) ofrece varios asistentes de
impresion que le ayudaran a la hora de llevar a cabo tareas de impresion mas
complicadas, como la impresion de fotografias, banners o pésters.

1 cargue en el dispositivo Todo en Uno el tipo de papel mas adecuado
dependiendo del tipo de impresion que desee llevar a cabo. Coloque el
papel contra el lado derecho del soporte del papel y con la cara de
impresion hacia usted. El dispositivo Todo en Uno admite los siguientes
tipos de papel:

* 20 hojas de papel de escritura

e 25 transferencias térmicas

e 50 transparencias

* 10 hojas de tarjetas de felicitacion

* 10 hojas de papel fotografico para impresoras de inyeccion
* 100 hojas de papel de banner/papel continuo

e 25 hojas de etiquetas

11



2 Apriete y deslice la guia del papel hasta el extremo izquierdo del papel.

3 Compruebe que el dispositivo Todo en Uno esta encendido y recibe
corriente.

4 En el menu Archivo del programa, haga clic en Imprimir.

5 En el cuadro de dialogo Imprimir, haga clic en el botén Propiedades,
Preferencias, Opciones o Configuracion (segun el programa).
Aparecera el cuadro de didlogo Propiedades de impresién.

6 Siencuentra la tarea de impresién que desea llevar a cabo en el menu
Tareas..., haga clic en ella y siga las instrucciones que aparecen en
pantalla. De lo contrario, haga clic en el botdn Cerrar que aparece en la
parte inferior del menu.

7 Acceda a la ficha Calidad/copias y seleccione los valores de Calidad/
velocidad y de copia. Haga clic con el botén derecho del ratén sobre los
valores de configuracién que aparecen en la pantalla y seleccione ¢Qué
es esto? para obtener informacién acerca de dichos valores.

Lexmark k X74-X75 2]

Save Seftings w  |WantTo v Options +
. B Multiple: Copies
Valores de Ouality/C v — |
Calidad/ g ™ PintLost Page st Valores de copia
velocidad i
@l P, —
8y
 Better e
Nomal e / (™
o = -
k
LEXMARK ] i

12



8 Acceda a la ficha Configuracién de papel y seleccione el tipo de papel, el

tamafio del papel y la orientacion. Haga clic con el botén derecho del ratén
sobre los valores de configuracion que aparecen en la pantalla y
seleccione ¢ Qué es esto? para obtener informacién acerca de dichos
valores.

Lexmark X74-x75

Valores de Type: rapersz. ———4——\/alores de

Tipo de papel

Valores de Pian A
Orientacion [ R
Prnt Logout

Quality/Copies. @ Plain Paper
c

Tamafio del papel
Nomal (2 Executive (7174 510 1/2in)

o Index Card (35 5 )

a Fosteard (4 #61in)

(3 4412104237 mm)

(2 85(182% 257 )

& A5(148 210 mm)

& Statement (51/2¢81/2in)
9 ABCad (1054143 mm] o

on

Paper Setup

Orientation

@ Pogralt L) € Landscape

LEXM. ARK 3 Cancel Help

9 Acceda a la ficha Presentacién de impresion y seleccione los valores de

Lexmark X74-X75 =1
SaveSettngs v |WantTo v Options
\
Valores de T Cones
Presentacion s
8 -
o s’
s | fpe o
Valores de = !
Doble cara \\
Dupteing
Print Lagout I TwoSided
Normal ® \7
e :
—
LEm‘\RI( oK Cancel Help

10

11

presentacion e impresion a doble cara para el tipo de documento que se
dispone a imprimir. Haga clic con el boton derecho del ratén sobre los
valores de configuracion que aparecen en la pantalla y seleccione ¢Qué
es esto? para obtener informacién acerca de dichos valores.

Una vez que haya definido los valores que desea en Propiedades de
impresion, haga clic en Aceptar en la parte inferior de la pantalla y vuelva
al cuadro de didlogo Imprimir.

Haga clic en Imprimir para completar la tarea.

13



Escaneo

¢Le gustaria reproducir de forma electronica fotografias, tarjetas postales u objetos
similares para poder utilizarlos después en el ordenador? Los siguientes pasos
describen como escanear y guardar imagenes para su uso posterior en programas

informaticos.

1 Abra la cubierta superior del dispositivo Todo en Uno.

2 Coloque el objeto que desea escanear mirando hacia abajo sobre el cristal.
Asegurese de que la esquina superior izquierda de la parte frontal del
objeto queda alineada con la flecha.

3 Cierre la cubierta superior.

4 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 6). Aparece la
Pagina principal del Centro Todo en Uno.

5 Haga clic en el botén Ver presentacién preliminar situado en la esquina
superior derecha de la Pagina principal del Centro Todo en Uno. Aparecera
la imagen del objeto escaneado en el area de presentacién preliminar.

6 Haga clic con el raton y arrastre si desea seleccionar una seccion
especifica de la imagen para su escaneo.

7 Haga clic en la opcién Ver mas opciones de escaneo ubicada en la

seccion Escanear... de la Pagina principal del Centro Todo en Uno para
revisar y modificar los valores basicos de escaneo para el tipo de proyecto
que esta creando.

14



8 En el menu desplegable Enviar imagen escaneada a:, seleccione el
programa al que desea enviar la imagen escaneada o haga clic en la
seccion Tareas creativas para mostrar una lista de proyectos.

Boton Ver presentacion
— preliminar

Haga clic aqui para ver
una presentacion
preliminar de la imagen.

20, Maintain/Troubleshoot

Opciones de escaneo

Defina los valores para el
objeto escaneado.

/ & i be used?

=
T Areade presentacion
preliminar
G ] Visualice la presentacion
preliminar de la imagen y
Creative Tasks seleccione el area que
Soan Preview 2 See Crestive Tasks ]

desea escanear.

9 Sidesea enviar laimagen escaneada a un programa de software, haga clic
en Escanear para completar el proceso de escaneo. Si esta utilizando el
menU Tareas creativas, siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Copia
¢Necesita hacer fotocopias? Realizar copias es facil con el Centro Todo en Uno

Lexmark. Los siguientes pasos describen como realizar copias en blanco y negro,
en escala de grises o a color.

1 Abra la cubierta superior del dispositivo Todo en Uno.

15



2 Coloque el objeto que desea copiar mirando hacia abajo sobre el cristal.
Asegurese de que la esquina superior izquierda de la parte frontal del
flecha.

elemento queda alineada con la

3 Cierre la cubierta superior.

4 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 6). Aparece la
Pagina principal del Centro Todo en Uno.

Nota: Es posible realizar copias directamente desde el panel del
operador sin necesidad de abrir el programa (consulte la
pagina 2). Es necesario que el ordenador esté encendido.

5 Haga clic en la opcién Ver mas opciones de copia ubicada en la seccion
Copiar... de la Pagina principal del Centro Todo en Uno para revisar y
modificar los valores basicos de copia.

2, Maintain/Troubleshoot
Scan
a
Copy..
Copy auartity and colr
[T =] [CoorPhoto = ﬂ_]
Copy quality: Original size:
© QuickCopy |
F N
/ I
Lighter 7 Darker Reduce / Enlarge:
— @i = sy
— ¢ [Ftapase 7]
M Dispay Acvarced Copy Setings
3 Hide Extin
Creative Tasks
Pt Preview 2 See Creative Tasks

[ /
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Boton Ver presentacion
preliminar

Haga clic para ver una
presentacion preliminar
de la imagen.

Valores de copia

Defina los valores que
desee para realizar la
copia.

Area de presentacion
preliminar

Visualice la presentacion
preliminar de la imagen y
seleccione el area que
desea copiar.



6

Una vez que esté satisfecho con la imagen preliminar que obtiene y los
valores de copia, haga clic en Copiar.

Nota: Silo desea, puede reducir o ampliar la imagen. Si el
documento que desea copiar es mayor que el tamafio de
papel en el que va a copiar, puede reducir la imagen para
ajustarla al papel. Del mismo modo, si el documento que
desea copiar es demasiado pequefio, puede ampliarlo.

Envio de faxes

¢Necesita enviar un fax? El dispositivo Todo en Uno también puede hacerlo. Los
siguientes pasos describen el proceso de envio de faxes utilizando el médem del
ordenador.

1
2

Abra la cubierta superior.

Coloque el objeto que desea enviar por fax mirando hacia abajo sobre el
cristal. Asegurese de que la esquina superior izquierda de la parte frontal
del objeto queda alineada con la flecha.

Cierre la cubierta superior.

4 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 6).

En la seccién Tareas creativas de la Pagina principal del Centro Todo en
Uno, haga clic en Enviar un fax utilizando el médem del ordenador.

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.
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Solucién de problemas

Esta seccidn ofrece ayuda para resolver los problemas que puedan surgir con el
dispositivo Todo en Uno. Puede encontrar mas informacién sobre la solucion de
problemas en el Centro de soluciones Lexmark. Consulte la pagina 9 para obtener
informacion sobre como acceder al Centro de soluciones Lexmark.

Lista de comprobacién para la solucién de
problemas

Antes de intentar solucionar el problema, compruebe lo siguiente:

e ¢ Se encuentra la fuente de alimentacion acoplada firmemente a la parte
D posterior del dispositivo Todo en Uno y a la toma de corriente?

¢Estan el ordenador y el dispositivo Todo en Uno encendidos?

[<]

¢ Se encuentra el cable USB correctamente conectado al ordenador y al
dispositivo Todo en Uno?

N

¢Ha retirado el adhesivo y la cinta transparente de la parte posterior e
inferior de los dos cartuchos de impresion (consulte la documentacion
de configuracion para obtener informacion adicional)?

N

¢ Se encuentra correctamente colocado el cartucho de impresion negro
en el carro derecho y el cartucho de impresion de color en el carro
izquierdo?

[<]

¢, Se ha cargado el papel correctamente? Aseglrese de que no
introduce demasiado el papel en la impresora.

N

¢Ha instalado correctamente el software de la impresora? Consulte la
documentacion de configuracion para obtener mas informacion.

[<]
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Solucidon de problemas de instalacion

Consulte esta seccién para solucionar los problemas que pudieran surgir durante
la instalacion.

No se enciende el indicador de encendido

E Compruebe las conexiones de la fuente de alimentacion.

E Pulse el boton Encendido (Power) del panel del operador.

La pagina de alineacion no se imprime

Asegurese de que ha retirado completamente el adhesivo y la cinta

E transparente de la parte trasera e inferior de los cartuchos de impresion.
Consulte la documentacion de configuracion para obtener informacion
sobre la instalacion de los cartuchos de impresion.

Asegurese de que el cartucho de impresién negro esta correctamente
E colocado en el carro derecho y que el cartucho de color esta
correctamente colocado en el carro izquierdo.

Asegurese de que ha cargado el papel correctamente y no lo ha
E introducido demasiado en el dispositivo Todo en Uno.

Al insertar el CD de software del dispositivo Todo en Uno no
sucede nada

En el escritorio, haga doble clic en el icono Mi PC y, a continuacion,
E haga doble clic en el icono de la unidad de CD-ROM.
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La instalacion del software no se ha completado

]

Es posible que el software no se haya instalado correctamente. Intente
hacer lo siguiente:

Si esta utilizando Windows 98, Windows Me, o Windows 2000 haga clic
en Inicio » Configuracion » Panel de control. Si estéa utilizando
Windows XP, haga clic en Inicio » Panel de control » Rendimiento y
mantenimiento.

Haga doble clic en el icono Sistema.

Si esta utilizando Windows 98 o Windows Me, haga clic en la ficha
Administrador de dispositivos. Si esta utilizando Windows 2000 o
Windows XP, haga clic en la ficha Hardware y, a continuacién, haga clic en
el botdn Administrador de dispositivos.

Busque la categoria Otros dispositivos. Si aparece algin otro dispositivo
de Lexmark, seleccionelo y pulse la tecla Suprimir.

Nota: La categoria Otros dispositivos solo aparece cuando hay
presente algun dispositivo desconocido. No debe eliminar
ningun elemento de Lexmark a menos que se encuentre
dentro de la categoria Otros dispositivos.

Introduzca el CD y vuelva a instalar el software. No reinicie el ordenador.
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No existe comunicacién entre el dispositivo Todo en Uno y el
ordenador

]

K4

]

Desconecte los dos extremos del cable USB y vuelva a conectarlos
(consulte la documentacion de configuracién para obtener mas
detalles).

Desconecte el dispositivo Todo en Uno de la toma de corriente mural y, a
continuacion, vuelva a conectar la fuente de alimentacion (consulte la
documentacion de configuracion para obtener mas detalles). Vuelva a
conectar el dispositivo Todo en Uno y vuelva a encenderlo.

Reinicie el ordenador. Si persiste el problema, consulte la seccién
“Desinstalacion y nueva instalacion del software” en la pagina 25.

Solucion de problemas de impresion

El dispositivo Todo en Uno imprime despacio

Cierre todos los programas que no estén en uso. Es posible que los
recursos de memoria sean demasiado bajos.

Asegurese de que en Propiedades de impresién Calidad/velocidad esta
seleccionado el valor impresion Normal o Rapida. Consulte la pagina 5
para obtener ayuda.

Intente imprimir un archivo méas pequefio. Es posible que, si los recursos
de memoria son demasiado bajos, no pueda imprimir un archivo grande.
Considere la posibilidad de adquirir mas memoria.

Nota: Si ha escaneado una fotografia con el dispositivo Todo en
Uno, es posible que el tamafio del archivo sea demasiado
grande para imprimirlo con una resolucion de escaneo
superior a los 300 ppp.
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Se ha producido un atasco de papel en el dispositivo Todo en
uUno

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para eliminar el
atasco de papel.

/]
Asegurese de que esté utilizando un papel disefiado para impresoras de

E[ inyeccion de tinta. Consulte la pagina 11 para obtener una lista de
papeles recomendados.

/]

Asegurese de que esta cargando el papel correctamente. Consulte la
pagina 11 para obtener instrucciones.

Asegurese de que la guia de papel esta contra el borde izquierdo del
E papel. Consulte la pagina 12 para ver informacion méas detallada.

Laimpresion es demasiado oscura o presenta manchas de tinta

Retire el papel conforme sale de la impresora y deje que la tinta se
E seque antes de tocarlo.

Ajuste el valor de Calidad/velocidad en las Propiedades de impresion

E (consulte la pagina 5). El valor de Calidad/velocidad Superior u Optima
puede crear un aspecto borroso si se utiliza con papel normal. Intente
utilizar el valor Normal.

Las lineas verticales aparecen quebradas o los bordes
aparecen difuminados

Ajuste el valor Calidad/velocidad en las Propiedades de impresion
E[ (consulte la pagina 5). Para obtener una impresion de maxima calidad,
seleccione Superior u Optima.

Alinee los cartuchos de impresidn. Si los cartuchos de la impresora no
E estan alineados, las lineas verticales aparecen quebradas. Para alinear
los cartuchos de impresion:

1 Abra el Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 9).

2 En la ficha Mantenimiento, haga clic en Alinear para eliminar bordes
borrosos.
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Aparecen lineas blancas en los graficos o en areas
completamente negras

Limpie los inyectores del cartucho de impresién. En ocasiones, si no se
E utiliza el dispositivo Todo en Uno durante periodos de tiempo

prolongados, puede que los inyectores del cartucho de impresion

gqueden obstruidos. Para limpiar los inyectores de los cartuchos:

1 Abra el Centro de soluciones Lexmark (consulte la pagina 9).

2 En laficha Mantenimiento, haga clic en Efectuar limpieza para eliminar
bandas horizontales.

Solucion de problemas de escaneo, copiay envio de
faxes

El escaneo o el uso de imagenes escaneadas con un programa
de software lleva demasiado tiempo o bloquea el ordenador

Disminuya la resolucién de escaneo. La resolucién de escaneo es muy

E diferente a la resolucion de impresion y normalmente se fija un valor
mucho mas bajo. Puede lograr resultados excelentes con una resolucion
de escaneo de 300 ppp. Para cambiar la resolucion de escaneo haga lo
siguiente:

Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 9).
En la seccion Escanear..., haga clic en Ver mas opciones de escaneo.

Haga clic en Visualizar opciones avanzadas de escaneo.

A WO DN P

En la ficha Escanear de Opciones avanzadas de escaneo introduzca una
resolucién inferior o igual a 300 ppp.
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El escaneo no ha resultado satisfactorio

Es posible que el software no se haya instalado correctamente. Intente
E hacer lo siguiente:

1 Siesta utilizando Windows 98, Windows Me, o Windows 2000 haga clic
en Inicio » Configuracion » Panel de control. Si estéa utilizando
Windows XP, haga clic en Inicio » Panel de control » Rendimiento y
mantenimiento.

2 Haga doble clic en el icono Sistema.

3 Si estéa utilizando Windows 98 o Windows Me, haga clic en la ficha
Administrador de dispositivos. Si esta utilizando Windows 2000 o
Windows XP, haga clic en la ficha Hardware y, a continuacién, haga clic en
el botdn Administrador de dispositivos.

4 Busque la categoria Otros dispositivos. Si aparece algtn otro dispositivo
de Lexmark, seleccionelo y pulse la tecla Suprimir.

Nota: La categoria Otros dispositivos solo aparece cuando hay
presente algun dispositivo desconocido. No debe eliminar
ningun elemento de Lexmark a menos que se encuentre
dentro de la categoria Otros dispositivos.

5 Introduzca el CD y vuelva a instalar el software. No reinicie el ordenador.

El borde de la copia no se imprime

Si realizd la copia utilizando el boton Copia en color (Color Copy) del
E panel del operador, pruebe a ajustar el valor Tamafio original en el
Centro Todo en Uno Lexmark:

1 Abra el Centro Todo en Uno Lexmark (consulte la pagina 6).

2 En la seccién Copiar..., aseglrese de que Deteccién automatica aparece
en la lista como el valor de Tamafio original.
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No funciona el botén Copia (Copy) del panel del operador

Asegurese de que ha instalado correctamente el software (consulte la
E documentacion de configuracion). Para que la copiadora funcione el
software debe estar instalado.

e Asegurese de que el ordenador esta encendido. Para que funcione el
D dispositivo Todo en Uno es necesario que el ordenador esté encendido.

No funciona la opcion de fax

Asegurese de que el ordenador esta conectado a una linea telefénica.
E Es necesario que exista una conexion telefonica para que funcione el
envio de faxes.

Desinstalacion y nueva instalacion del software

Si el software del dispositivo Todo en Uno no funciona correctamente o aparece un
mensaje de error de comunicacion cuando intenta utilizar el dispositivo Todo en
Uno, es posible que necesite desinstalar el software de la impresora y volver a
instalarlo.

1 En el escritorio, haga clic en Inicio » Programas » Lexmark X74-X75 »
Desinstalar Lexmark X74-X75.

Nota: Si no aparece la opcion Desinstalar en el mend, consulte la
seccion “La instalacion del software no se ha completado” en
la pagina 20.

2 Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para desinstalar el
software del dispositivo Todo en Uno.
3 Reinicie el ordenador antes de volver a instalar el software.

4 Introduzca el CD y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para
instalar el software. Consulte la documentacion de configuracion para
obtener informacion mas detallada.
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Apeéendice

Avisos de emisiones
electrénicas

Declaracion de
informacion de
cumplimiento de la
Comision Federal de
Comunicaciones (Federal
Communications
Commission, FCC)

El dispositivo Lexmark X74-X75
Todo en Uno ha sido probado y
cumple con los limites para
dispositivos digitales de clase B,
en conformidad con el apartado
15 de las Normas de la FCC. El
funcionamiento estéa sujeto a las
dos condiciones siguientes: (1)
este dispositivo no puede causar
interferencias perjudiciales y (2)
este dispositivo debe aceptar
cualquier interferencia recibida,
incluidas las interferencias que
puedan provocar un
funcionamiento no deseado.

Los limites FCC de la Clase B
estan disefiados para
proporcionar una proteccion
razonable frente a interferencias
perjudiciales en entornos
residenciales. Este equipo
genera, utiliza y puede irradiar
energia de radiofrecuencia y, si
no se instala y utiliza de forma
adecuada segun las
instrucciones, puede provocar
interferencias perjudiciales en
comunicaciones de radio. Sin
embargo, no se garantiza que
las interferencias no ocurran en
una instalacion en particular. Si
este equipo causara
interferencias perjudiciales en la
recepcion de radio o television,
lo cual puede determinarse
apagando y encendiendo el
equipo, se ruega al usuario que
intente corregir la interferencia
mediante una o varias de las
siguientes medidas:
« Vuelva a orientar o ubicar la
antena receptora.
« Aumente la distancia de
separacion entre el equipo y
el receptor.

» Conecte el equipo a la salida
de un circuito diferente al que
se encuentra conectado el
receptor.

» Consulte con su
establecimiento de compra o
con el representante de
servicios para obtener
sugerencias adicionales.

El fabricante no es responsable
de las interferencias de radio o
television causadas al utilizar
cables diferentes a los
recomendados, o por cambios o
modificaciones no autorizados
en el equipo. Los cambios o las
modificaciones no autorizados
pueden invalidar la autoridad del
usuario para manejar el equipo.
Para asegurar el cumplimiento
de la normativa FCC sobre
interferencias electromagnéticas
para dispositivos informaticos de
Clase B, utilice un cable
apantallado y con masa como el
nimero de referencia 1329605
de Lexmark. El uso de un cable
sustituto sin apantallamiento ni
masa apropiados puede
provocar una violaciéon de la
normativa FCC.

Cualquier pregunta relacionada
con esta declaracion de
informacién de cumplimiento
debe dirigirse a:

Director of Lab Operations
Lexmark International, Inc.

740 West New Circle Road
Lexington, KY 40550

(859) 232-3000

Industry Canada
compliance statement
This Class B digital apparatus
meets all requirements of the
Canadian Interference-Causing
Equipment Regulations.
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Avis de conformité aux
normes d’Industrie
Canada

Cet appareil numérique de la
classe B respecte toutes les
exigences du Reglement sur le
matériel brouilleur du Canada.

Conformidad con las
directivas de la
Comunidad Europea (CE)

Este producto esta en
conformidad con los requisitos
de proteccion de las directivas
89/336/EEC y 73/23/EEC del
Consejo de la CE sobre la
aproximacion y armonia de las
leyes de los estados miembros
en relacién con la compatibilidad
electromagnética y seguridad de
equipos eléctricos disefiados
para su uso dentro de ciertos
limites de voltaje.

El Director de fabricacion y
Soporte técnico de Lexmark
International, S.A., Boigny,
Francia, ha firmado una
declaracion de conformidad con
los requisitos de las directrices.
Este producto satisface los
limites de Clase B de EN 55022
y los requisitos de seguridad de
EN 60950.

The United Kingdom
Telecommunications Act
1984

This apparatus is approved
under the approval number
NS/G/1234/3/100003 for the
indirect connections to the public
telecommunications systems in
the United Kingdom.



ENERGY STAR

Gt

El programa para ordenadores
EPA ENERGY STAR es un
esfuerzo conjunto con los
fabricantes de ordenadores para
promocionar la introduccién de

Japanese VCCI notice

productos de bajo consumo de
energia y para reducir la
contaminacion provocada por la
generacion de energia.

Las empresas que participan en
este programa ofrecen
productos que se apagan
cuando no se estan utilizando.
Esta caracteristica reduce la
energia utilizada hasta en un 50
por ciento. Lexmark se

enorgullece de participar en este
programa.

En calidad de asociado con
ENERGY STAR, Lexmark
International, Inc. ha
determinado que este producto
cumple las directrices de
ENERGY STAR para el ahorro
de energia.

COREBER. FRUEKBESEREESERGGESR (VCCI) ORI
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U
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