
Informationsvejledning

menuen Hjælp
Menupunkt Beskrivelse

Udskriv alle guider Udskriver alle vejledninger

Medievejledning Indeholder oplysninger om ilægning af papir og andre specialmedier

Vejledning til udskriftskvalitet • Indeholder oplysninger om, hvordan man løser problemer med udskriftskvaliteten

• Indeholder oplysninger om indstillinger, der kan bruges til at justere udskriftskvaliteten

Vejledning til farvekvalitet Indeholder oplysninger om, hvordan man kan løse problemer med farvekvaliteten

Menuoversigt Indeholder en liste over kontrolpanelets menuer

Informationsvejledning Indeholder informationer om, hvor der findes yderligere oplysninger om printeren

Tilslutningsvejledning Indeholder oplysninger om, hvordan du tilslutter printeren som en lokal printer (USB) eller en
netværksprinter

Vejledning til transport Giver oplysninger om, hvordan printeren flyttes på en sikker måde

Vejledning til forbrugsstoffer • Indeholder oplysninger om bestilling af forbrugsstoffer

• Indeholder en skabelon til at fastslå årsagen til gentagne fejl i udskriftskvaliteten.

Sådan finder du oplysninger om printeren
Hvad leder du efter? Find det her

Vejledning i indledende setup:

• Tilslutning af printeren

• Installation af printersoftwaren

Dokumentation til opsætning – Dokumentationen til opsætning fulgte med
printeren og kan også findes på http://support.lexmark.com.

Yderligere konfiguration og vejledning til brug
af printeren:

• Valg og lagring af papir og specialmedier

• Ilægning af papir

• Konfiguration af printerindstillinger

• Visning og udskrivning af dokumenter og
fotos

• Konfiguration og brug af printersoftwaren

• Konfigurere printeren på et netværk

• Pleje og vedligeholdelse af printeren

• Fejlfinding og problemløsning

Informationscenter– Autoritativ online ressource med de nyeste produkttips,
instruktioner og referencemateriale.

Bare gå til http://infoserve.lexmark.com/ids/, og vælg dit produkt.

Hjælp til brug af printersoftwaren Windows- eller Mac-hjælp – Åbn et printersoftwareprogram eller -applikation, og
klik derefter på Hjælp.

Klik på ?  for at få vist kontekstafhængige oplysninger.

Bemærkninger:

• Hjælp installeres automatisk sammen med printersoftwaren.

• Printersoftwaren findes enten i printermappen Program eller på skrivebordet
afhængigt af dit operativsystem.
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Hvad leder du efter? Find det her

De seneste supplerende oplysninger,
opdateringer og kundesupport:

• Dokumentation

• Driverdownloads

• Livechat-support

• E-mail-support

• Stemmeunderstøttelse

http://support.lexmark.com

Bemærk! Vælg dit land eller din region, og vælg herefter dit produkt for at se det
relevante supportwebsted.

Supportkontaktoplysninger for dit land eller område kan findes på
supportwebstedet eller i den trykte garanti, der fulgte med printeren.

Hav følgende oplysninger (findes på bagsiden af kvitteringen og på bagsiden af
printeren) klar, når du kontakter kundesupport:

• Maskinetypenummer

• Serienummer

• Købsdato

• Købssted

• Sikkerhedsoplysninger

• Lovgivningsmæssige oplysninger

• Garantioplysninger

Garantioplysningerne varierer afhængigt af land eller område:

• I USA.– Se erklæringen om begrænset garanti, der fulgte med printeren eller
besøg http://support.lexmark.com.

• I andre lande og områder– Se den trykte garanti, der fulgte med printeren.

Produktoplysninger – Dette dokument indeholder grundlæggende oplysninger om
sikkerhed, miljø og regulativer for dit produkt. Du kan finde flere oplysninger i den
dokumentation, der fulgte med printeren eller ved at besøge
http://support.lexmark.com.
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