Referéncia rapida
Impressao

Impressao de um computador

Nota: Para etiquetas, cartdes e envelopes, defina o tipo e o
tamanho do papel na impressora antes de imprimir o
documento.

1 No documento que deseja imprimir, abra a caixa de didlogo
Imprimir.

2 Se necessario, ajuste as defini¢des.

3 Imprima o documento.

Imprimindo a partir de um dispositivo
movel

Imprimir de um dispositivo mével utilizando
o Google Cloud Print
Google Cloud Print™ é um servico de impressdo que permite

imprimir em qualquer impressora pronta para o Google Cloud
Print.

Antes de comecar, verifique se:
® A impressora foi registrada no servidor Google Cloud Print.

® O plugin do Cloud Print foi baixado da Google Play™ e ativado
no dispositivo moével.

1 No dispositivo mével Android™, abra ou selecione um
documento do gerenciador de arquivos.

2 Toque em i > Imprimir.

3 Selecione uma impressora e toque em H- .

Imprimindo a partir de um dispositivo moével
utilizando o Servico de impressdao Mopria

Mopria” O servico de impress&o é uma solucdo de mobile printing
para dispositivos méveis em execug¢do no Android versdo 5.0 ou
posterior. Permite que vocé imprima diretamente em qualquer
impressora certificada da Mopria.

Nota: Faca o download do aplicativo de Servigo de impressdo
Mopria na loja do Google Play e habilite-o no dispositivo mével.

1 No seu dispositivo mével Android, inicie um aplicativo
compativel ou selecione um documento do gerenciador de
arquivos.

2 Toque em > Imprimir.

3 Selecione uma impressora e depois ajuste as as
configuragdes, se necessario.

4 Toque no E

Impressao a partir de um dispositivo mével
com AirPrint
O recurso de software AirPrint € uma solu¢do de mobile printing

que permite imprimir diretamente de dispositivos da Apple em
uma impressora certificada da AirPrint.

Notas:

® Certifique-se de que o dispositivo Apple e a impressora
estejam conectados a mesma rede. Se a rede contém
diversos hubs sem fio, certifique-se de que os dispositivos
estejam conectados a mesma sub-rede.

® Esse aplicativo esté disponivel apenas em alguns
dispositivos da Apple.

1 Do dispositivo mével, selecione um documento através do
gerenciador de arquivos ou inicie um aplicativo compativel.

2 Toque em |__T—| > Imprimir.

3 Selecione uma impressora e depois ajuste as as
configuracdes, se necessario.

4 |mprima o documento.

Imprimindo a partir de um dispositivo moével
com o Wi-Fi Direct®
Wi-Fi Direct” é um servico de impressdo que permite imprimir em

qualquer impressora pronta para Wi-Fi Direct®.

Nota: Verifique se o dispositivo mével estd conectado a rede
sem fio da impressora. Para obter mais informagdes, consulte "
Conexdo de um dispositivo mével a impressora" na pagina 5.

1 No seu dispositivo mével, inicie um aplicativo compativel ou
selecione um documento do gerenciador de arquivos.

2 Dependendo do dispositivo mével, faga o seguinte:

.
H
® Toqueem " >Imprimir.

®* Toque em |__T-| > Imprimir.

® Toque em > Imprimir.

3 Selecione uma impressora e depois ajuste as as
configuragdes, se necessario.

4 |mprima o documento.

Impressao de trabalhos confidenciais
e outros trabalhos suspensos

Para usuarios do Windows

1 Com um documento aberto, clique em Arquivo > Imprimir.

2 Clique em Propriedades, Preferéncias, Opgdes ou
Configuracao.

3 Cligue em Imprimir e reter.

4 Selecione Usar Imprimir e Reter e atribua um nome de
usuéario.

5 Selecione o tipo do trabalho de impress&o (Confidencial,
Repetir, Reservar ou Verificar).

Se o trabalho de impressao for confidencial, insira um PIN de
quatro digitos.

6 Clique em OK ou Imprimir.

7 Na tela inicial da impressora, libere o trabalho de impressé&o.
® Paratrabalhos de impressdo do tipo Confidencial, navegue
até:
Trabalhos suspensos > selecione o seu nome de usuario
> Confidencial > informe o PIN > selecione o trabalho de
impressdo > defina as configuragdes > Imprimir



® Para outros trabalhos de impressdo, navegue até:
Trabalhos suspensos > selecione o seu nome de usudrio
> selecione o trabalho de impressdo > defina as
configuragdes > Imprimir

Para usuarios do Macintosh

1 Com um documento aberto, escolha Arquivo > Imprimir.

Se necessério, clique no tridngulo de detalhes para ver mais
opgdes.

Nas op¢des de impressdo ou no menu pop-up Copias e
P&ginas, escolha Roteamento de trabalhos.

Selecione o tipo do trabalho de impressdo (Confidencial,
Repetir, Reservar ou Verificar).

Se o trabalho de impress&o for confidencial, atribua um nome
de usuério e um PIN de quatro digitos.

4 Clique em OK ou Imprimir.

Na tela inicial da impressora, libere o trabalho de impresséo.

® Paratrabalhos de impressdo do tipo Confidencial, navegue
até:
Trabalhos suspensos > selecione o seu nome de usudrio
> Confidencial > informe o PIN > selecione o trabalho de
impressdo > defina as configura¢des > Imprimir

® Para outros trabalhos de impressdo, navegue até:
Trabalhos suspensos > selecione o seu nome de usudrio
> selecione o trabalho de impressdo > defina as
configuragdes > Imprimir

Manutencao da impressora

Substituindo um cartucho de
impressao

Nota: Se a bandeja estiver estendida, remova-a antes de
substituir um cartucho.

1 Abra a porta da frente e empurre-a firmemente para baixo.

2 Retire o suporte do cartucho de impressao.

3 Remova o cartucho de impress&o usado.

4 Tire o novo cartucho de impressdo da embalagem.

Aviso — Danos potenciais: Nao exponha a parte inferior do
cartucho de impressédo a luz direta. A longa exposicao a luz
pode causar problemas na qualidade de impressao.

Aviso — Danos potenciais: Ndo toque a parte inferior do
cartucho de impressédo. Fazer isso pode afetar a qualidade
dos trabalhos de impressao futuros.



&

5 Insira o0 novo cartucho de impresséo.

6 |Insira o recipiente coletor de toner e feche a porta.

Como carregar as bandejas

ATENCAO—RISCO DE TOMBAMENTO: Para reduzir o
risco de instabilidade do equipamento, carregue cada
bandeja separadamente. Mantenha todas as outras
bandejas fechadas até serem necessérias.

1 Remova a bandeja.

Nota: Evite atolamentos de papel, ndo remova as bandejas
durante as impressoes.

2 Flexione, ventile e alinhe as bordas do papel antes de carrega-
lo.

3 Carregue a pilha de papel com o lado para impressé&o voltado
para cima.

Notas:

® Carregue papéis timbrados com a face voltada para
cima e o cabecalho voltado para a parte traseira da
bandeja para impressdo em um lado.

® Carregue papéis timbrados com a face voltada para
baixo e o cabecalho voltado para a frente da bandeja
para impressdo em frente e verso.

® Nao deslize o papel na bandeja.

® Para evitar atolamento de papel, certifique-se de que a
altura da pilha de papel esteja abaixo dos indicadores
de carregamento méximo de papel.



4 Ajuste as guias para que correspondam ao tamanho do papel
que estd sendo carregado.

5 Insira a bandeja.

Se necessério, defina o tamanho e o tipo do papel no painel
de controle para que corresponda ao papel carregado.

Como carregar o alimentador manual

1 Ajuste a guia para que corresponda ao tamanho do papel que
estd sendo carregado.

2 Carregue uma folha papel com o lado para impressdo voltado
para cima.
® Carregue papel timbrado com o lado para impresséo
voltado para cima e a borda superior inserida primeiro na
impressora para impressdo em um lado.
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® Carregue papel timbrado com o lado para impressao
voltado para baixo e a borda superior inserida por ultimo
na impressora para impressdo em frente e verso.

® Carregue envelopes com a aba voltada para baixo no lado
direito da guia de papel.
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3 Carregue o papel até que sua borda seja puxada.
Notas:

® Para evitar atolamentos de papel, ndo force o papel no
alimentador manual.

® Antes de colocar outra folha, aguarde até que uma
mensagem seja exibida no monitor.

Configuracao do tamanho e do tipo do
papel

1 No painel de controle, navegue até:

Configuragées > Bandeja de > papel Configuracdo >
Tamanho/tipo do papel > selecione uma fonte de papel



Para modelos de impressora que ndo sejam de tela sensivel

ao toque, pressione m para navegar pelas configuracdes.

2 Definir o tamanho e o tipo de papel padrdo.

Conexao de um dispositivo moével a
impressora

Nota: este recurso estd disponivel somente em alguns modelos
de impressoras.

Antes de conectar o dispositivo mével, certifique-se de fazer o
seguinte:

® Ative o Wi-Fi Direct” na impressora. No painel de controle,
navegue até: Configuracoes > Rede/Portas > Sem fio > Ativar
Wi-Fi Direct.
Visualize a PSK (Preshared Key, chave pré-compartilhada) na
P&gina de configuragdo de rede. No painel de controle,
navegue até: Configuracdes > Rede/Portas > Wi-Fi Direct >
Exibir PSK na pdgina de Configuracdo.

Imprima a péagina de configuragdo de rede. No painel de
controle, navegue até: Configuragdes > Relatérios > Rede >
P4agina de configuragdo de rede.

Para modelos de impressoras sem tela sensivel ao toque,

pressione m para navegar pelas configuragdes.

Conexao por Wi-Fi Direct

1 No dispositivo mével, acesse o menu de configuragdes.
2 Ative o Wi-Fi e toque em Wi-Fi Direct.

3 Selecione o SSID da impressora.

4 Confirme a conexdo no painel de controle da impressora.

Conexao por Wi-Fi
1 No dispositivo moével, acesse o menu de configuragdes.

2 Toque em Wi-Fi e, em seguida, selecione o SSID da
impressora.

Nota: a cadeia de caracteres DIRECT-xy (emquexey
representam dois caracteres aleatdrios) é adicionada antes
do SSID.

3 Insira a PSK.

Nota: a PSK é a senha.

Notas:

® E possivel alterar o SSID no painel de controle. Navegue
até: Configuracdes > Rede/Portas > Wi-Fi Direct > SSID.

® Também é possivel alterar a PSK no painel de controle.
Navegue até: Configuragdes > Rede/Portas > Wi-Fi Direct >
Definir PSK.

Removendo atolamentos

Para evitar atolamentos

Coloque o papel corretamente
* Verifique se o papel estd plano na bandeja.

Carregamento correto do papel Carregamento incorreto do papel

* Na&o coloque nem remova uma bandeja durante a impressé&o.

® Na&o carregue papel em excesso. Certifique-se de que a altura
da pilha de papel esteja abaixo do indicador de
preenchimento.

® N3ao deslize o papel na bandeja. Carregue o papel de acordo
com a ilustragdo.

® Certifique-se de que as guias de papel estejam posicionadas
corretamente e ndo estejam pressionando fortemente papéis
ou envelopes.

® Empurre a bandeja firmemente na impressora apds colocar o
papel.

Use os papéis recomendados
® Use apenas os papéis e a midia especial recomendados.

* N&o coloque papel enrugado, amassado, Umido, dobrado ou
enrolado.

® Flexione, ventile e alinhe as bordas do papel antes de carregé-

® N3ao use papel que tenha sido cortado ou aparado a méo.

* N&o misture tamanhos, pesos ou tipos de papel na mesma
bandeja.



® Assegure-se de que o tamanho e o tipo de papel estdo

definidos corretamente no computador ou painel de controle
da impressora.

ATENGCAO—SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da
impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos devido a um componente quente, espere a
superficie esfriar antes de tocé-la.

2 Remova o papel atolado.
Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel
sejam removidos.
4
5 . g
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Locais do atolamento

® Guarde o papel de acordo com as recomendagdes do
fabricante.

identificando os locais de atolamento

Notas:

IEITIITSITETTE =

® Quando o Assistente de atolamento estd definido como
Ativado, a impressora pode tentar descarregar paginas em
branco ou pdginas parcialmente impressas depois que um
atolamento de papel é solucionado. Verifique a sua
impressao por paginas em branco.

Quando a Recuperagdo do atolamento esté definida em
Ativada ou Automética, a impressora imprime novamente as
paginas atoladas.
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1 Bandeja padréo

2 Alimentador manual 3 Feche a porta.
3 Bandejas

4 Porta B

5 Porta E

Atolamento de papel na bandeja
padrao

1 Abra a porta B.




4 Remova a bandeja e o alimentador manual.

T—

5 Remova o papel atolado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel
sejam removidos.

6 Insira o alimentador manual e a bandeja.

Atolamento de papel na bandeja
opcional
1 Abra a porta B.

ATENGAO—SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da
impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos devido a um componente quente, espere a
superficie esfriar antes de tocé-la.

2 Remova o papel atolado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel
sejam removidos.

3 Feche a porta.

4 Abra a porta E.

-

5 Remova o papel atolado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel
sejam removidos.

6 Feche a porta.

7 Remova a bandeja opcional.
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8 Remova o papel atolado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel
sejam removidos.



9 Insira a bandeja.

Atolamento de papel na bandeja
padrao
Remova o papel atolado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel sejam
removidos.

Atolamento de papel no alimentador
manual

1 Remova a bandeja e o alimentador manual.

2 Remova o papel atolado.

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel
sejam removidos.

ol

3 Insira o alimentador manual e a bandeja.

Atolamento de papel na porta B
1 Abra a porta B.

ATENGAO—SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da
impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos devido a um componente quente, espere a
superficie esfriar antes de tocé-la.

2 Remova o papel atolado de qualquer uma das seguintes dreas:

Nota: Certifique-se de que todos os fragmentos de papel
sejam removidos.



¢ Area do fusor

® Abaixo da érea do fusor

® Unidade duplex

3 Feche a porta.
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