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Guia de informacion

Menu Ayuda

Imprimir todas las guias Imprime todas las guias.

Guia de papel Proporciona informacion sobre la carga de papel y otro papel especial.

Guia para copias Proporciona informacién sobre la realizacién de copias y la configuracién de los pardmetros

Guia para correos electrénicos | Proporciona informacién sobre el envio de mensajes de correos electrénicos y la configuracion
de los pardmetros

Guia del fax Proporciona informacién sobre el envio de faxes y la configuracién de los pardmetros
Guia del escaneado Proporciona informacién sobre la digitalizacién de documentos y la configuracién de los
pardmetros

Guia de calidad de impresion | e Proporciona informacién sobre la solucién de problemas de calidad de impresién.
® Proporciona una lista de valores que se puede utilizar para ajustar la calidad de impresién

Guia de calidad de color Proporciona informacién sobre la solucién de problemas de calidad de impresién
Mapa de mends Proporciona una lista de los menus del panel de control

Guia de informacion Proporciona ayuda en la blusqueda de informacién adicional.

Guia de conexién Proporciona informacién sobre la conexién local (USB) o a una red de la impresora.
Guia desplazamientos Proporciona instrucciones sobre cémo mover la impresora de manera segura.
Guia de suministros ® Proporciona informacién acerca de la solicitud de suministros

* Ofrece una plantilla para determinar la causa de que se repitan defectos de calidad de
impresién

Busqueda de informacion sobre la impresora

¢Qué busca? Encuéntrelo aqui
Instrucciones de configuracidn inicial: | Documentacién de configuracién: la documentacion de configuracion se incluye con la
e Conexién de la impresora impresora y también esta disponible en http://support.lexmark.com.

® |nstalacion del software de la
impresora



http://support.lexmark.com
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¢Qué busca? Encuéntrelo aqui

Configuracién adicional e instrucciones | Centro de informacion: recurso en linea autoritario para obtener la informacién mas
de uso de la impresora: reciente sobre consejos, instrucciones y material de referencia sobre el producto.

® Seleccién y almacenamiento de Vaya a http://infoserve.lexmark.com/ids/ y seleccione el producto.
papel y material especial

® Carga del papel

® Configuracién de valores de la
impresora

® Visualizacion e impresién de
documentos y fotos

® Configuracién y uso del software de
la impresora

® Configuracion de la impresora para
una red

® Cuidado y mantenimiento de la

impresora
* Diagndstico y solucién de
problemas
Ayuda para utilizar el software de la Ayuda de Windows o Mac: abra un programa o aplicacion de software de la impresora 'y
impresora haga clic en Ayuda.

Haga clic en @ para ver informacion sensible al contexto.
Notas:

® La ayuda se instala automdaticamente con el software de la impresora.

® El software de la impresora esté situado en la carpeta de programas de la
impresora o en el escritorio, en funcién del sistema operativo.

La ultima informacién complementaria, | http://support.lexmark.com

actualizaciones y asistencia al cliente: | Nota: Seleccione su regién o pais y, a continuacién, seleccione su producto para ver el

® Documentacién sitio de asistencia correspondiente.

® Descargas de controladores La informacién de contacto de asistencia para su pais o regién se encuentra en el sitio
e Chat de asistencia en directo Web de asistencia o en la garantia impresa que se suministra con la impresora.

* Asistencia por e-mail Tenga la siguiente informacién (situada en el recibo de compra y la parte trasera de la

. . impresora) preparada cuando se ponga en contacto con el servicio de atencién al cliente:
® Asistencia por voz } ) o
® Numero de tipo de maquina
* Numero de serie
® Fecha de compra

® |Lugar de compra

* Informacién de seguridad La informacién sobre la garantia es diferente en cada pais o regién:

® Informacion legal ® En EE. UU.: consulte la declaracion de garantia limitada que se incluye con la
impresora o visite http://support.lexmark.com.

® |Informacién sobre la garantia
* En los demas paises y regiones: consulte la garantia impresa proporcionada con la
impresora.

Guia de informacion del producto- Este documento contiene informacién bésica de
seguridad, medioambiental y legal para el producto. Para obtener més informacion,
consulte la documentacién que se incluye con la impresora o visite
http://support.lexmark.com.
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