
Informatie

Menu Help
Menuoptie Beschrijving

Alle handleidingen
afdrukken

Hiermee worden alle (help)gidsen en handleidingen afgedrukt.

Help afdrukmat. Bevat informatie over het plaatsen van papier en ander speciaal afdrukmateriaal.

Handleiding kopiëren Bevat informatie over het maken van kopieën en het configureren van de instellingen

Handleiding voor e-mailen Bevat informatie over het verzenden van e-mails en het configureren van de instellingen

Faxhandleiding Bevat informatie over het verzenden van faxen en het configureren van de instellingen

Scanhandleiding Bevat informatie over het scannen van documenten en het configureren van de instellingen

Handleiding voor afdruk-
kwaliteit

• Bevat informatie over het oplossen van problemen met de afdrukkwaliteit.

• Bevat een lijst met instellingen die gebruikt kunnen worden om de afdrukkwaliteit in te stellen

Handleiding voor kleurkwa-
liteit

Bevat informatie over het oplossen van problemen met de kleurkwaliteit.

Menu Map Bevat een lijst met de menu's op het bedieningspaneel

Informatie Biedt hulp bij het zoeken naar aanvullende informatie.

Aansluitingengids Bevat informatie over het aansluiten van de printer via USB (lokaal) of op een netwerk.

Help bij transport Bevat instructies voor het veilig verplaatsen van de printer.

Help bij supplies • Biedt informatie over het bestellen van supplies

• Biedt een sjabloon voor het bepalen van de oorzaak van herhaalde afwijkingen in de afdrukkwa-
liteit

Informatie zoeken over de printer
Gewenste informatie Bron

Eerste installatie-instructies:

• De printer aansluiten

• De printersoftware installeren

Installatiedocumentatie: de installatiedocumentatie is bij de printer geleverd en is ook
beschikbaar op http://support.lexmark.com.
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Gewenste informatie Bron

Extra installatieopties en instructies voor
het gebruik van de printer:

• Papier en speciaal materiaal selec-
teren en bewaren

• Papier in de printer plaatsen

• Printerinstellingen configureren

• Documenten en foto's weergeven en
afdrukken

• De printersoftware instellen en
gebruiken

• De printer configureren in een
netwerk

• De printer onderhouden

• Problemen oplossen

Information Center: gezaghebbende online bron voor de nieuwste producttips, instructies
en referentiemateriaal.

Ga naar http://infoserve.lexmark.com/ids/ en selecteer uw product.

Hulp bij de printersoftware Help voor Windows of Mac: open een printerprogramma of -toepassing en klik vervolgens
op Help.

Klik op ?  om contextafhankelijke informatie weer te geven.

Opmerkingen:

• De Help wordt automatisch geïnstalleerd met de printersoftware.

• De printersoftware staat in de programmamap voor de printer of op het
bureaublad, afhankelijk van het besturingssysteem.

De nieuwste aanvullende informatie,
updates en klantenondersteuning:

• Documentatie

• Stuurprogramma's downloaden

• Ondersteuning via live-chat

• Ondersteuning per e-mail

• Telefonische ondersteuning

http://support.lexmark.com

Opmerking: Selecteer uw land of regio en selecteer vervolgens uw product om de
juiste ondersteuningssite weer te geven.

Contactgegevens voor ondersteuning voor uw land of regio vindt u op de ondersteu-
ningswebsite of op het garantiebewijs dat u bij de printer hebt ontvangen.

Houd de volgende gegevens (deze vindt u op de bon en op de achterkant van de printer)
bij de hand wanneer u contact opneemt met de klantenondersteuning:

• Typenummer van apparaat

• Serienummer

• Aankoopdatum

• Winkel waar apparaat is aangeschaft

• Informatie over veiligheid

• Informatie over regelgeving

• Garantieverklaring

Garantie-informatie varieert per land of regio:

• In de VS: raadpleeg de verklaring van beperkte garantie bij de printer of ga naar
http://support.lexmark.com.

• In andere landen of regio's: raadpleeg het garantiebewijs dat bij de printer is geleverd.

Handleiding met productinformatie: dit document bevat basisinformatie over veiligheid,
het milieu en regelgeving voor uw product. Raadpleeg voor meer informatie de documen-
tatie bij de printer of ga naar http://support.lexmark.com.
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