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Histéria zmien

Historia zmien

August 2017

* Pridané informacie o pridavani kontaktov z adresara.
* Pridané pokyny na rieSenie chyb aplikacie.

Jul 2016

® Pridana podpora pre chorvatcinu, rumuncinu, srb€inu, slovencinu a slovinginu.

Januar 2016

* Prvé vydanie dokumentu pre multifunkéné produkty s dotykovym displejom v Style tabletu.
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Prehlad

Pouzite aplikaciu na kopirovanie preukazov poistenca, obéianskych preukazov a dal$ich preukazov velkosti
vizitiek na skenovacom skle. Pomocou aplikacie mézete vykonat’ nasledujuce €innosti:

* Naskenovat a vytlaCit' obe strany preukazu na jednu stranku.
* Odoslat naskenované preukazy ako prilohu e-mailu.
¢ Ulozit naskenované preukazy do sietového priecinka.
V pripade tlaciarni s pevnym diskom aplikacia umozriuje kopirovanie viacerych preukazov naraz.

Tento dokument poskytuje informacie o konfigurovani, pouzivani a rieSeni problémov danej aplikacie.
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Konfiguracia aplikacie
Skér ako zaCnete, uistite sa, ze su spravne nakonfigurované nastavenia e-mailu a sietové nastavenia

tlagiarne. Dal$ie informacie najdete v pouZivatelskej prirucke k tlagiarni.

Na konfiguraciu aplikacie mozno budete potrebovat’ spravcovské opravnenia.

Pristup k nastroju Embedded Web Server

1 Zistite adresu IP tlaciarne. Vykonaijte niektory z tychto krokov:
* Najdite IP adresu tlaCiarne na domovskej obrazovke tlaciarne.
* Na domovskej obrazovke tlagiarne klepnite na polozky Nastavenia > Siet/porty > Prehlad siete.

2 Otvorte webovy prehliada¢ a zadajte adresu IP tlaciarne.

Prisposobenie ikony aplikacie
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfigura¢nu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kopirovanie preukazov > Konfiguracia
2 Urcte text a obrazok, ktoré chcete mat’ zobrazené na domovskej obrazovke.
Poznamka: Viac informacii ziskate v pomocnikovi zobrazovanom pri podrzani mysi nad polozkou.

3 Kiliknite na tlacidlo Pouzit’.

Konfiguracia moznosti

1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguracnu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kopirovanie preukazov > Konfiguracia

2 Nakonfigurujte moznosti vystupu a nastavenia skenovania.
Poznamky:

* Nastavenie mierky sa pouzije iba pri tlaci preukazov.

* Pri skenovani preukazu sa uistite, ze rozliSenie skenovania nie je vysSie ako 300 dpi pri farebnom
a 600 dpi pri Ciernobielom skenovani.

* Pri skenovani viacerych preukazov sa uistite, ze rozliSenie skenovania nie je vy$Sie ako 150 dpi pri
farebnom a 300 dpi pri Ciernobielom skenovani.

Na skenovanie viacerych preukazov treba pevny disk tlaciarne.
* Viac informacii o nastaveniach ziskate v pomocnikovi zobrazovanom pri podrzani mySi nad
polozkou.

3 Kiliknite na tlacidlo Pouzit’.



Konfiguracia aplikacie

Import alebo export konfiguracného suboru

Poznamky:

* Importovanim konfiguraCného suboru sa prepisSe aktualna konfiguracia aplikacie.

* Pri exportovani konfiguraéného suboru sa hesla neulozia. Po importovani suboru znovu nastavte
heslo.

1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfigura¢nu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kopirovanie preukazov > Konfiguracia

2 Kiliknite na polozku Importovat' alebo Exportovat’.
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Pouzivanie aplikacie

Vkladanie preukazov na skenovacie sklo

Umiestnite preukazy licovou stranou nadol na skenovacie sklo do rohu so Sipkou a preklopte ich, ked' sa
zobrazi vyzva.

Poznamky:
* Uistite sa, Ze medzi preukazmi a okrajom skenovacieho skla je odstup aspon 10 mm (priblizne 0,5
palca).
* Pri skenovani preukazov neprekrocte rozmery papiera formatu Legal.

* Naraz mozete naskenovat’ az tri preukazy, ale dbajte na to, aby bol medzi nimi odstup aspori 30 mm
(priblizne 1 palec).

Pre jeden preukaz: Pre viacero preukazov:

Skenovanie a kopirovanie preukazov

1 Na domovskej obrazovke klepnite na ikonu aplikacie.
2 Vlozte preukazy na skenovacie sklo.
3 Vykonaijte jeden alebo niekolko nasleduijticich postupov:

Poznamka: Dal$ie informacie najdete v &asti ,Konfiguracia moznosti“ na strane 5.

Kopirovanie viacerych preukazov

V zavislosti na modeli tlaCiarne vykonajte jeden z nasledujucich krokov:
* Povolte moznost’ Pouzit’ viacero preukazov alebo moznost Multicard.

* Dotknite sa ikony = a potom povoite moznost’ Pouzit' viacero preukazov.
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Kopirovanie preukazov
Poznamka: Ak sa chcete vyhnut orezanym obrazkom, pouzite pri tlaci papier formatu Letter alebo A4.
a V zavislosti na modeli tlaiarne vykonajte jeden z nasledujucich krokov:

* Povolte moznost Tla& képie alebo moznost’ Kopirovanie.

* Dotknite sa ikony = a potom povolte moznost’ Tlag képie.
b Nakonfigurujte nastavenia.

Odosielanie preukazov ako priloh e-mailov
a V zavislosti na modeli tlaciarne vykonajte jeden z nasledujucich krokov:
* Povolte moznost Odoslanie do e-mailu alebo moznost’ E-mail.
* Dotknite sa ikony = a potom povolte moznost’ Odoslanie do e-mailu.

b Nakonfigurujte nastavenia.

Poznamka: Ak chcete vybrat kontakty z adresara, dotknite sa ikony A vedla pola prijemcu.

Skenovanie preukazov do sietového priecinka
V zavislosti na modeli tlaCiarne vykonajte jeden z nasledujucich krokov:
* Povolte moznost Odoslanie v sieti alebo moznost’ Siet’.
* Dotknite sa ikony = a potom povoite moznost Odoslanie v sieti.
4 V pripade potreby upravte nastavenia skenovania.
5 Dotknite sa polozky Skenovat.

Poznamka: Ak chcete naskenovat’ druhu stranu preukazov, preklopte ich, ked sa zobrazi vyzva.

Uprava nastaveni skenovania

1 Na domovskej obrazovke klepnite na ikonu aplikacie.

2 V zavislosti na modeli tlaciarne vykonajte jeden z nasledujucich krokov:
¢ Dotknite sa polozky Nastavenia skenovania.
* Dotknite sa poloziek = > Nastavenia skenovania.

3 Upravte nastavenia.
Poznamky:

* Nastavenie mierky sa pouzije iba pri tlaCi preukazov.

* Ak chcete, aby sa kontrast upravoval automaticky, v ¢asti Kontrast vyberte polozku NajlepSie pre
obsah.

* Informacie o uprave dalSich nastaveni prostrednictvom nastroja Embedded Web Server najdete
v Casti ,Konfiguracia moznosti“ na strane 5.

4 Dotknite sa polozky Skenovat'.
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Riesenie problémov

Chyba aplikacie

VyskuSaijte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Skontrolujte diagnosticky dennik

1 Otvorte webovy prehliadac a zadajte /P'se, pricom /Pje IP adresa tlaciarne.

2 Kliknite na polozku Embedded Solutions a vykonajte nasledujtce kroky:
a Vymazte subor dennika.

b Nastavte Uroven dennika na moznost Ano.
¢ Vygenerujte subor dennika.

3 Vykonaijte analyzu dennika a vyrieste problém.

Uprava nastaveni skenovania
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguraénu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kopirovanie preukazov > Konfiguracia

2 V moznostiach skenovania vyberte nizSie rozliSenie skenovania alebo vypnite farebné skenovanie.
3 Kliknite na tlacidlo Pouzit'.

Ak tlaciaren obsahuje firmvér urovne 4, prejdite na starsSiu verziu aplikacie

Poznamka: Tato funkcia je k dispozicii len v niektorych modeloch tlaciarni.
V nastroji Embedded Web Server vykonaijte jednu z nasledujucich Cinnosti:

Kontrola urovne firmvéru
1 Kliknite na polozku Stav.
2 V casti Tlaciaren skontrolujte Groven firmvéru.
Uroven firmvéru musi byt asponi yyyyy.04y.yyyy, pricom ysu podrobné Udaje o tladiarni.
Prechod na starsiu verziu aplikacie

Poznamka: Prechodom na starSiu verziu aplikacie sa odstrani aktualna konfiguracia aplikacie.

1 Kliknite na polozku Aplikacie.

2 Vyberte zo zoznamu aplikaciu a potom kliknite na polozku Prechod na star$iu verziu.

Obratte sa na zastupcu spoloénosti Lexmark
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Sietové cielové umiestnenie prestalo fungovat alebo je
neplatné

VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, ze cielové umiestnenie je zdielané a ma platnu sietfovu adresu
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguraénu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kopirovanie preukazov > Konfiguracia

2 V &asti Moznosti vystupu potvrdte adresu cielového servera.

Uistite sa, zZe tlaciaren je pripojena k sieti

Dal$ie informacie najdete v pouZivatelskej prirucke k tlagiarni.
Uistite sa, ze pouzivatel'ské prihlasovacie udaje su spravne

Skontrolujte diagnosticky dennik

1 Otvorte webovy prehliadac¢ a zadajte /P'se, pricom /Pje IP adresa tladiarne.

2 Kliknite na polozku Embedded Solutions a vykonajte nasledujtce kroky:
a Vymazte subor dennika.
b Nastavte Grover dennika na moznost Ano.
Cc Vygenerujte subor dennika.

3 Vykonaijte analyzu dennika a vyrieste problém.
Obratte sa na spravcu systému
\4 7 9
Preukazy nemozno spravne skenovat
VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Pri ukladani preukazov na skenovacie sklo nechajte medzi nimi odstup aspon 30 mm
(priblizne 1 palec)

Dalsie informéacie najdete v asti ,Vkladanie preukazov na skenovacie sklo* na strane 7.

Vycistite skenovacie sklo

Dalsie informacie najdete v pouZivatelskej prirucke k tlagiarni.
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Uistite sa, Ze ¢asovy limit obrazovky tlaciarne je nastaveny minimdlne na 300 sektind

Aplikacia naskenuje a ulozi preukazy v sietovom prie€inku skér nez, sa tlaciaren vrati do stavu
pripravenosti. Kym sa vSetky vystupy skenovania neulozia v sietovom priecinku, nebudete méct’ vykonat’
ziadne dalSie ulohy skenovania.

Nemozno odoslat subor

VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, ze su spravne nakonfigurované nastavenia e-mailového servera tla¢iarne

Dalsie informacie najdete v pouZivatelskej prirucke k tlagiarni.
Uistite sa, Ze e-mailova adresa je spravna

Uistite sa, zZe tlaciaren je pripojena k sieti

Dal$ie informacie najdete v pouZivatelskej prirucke k tlagiarni.

Obratte sa na svojho spravcu

Nemozno skenovat viacero preukazov

VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, Ze je nainstalovany pevny disk tlaciarne

Funkcia skenovania viacerych preukazov je dostupna iba na tlaciariach s pevnym diskom. Informacie
o tom, &i sa tlaCiaren dodava s internym alebo volitelnym pevnym diskom najdete v pouZivatelskej prirucke
k tlagiarni.

Povol'te moznost skenovania viacerych preukazov

Na domovskej obrazovke tlaciarne
1 Dotknite sa ikony aplikacie.
2 V zavislosti na modeli tlaciarne vykonajte jeden z nasledujucich krokov:

* Povolte moznost Pouzit' viacero preukazov alebo moznost’ Multicard.

* Dotknite sa ikony = a potom povolte moznost’ PouZit viacero preukazov.

Prostrednictvom ndstroja Embedded Web Server
1 Prejdite na konfiguraénu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kopirovanie preukazov > Konfiguracia

2 V Casti Nastavenia skenovania vyberte polozku Skenovanie viacerych preukazov.
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3 Kliknite na tlacidlo Pouzit'.

Nemozno skenovat do vybraného cielového umiestnenia

VyskuSaijte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, Ze cielové umiestnenie je platné
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguraénu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kopirovanie preukazov > Konfiguracia
2 V &asti Nastavenia zdielaného sietového prie¢inka potvrdte adresu cielového servera.
3 V pripade potreby nastavenie upravte.

4 Kliknite na tla¢idlo PouZit'.

Ak sa tlaciaren a cielové umiestnenia nachadzaju odliSnych doménach, uistite sa, ze su
zadané informacie o doméne

1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguracnu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kopirovanie preukazov > Konfiguracia

2 V &asti Nastavenia zdielaného sietového prieéinka potvrdte sietovi doménu.

3 V pripade potreby nastavenie upravte.

4 Kliknite na tlagidlo Pouzit'.

Nakonfiguruje branu firewall tak, aby umoznila komunikaciu s podsietou, v ktorej sa
nachadza tlaciaren alebo nastavte cielové umiestnenie do tej istej podsiete, v ktorej sa
nachadza tlaciaren

Dal$ie informacie ziskate od svojho spravcu.

Uistite sa, ze je siet funkéna a tlac¢iaren s nou dokaze komunikovat

Dal$ie informacie najdete v pouZivatelskej prirucke k tlagiarni.

Uistite sa, Ze je vybrany spravny typ overenia a ze su zadané spravne pouzivatel'ské
prihlasovacie udaje
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Upozornenia

Poznamka k vydaniu
August 2017

Nasledujlci odsek sa nevzt'ahuje na krajiny, v ktorych nie si podobné druhy obstaravania v sulade s
miestnymi zakonmi: SPOLOCNOST LEXMARK INTERNATIONAL, INC., POSKYTUJE TUTO PUBLIKACIU
TAK, AKO JE, TEDA BEZ AKEJKOLVEK ZARUKY, PRIAMEJ CI NEPRIAMEJ, VRATANE — ALE NIE
VYLUCNE - NEPRIAMEJ ZARUKY PREDAJNOSTI ALEBO VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL. Niektoré
Staty nepovoluju zrieknutie sa priamych ani nepriamych zaruk v uréitych transakciach, preto sa vas toto
vyhlasenie nemusi tykat'.

Tato publikacia mbze obsahovat’ technické nepresnosti alebo typografické chyby. Tu uvedené informacie
podliehaju pravidelnym zmenam; tieto zmeny budu zahrnuté do dalSich vydani. V popisanych produktoch
alebo programoch sa mézu kedykolvek vykonat’ vylepSenia alebo zmeny.

Odkazy na produkty, programy alebo sluzby v tejto publikacii neznamenaiju, ze vyrobca ich planuje poskytovat’
vo v8etkych krajinach, v ktorych pdsobi. Zamerom Ziadneho odkazu na produkt, program alebo sluzbu nie je
tvrdit’ alebo naznacovat’, Zze pouzit mozno iba tento produkt, program alebo sluzbu. Namiesto neho moze byt
pouzity akykolvek funkéne ekvivalentny produkt, program alebo sluzba, ktoré neporusuju existujice prava
dusevného vlastnictva. Vyhodnotenie a overenie prevadzky v kombinacii s inymi produktmi, programami
alebo sluzbami nez tymi, ktoré st priamo uréené vyrobcom, je povinnostou pouzivatela.

Ak potrebujete technicku podporu spolo¢nosti Lexmark, navstivte lokalitu http://support.lexmark.com.

Viac informacii o spotrebnom materiali a suboroch na prevzatie najdete na lokalite
http://support.lexmark.com.

© 2017 Lexmark International, Inc.

Vsetky prava vyhradené.

Ochranné znamky

Lexmark a logo Lexmark su ochranné znamky alebo registrované ochranné znamky spolo€nosti Lexmark
International, Inc. v USA a dalSich krajinach.

VsSetky ostatné ochranné znamky su majetkom prislusnych vlastnikov.
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