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Muutoshistoria

Elokuu 2023

Lisatty seuraavia tietoja:
* Tulostuksenhallinta
— Lexmark Mobile Print -sovellus tunnetaan nyt Lexmark Print -sovelluksena.
— Skannauksen hallinta
— Lisatty seuraavat:
® Box-yhdistimen tuki
® Tunnettuja rajoituksia koskeva padivitys
— Kaannoskiintio
® |isatty seuraavat mukautetut roolit:
— Translation Assistantin jarjestelméanvalvoja
— Translation Assistantin kayttaja
— Ratkaisukiintididen jarjestelméanvalvoja
® |isatty tietoja seuraavista kddannoskiintiokorteista:
— Oma jaljella oleva kaanndoskiintio
— Jéljelld olevat kaanndssivut
— Kaannosten jakelun tila

® |isatty tietoja kayttdjien ja kustannuskeskusten tai osastojen oletuskaanndskiintididen ja
mukautettujen kd&nnoskiintididen maarittamisesta.

Kesdakuu 2023

Lisatty seuraavia tietoja:
* Laitteistonhallinta
— Sovellusten paivittaminen Tulostimet-sivulla.
— Tulostimen rekisterdinti epdonnistui Tulostimen kelpoisuustila -kohdassa.
® Lexmark Cloud -palvelujen infrastruktuuri

— Lisatty Pohjois-Amerikan tietokeskuksen ja Euroopan tietokeskuksen URL-osoitteet.

Toukokuu 2023

Lisatty seuraavia tietoja:
® Skannauksen hallinta

— Laitekiintiot-sovelluksen poistaminen kdytostda virheellinen k&aytt&djéa -virheen valttdmiseksi.

Maaliskuu 2023

Lisatty seuraavia tietoja:
* Skannauksen hallinta

— Skannauskohteen kansion vaihtaminen ohjauspaneelista
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Tulostuksenhallinta
— Suoratulostuksen maarittdminen
— Suoratulostuksen kayttaminen
— Rosetta 2:n asentaminen Maciin, jossa on Applen piirisarja
® Laitteistonhallinta
— Yhteystietojen tuominen MPS Expressiin
* Mobile Enhanced Solutions
— Mobile Enhanced Solutionsin toiminta
— Mobile Enhanced Solutionsin kayttdminen

limoituskeskus
— lImoituskeskuksen toiminta
— lImoituksen tarkasteleminen

Tammikuu 2023

Lisatty seuraavia tietoja:
* Laitteistonhallinta
— Tulostimen tietojen ilmoituskdytdnndn luominen
— Tulostimen tietojen ilmoitushistorian toiminta

Joulukuu 2022

Lisatty seuraavia tietoja:
® Laitteistonhallinta
— Tulostimen rekisterodintitydkalun asetusten maarittdminen

Lokakuu 2022

Lisatty seuraavia tietoja:
* Skannauksen hallinta

Skannauksen hallinta -portaalin avaaminen

Skannauksen hallinnan asetusten maarittaminen
Pilvitallennustilin hallinta

— Skannauskohteiden hallinta

— Skannaustoiden [&hettdminen Cloud Scan -sovelluksella
* Translation Assistant

— Translation Assistantin kdyttdminen
® Laitteistonhallinta

— Liséatty tietoja ilmoituksista.
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Heindkuu 2022

Lisatty seuraavia tietoja:
¢ Tilinhallinta
— Active Directory Federation Services (AD FS) -palvelujen maarittéminen
— Azure AD -litoksen maarittdminen
® Laitteistonhallinta
— MPS Expressin kdyttaminen
— Useiden paikallisten agenttien muokkaaminen Paikalliset agentit -valilehdessa.
* Tulostuksenhallinta
— Tulostustydtiedostojen nimien sailyttdminen raportointisivua varten
* Analytiikka
— Kaikkien tietojen vienti -raportin kdyttdminen

Kesakuu 2022

Lisatty seuraavia tietoja:
® Tulostimien hallinta
— Delegoinnin sédhkdposti-ilmoituksen ottaminen kayttoon

Huhtikuu 2022

Lisatty seuraavia tietoja:
* Laitteistonhallinta
— Paikallisen agentin muokkaaminen
® Tulostimien hallinta
— Lexmarkin Print Managementin asiakaslaitteen Ubuntu-tuki
— Organisaatioasetukset-sivu
— Kaytantojen luominen ja maarittaminen

Maaliskuu 2022

Lisatty seuraavia tietoja:
® Laitteistonhallinta
— Tulostimen tietojen paivittdminen paikallisen agentin avulla
— Paikallisen agentin lokien lataaminen Lexmark™ Cloud -palvelujen portaalista
* Tulostimien hallinta

— Lokeron valitseminen lahetettdessa tulostustoitd Lexmark Cloud Print Management for Chrome -
laajennuksella

* Analytiikka
— Asiakaslaiteversion vienti -raportti
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Tammikuu 2022

Lisatty seuraavia tietoja:
® Laitteistonhallinta
— Tulostimen laiteohjelmiston paivittdminen
— Vianmaaritystapahtumat

Tunnisteiden maarittdminen tulostimille
— Sovellusversion vienti CSV-tiedostoon
— Paikallisen agentin lokalisoinnin tuki
* Tulostimien hallinta
— Delegoinnin vanhentumisen maarittdminen
— Organisaatiokaytantdjen maarittéminen

Marraskuu 2021

Lisatty seuraavia tietoja:
® Tulostimien hallinta
— Microsoft Universal Printin (Microsoftin Yleistulostuksen) integrointi Lexmark Cloud Print Management -
ymparistoon
— Tulostusasiakkaat-valilehti
® Laitteistonhallinta
— Tarvikkeet-osio
— Mittarit-osio
— Paikallinen agentti
® Tilinhallinta
— Oletussalasanavaatimukset

Lokakuu 2021

Lisatty seuraavia tietoja:
® Tulostimien hallinta
— Vierastulostus-toiminto
— Cloud Print Release -toiminto
® Laitteistonhallinta
— Native Agentin Embedded Web Server -navigointi
— Tulostimen tiedonsiirron tila- ja Fleet Agentin tila -kortit

Heindkuu 2021

Lisatty seuraavia tietoja:
* Yleiset muutokset
— Native Agentin tuettujen tulostinmallien luettelo
— Rekister6imattomien tulostimien laiteohjelmiston version tarkasteleminen
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® Laitteistonhallinta
— Tulostimien lisaaminen Native Agentin avulla
— Tulostimien esirekisterdinti
— Tulostimen rekisterdinnin suorittaminen

Toukokuu 2021

Lisatty seuraavia tietoja:
® Laitteistonhallinta

— Tulostimen aloitusnaytdn mukauttaminen

Huhtikuu 2021

Lisatty seuraavia tietoja:
* Yleiset muutokset

— Rekister6imattomien tulostimien laiteohjelmiston version tarkasteleminen

® Tulostimien hallinta

— Asiakaslaitteen lataussivun poistaminen kaytosta

kaytosta

— Sahkopostin lahetyksen sdhkdpostiosoitteen ndyttaminen

Paivitetty seuraavia tietoja:
® raportit
® Tulostimen tiedonsiirto agenttiin ei toimi

® Tulostimen tiedonsiirto Cloud-laitteistonhallinnan portaaliin ei toimi kayttédnoton jalkeen

Elokuu 2020

Lisatty seuraavia tietoja:
* Yleiset muutokset

— Automaattinen tulosteen vapautuksen tuettujen tulostinmallien luettelo

® Tulostuksenhallinta

— Toiden tulostaminen kayttden automaattista tulosteen vapautusta

— Kayttajakiintion tilan tarkasteleminen

Tulostusjonon ottaminen kayttoon Cloud Print Managementissa ja Hybridi- Print Managementissa
Tulosta ja sailyta -ominaisuuden poistaminen kaytosta

Ennen tulosteen vapautusta tapahtuvan tulostettavien kopioiden lukum&aran muuttamisen poistaminen
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Uutuudet

Tassa osiossa on yhteenveto Lexmark Cloud -palvelujen uusista ominaisuuksista, parannuksista ja muista
paivityksista.

Elokuun 2023 julkaisuversio

Translation Assistant

® Sinulla on oltava kaytettavissa kaanndoskiintio, jotta voit kdyttaa Translation Assistantia. Sinulla on oltava
asianmukaiset kayttajaroolit, jotta voit kayttdd kddnnaoskiintiokortteja ja jaella tai muokata kaanndoskiintiota
kayttgjia ja kustannuskeskuksia tai osastoja varten.

Tulostuksenhallinta

® | exmark Mobile Print -sovellus tunnetaan nyt Lexmark Print -sovelluksena.

Kesakuun 2023 julkaisuversio

Laitteistonhallinta

® MPS Expressin Tulostimen rekisterdinti epdonnistui -tila ndyttdd, kuin monen tulostimen

rekisterdinti Lexmarkin taustajarjestelmiin epdonnistui. Lisétietoja on kohdassa "Tulostimen kelpoisuustila”
sivulla 135.

* Voit paivittda sovellukset Tulostimet-sivulla. Lisatietoja on kohdassa "Sovellusten paivittéminen Tulostimet-
sivulla" sivulla 119.

Lexmark Cloud -palvelujen infrastruktuuri
Voit nyt kayttda Laitteistonhallinta- ja Tulostuksenhallinta-portaaleissa seuraavia URL-osoitteita:

Huomautus: Jos verkossa on kdytossa palomuuri, sinun on lisattavd nama URL-osoitteet sallittujen
luetteloon.
® Pohjois-Amerikan tietokeskus
— prodlexcloudk8s239.blob.core.windows.net
— prodlexcloudk8s19.blob.core.windows.net
® Euroopan tietokeskus
— prodwesteulexcloudk8s54.blob.core.windows.net
— prodwesteulexcloudk8s199.blob.core.windows.net

Huomautus: Lisatietoja on kohdassa "Tulostin ei voi muodostaa yhteyttd Cloud-laitteistonhallinnan
portaaliin kayttddnoton jalkeen" sivulla 205.
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Toukokuun 2023 julkaisuversio

Skannauksen hallinta

® Translation Assistant- ja Cloud Scan -sovellukset eivét voi toimia tulostimessa rinnakkain Laitekiintiot-
sovelluksen kanssa. Poista Laitekiintiot-sovellus tai poista sen asennus, jotta et saa virheilmoitusta.

Maaliskuun 2023 julkaisuversio

Skannauksen hallinta

® Skannauksen hallinnan asetuksissa voit antaa kayttajille mahdollisuuden valita kansio ohjauspaneelista.
Lisatietoja on kohdassa "Skannauksen hallinnan asetusten maarittdminen" sivulla 171.

Tulostuksenhallinta

® Suoratulostustoiminnolla voit seurata toita, jotka lahetetddn suoraan Lexmark-tulostimiin Lexmark Cloud
-palvelujen kayttajia varten. Suoratulostusta kaytettdessa nama tyot eivat kulje yleisen jonon kautta eika
niitd vapauteta Tulosteen vapautus -sovelluksella. Lisatietoja on kohdassa "Suoratulostuksen kdyttéminen"
sivulla 166.

® Jos kaytat Macia, jossa on Applen piirisarja, asenna Rosetta 2 varmistaaksesi, ettd LPMC for Mac toimii.

Laitteistonhallinta

* MPS Expressissa voit tuoda enintddn 300 yhteystietoa tuomalla yhden yhteystietotiedoston. Lisatietoja on
kohdassa "Tulostimien lisdédminen MPS Expressiin" sivulla 132.

Mobile Enhanced Services

® Mobile Enhanced Solutions on Lexmark Cloud -palvelujen tarjoama pilvipohjainen ratkaisu. Sen avulla voit
muodostaa yhteyden tulostimiisi ja suorittaa pilvipohjaisia tehtavia mobiililaitteeltasi. Lisatietoja on kohdassa
"Mobile Enhanced Solutions" sivulla 198.

limoituskeskus

* |Imoituskeskuksessa voit tarkastella Lexmark Cloud -palvelujen ominaisuuksiin liittyvid ilmoituksia ja muita
kayttajarooliisi perustuvia pdivityksia. Lisatietoja on kohdassa "limoituskeskus" sivulla 200.

Tammikuun 2023 julkaisuversio

Laitteistonhallinta

* Voit nyt luoda ilmoituskaytantdja tarvikkeiden ja tulostimen tietojen perusteella. Lisatietoja on kohdassa
"limoituskdytdnndn luominen" sivulla 129.
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Joulukuun 2022 julkaisuversio

Laitteistonhallinta

® Tulostimen rekisterdintityokalu on méaaritetty oletusasetusten kanssa. Joissakin tapauksissa
asiakasymparistdssa voi olla eroja, jotka edellyttavéat oletuskokoonpanon muutoksia. Lisatietoja on
kohdassa "Tulostimen rekisterdintitydkalun asetusten méarittdminen" sivulla 92.

Lokakuun 2022 julkaisuversio

Skannauksen hallinta

Skannauksen hallinta on Lexmark Cloud -palvelu, joka tarjoaa suoran pilviskannausratkaisun. Organisaatiosi
voi l&hettdad skannaustyot OneDrive- ja SharePoint-pilvipalveluntarjoajille turvallisesti. Skannatut tiedostot
lahetetdaan suoraan maarattyyn kohteeseen, eika tiedostoja véliteta Lexmark Cloud -palvelujen kautta tai
tallenneta niihin.

Huomautuksia:
— Kayttajilld on oltava aktiivinen Microsoft-tili.
— Skannattujen asiakirjojen tiedostokoko on rajoitettu 20 Mt:uun.

Skannauksen hallinnan avulla voit suorittaa seuraavat toimet:

® Avaa Skannauksen hallinta -portaali. Lisatietoja on kohdassa "Skannauksen hallinta -portaalin avaaminen”
sivulla 171.

* Maaritd Skannauksen hallinnan asetukset. Lisatietoja on kohdassa "Skannauksen hallinnan asetusten
maarittdminen" sivulla 171.




Uutuudet 14

* Hallitse skannauskohteita OneDrive-, Google Drive- ja SharePoint-pilvitallennuspalvelujen avulla. Lisétietoja
skannauskohteista on kohdassa "Skannauskohteiden hallinta" sivulla 172.

p Lexmark Scan Management

n: Craig (child org of Development Org) 1 > Scan Destinations > Create

Create Scan Destination

General

Scan Destination Name

Scan Settings

‘ Use default scan settings

Cancel

® | dhetd skannaustyot Lexmark-tulostimista Cloud Scan -eSF-sovelluksella. Lisatietoja on kohdassa
"Skannaustdiden ldhettaminen Cloud Scan -sovelluksella" sivulla 174.

Translation Assistant

® Translation Assistant -portaali on pilviratkaisu, jonka avulla voit ladata asiakirjan Iahdekielelld ja kaantaa sen
kohdekielelle. Voit sitten ladata kdadnnetyn asiakirjan tai I1dhettda sen sdhkoépostiviestina. Lisatietoja
Translation Assistant -portaalista on kohdassa "Translation Assistant" sivulla 192.

Laitteistonhallinta

® Voit luoda tulostimien vériainetasoja koskevia ilmoituskaytantoja. Kayttajat saavat sahkdpostiviestin, kun
variaineen maara laskee tietylle prosenttitasolle. Lisdtietoja ilmoituksesta on kohdassa "limoitusten hallinta"
sivulla 129.

Heindakuun 2022 julkaisuversio

Tilinhallinta

® Ma&aritd Microsoft AD FS -tunnistetietojen yhdistdmiseen Lexmarkin tulostuksenhallinnan kanssa. Opi
luomaan resurssipalvelua varten suojaustunnus, jossa on vaaditut vaitteet. Lisatietoja on kohdassa "AD FS
-palvelun maarittémisen yleiskuvaus" sivulla 51.

® Opi yhdistamaan Lexmark Cloud -palvelujen tunnistetiedot Microsoft Azure Active Directoryn kanssa.
Lisatietoja on kohdassa "Azure Active Directory -tunnistetietojen yhdistédmisen yleiskuvaus" sivulla 64.
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Laitteistonhallinta

® MPS Express on ohjelma, jonka avulla kumppanit voivat rekisterditya Lexmarkin laitehallintaa ja huoltoa
varten. Lisatietoja MPS Expressistd on kohdassa "MPS Expressin toiminta" sivulla 132.

® \oit muokata useiden paikallisten agenttien asetuksia Paikalliset agentit -vélilehdessa. Lisatietoja on
kohdassa "Paikallisen agentin muokkaaminen" sivulla 107.

Print Management

® |isattytietojatiedostonimien sailyttdmisesta raportoinnissa. Lisatietoja on kohdassa "Organisaatioasetusten
maadrittdminen" sivulla 140.

Analytics

* Taydellinen tietojen vienti -raportti sisaltda kaikki kayttdjatason tapahtumatiedot, jotka Cloud Print
Management on kerannyt. Lisatietoja on kohdassa "raportit" sivulla 176.

Kesakuun 2022 julkaisuversio

Print Management

® |isatty tietoja edustajan sahkoposti-ilmoituksen kayttoonotosta. Lisatietoja on kohdassa
"Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

Huhtikuun 2022 julkaisuversio

Print Management

® | exmarkin Print Managementin asiakaslaitteeseen on lisatty Ubuntu-tuki. Lis&tietoja on kohdassa
"Lexmarkin tulostuksenhallinnan asiakaslaitteen asentaminen" sivulla 153.

® QOrganisaatioasetukset-sivun tietoja on péivitetty. Lisatietoja on kohdassa "Organisaatioasetusten
madrittdminen" sivulla 140.

® \oitluoda sdantoja ja maarittaa kaytantoja kayttajille ja ryhmille. Saannot koskevat tiettyja kayttajia ja ryhmia
Cloud Print Managementissa maaritetyn mukaisesti. Lisatietoja on kohdassa "Tulostuskaytdntdjen luominen
ja maarittdminen" sivulla 146.

Laitteistonhallinta

® \oit muokata paikallista agenttia, poistaa sen kaytosta tai poistaa sen kokonaan. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimen tietojen péaivittdminen paikallisen agentin avulla" sivulla 106.

Maaliskuun 2022 julkaisuversio

Print Management

® Kun kaytat tulostustyon lahettdmisessa Lexmark Cloud Print Management for Chrome -laajennusta, voit nyt
valita tulostuksessa kaytettdavan lokeron. Lisatietoja on kohdassa "Tulostustdiden ldhettdminen Chrome OS
-kayttojarjestelmasta" sivulla 156.
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Laitteistonhallinta

® \oit pdivittaa tulostimen tiedot kayttamalla paikallista agenttia. Lisatietoja on kohdassa "Tulostimen tietojen
paivittédminen paikallisen agentin avulla" sivulla 106.

® \/oit ladata paikallisen agentin lokeja Lexmark Cloud -palvelujen portaalista. Lis&tietoja on kohdassa
"Paikallisen agentin lokitietojen pyytdminen" sivulla 108.

Analytics

® \oitladata raportin kunkin kayttdjan viimeisimman tulostustyon l&dhetystiedoista. Raportti kattaa vain LPMC:n
tai Google Chrome -laajennuksen kautta tapahtuneet l&dhetykset. Raportti siséltdd myos asiakaslaitteen
versionumeron, joka ilmaisee, mita asiakaslaitetta on kaytetty viimeisimman tyon lahetyksen aikana.
Lisatietoja on kohdassa "raportit" sivulla 176.

Tammikuun 2022 julkaisuversio

Print Management

* Voit maarittéda, milloin delegointi vanhenee, kayttamalla delegoinnin vanhentumisasetusta. Lisatietoja on
kohdassa "Delegointien hallinta" sivulla 151.

* Voit maarittaa tulostusjarjestyksen organisaatioasetuksiin. Lisatietoja on kohdassa "Organisaatioasetusten
maarittdminen" sivulla 140.

* \oit maarittaa vieraskayttdjat kustannuskeskuksiin tai osastoihin. Lisatietoja on kohdassa
"Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

Laitteistonhallinta

* Voit maarittaa tulostimen laiteohjelmiston péaivitysajankohdan Paivita laiteohjelmisto -valintaikkunassa.
Lisatietoja on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston paivittéminen" sivulla 121.

® Vianmaaritystapahtumia syntyy, kun tulostimeen tai tarvikkeisiin liittyva halytys aktivoituu. Lisatietoja on
kohdassa "Vianmaaritystapahtumien toiminta" sivulla 114.

® Kayttdjat voivat tuoda useita organisaatioon liittyvien tulostimien IP-osoitteita tai sarjanumeroita ja maarittda
niille yksittaisia tai useita tunnisteita. Lisatietoja on kohdassa "Tunnisteiden maarittdminen tulostimille"
sivulla 115.

® Kayttajat voivat vieda raportin, johon on listattu kaikki asennetut eSF-sovellukset ja laitteistossa kaytossa
olevat versiot. Laitteistotieto voi olla yhdesta organisaatiosta tai kaikista organisaatioista. Lisatietoja on
kohdassa "eSF-sovellusversioiden vieminen" sivulla 122.
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Yleiskatsaus

Lexmark Cloud -palvelujen toiminta

Lexmark Cloud -palvelut on kaikkia ominaisuuksia tukeva ja integroitu pilvipohjainen sivusto, joka tukee
tulostuksenhallintaratkaisun kaytt6a, maarittamista ja hallintaa. Seuraavat portaalit sisaltavat ominaisuuksia,
jotka tukevat kattavaa Print Management -ratkaisua:

* Tilinhallinta — Tukee kayttédjien ja jarjestelman kayton hallintaa.

Maarita organisaation rooleja.

Hallitse kayttdoikeuksien hallintaa ja kayttajatietoja.
Tuo ja rekisterdi kayttajien nimilappuja.

Maarita jarjestelman oikeuksia.

* Laitteistonhallinta — Tukee tulostimien etsintad, maarittadmista ja hallintaa.

K&ynnista tulostimien etsinta ja rekisterdinti.
Rekisterdi tulostimia Lexmark Cloud -palvelujen sivustoon.

Hallitse ja ota k&ytt6on tulostimien kokoonpanoja Lexmark Cloud Print Management- ja Lexmark Cloud
Print Management -hybridi -ympéristoissa.

Maarita tulostimet siten, ettad ne tarkistavat pilvipalvelimesta jatkuvasti kokoonpanojen paivityksid, ja ota
kokoonpanojen muutokset automaattisesti kayttoon.

Luo tunnisteita ja maarita niita tulostimille.

Mukauta tulostimien luettelondkymaa.

Valvo tulostimen tarvikkeiden ja halytysten tilaa.

Seuraa sivumaaria.

Paivita tulostimen laiteohjelmistotasot.

Ota kayttoon sovelluksia ja asetustiedostoja.

Lisaa tiedostoja resurssikirjastoon.

Laheta ilmoituksia tulostimen ohjauspaneeliin.

L&hetd variainetasoja ja tulostimen tietoja koskevia sahkdposti-ilmoituksia.
Mukauta tulostimen aloitusnayttoa.

* Tulostuksenhallinta — Tukee tulostusjonojen, edustajien ja kayttdjakiintididen hallintaa.

Hallitse Lexmark Cloud Print Management -tulostusjonoja.

Delegoi tulostustoita.

Maarita ja liitd osastojen, kustannuskeskusten ja kayttdjien kiintioita.

Nayta kayttdjakiintion tila.

maarittaa asiakirjan sailytys

Maarittaa organisaatiokaytantoja.

Maarita tulostuskaytannot.

Hallitse Lexmark Cloud Print Management -hybridi -tulostusjonoja.

Luo ja lataa Lexmarkin Print Managementin asiakaslaite -asennuspaketteja.
Lataa Lexmark Cloud Print Management for Chrome -laajennus.
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® Skannauksen hallinta — Tukee asiakirjojen skannauksen, skannauskohteiden ja skannausasetusten
hallintaa.

— Maarita Skannauksen hallinnan asetukset.

— Luo skannauskohteita kdyttamalld Microsoft OneDrive-, SharePoint- ja Google Drive™
-pilvipalveluntarjoajia.

— Mukauta kunkin skannauskohteen skannausasetukset.
® Analytics — Tukee raportointia kdytosta ja tulostimen toiminnasta.
— Luo raportteja.
— Vie mukautettuja raportteja tiettyd organisaatiota tai kayttdjaa varten.
— Luo kaikkien tietojen vienti, joka antaa kayttajille mahdollisuuden valita kuukausittaiset tai enintdan 31
paivaa kattavat tiedot mukautetulla pdivamaaraalueella raporttien luontia varten.
Tassé asiakirjassa on ohjeita sivuston méarittdmiseen, kdyttdmiseen ja vianmaaritykseen.

Tama asiakirja on tarkoitettu kumppanijarjestelménvalvojille ja organisaation jarjestelmanvalvojille. Lisatietoja
kaytettavissa olevista ominaisuuksista on Lexmark Cloud -palvelujen kéyttéoppaassa.
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Alkutoimet

Lexmark Cloud -palvelujen koontinayton kayttaminen

1 Avaa selainjakirjoita Lexmark Cloud -palvelujen sopimuksen mukaisesti joko https://na.cloud.lexmark.com
tai https://eu.cloud.lexmark.com.

2 Kirjoita séhkopostiosoitteesi ja salasanasi.

Huomautus: Jos jarjestelm&an on maaritetty tunnistetietojen yhdistaminen, sinut ohjataan organisaatiosi
kirjautumissivulle.

3 Valitse Kirjaudu sisdan.

Kaytettavissa olevat lisdavarusteet

Lexmark Cloud -palvelujen koontindytdssa ndkyy yksi kortti tai useita kortteja sinulle maaritetyn roolin (tai
mahdollisten useiden roolien) mukaan. Nama kortit ovat linkkeja Lexmark Cloud -palvelujen verkkoportaaleissa
oleviin palveluihin tai raportteihin ja muihin tietoihin.

Kun haluat kayttaa koontinayttda tai avata toisen Lexmark Cloud -palvelujen portaalin, napsauta sivun oikean
111
ylakulman gaa-kuvaketta.

koontinayton hallinta

Kaytto- ja tilatietoja sisaltavat verkkoportaalit ja kortit ovat nopeasti kdytettavissa koontindytossa. Voit luoda ja
mukauttaa enintdan 10 koontindyttd4§, ja kussakin koontindytdsséa voi olla enintdan 24 korttia. Koontindyton
ndkymaéa voi muutella. Voit lisata, piilottaa, siirtda ja uudelleennimeta kortteja.

Kaytettavissa olevat verkkoportaalit ja kortit maaraytyvat annetun roolin mukaan. Lisatietoja rooleista on
kohdassa "Roolien toiminta" sivulla 42.

Seuraavat néyttokuvat ovat esimerkkeja eri kayttajatilien roolien koontindytoista.

Huomautus: Paivita kortit valitsemalla e Koontinayton kortit paivittyvat automaattisesti 5 minuutin valein.


https://na.cloud.lexmark.com
https://eu.cloud.lexmark.com

Alkutoimet

§ Lexmark Cloud Platform Home

Organization Administrator Dashboard

My Dashboard

Print Management
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Fleet Management

[ Actions - ‘

Account Management

Manage print queues and user quotas, delegate print jobs, and perform document

accounting. You can also manage serverless clients and download the Print Management

client.

l“

Analytics

Enroll printers to Lexmark Cloud Platform and add applications to enhance printer

functionality. You can also configure, deploy, and manage printer configurations,

Color / Mono Usage

Manage organizations, user accounts, and badge information. You can also configure
system permissions.

Color / Mono Usage per Day

Report on usage and printer activity. You can also create and export reports for a specific

organization or user. mo
Active Users and Printers My Printed / Deleted Pages My Duplex / Simplex Impressions
Active Printers: &
Active Users: 3
Users / Printer: 038
| L [ Ouplex - 88 Simplex - 717

Organisaation jarjestelmanvalvojat voivat lisdtd organisaatiokohtaisia kortteja, kuten aktiivisia kayttdjia ja
tulostimia. He voivat myos lisatd kortteja, joista nakyy heiddn oman tulostuskayttonsa, Fleet Agentin tila,
tulostimen tiedonsiirron tila ja laitteiston tila.

b Lexmark Dashboard

Partner Administrator Dashboard

artner~

My Dashboard

Print Management

Color / Mono Usage per Day

Top Customers

Manage print queues and user quotas, delegate
print jobs, and perform document accounting. You
can also manage serverless clients and download
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Kumppanijarjestelméanvalvojat voivat lisata tiettyyn kumppaniorganisaatioon liittyvid kortteja. Kortit voivat
esimerkiksi nayttaa tulostuskayton perusteella ahkerimmat asiakkaat.

User Dashboard

b Lexmark cloud Platform Home @ W 2 Sonny-

My Dashboard

‘ Actions ~

y My Color / Mono Impressions per Day

'1 i |

- 3
' | s ul
[ HE -
3 || =
Print Management Analytics i - —I -
o
Manage print queues and user quotas, delegate print jobs, and perform Report on usage and printer activity. You can also create and export reports for : e
document accounting. You can also manage serverless clients and download the a specific organization or user. e
Print Management client
My Color / Mono Usage My Duplex / Simplex Usage My Printed / Deleted Pages
BawW - 2269 W Color- 779 W Duplex- 1433 Simplex -1635 Deleted -1 M Printed - 1760

Privacy Policy  Terms of Use

Kayttajat voivat nayttdd oman tulostimen kayttonsa.

Koontindayton luominen

1 Valitse koontingdytdssa Toimet.

2 Valitse Luo koontindytto.

3 Kirjoita koontinaytdlle yksiloiva nimi.
4 Valitse Luo.

Huomautus: Voit luoda enintdan 10 koontindyttoa.

Oletuskoontindayton maarittaminen

1 Napsauta koontindytdssa koontinayttovalikkoa ja valitse oletukseksi maaritettava koontinaytto.
2 Valitse Toimet > Aseta oletukseksi.

3 Valitse Aseta oletukseksi.

Huomautus: Oletukseksi asetettua koontindyttoa ei voi poistaa.

Koontindyton nimeaminen uudelleen

1 Napsauta koontindytossa koontindyttovalikkoa ja valitse uudelleen nimettava koontinaytto.

2 Valitse Toimet > Nimeéa koontindytté uudelleen.
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3 Kirjoita koontindayton uusi nimi.

4 Valitse Nimeé uudelleen.

Koontindayton poistaminen
1 Napsauta koontindytdssa koontinayttovalikkoa ja valitse poistettava koontindytto.
2 Valitse Toimet > Poista koontindytto.

3 Valitse Poista koontinadytto.

Korttien hallinta
1 Valitse koontindyttssa Toimet.

2 Tee jokin seuraavista toimenpiteista:
Lisaa kortteja

Huomautuksia:

® \/oit lisata enintaan 24 korttia.

® Koontindytdon ndkyma ei péivity automaattisesti, kun kayttdja paasee uuteen portaaliin. Portaalin kortti
taytyy lisatd manuaalisesti.

Valitse Lisaa kortti.
Valitse kortin tyyppi.
Paivita kortin nimi.

Jos olet kumppanijarjestelméanvalvoja, valitse organisaatio.

® Q o T O

Valitse Lisaa kortti.

Muokkaa kortteja
a Valitse Muokkaa kortteja.
b Tee jokin seuraavista toimenpiteista:
® Lisaa kortteja.
® Muokkaa kortin ominaisuuksia.
® Siirra kortteja.
® Poista kortteja.
Huomautus: Voit vaihtaa toiseen koontindyttoon, kun muokkaat kortteja, ha kaikki koontindyttéon
tehdyt muutokset tallennetaan.
c Valitse Valmis.

Vaihda nakymaa
Vie hiiren osoitin Vaihda ndakymaa -valikon paalle ja valitse sarakkeiden lukum&éara.
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Valmistelu maaritysta varten
Kayttoonottovalmiuden tarkistusluettelo

Tarkista seuraavat asiat ennen aloittamista:

[] kaytossasi on jokin seuraavista selaimista Lexmark Cloud -palvelujen sivuston ja sen portaalien kaytto4
varten:

— Microsoft Edge -versio 99 tai uudempi

— Mozilla Firefox -versio 98 tai uudempi

— Google Chrome™ -versio 99 tai uudempi
— Apple Safari -versio 14 tai uudempi

] kaytossasi on jokin seuraavista kayttojarjestelmista joidenkin Lexmark Cloud -palvelujen sovellusten

suorittamista tai asentamista varten:
Lexmark Print Management -asiakaslaite
— Windows 10
— Windows 81
— macOS-versio 10.12 tai uudempi
— Ubuntu-versio 20.4 tai uudempi

Huomautus: Tietokoneet, joissa on Windows-kayttdjarjestelma, on oltava asennettuna Windows .NET

Framework v4.6.2.
Tulostimen rekisterdintityokalu
— Windows 11
— Windows 10
— Windows 81
— macOS-versio 10.12 tai uudempi
Huomautus: Tietokoneet, joissa on Windows-kayttojarjestelmé, on oltava asennettuna
Windows .NET Framework v4.6.2.
Fleet Agent
— Windows Server 2016
— Windows Server 2012 R2
— Windows 11
— Windows 10
— Ubuntu 18.04 LTS
— Debian 10
— Red Hat Enterprise Linux 8

Huomautus: Mikaan kayttojarjestelma ei enaa tue 32-bittistd Fleet Agentia.

Huomautus: Valitse organisaatiosi kayttoympaéristoon ja hallittaviin tulostimiin sopiva agentti tai
useita agentteja. Lisatietoja on kohdassa "Agentin valitseminen" sivulla 81.




Valmistelu maaritysta varten 24

L] Jos kaytat Fleet Agentia tulostimien etsimiseen ja lisddmiseen Laitteistonhallinta-portaaliin, palvelimeen
on tehtdva seuraavat maaritykset:

— 1 GHz:n kaksiytiminen suoritin
— vadhintaan 2 Gt RAM-muistia
— vahintdan 32 Gt tallennustilaa

Huomautus: Fleet Agent vaatii 12 Gt tallennustilaa.

L] tulostimet on maaritetty oikein siten, ettd ne voidaan etsié ja rekisterdida jarjestelmaan.
— Jarjestelmé&ssa ei ole ratkaisemattomia virheitd, kuten paperitukoksia tai virheellisia sahkdpostin
maarityksia.
— Paivamaara ja aika on maaritetty oikein.
— HTTP- ja HTTPS-portit on kdynnistetty.
— SNMP-yhteisotunnukset on maaritetty oikein.

— Tulostimen laiteohjelmiston uusin versio on kaytdssa. Lisatietoja tulostimen laiteohjelmistoversion
tarkistamisesta on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39.

— Tulostimen verkko- ja palomuuriasetukset tai valityspalvelinasetukset on méaaritetty oikein.

— Palomuuri- tai valityspalvelinasetukset on maaritetty siten, etta tulostimet pystyvéat olemaan
yhteydessa Lexmark Cloud -palveluihin.

— Translation Assistant- ja Cloud Scan -sovellukset eivat voi toimia rinnakkain Laitekiintiot-sovelluksen
kanssa. Naiden sovellusten asentaminen tulostimeen, jossa on jo Laitekiintidt-sovellus, aiheuttaa
Virheellinen k&ytt&jé -virheen.

Huomautus: Jos haluat kayttda Translation Assistant- ja Cloud Scan -sovelluksia, varmista, etta
olet poistanut Laitekiintiot -sovelluksen tulostimessasi kaytosta.

Huomautuksia:

® |isatietoja on tulostimen Embedded Web Serverin p&édkdyttdjén oppaassa.
® |isatietoja tulostinvirheista on tulostimen kdyttéoppaassa.
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Tuetut tulostinmallit

Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud

skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- 9 Nimilappu Kayttdja- PIN
. senhal- Release
Agent Agent! Agent? linen . .6 tunnus
. linta

agentti
Lexmark X v v X X X X X X X
B2338
Lexmark X v v v X X X X X X
B2865
Lexmark X v v v X X X X X X
B3340
Lexmark X v v v X X X X X X
B3442
Lexmark 4 v X v v 4 4 v v X
C21323
Lexmark v v v v X v v v v X
C2240
Lexmark X v v X X X X X X X
C2325
Lexmark X v v X X X X X v v
C2326
Lexmark X v v (4 X X X X X X
C3224
Lexmark X v v v X X X X X X
C3326
Lexmark X v v v X X X X X X
C3426
Lexmark X v v X X X X X X X
C3426dw
Lexmark v v v 4 (4 v 4 v v X
C4150
" Fleet Agent I8ytda my®s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu tdssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerd@amista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.
2 Varmista, ettd laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisétietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.
3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, iimoitusten Idhettdmistd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja maérityksia kdyttddn néissa tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kayttamalla.
5 N&ma4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.
6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettyd laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lisatietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittamisesta on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston paivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print  Todennusmenetelma Cloud
skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- - 2 Nimilappu Kayttdja- PIN I
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta

agentti
Lexmark 4 v v v v 4 4 v v X
C6160
Lexmark C748 v v X v X 4 v v v X
Lexmark C792 v v X v X v v v v X
Lexmark C796 4 v X v X 4 4 v v X
Lexmark 4 v v v v v 4 v v X
C9235
Lexmark C925 v v X v X v v v v X
Lexmark C950 v X v X 4 4 v v X
Lexmark X v v v X X X X X X
CS331
Lexmark X v v v X X X X X X
CS421
Lexmark X v v v X X X X v v
CS431dw
Lexmark v v X v X v v v v X
CS510de,
CS517de’
Lexmark X v v v X X X X X X
CS521
Lexmark v v v v v 4 v v v X
CS622
Lexmark v v v v X v v v v X
CS720,
CS725, CS727,
CS728
Lexmark v v X v X v v v v X
CS748
! Fleet Agent I8ytda my6s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu téssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerddmistd. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.
2 Varmista, etta laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.
3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, ilmoitusten ldhettédmistéd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja méérityksia kayttdon naissé tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kédyttamalla.
5 Nama tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.
6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettya laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lis&tietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud
k k- M Pri
Printer Fleet Native Paikal- SHEReE anagement Nimilappu Kayttdja- PIN e
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta
agentti

Lexmark (4 (4 (4 v X (4 (4 4 v X
CS820, CS827
Lexmark (4 (4 (4 v X (4 v (4 v X
CS921, CS923,
CS927
Lexmark 4 (4 (4 v X X 4 v v X
CS921de
Lexmark (4 (4 (4 v X X (4 (4 (%4 X
CS923de
Lexmark X (4 (4 (4 X X X X (4 X
CX331
Lexmark X 4 4 v X X X X X v
CX331adwe
Lexmark (4 (4 X v X X X X X X
CX410, CX417°
Lexmark X (4 (4 v X X X X X X
CcxXa1
Lexmark X (4 (4 v X X X X v v
CX431
Lexmark X (4 (4 (4 X X X v v v
CX431adw
Lexmark (4 (4 X v X (4 (4 (4 (%4 X
CX510de,
CX517de3
Lexmark (4 (4 (4 (%4 (%4 (4 v (4 (%4 X
CX522,
CX522de

! Fleet Agent I8ytda my6s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu téssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerddmista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.

2 Varmista, etta laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.

3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, iimoitusten I&hettdmista ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja méérityksia kayttddn naissa tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kédyttamalla.
5 Nama4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.

6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettya laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lis&tietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.




Valmistelu maaritysta varten 28

Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud

skannauk- Management Print
2 Nimilappu Kayttajs- PIN %

tunnus

Printer Fleet Native Paikal-
Agent Agent' Agent? linen
agentti

Lexmark 4 (4 4 v v 4 (4 4 v X
CX622,
CX622ade,
CX625,
CX625ade,
CX625adhe

Lexmark (4 (4 (4 v v (4 v (4 (%4 X
CX725,
CX725ade,
CX727

Lexmark (4 (4 (4 v (4 (4 (4 (4 (%4 X
CX730de,
CX735de

Lexmark (4 (4 (4 v (%4 (4 4 (4 (%4 X
CX820,
CX820de,
CX825,
CX825de,
CX827, CX860

Lexmark 4 (4 (4 v v 4 (4 (4 v X
CX920,
CX920de,
CX921,
CX821de,
CX922,
CX922de,
CX923,
CX923dte,
CX923dxe,
CX924,
CX924dte,
CX924dxe,
CX927

senhal-
linta®

! Fleet Agent I8ytda my6s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu téssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerddmista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.

2 Varmista, etta laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.

3 Jos naita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, iimoitusten I&hettdmista ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja maérityksia kayttdon néissa tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kdyttamalla.
5 Nama4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.

6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettyd laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lisatietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston paivittéminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud
skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- - 2 Nimilappu Kayttdja- PIN I
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta

agentti
Lexmark X v v v X X X X X X
M1246
Lexmark X v v v X X X X X X
M1342
Lexmark 4 v X v X 4 4 v v X
M31503
Lexmark v v v v X v v v v X
M3250
Lexmark v v X v X v v v v X
M51553
Lexmark 4 v X v v 4 4 v v X
M51633
Lexmark v v X v X v v v v X
M51703
Lexmark v v v v X v v v v X
M5255
Lexmark v v v v X v v v v X
M5265
Lexmark 4 v v v X 4 4 v v X
M5270
Lexmark X v X v X X X X X X
MS410dn
Lexmark X v X v X X X X X X
MS510dn
Lexmark X v X v X X X X X X
MS610dn
Lexmark X v X v X X X X X X
MS811dn
" Fleet Agent I6ytdd my®s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu téssa taulukossa. N&issé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerdamista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.
2 Varmista, ettd laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisétietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.
3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, iimoitusten I&hettdmistd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja maérityksia kdyttddn néissa tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kadyttamalla.
5 N&ma4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.
6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettyd laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lisatietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittamisesta on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston paivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print  Todennusmenetelma Cloud
skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- - 2 Nimilappu Kayttdja- PIN I
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta

agentti
Lexmark 4 v X v X 4 X X X X
MS911de
Lexmark X X X X X X X X X X
T654dn
Lexmark X X X X X X X X X X
X544dn
Lexmark X v v v X X X X X X
MB2236adw
Lexmark X v v v X X X X v v
MB2236adwe
Lexmark X v v v X X X X X X
MB2338
Lexmark 4 v v v v 4 4 v v X
MB2442
Lexmark 4 v v v v 4 4 v v X
MB2546
Lexmark 4 v v v v 4 4 v v X
MB2650
Lexmark v v v v v v v v v X
MB2770
Lexmark X v v v X X X X X X
MB3442
Lexmark v v v v v v v v v X
MC2535
Lexmark v v 4 v v 4 v v v X
MC2640
Lexmark X v v v X X X X v v
MC3224dwe
" Fleet Agent I8ytda my6s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu tdssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerddmistd. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.
2 Varmista, etté laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisétietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.
3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, ilmoitusten l&hettédmistéd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja méaérityksia kayttddn naissé tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kédyttamalla.
5 Nama tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.
6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettya laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lis&tietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud
skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- - 2 Nimilappu Kayttdja- PIN I
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta

agentti
Lexmark X v v v X X X X v v
MC3224adwe
Lexmark X v v v X X X X v v
MC3224i
Lexmark X v v v X X X X X X
MC3326
Lexmark X v v v X X X X v v
MC3326i
Lexmark X v v v X X X X X X
MC3426
Lexmark X v v v X X X X v v
MC3426adw
Lexmark X v v v X X X X v v
MC3426i
Lexmark X v v v X X X X X X
MS331
Lexmark X v v v X X X X X X
MS421
Lexmark X v v v X X X X X X
MS431
Lexmark X v v v X X X X X X
MS521dn
Lexmark v v X v X v v v v X
MS610de3
Lexmark X v v v X X X X X X
MS621
Lexmark 4 v v v X 4 4 v v X
MS622
! Fleet Agent I8ytda my6s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu téssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerddmista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.
2 Varmista, etta laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekistersintia. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.
3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, ilmoitusten ldhettédmistéd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja méaérityksia kayttddn naissé tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kédyttamalla.
5 Nama4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.
6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettyd laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lis&tietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print  Todennusmenetelma Cloud
skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- - 2 Nimilappu Kayttdja- PIN I
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta

agentti
Lexmark X v v v X X 4 v v X
MS725
Lexmark v v X v X v 4 v v X
MS810de,
MS812de3
Lexmark X v v v X X X X X X
MS821
Lexmark X v v v X X X X X X
MS821n,
MS821dn
Lexmark X v v v X X X X X X
MS823
Lexmark X v v v X X X X X X
MS823n,
MS823dn
Lexmark X v v v X X X X X X
MS825
Lexmark X v v v X X X X X X
MS825dn
Lexmark 4 v v v X 4 v v v X
MS822,
MS826
Lexmark 4 v X v X 4 4 v v X
MS911de3
Lexmark X v v v X X X X v v
MX331adn
Lexmark v v X v X X 4 v v X
MX410de
Lexmark v v X v X v v v v X
MX417de®
! Fleet Agent I8ytda my6s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu téssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerddmista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.
2 Varmista, etta laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.
3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, iimoitusten I&hettdmista ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja méérityksia kayttddn naissé tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kédyttamalla.
5 Nama4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.
6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettya laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lis&tietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud
k k- M Pri
Printer Fleet Native Paikal- SHEReE anagement Nimilappu Kayttdja- PIN e
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta
agentti

Lexmark (4 (4 (4 v v (4 (4 4 v X
MX421
Lexmark X (4 (4 v X X X X v v
MX431
Lexmark X 4 4 v X X X X v v
MX431adn
Lexmark (4 (4 X v X (4 4 (4 v X
MX510de,
MX511de,
MX517de3
Lexmark (4 (4 (4 (%4 (4 (4 v (4 (%4 X
MX521de,
MX522
Lexmark (4 (4 X v X (4 (4 (4 (%4 X
MX610de,
MX611de,
MX611dhe,
MX617de3
Lexmark (4 (4 v v v v (4 (4 v X
MX622ade
Lexmark (4 (4 X (%4 X (4 (4 (4 v X
MX6500,
6500
Lexmark (4 (4 X v X (4 4 (4 v X
MX710, MX711,
MX717, MX7183
Lexmark (4 v (4 v v (4 (4 v v X
MX721,
MX722,
MX725

" Fleet Agent I8ytda my®s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu tdssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerd@amista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.

2 Varmista, etté laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisétietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.

3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, iimoitusten |&hettdmistd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja maérityksia kayttdon néissa tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kdyttamalla.
5 N&ma4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.

6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettyd laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lisatietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston paivittéminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud
k k- M t Print
Printer Fleet Native Paikal- SHEReE Sz Nimilappu Kayttdja- PIN o
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta
agentti
Lexmark (4 4 X v X (4 4 4 v X
MX810, MX81M1,
MX8123
Lexmark (4 4 4 v v 4 4 (4 v X
MX822,
MX826
Lexmark (4 (4 X v X (4 (4 (4 (%4 X
MX910de,

MX911, MX912
3

Lexmark T656, X X X v X (4 4 4 v X
TS656%°

Lexmark X548 (4 (4 X v X (4 v (4 (%4 X
Lexmark X651, X (4 X (4 v 4 4 (4 (4 X
X652, X654,

X656, X6584°

Lexmark X734, X (4 X v X (4 4 4 v X
X736, X73845

Lexmark X746, (4 v X v X (4 (4 (4 v X
X748

Lexmark X792 4 (4 X (4 X (4 (4 v v X
Lexmark X (4 X v X (4 (4 (4 v X
X860, X862,

X86445

Lexmark (4 (4 X v X (4 (4 v v X
X9255

Lexmark (4 4 X v X 4 (4 (4 v X
X950, X952,

X954

" Fleet Agent I8ytda my®s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu tdssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerdamista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.

2 Varmista, ettd laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston paivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.

3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, iimoitusten I&hettdmistd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja maérityksia kdyttddn néissa tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kdyttamalla.
5 N&ma4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.

6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettyd laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lisatietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittamisesta on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston paivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print  Todennusmenetelma Cloud
skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- - 2 Nimilappu Kayttdja- PIN I
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta

agentti
Lexmark 4 v X v X 4 4 v v X
XC21323
Lexmark v v v (4 v v v v v X
XC2235,
XC2240
Lexmark X v v v X X X X v v
XC2326
Lexmark 4 v v v v 4 4 v v X
XC4140,
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Lexmark v v v v v v X X X X
XC4143
Lexmark 4 v v v v v v v v X
XC4240
Lexmark 4 4 v v v 4 4 4 v X
XC6152,
XC6153
Lexmark v v v v v v v v v X
XC6153de
Lexmark v v v v v 4 4 v v X
XC8155,
XC8160,
XC8163
Lexmark v v v v v v 4 v v X
XC9225,
XC9235
Lexmark 4 v v v v 4 v v v X
XC9245,
XC9255,
XC9265
! Fleet Agent I8ytda my6s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu téssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerddmistd. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.
2 Varmista, etté laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisétietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.
3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, ilmoitusten l&hettédmistéd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja méaérityksia kayttddn naissé tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kédyttamalla.
5 Nama tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.
6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettya laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lis&tietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud
skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- - 2 Nimilappu Kayttdja- PIN I
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta

agentti
Lexmark 4 v X v v 4 4 v v X
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Lexmark v v v v v 4 4 v v X
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XM7155,
XM7162,
XM7163,
XM71703
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XM7263,
XM72703
" Fleet Agent I8ytda my®s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu tdssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerdamista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.
2 Varmista, ettd laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisétietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.
3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, iimoitusten Idhettdmistd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja maérityksia kdyttddn néissa tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kdyttamalla.
5 N&ma4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.
6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttdvat paivi-
tettyd laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lisatietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittamisesta on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston paivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud
k k- M Pri
Printer Fleet Native Paikal- SHEReE anagement Nimilappu Kayttdja- PIN e
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
. linta
agentti
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XS654,
XS656, XS658
Lexmark 4 X X (4 X (4 (4 (4 v X
XS748
Lexmark (4 X X (%4 X (4 v (4 (4 X
XS796
Lexmark X X X (4 X (4 (4 (4 v X
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Lexmark (4 (4 v v v (4 (4 v v X
CX532

"Fleet Agent I6ytdd myds Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu tdssa taulukossa. N&issé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerdamista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.

2 Varmista, etté laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisétietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.

3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, ilmoitusten l&hettédmistéd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja méérityksia kayttdon naissé tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kdyttamalla.
5 N&ma4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.

6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettya laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lisédtietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston péivittdéminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print  Todennusmenetelma Cloud
skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- - 2 Nimilappu Kayttdja- PIN I
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen . .6 tunnus
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" Fleet Agent I8ytda my6s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu tdssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerddmistd. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.
2 Varmista, etté laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisétietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.
3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, ilmoitusten l&hettédmistéd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja méaérityksia kayttddn naissé tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kédyttamalla.
5 Nama tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.
6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettya laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lis&tietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston pdivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.
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Tulostinmallit Cloud-laitteistonhallinta Cloud- Cloud Print Todennusmenetelma Cloud
skannauk- Management Print
Printer Fleet Native Paikal- = 9 Nimilappu Kéyttija- PIN |
. senhal- Release
Agent Agent' Agent? linen A tunnus
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" Fleet Agent I8ytda my®s Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet, joita ei ole lueteltu tdssé taulukossa. Naissé tulos-
timissa tuetaan vain tietojen kerdamista. Management Information Base (MIB) -toteutuksesta riippuen muiden valmistajien
tulostimilla voi olla eritasoisia tiedonkeruuominaisuuksia.

2 Varmista, ettd laiteohjelmisto on péivitetty uusimpaan versioon ennen tulostimen rekisterdintia. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimen laiteohjelmiston paivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.

3 Jos néita tulostinmalleja hallitaan Fleet Agentilla, ilmoitusten l&hettdmistéd ohjauspaneeliin ei tueta.
4 Et voi ottaa sovelluksia ja maarityksia kdyttddn néissa tulostinmalleissa Laitteistonhallinta-portaalia kadyttamalla.
5 N&ma4 tulostimet eivét tue automaattista tulosteen vapautusta.

6 Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, ja tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, edellyttavat paivi-
tettyd laiteohjelmistoa Cloud-skannauksenhallinnan tukemiseksi. Perehdy tulostimesi nykyisen laiteohjelmistoversion
etsimiseksi kohtaan "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39. Lisatietoja tulostimesi laiteohjel-
miston paivittdmisestd on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston péivittdéminen Embedded Web Server -palvelimen kautta"
sivulla 39.

Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen

1 Avaa selain ja kirjoita tulostimen IP-osoite selaimen osoitekenttaan.

Huomautuksia:

® Tulostimen IP-osoite ndkyy sen tulostimen pdanaytdssa. IP-osoite on nelja pisteilld erotettua
numerosarjaa, kuten 123.123.123.123.

® Jos kaytat valityspalvelinta, poista se tilapdisesti kdytdstd, jotta verkkosivu latautuu oikein.
2 Valitse Asetukset > Raportit > Laite > Laitetiedot.

3 Merkitse Ydin-arvo muistiin.

Esimerkki: MXTGM. 075. 015, jossa 075.015 on laiteohjelmiston versio.

Tulostimen laiteohjelmiston paivittaminen Embedded Web
Server -palvelimen kautta
Laiteohjelmiston versiosta riippuen laiteohjelmisto on ehka pdivitettdvd ennen tulostimen rekisterdintia.

1 Avaa selain ja kirjoita tulostimen IP-osoite selaimen osoitekenttdan.

Huomautuksia:

® Tulostimen IP-osoite ndkyy sen tulostimen pdaanaytossa. IP-osoite on nelja pisteilld erotettua
numerosarjaa, kuten 123.123.123.123.
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® Jos kaytat valityspalvelinta, poista se tilapdisesti kaytdstd, jotta verkkosivu latautuu oikein.
2 Valitse Asetukset > Laite > Péivita laiteohjelmisto.

3 Valitse jompikumpi seuraavista:
® Valitse Tarkista paivitykset > Hyvaksyn, kdynnista paivitys.
® | ataa flash-tiedosto.

Huomautus: Hae uusin laiteohjelmisto osoitteesta www.lexmark.com/downloads tulostinmallisi
perusteella.

a Selaa paivitystiedostoon.

Huomautus: Varmista, etta olet purkanut laiteohjelmiston ZIP-tiedoston.
b Valitse Lataa > Kdynnista.

Upotettujen ratkaisujen kehyssovelluksen (eSF) version
tarkasteleminen

Upotettujen ratkaisujen kehyssovellus (eSF) maarittda ja osoittaa kunkin kosketusnéytollisten tulostimien
sukupolven ohjelmistoarkkitehtuurin. Maéaritykset, ominaisuudet ja toiminnot seka se, kuinka sovelluksessa
liikutaan, vaihtelevat eri eSF-versioissa.

1 Avaa selain ja kirjoita tulostimen IP-osoite selaimen osoitekenttdan.
Huomautuksia:

® Tulostimen IP-osoite ndkyy sen tulostimen paanaytdssa. IP-osoite on nelja pisteilld erotettua
numerosarjaa, kuten 123.123.123.123.

® Jos kaytat valityspalvelinta, poista se tilapdisesti kdytdstd, jotta verkkosivu latautuu oikein.
2 Tee tulostimen mallin mukaan jompikumpi seuraavista:
a Valitse Asetukset > Raportit > Laite > Laitetiedot. Merkitse Upotetut ratkaisut -arvo muistiin.

b Valitse Raportit > Laite ja merkitse sitten Upotetut ratkaisut -osiosta muistiin Kehyssovellus-arvo.


https://www.lexmark.com/downloads
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Tilinhallinta

Yleiskuvaus

Tilinhallinta-portaalissa voit luoda organisaatioita, jarjestaa ja hallita kayttgjia seka niitd ominaisuuksia, joita
kayttgjilla on oikeus kayttaa. Portaalissa voit myds rekisterdida ja hallita muiden kuin liittomuotoisten
organisaatioiden salasanoja, nimilappuja, salasanoja seka PIN-koodeja. Jos organisaatio on yhdistetty erilliseen
kayttajatietojen tarjoajaan, voit maarittad kayttdoikeuksien todentamispalvelun portaalissa.

Voit luoda ja hallita seuraavia asioita Tilinhallinta-portaalissa:

* Organisaatio — Edustaa tietyn asiakkaan koko tilid. Joitakin Lexmark Cloud -palvelujen sivuston
ominaisuuksia voi hallita organisaatiotasolla. Vain kumppanijarjestelménvalvoja voi luoda organisaation.
Organisaation jarjestelmanvalvoja taytyy maarittdd organisaation ja sen kayttajien hallintaa varten.

* Ryhma — Kokoelma kaytt§jia, joita voidaan hallita yleisella roolien tai oikeuksien joukolla.

* Aliorganisaation kayttooikeusryhma — ryhma, jonka avulla voi hallita organisaatiota, jossa on useita
aliorganisaatioita. Taman ryhman jasenet voivat kdyttda kaikkia aliorganisaatioita ryhmalle maaritettyjen
roolien perusteella.

* Kayttdja — Henkilo, jolla on oikeus kayttaa Lexmark Cloud -palvelujen sivustoa. Eri rooleilla, esimerkiksi
tavallisella kayttdjalla ja organisaation jarjestelméanvalvojalla, jolla on tdydet oikeudet, on erilaiset oikeudet.
Kukin kayttaja kuuluu tiettyyn organisaatioon. Kayttdja voi olla myds yhden tai useamman ryhman jasen.

Sivuston ominaisuuksien kayttdoikeuksia hallitaan roolien tai oikeuksien maarittdmisella. Rooleja voidaan
maarittda organisaation, ryhman tai yksittdisen kayttdjan tasolla. Organisaation jarjestelmanvalvojan vastuulla

on paattaa, mita rooleja maaritetdan ja milld tasolla. Lisatietoja rooleista on kohdassa "Roolien toiminta"
sivulla 42.

Lexmark Cloud -palvelujen kayttdjat
¢ Kumppanijarjestelméanvalvojat — He ovat vastuussa asiakasympariston maarittdmisesta.
Kumppanijarjestelmanvalvojat voivat luoda organisaatioita, jotka esittavat tiettyja asiakkaita.
Kumppanijarjestelmanvalvojat voivat tehda seuraavia toimia:
— Luo kumppaniorganisaatioita.
— Poista kumppaniorganisaatioita.
— Luo raportteja.

* Organisaation jarjestelmanvalvojat — He ovat vastuussa tulostimien hallinnasta ja kayttdjien paasysta
Lexmark Cloud -palveluihin. Useimmilla tdman roolin tydntekijoilla on teknista tietdmysta, ja he voivat olla
esimerkiksi jarjestelmanvalvojia tai IT-ammattilaisia.

Organisaation jarjestelméanvalvojat voivat tehda seuraavia toimia:
— Organisaation ja sen kayttdjien hallinta.

— Kayttajaroolien hallinta organisaatiossa.

— Tulostimien hallinta organisaatiossa.

— Kayttéoikeuksien todentamispalvelun maaritys.

— Organisaation salasanavaatimusten asettaminen.

— maarittda tulostimeen kirjautumisen

— Kokoonpanojen hallinta.

— Luo raportteja.
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* Kayttdjat — He voivat kayttaa Lexmark Cloud -palveluja sekd Print Management- ja Analytics-portaalin
ominaisuuksia. Nailld kaytt&jilla ei ole jarjestelmanvalvojan oikeuksia.

Account Management -portaalin avaaminen

Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontindytto ja tee jompikumpi seuraavista:
® Valitse koontindytossa Account Management -kortti.

Huomautus: Jos kortti ei ole kaytettavissa koontindytdssa, lisaa kortti. Lisatietoja on kohdassa
"koontindytdn hallinta" sivulla 19.

HEE
® Valitse nykyisen portaalin sivun oikeassa yldkulmassa gam ja sitten Account Management.

Roolien toiminta

Roolien avulla méaéaritetdan jarjestelmanvalvojan oikeuksia ja hallitaan p&&sya sivustojen tiettyihin toimintoihin.
Rooleja voidaan maarittdd organisaation, ryhmaén tai kayttdjan tasolla.

Jarjestelmaroolit

Jarjestelméroolit ovat ennalta maaritettyja rooleja.
* Tukipalvelu — Tarkastele kayttdjia, nimilappuja, ryhmia, sovelluksia ja organisaation tietoja.
* Organization Administrator — Hallitse organisaatiota ja sen kayttgjia.
* Kumppanijarjestelméanvalvoja — Hallitse asiakasorganisaatioita ja sen kayttajia.
Huomautus: Taméa on aliorganisaatioita luovien Lexmark-jalleenmyyjien erityisrooli.

Kumppanijarjestelmanvalvojat voivat hallinnoida aliorganisaatioita, joita he ovat paaorganisaatioonsa
luoneet. Tama rooli voidaan maarittdad vain aliorganisaation kayttdoikeusryhman jasenille.

* Kayttdja — Tarkastele ja hallitse ainoastaan oman tilisi tietoja. Tama rooli on oletusrooli.
¢ Kayttdjien jarjestelmanvalvoja — Hallitse ainoastaan organisaation kayttdjia.

Huomautus: Kayttdjien jarjestelménvalvoja voi tarkastella ja luoda kayttdjia, ryhmia ja nimilappuja, mutta
voi ainoastaan tarkastella organisaation tietoja.

Mukautetut roolit

Kun kayttajalla on mukautettu rooli, han pystyy suorittamaan tiettyja tehtavia.
* Tiedostopalvelun jarjestelmanvalvoja — Kayttaa tiedostonhallintajarjestelmaa, kun hanelld on myos
Laitteistonhallinnan jarjestelméanvalvoja -rooli.
Huomautus: Tama rooli tarvitaan, jotta voidaan ladata tulostimen lokitiedostot, joita pyydetaan
Laitteistonhallinta-portaalista.

* Laitteistonhallinnan jarjestelmanvalvoja — Etsii, rekisteroi, hallitsee ja ottaa kayttoon tulostimien
kokoonpanoja.

* Laitteistonhallinnan raportointianalyytikko — Kayttda ainoastaan laitteistonhallinnan raportointitietoja.

® Hybridit- Print Managementin jarjestelmanvalvoja — Hallinnoi hybridi- Print Managementin
organisaatioasetuksia.
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Jarjestelmanvalvoja voi suorittaa Tulostuksenhallinta-portaalissa seuraavia toimintoja:
— hallita muiden kayttdjien tulostusjonoja

— mAaarittaa kiintioita yksittaisille kayttajille ja kayttajaryhmille

— muokata asiakirjojen sdilytysasetuksia ja muita organisaation tulostusasetuksia

— luoda ja ladata oletusarvoisia ja mukautettuja Lexmarkin tulostuksenhallinnan asiakaslaite- ja Universal
Print Driver -paketteja.

Hybriditulostuksenhallinnan kayttdja — Tarkastelee ja hallitsee omia tulostustditdan. Tama on Hybridi- Print
Managementin peruskayttajarooli.

MSA System Management Administrator — Hallitsee MSA-jarjestelmaa.

MSA System Management User — Tarkastelee ydinjarjestelméan mittareita ja kayttotietoja.
Tulosteen vapautuksenhallinnan jarjestelmanvalvoja — Hallinnoi Cloud Print Managementin
organisaatioasetuksia.

Jarjestelmanvalvoja voi suorittaa Tulostuksenhallinta-portaalissa seuraavia toimintoja:

— hallita muiden kayttdjien tulostusjonoja

— maarittda delegointeja

— maarittda kiintioita yksittaisille kayttgjille ja kayttdjaryhmille

— muokata asiakirjojen sailytysasetuksia ja muita organisaation tulostusasetuksia

— luoda ja ladata oletusarvoisia ja mukautettuja Lexmarkin tulostuksenhallinnan asiakaslaite- ja Universal
Print Driver -paketteja.

Print Release Managementin raportointianalyytikko — Kayttda ainoastaan Cloud Print Management in
raportointitietoja.

Tulostuksen vapautuksenhallinnan kadyttdja — Lahettad, tarkastelee ja hallinnoi omia tulostustoitdaan. Tama
on Cloud-tulostuksehallinnan peruskéayttajarooli.

Huomautus: Tama rooli on maaritettava kaikille kayttdjille, jotka tarvitsevat Print Release -sovelluksen
perustoimintojen kayttdooikeudet. Kayttdjat voivat hallita omia tulostusjonojaan, delegoida omia
tulostustoitaan muille kayttdjille. Kayttajat voivat myos ladata oletusarvoisia tulostuksen ohjainpaketteja,
jos organisaatioasetukset niin sallivat.

Skannauksen hallinnan jarjestelmanvalvoja — Ottaa kayttoon ja hallinnoi skannauskohteita
organisaatiotasolla.

Skannauksen hallinnan kayttdja — Kayttaa kohteisiin skannaamisen toimintoa.
Translation Assistantin jarjestelmanvalvoja — Hallinnoi Translation Assistantin asetuksia.
Translation Assistantin kayttdja — Kayttaa Translation Assistantia oikeutetun organisaation puolesta.

Ratkaisukiintididen jarjestelmédnvalvoja — Kayttda Translation Manager -portaalia organisaation Translation
Assistant -kiintiomaaritysten hallintaan.

Suoratulostuksen hallinnan jarjestelmanvalvoja — Hallinnoi suoratulostuksen kayttajien maarityksia ja
kayttoa.
Suoratulostuksen hallinnan kayttdja — Lahettda tulostustoitd suoratulostuksella.

Huomautus: N&ama roolit ovat sovellettavissa vain silloin, jos organisaatio on oikeutettu tiettyjen ratkaisujen
kayttoon. Jos organisaatio on esimerkiksi oikeutettu Skannauksen hallinta -ratkaisun kaytt6on, sovelletaan
skannauksen hallinnan jarjestelménvalvojan tai skannauksen hallinnan kéyttdjan roolia.
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Organisaation jarjestelmanvalvoja

Organisaation hallinta

Tassda aiheessa kuvataan tehtavig, joita organisaation jarjestelmé&nvalvojan on tehtdva organisaation
ensimmaiselld maarityskerralla.

1 M&érita organisaation roolit.

Kaikki organisaation kayttajat perivat organisaatiotasolla méaaritetyt roolit. M&éarita vain ne roolit, jotka
koskevat loppukayttajatasoa, kuten Print Release Management User -rooli. Lis&tietoja rooleista on kohdassa
"Roolien toiminta" sivulla 42.

2 Jos organisaatiossa on useita aliorganisaatiota, luo Aliorganisaation kdyttooikeusryhma ja maarita ryhman
roolit.

Aliorganisaation kayttdoikeusryhman avulla voi hallita kaikkien aliorganisaatioiden kayttdjien oikeuksia.
Lisatietoja on kohdassa "Aliorganisaation kayttdoikeusryhman hallinta" sivulla 44.

3 Luo ryhmét organisaatioon ja maarita sen jalkeen ryhman roolit.

Ryhmi& voi luoda organisaation kayttdjien hallintaa ja yhteisten roolijoukkojen muodostamista varten.
Ryhman jasenet perivat ryhmalle maaritetyt roolit ja oikeudet. Lisatietoja on kohdassa "Ryhmien hallinta"
sivulla 46.

4 Maarita salasanavaatimukset.
5 Luo kayttdjia, tuo kayttdjia tai maarita kayttdoikeuksien todentamispalvelu, jolla voit luoda kayttdjia
automaattisesti.

Tilinhallinta-portaalissa voi luoda yksittaisia kayttajia. Monen kayttdjan organisaatioissa voi tehda eratuonnin
CSV-tiedoston avulla. Lisatietoja on kohdassa "Kayttdjien hallinta" sivulla 47.

6 Lis&da kayttdjia ryhmaan.

7 Maérita kayttajarooleja.

Organisaation jarjestelmanvalvojat voivat tehdd myds seuraavia toimia:
® maarittaa kayttooikeuksien todentamispalvelun

® ma&arittaa tulostimeen kirjautumisen
® hallita nimilappuja ja PIN-koodeja.

Aliorganisaation kayttooikeusryhman hallinta

Tama toiminto on kaytettavissa vain organisaatioissa, joissa aliorganisaatioiden luonti on mahdollista.
Padorganisaatiossa voit luoda aliorganisaation kayttdoikeusryhman, maarittaa ryhman rooleja ja lisata jasenia.
Jasenet voivat kayttaa kaikkia aliorganisaatioita ryhmalle maaritettyjen roolien perusteella

Taman toiminnon avulla voit helposti hallita useiden aliorganisaatioiden kayttdoikeuksia. Jos esimerkiksi
aliorganisaation kayttdoikeusryhmaan on méaéritetty laitteistonhallinnan jarjestelmanvalvoja -rooli, kaikki
kyseisen ryhman jasenet ovat kaikkien aliorganisaatioiden laitteistonhallinnan jarjestelmanvalvojia.

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa pdaorganisaatio.
2 Valitse Ryhmat.

3 Tee Aliorganisaation kayttdoikeudet -kohdassa jokin seuraavista toimenpiteista:
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Luo ryhma
a Valitse Luo ryhma tai Luo ja kirjoita yksildivd ryhman nimi.
Huomautus: Suosittelemme, ettd annat ryhman nimeksi Aliorganisaation

kayttdoikeusryhmd, jotta se eroaa Ryhmat-toiminnoilla luoduista tavallisista ryhmista. Lisatietoja
tavallisten ryhmien luomisesta on kohdassa "Ryhmien hallinta" sivulla 46.

b Valitse Luo ryhma.

Poista ryhmia
a Valitse vahintdan yksi ryhma ja valitse sitten Poista.
Huomautus: Voit hakea ryhmia myos hakupalkkia kayttaen.
b Valitse Poista ryhmit.
Lisda jasenia ryhmaan
a Napsauta ryhman nimea.
b Valitse Jasenet-vililehdessa Lisda jasenia tai Lisda ja valitse sitten vahintaan yksi kayttaja.

Huomautus: Voit hakea kayttdjia myos hakupalkkia kayttdaen.
Cc Valitse Lisaa jasenia.
Poista ryhman jasenia
a Napsauta ryhman nimea.

b Valitse Jasenet-vélilehdessa vahintaan yksi kayttaja ja valitse sitten Poista.

¢ Valitse Poista jasenia.

Maarita ryhman rooleja
Huomautus: Kaikki ryhman kayttdjat perivat kaikki ryhmalle maéaritetyt roolit.

a Napsauta ryhman nimea.
b Valitse Ryhman roolit -valilehdessa M&érita rooleja tai Maarita.

Valitse vahintdan yksi rooli.

Huomautus: Lisatietoja on kohdassa "Roolien toiminta" sivulla 42.

d Valitse M&érita rooleja.

Poista ryhman rooleja
a Napsauta ryhméan nimea.
b Valitse Ryhman roolit -valilehdessé vahintaan yksi rooli ja valitse sitten Poista.

¢ Valitse Poista roolit.
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Organisaation roolien maarittaminen

Organisaation roolit ovat tiettyja organisaatiolle maaritettyja rooleja. Lisatietoja on kohdassa "Roolien toiminta"
sivulla 42. Kaikki organisaatioon kuuluvat kayttajat perivat organisaation roolit. Jos organisaatiolle on méaéaritetty
esimerkiksi Print Release Managementin kayttaja -rooli, kaikki organisaation kayttdjat voivat kayttaa Cloud Print
Release -ratkaisua.

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa Organisaatio > Organisaation roolit.
2 Valitse Mé&érita ja valitse sitten vahintaan yksi rooli.

3 Valitse M&érita rooleja.

Organisaation roolien poistaminen
1 Valitse Account Management -portaalissa Organisaatio > Organisaation roolit.
2 Valitse vahintaan yksi rooli ja valitse sitten Poista.

3 Valitse Poista roolit.

Salasanavaatimukset

Salasanoissa on oltava vahintddn kahdeksan merkkia ja niissa on oltava:
® pieni kirjain
® iso kirjain
® numero (0-9)
® ecrikoismerkki (V1@ #$%N&*_-+="IN(){}[]:;"'<>,.?))

Ryhmien hallinta

Ryhmé& on kokoelma kayttdjia, joita voidaan hallita yleiselld roolien tai oikeuksien joukolla.
Seuraavat ryhméat on esiméaéritetty, ja niille on maaritetty tietyt roolit:

® Jarjestelménvalvoja

® Laitteistonhallinta

® Tukipalvelu

® Raportointi

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa Ryhmét.

2 Tee jokin seuraavista toimenpiteista:

Luo ryhma
a Valitse Luo ryhma tai Luo ja kirjoita yksildiva ryhman nimi.

b Valitse Luo ryhma.
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Poista ryhmia

Ryhman poistaminen ei poista kayttajia organisaatiosta. Kayttdjat irrotetaan ryhmasts, ja sen jalkeen ryhma
poistetaan jarjestelméasta.

a Valitse vahintdan yksi ryhma ja valitse sitten Poista.
Huomautus: Voit hakea ryhmia myos hakupalkkia kayttaen.
b Valitse Poista ryhmiit.
Lisaa jasenia ryhmaan
a Napsauta ryhman nimea.
b Valitse Jasenet-vélilehdessa Lisda jasenia tai Lisda ja valitse sitten vahintdan yksi kayttgja.

Huomautus: Voit hakea kayttajia myos hakupalkkia kdyttaen.
Cc Valitse Lisaa jasenia.

Poista ryhman jasenia
a Napsauta ryhman nimea.
b Valitse Jdsenet-vélilehdessa vahintdaan yksi kdyttaja ja valitse sitten Poista.

c Valitse Poista jasenia.

Maarita ryhman rooleja

Kaikki ryhman kayttajat perivat kaikki ryhmélle méaaritetyt roolit.

a Napsauta ryhman nimea.

b Valitse Ryhman roolit -valilehdessa Maérita rooleja tai Maarita.
c Valitse vahintdan yksi rooli.

d Valitse M&érita rooleja.

Poista ryhman rooleja
a Napsauta ryhméan nimea.
b Valitse Ryhman roolit -valilehdessé vahintaan yksi rooli ja valitse sitten Poista.

¢ Valitse Poista roolit.

Kayttdjien hallinta

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa Kayttajat.

2 Suorita jokin seuraavista toimenpiteista:
Luo kayttaja

a Valitse Luo kayttdja tai Luo.

Kirjoita kayttdjan sdhkopostiosoite seké etu-, suku- ja nayttonimi.

0

Kirjoita kdyttdjan osaston ja kustannuskeskuksen nimi.

o

Ma&éaritad salasana manuaalisesti tai |dhetd kayttajalle sahkopostitse linkki salasanan vaihtamista varten.
Valitse Luo kayttdja.

o
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Muokkaa kayttdjaa
a Napsauta kayttdjan sahkopostiosoitetta.
b Suorita jokin seuraavista toimenpiteista:
® Muokkaa henkil6tietoja.
* Vaihda kayttdjan salasana.
* Maarita kayttajarooleja.
® Rekisterdi nimilappu.
Valitse Kirjautuminen tulostimeen -osiossa Kirjautuminen nimilapulla -kohdan vierestd Muokkaa.

® Lisaa kayttaja ryhmaan.
® Aseta kayttdjan PIN-koodi.

Huomautus: Tamé asetus on kaytettavissa vain, kun tulostimen kirjautumisasetukseksi on
maaritetty PIN-kirjautuminen tai Nimilappu + PIN toisena tekijana. PIN-koodin
luontiasetukseksi on madritettava Jarjestelmanvalvoja maarittda manuaalisesti.

1 Valitse Kirjautuminen tulostimeen -osiossa Aseta PIN-koodi tai Vaihda PIN-koodi.

2 Kirjoita PIN-koodi ja valitse Luo PIN-koodi.

Poista kayttajia

a Valitse vahintdan yksi kayttdja ja valitse sitten Poista.

Huomautuksia:

* Voit hakea kayttdjia myds hakupalkkia kayttaen.

® Poistetun kayttdjan toiminta ndytetdan vield Analytiikka-portaalissa, mutta nimi ja séhképostiosoite

poistetaan kaikista raporteista.
b Valitse Poista kayttajat.

Tuo kayttdjia

Tuonti-ominaisuudella voit luoda, paivittaa ja poistaa useita kayttajia organisaatiossa CSV- tai TXT-tiedostoa

kayttden. Voit myos luoda kayttdjaryhmia ja maarittaa sitten kayttajan kyseisille ryhmille.
a Valitse Tuo kayttdjia tai Tuo ja selaa sitten CSV- tai TXT-tiedostoon.
b L&hets tarvittaessa kayttajalle sahkopostitse linkki salasanan vaihtamista varten.

c Valitse Tuo kayttajia.

Huomautus: Tuontiloki [ahetetdan sahkdpostiosoitteeseesi.

CSV-mallimuoto

EMAIL, OPERATION, PASSWORD, FIRST NAME, LAST NAME, DISPLAY_NAME, SHORTNAME, GROUPS,
CUSTOM_ATTRIBUTES, COST_CENTER, DEPARTMENT
jdoe@company.com, CREATE, ,John, Doe,Johnny, jdoe,Group 1, "{'keyl':'valuel', 'key2':'value2'}"
llane@company.com, UPDATE, password2, Lois, Lane,Lois, llane,,

ckent@company.com, DELETE, ,,,,, .,

Tuontitiedoston otsikkorivin on oltava seuraavanlainen — kirjainkoolla on merkitysta:
EMAIL, OPERATION, PASSWORD, FIRST NAME,LAST NAME,DISPLAY_ NAME, SHORTNAME, GROUPS,
CUSTOM_ATTRIBUTES, COST_CENTER, DEPARTMENT.
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Rivien arvot ja niiden ehdot

EMAIL — Pakollinen kaikille kayttgjille. EMAIL-arvot, jotka on Kirjoitettu isoilla kirjaimilla tiedostossa,
muunnetaan pieniksi kirjaimiksi ennen operaation suorittamista. Esimerkiksi JDOE@company . com
muunnetaan muotoon jdoe@company .com.

OPERATION - Pakollinen kaikille kayttajille.

Sallitut OPERATION-arvot
— CREATE - Luo kéyttdjan, joka tunnistetaan EMAIL-arvolla, jolla on vastaavat ominaisuudet rivilla.

— UPDATE - Paivittda olemassa olevan kayttdjan, joka tunnistetaan EMAIL-arvolla, jolla on vastaavat
ominaisuudet rivilla. Voit poistaa etunimen, sukunimen, ndyttonimen ja lyhyen nimen kayttamalla
[delete]-toimintomerkkijonoa.

— DELETE - Poistaa olemassa olevan kayttdjan, joka tunnistetaan EMAIL-arvolla.

PASSWORD - Ei pakollinen millekdan OPERATION-arvolle ja voi olla tyhja vain silloin, kun tuonnin
yhteydessa on valittu vaihtoehto Muuta salasana l&hettamalla linkki sahkopostiviestissa.

Huomautus: Ota Muuta salasana lahettdmalla linkki s&hkdpostiviestissa -valinta kdyttdoon vain silloin, kun
tiedostoja tuodaan CREATE-operaatiota kayttaen.

FIRST_NAME - Ei pakollinen millekdan OPERATION-arvolle ja voi olla tyhja. Kayttdjan etunimi. Esimerkiksi
John.

LAST_NAME - Ei pakollinen millekddn OPERATION-arvolle ja voi olla tyhja. Kayttdjan sukunimi. Esimerkiksi
Doe.

DISPLAY_NAME - Ei pakollinen millekdan OPERATION-arvolle ja voi olla tyhja. K&dyttdjan nimi, jota
kaytetdan joskus ndyton ohjeissa tai lokiraporteissa. DISPLAY_NAME-arvo voi olla esimerkiksi koko nimi ja
keskimmaisen nimen alkukirjan tai mika tahansa muu merkkijono. Esimerkiksi John A. Doe.
DISPLAY_NAME-arvo ei liity suoraan FIRST_NAME- ja LAST_NAME-arvoihin.

SHORTNAME - Ei pakollinen millekddan OPERATION-arvolle ja voi olla tyhja. SHORTNAME-arvoa kaytetaan,
kun organisaatiossa on lyhyen nimen merkkijono, jolla kayttdja myds tunnistetaan organisaatiossa.
Esimerkiksi doe.

GROUPS - Ei pakollinen millekdaan OPERATION-arvolle ja voi olla tyhja. Erota useat ryhmat pilkuilla ja laita
ne kaksinkertaisten lainausmerkkien valiin. Esimerkiksi "Groupl, Group2, Group3". GROUPS-arvot, joita
ei ole organisaatiossa, luodaan ja lisatdan sen jalkeen automaattisesti organisaatioon.

Huomautus: Ryhman nimessa ei saa olla seuraavia merkkeja: ! @ # $ % ~ & * ; + 2?2 / \ [ 1.
Jos ndita merkkeja kdytetaan, ne korvataan alaviivalla ().

CUSTOM_ATTRIBUTES - Ei pakollinen millekdaan OPERATION-arvolle ja voi olla tyhja.
CUSTOM_ATTRIBUTES-arvo on erityisesti muotoiltu JSON-merkkijono kayttdjan metatiedoille, jotka
tallennetaan kayttdjan kanssa. Arvo on laitettava kaksinkertaisten lainausmerkkien valiin. Esimerkiksi
"{'keyl':'valuel', 'key2':'value2'}"

COST_CENTER - Ei pakollinen millekddn OPERATION-arvolle ja voi olla tyhja. COST_CENTER-arvoa
kaytetaan kiintiomaarityksiin ja kustannuskeskustason raportointiin Analytics-portaalissa.

DEPARTMENT - Ei pakollinen millekddn OPERATION-arvolle ja voi olla tyhja. DEPARTMENT-arvoa
kaytetaan kiintiomaarityksiin ja osastotason raportointiin Analytics-portaalissa.

Huomautuksia:

® Kaikilla riveilld on oltava saman verran arvoja kuin otsikossa, pilkut mukaan luettuina. Tyhjien arvojen

perdssa on oltava pilkkuja. Esimerkiksi jdoe@company .com, DELETE, ,,, ,, s

® Tiedoston enimmaiskoko on 1 Mt.
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® CREATE- ja UPDATE-operaatioita ja useita ryhman maarityksia sisaltavan tiedoston tuonti voi kestaa
useita minuutteja.

® Jos rivin arvo siséaltaa pilkun (eli jos rivilla on esimerkiksi nimid, salasana, ryhmia tai mukautettuja
maaritteitd), arvo on laitettava kaksinkertaisten lainausmerkkien valiin. Esimerkiksi
llane@yritys.com, UPDATE, "pass,word2",Lois,Lane, "Lois, Lane",llane, "Groupl, Gro

upz ",

Kayttajaroolien maarittaminen

Kayttadjarooleja maaritettdessa kayttajalle annetaan kayttooikeudet tiettyyn tehtdvaan tai toimintoon, kun
ryhma- tai organisaatioroolin maarittaminen ei ole tarkoituksenmukaista. Ryhmat tai organisaatiot, joihin
kayttaja kuuluu, eivat peri kayttajaroolia. Lisatietoja on kohdassa "Roolien toiminta" sivulla 42.

1 Valitse Account Management -portaalissa Kayttdjat ja napsauta sitten kayttdjan sahkopostiosoitetta.
2 Valitse M&aritetyt roolit -osiossa Muokkaa.
3 Valitse Kayttajaroolit-valilehdessa Maérita ja valitse sitten roolit.

4 Valitse Mé&érita rooleja.

Kayttajaroolien poistaminen

Lisatietoja on kohdassa "Roolien toiminta" sivulla 42.

1 Valitse Account Management -portaalissa Kayttdjat ja napsauta sitten kayttdjan sahkopostiosoitetta.
2 Valitse Maaritetyt roolit -osiossa Muokkaa.
3 Valitse vahintaan yksi rooli ja valitse sitten Poista.

4 Valitse Poista roolit.

Kayttooikeuksien todentamispalvelun maarittaminen

Lexmark Cloud -palvelujen sivusto tukee tunnistetietojen yhdistamista kayttdjatietopalvelujen tarjoajan (IDP)
kanssa todentamista varten. Kayttdjat voivat kirjautua jarjestelmaan kayttamalla olemassa olevien tilien

kirjautumistietoja.
Huomautuksia:

® (Ota yhteys Lexmarkin edustajaan, ennen kuin maaritat asetukset. Jos asetuksia ei maariteta oikein,
kayttajat voidaan lukita ulos Lexmark Cloud -palveluista.

® Varmista ennen aloittamista, etta todentamispalvelun tiedot ovat oikein, kuten esim. SSO-kohteen URL-
osoitteet ja varmenteet.

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa Organisaatio > Kayttéoikeuksien todentamispalvelu.

2 Valitse Méaarita kayttooikeuksien todentamispalvelu ja lisda toimialueet.
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3 Maarita kertakirjautumisen asetukset.

® Palveluntarjoajan yksikkétunnus — Organisaation IDP:n perus-URI, jota Lexmark Cloud -palvelujen
sivusto voi kayttaa.

® SSO-kohteen URL-osoite — Organisaation IDP Active Directory Federation Services (ADFS) -palvelun
kertakirjautumisen (SSO) URL-osoite.

® SSO-uloskirjautumisen URL-osoite — Organisaation IDP ADFS -palvelun SSO-uloskirjautumisen URL-
osoite.

® SSO-nimitunnuksen muoto — Organisaation IDP ADFS -palvelun nimitunnus.

® Varmenne — Organisaation IDP ADFS -palvelun allekirjoitettu varmenne. Varmenne tarvitaan, jotta
Lexmark Cloud -palvelujen sivusto voi p&dattdd, kommunikoiko se IDP ADFS -palvelun kanssa.

4 \/alitse Maérita kdyttéoikeuksien todentamispalvelu.

Active Directory Federation Services (AD FS) -palvelujen
maarittaminen

AD FS -palvelun maarittamisen yleiskuvaus

Tassa osassa on tietoja Microsoft AD FS -palvelun maéarittdmisesta tunnistetietojen yhdistdmiseen Lexmark Print
Managementin kanssa. Opi luomaan resurssipalvelua varten suojaustunnus, jossa on vaaditut vaitteet.

Tasséa asiakirjassa on tietoja Security Assertion Markup Language (SAML) -kielen version 2 méaarittamisesta. Jos
tiettyd maaritysta ei kasitella téssa asiakirjassa, ota yhteyttd Lexmarkin ammattilaispalvelujen tiimiin.
Esivaatimukset

Tarkista seuraavat asiat ennen aloittamista:
® Tassa asiakirjassa olevat vaiheet suoritetaan toimialueen Active Directory -palvelimessa.
® Palvelin on Microsoft Windows Server 2016, jossa on uusin Service Pack.
* Palvelimella on palvelinvarmenne ja AD FS -rooli asennetaan.

Huomautus: Valitse palvelinvarmenne ja méérita palvelutili, kun asennat AD FS -roolin.
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ADFS:n maarittaminen Security Assertion Markup Language (SAML) -

standardia varten

Liittoutumistunnuksen maarittaminen

1 Valitse AD FS -palvelimessa Tyokalut > AD FS -hallinta.

2 Napsauta palvelun kansiota ja valitse Toiminnot-paneelista Muokkaa liittoutumispalvelujen

ominaisuuksia.

3 Kirjoita liittoutumispalvelun nayttonimi ja maarita sitten Liittoutumispalvelun nimi -kohtaan palvelimesi

Federation Service Properties

General | Organization I Events |

Federation Service display name:

|Ct:1|n'||:1|arr'_,r Federation Service

Example: Fabrikam Federation Service

Federation Service name:

|sewerhnstname.dornain.-:om

Example: fs fabrilkkam.com

Federation Service identifier:

|I'rl'tp:.a“f'servemnstname.domain.com.a“adfsf'servic:es;‘trustl

Example: http:/ s fabrkam com/adfs/servicesAnst

Web 550 lifetime: 480 -2~ minutes

0K || Cancel

Apply |

toimialueen taydellinen nimi.

4 Kirjoita Liittoutumispalvelun tunnus -kenttadn oikea tunnus. Esimerkiksi

http://ServerFQDN/adfs/services/trust.

Huomautuksia:

® Maarita resurssipalvelu liittoutumispalvelun nimelle. Varmista, etta AD FS -palvelimeen saa yhteyden

internetista.
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® |isétietoja littoutumispalvelimen valityspalvelimen asentamisesta on Microsoftin ohjeissa.

* Lisatietoja liittoutumispalvelimen valityspalvelinroolin maarittamisestd on Microsoftin ohjeissa.

Luottavan osapuolen luottamustunnusten maarittaminen

Valitse AD FS -palvelimessa Tyokalut > AD FS -hallinta.

Laajenna Luottamussuhteet-kansio ja napsauta sitten Luottavan osapuolen luottamukset -kansiota.
Valitse Toiminnot-paneelista Lisda luottavan osapuolen luottamukset.

Valitse Vaitteita tukevat > Aloitus > Lisaa luottavan osapuolen tiedot manuaalisesti > Seuraava.
Kirjoita nayttonimi ja valitse sitten Seuraava.

Valitse Maarita varmenne -ikkunassa Seuraava.

N O B~ WN A

Valitse Ota SAML 2.0 WebSSO -protokollan tuki kdayttoon, kirjoita luottavan osapuolen SAML 2.0 -palvelun
URL-osoite ja valitse sitten Seuraava.

Huomautus: Hanki organisaation tunnus resurssipalvelusta.

Tassa on esimerkkeja luottavan osapuolen palvelun URL-osoitteista, jotka riippuvat sijainnista:

® https://idp.us.iss.lexmark.com/users/auth/saml/callback?organization_id=X>X>XXOOXOK-XXXX-
) 0.0.0.0.0.0.0.6,.0.0.0.¢.0.6¢.¢.¢

® https://idp.eu.iss.lexmark.com/users/auth/saml/callback?organization_id=XXXXXXXX-XXXX-XXXX-
), 0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.6.0.0¢.¢.¢


https://technet.microsoft.com/en-us/library/dd807096.aspx
https://technet.microsoft.com/en-us/library/dd807067.aspx
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8 Kirjoita luottavan osapuolen luottamustunnus ja valitse sitten Lisda > Seuraava.
il Add Relying Party Trust Wizard X

Configure URL

Steps

Welcome

]

Select Data Source
Specify Display Name
Configure Certificate
Configure URL
Configure ldentifiers

® ® © @ @ @

Choose Access Control
Policy

Ready to Add Trust
Finish

@ @

AD FS supports the WS-Trust, W5-Federation and SAML 2.0 Web550 protocols for relying parties.
WS5-Federation, SAML, or both are used by the relying party, select the check boxes for them and specify the
URLs to use. Support forthe WS-Trust protocol is always enabled for a relying party.

[[] Enable support for the W5-Federation Passive protocol

The WS5-Federation Passive protocol URL supports Web-browser-based claims providers using the
W5-Federation Passive protocol.

Relying party W 5-Federation Passive protocal URL:

Example: https:/ /A= contoso.com/adfs/As/

Enable support forthe SAML 2.0 Web5S50 protocol

The SAML 2.0 single-sign-on (S50) service URL supports Web-browser-based claims providers using the
SAML 2.0 Web550 protocal.

Relying party SAML 2.0 550 service URL:
Ihttps:ffldp.iss.lmmark.comf'usersfamhfsamlf’callback?organization_id H58c2elf-...

Example: https:/www contoso com/adfs/1s/ /

Your organization ID

< Previous MNext = Cancel

Huomautus: Hanki luottavan osapuolen luottamustunnus resurssipalvelusta.

Tassa on esimerkkeja luottavan osapuolen luottamustunnuksista, jotka riippuvat sijainnista:

® https://idp.us.iss.lexmark.com

® https://idp.eu.iss.lexmark.com
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10
1"
12

il Add Relying Party Trust Wizard X

Configure ldentifiers

e Relying parties may be identified by one or more unique identifier strings. Specify the identifiers for this relying
@ Welcome party trust.
@ Select Data Source Relying party trust identifier:
@ Specify Display Name | | Add
@ Configure Certificate Example: https://f= contoso .com/adfs.services. trust
@ Configure URL Relying party trust identifiers:
@ Configure |dentifiers https://idp iss lexmark.com Remove
@ Choose Access Control
Policy
@ Readyto Add Trust
@ Finish

< Previous Mext = Cancel

Valitse Valitse kayttooikeuksien valvontakaytanto -ikkunassa Salli kaikki tai organisaatiosi oma
kayttooikeuksien valvontakaytanto ja valitse sitten Seuraava.

Tarkista luottavan osapuolen luottamusasetukset ja valitse sitten Seuraava.
Tyhjennd Maarita tdlle sovellukselle viitteiden myontamiskaytanto ja valitse sitten Sulje.

Napsauta AD FS -hallintakonsolissa Luottavan osapuolen luottamukset -kansiota, napsauta luotua
luottavan osapuolen luottamustunnusta hiiren kakkospainikkeella ja valitse sitten Ominaisuudet.
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13 Napsauta Lisdasetukset-vélilehted ja valitse sitten tiivistefunktioksi SHA-1.

W—”ﬂq "‘l:f"ﬂls uL_u- rties

Specy the sacuns hash slgorthm 1o uses for this nehang party nast

Mordorng | Kertfers | Encrption | Sgnatue | Accepled Clams |
.WIMIH‘WMIIM Advanced

Secure hash aigorthm: | SHA1

¥]
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14 Napsauta Paatepisteet-vililehtea ja valitse sitten tiivistefunktioksi Lisda SAML.

Add an Endpaoint X

Endpoint type:
| SAML Logout v

POST v

Trusted URL:

|https://servechostname domain com/adfs/ls/ Mwa=wsignout 1.0 |
Example: hitps-//ss contoso com/adfsAs

Response URL:

Example: hitps://ds contoso com/Aogout

[ ok || cance |

15 Valitse paatepisteen tyypiksi SAML-uloskirjautuminen ja kirjoita sitten Luotettu URL-osoite -kenttdan AD
FS -palvelimesi luotettu uloskirjautumisen URL-osoite. Esimerkiksi https://ServerFQDN/adfs/1s/?
wa=wsignoutl.O.

16 Valitse OK > Kayta > OK.

AD FS -vaitesaantojen maarittaminen
1 Valitse AD FS -palvelimessa Tyokalut > AD FS -hallinta.

2 Napsauta Luottavan osapuolen luottamukset -kansiota, napsauta luotua luottavan osapuolen
luottamustunnusta hiiren kakkospainikkeella ja valitse sitten Muokkaa vaitteen myontamiskadytantoa.

3 Valitse Mydntdmisen muuntosdannot -valilehdessa Lisda sdanto.
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4 Valitse Vaitesadnnon malli -valikosta Laheta LDAP-mé&éritteet viitteina ja valitse sitten Seuraava.

Select Rule Template
e Select the template for the claim rule that you want to create from the following list. The o 2 id
@ Choose Rule Type detais about each claim rule template..
@ Corfigure Clam Fule Claim nule template:
[Send LDAP Atirbutes as Claims ]
Qaim rule template description:

Using the Send LDAP Atribute as Claims rule template you can select attrbutes from an LDAP attibute
store such as Active Directory to send as claims to the relying party. Multiple attributes may be sent as
mutiple claims from a single nde using this e type. For example. you can use this nde template to create
arule that will extract attribute values for i the and
Active Directory atiributes and then send those values as two different outgoing claims. This rule may also
be used to send all of the user's group berships. ¥ you want to only individual group

ips, use the oup Membership as a Claim nie template.

<Prvios | [ Net> | [ Cancel |

5 Kirjoita vaitesaannon nimi ja valitse sitten Maaritesailo-valikosta Active Directory.

Edit Rule - Get Attributes X

You can configure this rule to send the values of LDAP attributes as claims. Select an attribute store from which
to extract LDAP attributes, Specify how the attributes will map to the outgoing claim types that will be issued
from the rule.
Claim rule name:

et Attrbutes |

Rude template: Send LDAP Attrbutes as Claims

Attibute store:
IActhra Directoey VJ
Mapping of LDAP attrbutes to outgoing claim types:
e Ctkod oripee Outgoing Claim Type (Select ortype to add more)

3 E-Mai-Addresses ~ | E-Maid Address ~
User-Principal-Name ~ (UPN w
Given-Name + [ Given Name e
Sumame ~ | Sumame v
Depatment ~ | department v

View Rule Language... [ ok ]| Ccancal

6 Tee seuraavat maaritykset:
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LDAP-maarite

Lahtevan vaitteen tyyppi

Sahkdpostiosoitteet Sahkopostiosoite
User-Principal-Name UPN

Etunimi Etunimi
Sukunimi Sukunimi

Osasto osasto

<Mddrite, joka liittyy nimilappuun> nimilappu
<Mddirite, joka liittyy PIN-koodiin> pin

<Mddirite, joka liittyy kustannuskeskukseen> | kustannuskeskus

Huomautus: Vaihda <Mddrite, joka liittyy> -kohtaan organisaatiosi oikea LDAP-mé&arite.

Valitse OK > Valmis.

8 Valitse Mydntdmisen muuntosdannot -valilehdessa Lisda sdanto.

10
1"
12
13

Valitse Vaitesaannon malli -valikosta Muunna saapuva vdite ja valitse sitten Seuraava.

Kirjoita vaitesdannon nimi ja valitse sitten Saapuvan vditteen tyyppi -valikosta Sdhkdpostiosoite.

Valitse Lahtevén véitteen tyyppi -valikosta Nimen tunnus.

Valitse Lahtevan nimen tunnuksen muoto -valikosta Sahképostiosoite.

Valitse Valmis > OK.

w

Add Transform Claim Rule Wizard

Configure Rule

Steps

@ Choose Fule Type

@ Configure Claim Rule

‘You can configure this rule to map an incoming claim type to an outgoing claim type. As an option, you can
also map an incoming claim value to an outgoing claim value. Specy the incoming claim type to map to the
oulgoing claim type and whether the claim value should be mapped to 2 new claim value.

Claim nde name:

[Transfom Email Claim

Rule template: Transform an incoming Claim

Incoming claim type: [E-Mail Address v]
f Unspecied

Outgoing claim type [Name 1D v

Outgoing name ID format: Igﬁ

®) Pass through al claim values
() Replace an incoming claim value with a different cutgoing claim value

O Replace incoming e-mall suffix claims with a new e-mai suffix

L(len
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Metatietojen toimittaminen resurssintarjoajille

Resurssipalvelun maarittaminen

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa Organisaatio > Kadyttéoikeuksien todentamispalvelu > Maarita
kayttooikeuksien todentamispalvelu.

b Lexmark Account Management

Organization = Us

Organization Information oo o

Organization Roles ]ted
Authentication Provider

Password R Authentication Provider |

formation

Child Organizations

Printer Login Configuraticn

2 Kirjoita Toimialueet-osassa kayttdjatietojen tarjoajan toimialue ja valitse sitten Lis&da.

Select Organization > New Child Org - JRichey > Authentication Provider

Authentication Provider

Note: All fields are required

Domains

domain.com

3 Kirjoita Kertakirjautumisen asetukset -osassa oikeat URL-osoitteet seuraaviin kenttiin:
® SSO-kohteen URL-osoite
® SSO-uloskirjautumisen URL-osoite

Single Sign-On Settings

Service provider entity ID

[ https:/fidp.iss.lexmark.com |

The URL of the identity provider.

SSO target URL

I https://serverhostname.domain.com/adfs/ls |

The ACS URL used to log in to the S50 provider.

SSO Logout URL

l https://serverhostname.domain.com/adfs/Is/2wa=wsignout1.0 |
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Huomautuksia:

® Kayta oikeaa toimialueen taydellista nimea.
® Sijainnistasi riippuen yksikkdtunnuksen on oltava https://idp.us.iss.lexmark.com tai
https://idp.eu.iss.lexmark.com.

4 Kopioi ja liitd Varmenne-kenttdan base64-varmenteen avain kayttajatietojen tarjoajan tunnuksen
allekirjoitusvarmenteesta.

SSO name identifier format

E-mail address ¥ ]

Certificate

MIICBDCCAdigAwIBAgIQYe+OtJaolpSNEWZXPGOSbjANBgkghkiGOWOBAQSFADAQ
MTIwMAYDVQQDEYIBREZTIFNpZ25pbmcgLSBtc2Etc2VydmVyMT YtYWRmMcy5tc2Eu
dGVzdDAeFwOxNzEyMDQxNZEOMjhaFwOxODEyMDQxNZEOMjhaMDQxMjAWBgNVBAMT =

Show Advanced Settings

Save Changes

Huomautus: Lisatietoja on kohdassa "Tunnuksen allekirjoitusvarmenteen hankkiminen" sivulla 61.

5 Valitse Tallenna muutokset.

Tunnuksen allekirjoitusvarmenteen hankkiminen
1 Valitse AD FS -palvelimessa Tyokalut > AD FS -hallinta.
2 Laajenna Palvelu-kansio ja napsauta sitten Varmenteet-kansiota.
3 Etsi tunnuksen allekirjoitusvarmenne.
4 Valitse Toiminnot-paneelista Ndyta varmenne.

5 Valitse Tiedot-vélilehdessa Kopioi tiedostoon, ja noudata sitten ohjattua toimintoa.
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6 Valitse Viennin tiedostomuoto -naytostd Base64-koodattu X.509 (.CER).

(€) = Certificate Export Wizard

Export File Format
Certficates can be exported in a variety of e formats,

Select the format you want to use:
{0 DER encoded binary X, 509 {.CER)
(®) Base-£4 encoded ¥.50% (.CER}
O Cryptographic Message Syntax Standard - PGS 27 Certificates (P79)

Include al certificates in the certfication path if possiis
_) Personal Information Exchangs - PRCS 512 (,PFX)
[inchude o certificates in the certfication path if possible

[_Export o extended propertes

! Microsnft Serialized Certficate Stora ((55T)

7 Tallenna varmenne.

Kokoonpanon tarkistaminen

Kayttajaroolien maarittaminen Active Directoryssa
Varmista ennen aloittamista, ettd Active Directory -kayttdjille on maaritetty sahkopostiosoite.
1 Avaa Active Directory -palvelimessa Active Directoryn kéyttajat ja tietokoneet -paneeli.

2 Etsi tietyn kayttdjan tilin ominaisuudet.
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3 Maarita Yleiset-vélilehdessa sahkdpostiosoite, jossa on oikea yrityksen toimialue.

MemberOf | Dialin |  Envionment |  Sessions
Remote control |  Remote Deskiop Services Profle |  COMs
General | Address | Account | Profie | Telephones | Organization

L user_account
First name: |user_account | Initials: I:l

Last name: |

Digplay name: Iuser_account

Description: I

Office: |

Telephone number: | | [ Cther...

E-mail: luser_account@dcmain «com

Web page: | |I Cther...

4 Napsauta OK-painiketta.

Varmista, etta kayttdjille maaritetadan myds seuraavat LDAP-maaritteet:
e UPN

® Etunimi

® Sukunimi

® Osasto

* Nimilappu

® PIN-koodi

® Kustannuskeskus
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Lexmark Cloud -palvelujen kdayttaminen

1 Kayta Lexmark Cloud -palveluja oikealla URL-osoitteella, jonka saat Lexmark-edustajalta.

b Lexmark @

E-mail

[ |
L= 1]

© 32018, Lexmark, Al ights resenved

2 Kirjoita kayttajatietojen tarjoajalta saatu kdyttdjatunnus ja salasana.

a8 Microsoft
Sign in

Email, phone, or Skype

Can't access your account?

Back Next

Cﬁ\‘. Sign-in options

Huomautus: Kayttdjatunnuksen on oltava sahkopostiosoitteesi kokonaisuudessaan. Lisatietoja on
kohdassa "Lexmark Cloud -palvelujen koontindytdn kayttdminen" sivulla 19.

Azure AD -liitoksen maarittaminen

Azure Active Directory -tunnistetietojen yhdistamisen yleiskuvaus

Tassa osassa on tietoja Lexmark Cloud -palvelujen tunnistetietojen yhdistamisestd Microsoft Azure Active
Directoryn kanssa. Saat lisatietoja Lexmarkin ammattilaispalvelujen tiimilta.



Tilinhallinta 65

Esivaatimukset

Varmista ennen aloittamista, ettd sinulla on jarjestelméanvalvojan oikeudet seuraaviin portaaleihin:
® Microsoft Azure Active Directory
® | exmark Cloud -palvelut

Tunnistetietojen yhdistamisen toiminta

Tunnistetietojen yhdistaminen on prosessi, jossa luodaan luottamussuhde asiakkaan kayttdjatietojen tarjoajan
(IdP) ja ulkoisen palvelun, kuten Lexmark Cloud -palvelujen, vélille. Seuraavat ovat esimerkkeja kayttajatietojen
tarjoajista:

® Microsoft Azure Active Directory
® Google Identity
* Mika tahansa SAML 2.0 -yhteensopiva henkil6llisyyden hallintajarjestelma

Kun luottamussuhde on luotu, kayttdjat voivat kayttda Lexmark Cloud -palveluja samalla kayttdjatunnuksella ja
salasanalla kuin muita sisdisia sivustoja ja palveluja. Asiakkaan kéyttajatietojen tarjoaja hallitsee kaikkia
tunnistetietoihin liittyvid toimia, kuten salasanan vahvistamista, monimutkaisuusvaatimuksia, vanhenemista ja
mahdollista monimenetelmaisen todennuksen kayttoa. Kayttdjatietojen tarjoaja tukee myods kertakirjautumista
(SSO), joka vahentaa kayttajilta vaadittuja todentautumisia, kun he vaihtavat palvelujen valilla.

Kayttokokemus

Asiakkaan ympadristo, kun kaytossa on kayttdjitietojen tarjoaja
Kun kayttaja kayttaa Lexmark Cloud -palveluja ensimmaista kertaa, hantd pyydetaan antamaan
sahkopostiosoite, ja hdnet ohjataan sitten kayttajatietojen tarjoajalle.
Jos kayttdja on jo kirjautunut sisdaan kayttajatietojen tarjoajaan ja se tukee kertakirjautumista, kayttajan ei
tarvitse antaa salasanaa. Monimenetelméaisen todennuksen haasteet estetdaan. Prosessi luo kayttajalle
nopean sisaankirjautumiskokemuksen.

Asiakkaan ympadristo ilman kayttdjétietojen tarjoajaa
Jos kayttdja ei ole kirjautunut sisdén kayttajatietojen tarjoajaan, kayttdjatunnus ja salasana pyydetaan.
Monimenetelmaisen todennuksen haasteet ndytetaan. Kun kayttdja on kirjautunut sisaan, hdnet ohjataan
Lexmark Cloud -palveluihin.

Yhdistettyjen tunnistetietojen sisdaankirjautumisen tyonkulku

1 Lexmark Cloud -palvelut pyytéda kayttdjan sahkopostiosoitteen. Taman tiedon avulla Lexmark Cloud -palvelut
I6ytaa asiakkaan organisaation Lexmark Cloud -palveluista.

Huomautus: Organisaation tunnistetietojen yhdistdmisen asetukset sisdltavat asiakkaan kayttdjatietojen
tarjoajan URL-osoitteen.

2 Lexmark Cloud -palvelut ohjaa kayttdjan kayttajatietojen tarjoajalle. Lexmark Cloud -palvelut valittaa sille
Yksikkétunnus-kentan.

3 Kayttgjatietojen tarjoaja kayttad Yksikkétunnus-tietoa sen maarittdmiseen, mitkd asetukset koskevat tata
sisdankirjautumisyritysta. Asetuksista riippuen kayttajatietojen tarjoaja todentaa kayttdjatunnuksen ja
salasanan, ja saattaa suorittaa monimenetelméaisen todennuksen. Jos kayttdjatietojen tarjoaja tukee
kertakirjautumista ja kdayttdja on jo kirjautunut sisdan kayttajatietojen tarjoajaan, kayttaja kirjataan sisdén
automaattisesti.
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4 Kayttajatietojen tarjoaja ohjaa kayttdjan Lexmark Cloud -palveluihin ja valittda seuraavat esimaéritetyt
vaitteet:

e Kayttdjatunnus

® Sahkopostiosoite

® QOrganisaatio

® Valinnaisia tietoja, kuten kayttdjan osasto ja kustannuskeskus

Kayttdjatietojen tarjoaja allekirjoittaa nama vaitteet kayttamalla yksityistd varmennetta.

5 Lexmark Cloud -palveluihin on esimaaritetty julkinen varmenne, ja se kayttdd varmennetta sen
tarkistamiseen, ettd nama tiedot tulivat odotetulta Iahteeltd. Taman prosessin ansiosta Lexmark Cloud -
palvelut voi luottaa tietoihin, jotka kayttdjatietojen tarjoaja valittds, ja sisaankirjautumisprosessi paattyy.

Azure Active Directory -palvelun maarittaminen
Alla olevat ndkymaét saattavat vaihdella kdytdnndssa.

1 Valitse Azure-portaalissa Azure Active Directory.

Microsoft Azure

2 Search resources, services

Azure services

_+ 3

e e Active Subscriptions

AZUr

Directory
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2 Valitse Yrityssovellukset > Uusi sovellus.

= Microsoft Azure £ Search resources, services, and docs (G+/)

Home

v LexmarkCloudTraining | Overview

Azure Active Directory

@ Switch tenant E Delete tenant - Create 2 tenant [ What's new [# preview featur
0 Overview

% Getting started

- @ Azure Active Directory can help you enable remate work for your employees and partners. Learn more
Preview features

X Diagnose and solve problems

LexmarkCloudTraining

Manage =
‘ ~ Search your tenant
& Users
& Groups > Tenant information @ Azure AD Connect
8k External Identities
Your role Status
& Roles and administrators Global administrator More info Not enabled
& Administrative units License
= Azure AD Free Lastsync
I i Enterprise applications I Sync has never run
Tenant ID
i Devices f919acef-e422-4af0-b9ab-e0670...
@ App registrations Primary domain

LexmarkCloudTraining.onmicrosoft.com

()

Identity Governance

£ Application proxy

Home > LexmarkCloudTraining > Enterprise applications

=2z Enterprise applications | All applications

LexmarkCloudTraining - Azure Active Directory

“ e Newapplicationl == Columns

Overview
) o Try out the new Enterprise Apps search pre
© overview
A Diagnose and solve problems Application type Applicat
Enterprise Applications v | | Any
Manage
f# All applications L First 50 shown, to search all of your applic

T e ac Aama
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3 Valitse Luo oma sovellus > Integroi muu sovellus, jota ei ole galleriassa.

_ - - =

Mome | LammadCioutTamng | Erttrpros seicment

Browse Azure AD Gallery

i condse o e i

100 o o s g o ey e, 50 S i B ety by s

Ll Lo b on MR

4 Kirjoita sovelluksen nimi.

5 Valitse Yrityssovellusten yhteenveto -ndytossa Maarita kertakirjautuminen ja valitse sitten SAML.

e biciut Maeagement | A1

-

Create your own application
Wt e rama o (O XD
== ]

e OO

Home > LexmarkClowdTraining

Enterprise applications

Browse Azure AD Gallery

g2 Lexmark Cloud Training | Overview

Enterprse Anolics
Enterpnse Applicas

i Overview

[0 Deployment Plan

Manage

I Properties

]

Owners

[

» Roles and administrators (Preview)

&

Users and groups

]

Single sign-on

s d

Provisicning

a8

Application proxy

(o]

Self-service

Security
& Conditional Access

]

Parenissinme

Home > LexmarkCloudTraining

Properties

Name @O

| Lexmark Cloud Training D

Application ID

5980020-32fe-471d-2576~.. D) |

Objectip @

[ c9962690-0479-4639-5b35-.. B |

Getting Started

Enterprise applications

1. Assign users and groups

Provide specafic users and Groups acess
to the applicabions

_:)) 2. Set up single sign on

Enable users to sign into their apphcation
using their Azure AD credentials

tarted

S ol i

Browse Azure AD Gallery

3) Lexmark Cloud Training | Single sign-on

Enterprise Application

B oveniew

[ oeployment Plan
Manage

Il eroperties

&2 Owners

s Roles and admunistrators (Preview)

[

& Users and groups

o] Single sign-on

Select a single sign-on method

O

Disabled

Single sign-on is not enabled. The user
won't be able to launch the app from
My Apps.

Help me decide

Lexmark Cloud Training

3

SAML

Rich and secure authentication to
applications using the SAML (Security
Assertion Markup Language) protocol
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6 Maarita SAML-perusmadritykset-osassa seuraavat asetukset:

_ T

Lexmark Cloud Training | SAML-based Sign-on

- Vdentfige (Intity 10+

nsumer Service UEL) =

st o St LRSS, sesgune fov S etted S0

Huomautus: Hanki asetukset palveluntarjoajalta.

® Tunnus (yksikkétunnus)

Huomautus: Lexmark Cloud -palvelujen oletusarvoinen yksikkdtunnus on
https://idp.iss.lexmark.com. Varmista, ettd Azuressa oleva yksikkdtunnus vastaa Lexmark Cloud -
palvelujen portaalissa olevaa yksikkdtunnusta.

® Vastaus-URL (Assertion Consumer Service URL)

Tassa on esimerkkeja taydellisistad vastaus-URL-osoitteista, jotka riippuvat sijainnista:

— https://idp.us.iss.lexmark.com/users/auth/saml/callback?organization_id=XXXXXXXX-XXXX-
) 0.0,.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.6.6.06.0.06604

— https://idp.eu.iss.lexmark.com/users/auth/saml/callback?organization_id=XXXXXXXX-XXXX-
) 0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.6.6.06.0.06604

Huomautus: Tarkista organization_id-parametrin arvo kirjautumalla Lexmark Cloud -palvelujen
portaaliin ja valitsemalla sitten Tilinhallinta. organization_id ndakyy URL-osoitteessa.

m 2 S0 o Sen e

se applications » Lewmark Cloud Training

Home » LexmarkCloudTraining » Ent

Lexmark Cloud Training | SAML-based Sign-on

Enterpnse Application
F Upload metadata file s Change single ssgn-cn mede IS Test this apphcation 7 Got fesdback?
B Overview
loyment PL z o o
[0 Deployment Plan Setun S L SANML
Manage 1on gusde © for help integrating Lexmark Clowd Tramning
0" o =
Properties o
Basic SAML Configuration -

& Edit
& Ouners ¥
Identifer (Entity ID) hat s Bevmark.oom

by

- 4 ac ctratn i
& Rzles ang adnunistrators (Preview) m/users/auth/saml/caliback?e
v

0 i =d0eds8e3-d05-42e35-0232- 20020611020

Reply URL (Assertion Consumes Senace URL) pous s bexmark.

£ Users and groups Sign on URL
o] Single sign-on Relay State
Logout Url
& Provisioning
B application proxy e
g User Attnbutes & Claims > .
C self-senice & Eart

furstname usergivenname
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7 Valitse Kayttdjaméaritteet ja -vaitteet -osassa Muokkaa.

e

Heme > LexmarkCloudTraining > Enterprise applications > Lexmark Cloud Train ng *

Lexmark Cloud Training | SAML-based Sign-on

Enterprise Application

* T Upload metadata file 9 Change sungle sign-on made IS Test this application 7 Geot feedtack?
B Oveniew
[ cepioyment Plan Set up Single Sign-On with SAML
Manage Read the configuration gusde © for belp integrating Lexmark Clowd Traming
I Properties
o Basic SAML Configuration 2 Edit
& Owners i
- Identifer (Entity 1T) fhdpass lexmark.com
£, Reles and administrators (Preview) Reply URL (Assertion Consumes Senace URL) 5ot bexmark.com/users/auth/saml/icaliback’e
atien_id=d0el66e5 -5 d2e5-a¢32- 30006141020
£B Users and groups o
Sign on URL
D single sign-on Relay State
Legaout Url
® Provisioning
B Apphication proxy o
User Attrnibutes & Claims »
C  self-senice & Edit
frstname uier.givenname
8 Valitse Lisda uusi vaite ja kirjoita sitten kunkin vaitteen nimi ja Iahde.
= Microsoft Azure P Search resources, services, and docs
Home > LexmarkCloudTraining > Enterprise applications > Lexmark Cloud Training > SAML-based Sign-on >
User Attributes & Claims
I 4+ Add new claim I-f- Add a group claim == Columns
Required claim
Claim name Value
Unigue User Identifier (Name 1D} useruserprincipalname [nameid-for... ***
Additional claims
Claim name Value
email usermail L
firstname user.givenname .
lastname user.surname nEn

Vaaditut viditteet

Maérite Lahde

firsthame |user.givenname |Jata tama kenttd tyhjaksi.

lastname |user.surname Jata tama kentta tyhjaksi.

sdhkodposti |user.mail Jata tama kentta tyhjaksi.




Tilinhallinta

71

Valinnaiset viitteet

Maérite

Nimitila

nimilappu Organisaation lahdemaérite | Jata tdma kenttd tyhjaksi.
pin Organisaation |lahdemaarite | Jata tdma kentta tyhjaksi.

kustannuskeskus | Organisaation lahdemaarite

Jata tama kentta tyhjaksi.

osasto

user .department

Jata tdma kentta tyhjaksi.

9 Tee SAML-allekirjoitusvarmenne -osassa seuraavat:

® | ataa

Base64-varmenne.

® Kopioi sisdankirjautumisen ja uloskirjautumisen URL-osoitteet.

e Lt

Home > LexmarkCloudTraining » Enterprise applications > Lexmark Cloud Training

Lexmark Cloud Training | SAML-based Sign-on

Enterprise Ap; on

=

T Upload metadata file " Change single sign-on mode  §= Test this application | < Got feedback?
B Overview SR — 75
D Deployment Flan firstname usergivenname
lastname USErsumame
Manage email usermail
Unique User Identifier useruserprincipalname
il eroperties
& Owners o
SAML Signing Certificate o
& Roles and administrators (Preview) & Edit
Status Active
& users and groups
Thumbgrint ASOASEES2190BEZBC2CDALGDATCICB12FEBCTEZA
D single sign-on Expiration 1/22/2023, 8:54:35 AM
Notification Email admin@lexmarkcloudiraining onmicroseft.com
$ Provisioning App Feceration Metacata Urd | https:/floginmicrosoftonline.com/f919aeef-e422-. 0|
B Application proxy Certificate (Basesd) L
Certificate (Raw)
© Self-service Federation Metadata XML
Security
& Conditional Access o Set up Lexmark Cloud Training
.?. Permissions You'll need to configure the application 1o link with Azure AD,
@ Token encryption Legin URL I https/loginmicrosoftonline.com/f919aeef-ed22 ... Z}l
i Azure AD Identifier | https//sts.windows.net/f019aeef-e422-4af0-bdab-... T
Activity 1 e
Logout URL | hitps:/Aoginmicrosoftonline com/fo19aeef-e422-.. D |
D sign-ins View step-by-step instructions

fidl Usage & insights
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10 Mé&arita kayttdjid luotuun yrityssovellukseen Azure-kokoonpanosi mukaisesti.

Microsoft Azure 2 Search i

Home > LexmarkCloudTraining > Enterprise applications

mEEE

1L L}

E
Enterprise Application

B overview

[} ceployment Plan

Manage

Il eroperties

& Owners

Reles and administrators (Preview)

!‘.‘o

]

Users and groups

@

single sign-cn

ey

Provisioning

Application proxy

n &

Self-service

security

B randtiens] Arcscs

11 Tallenna asetukset.

Lexmark Cloud Training | Overview

Properties

Name (0
l Lexmark Cloud Training i) l

Application 1D (@
| e4d3d398-b41a-4518-8227... EI

Cbject i @
| 233625¢e-3069-4392-ab3c-... D

Getting Started

. 1. Assign users and grou
Al ig groups

Provide specific users and groups access
to the applications
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Lexmark Cloud -palvelujen maarittaminen

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa Organisaatio > Kayttooikeuksien todentamispalvelu > Maéarita
kayttooikeuksien todentamispalvelu.

b Lexmark Account Management

Organization = Us

Organization Information o

Organization Roles ]ted

ALL ol

Password R Authentication Provider |

formation

Child Organizations

Printer Login Configuraticn

2 Kirjoita Toimialueet-osassa kayttdjatietojen tarjoajan toimialue ja valitse sitten Lis&a.

B Lexmark  acoust Moragemen

Cogornntaon -
teemtmananien o Smaleglenll  Acertizmos Srovesr
Authenucation Provider

Domams

Type

SaML

single Sign-On Settngs

Tarvon provider entey D (Fagutes
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3 Kirjoita Kertakirjautumisen asetukset -osassa oikeat tiedot seuraaviin kenttiin:
® Palveluntarjoajan yksikkdtunnus

Huomautus: Lexmark Cloud -palvelujen oletusarvoinen yksikkdtunnus on
https://idp.iss.lexmark.com. Varmista, ettd Azuressa oleva yksikkdtunnus vastaa Lexmark Cloud -
palvelujen portaalissa olevaa yksikkdtunnusta.

® SSO-kohteen URL-osoite — Luomasi Azure-yrityssovelluksen sisaankirjautumisen URL-osoite.
® SSO-uloskirjautumisen URL-osoite — Tama URL-osoite maarittaa toiminnan, kun kayttdja kirjautuu ulos
Lexmark Cloud -palvelujen portaalista.
— Jos haluat, etta kayttdja kirjataan kokonaan ulos Azure-vuokraajasta, kirjoita luomasi Azure-
yrityssovelluksen uloskirjautumisen URL-osoite.

— Jos haluat, etta kayttadja kirjataan ulos vain Lexmark Cloud -palveluista, kirjoita toinen URL-osoite.
URL-osoite voi vieda yllapitamallesi sivulle ("Olet kirjautunut ulos”) tai voit kdyttad organisaatiollesi
sopivaa Lexmark Cloud -palvelujen sisdankirjautumissivua. Sijainnistasi riippuen URL-osoite voi olla
https://idp.us.iss.lexmark.com tai https://idp.eu.iss.lexmark.com.

4 Kopioi ja liitd Varmenne-kenttdan base64-varmenteen avain kayttajatietojen tarjoajan tunnuksen
allekirjoitusvarmenteesta.

SSO name identifier format

E-mail address ¥ ]

Certificate

MIICBDCCAdigAwIBAgIQYe+OtJaolpSNEWZXPGOSbjANBgkghkiGOWOBAQSFADAQ
MTIwMAYDVQQDEYIBREZTIFNpZ25pbmcgLSBtc2Etc2VydmVyMT YtYWRmMcy5tc2Eu
dGVzdDAeFwOxNzEyMDQxNZEOMjhaFwOxODEyMDQxNZEOMjhaMDQxMjAWBgNVBAMT

Show Advanced Settings

Save Changes

Jos sinulla on sen sijaan metadata.xml-tiedosto, joka sisaltda URL-osoitteet ja varmennetiedot, lisaa yla- ja
alatunniste kasin.

————— BEGIN CERTIFICATE----
MIIC8DCCAdigAwIBAGIQAzA..
————— END CERTIFICATE-----

5 Valitse Maarita kayttéoikeuksien todentamispalvelu.

Huomautus: Ala poistu Lexmark Cloud -palvelujen portaalista tai anna sen aikakatkaista yhteytta. Et
valttamatta paase kirjautumaan sisaan ja korjaamaan mahdollisia ongelmia, jotka I0ydat testauksen
aikana.

Lexmark Cloud -palvelujen kayttaminen
Testaa tunnistetietojen yhdistdmisen asetuksia pyytdmalla kayttdjaa kirjautumaan sisédan jollakin seuraavista
tavoista:

* Kirjaudu sisé@an eri selaimella samalta tybasemalta.

* Kirjaudu yksityisesta tai incognito-selainikkunasta samalla tybdasemalla.

® Pyyda toista kayttajaa kirjautumaan kayttajan tydasemalta.
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1 Kayta Lexmark Cloud -palveluja oikealla URL-osoitteella, jonka saat Lexmark-edustajalta.

b Lexmark @

E-mail

[ |
L= 1]

© 2018, Lexmark. AN ighs reserved

2 Kirjoita kayttajatietojen tarjoajalta saatu kdyttdjatunnus ja salasana.

a8 Microsoft
Sign in

Email, phone, or Skype

Can't access your account?

Back Next

Q‘ Sign-in options

Huomautus: Kayttdjatunnuksen on oltava sédhkopostiosoitteesi kokonaisuudessaan. Liséatietoja on
kohdassa "Lexmark Cloud -palvelujen koontindytdn kayttdminen" sivulla 19.

Kumppanijarjestelmanvalvoja

Kumppanijarjestelmanvalvojat voivat luoda Tilinhallinta-portaalin kautta aliorganisaatioita.

Organisaation luominen

Kumppanijarjestelménvalvojat voivat maarittaa asiakkaansa ympaériston kayttamalla Aliorganisaatiot-
ominaisuutta.
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Huomautus: Aliorganisaatioiden luontiin tarvitaan Kumppanijarjestelménvalvoja-rooli.
1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa paaorganisaatio.
2 Valitse Luo ja kirjoita yksiloivd organisaation nimi.

Huomautus: Erikoismerkkeja ei tueta.

3 Valitse Luo aliorganisaatio.

Organisaatioiden poistaminen

Organisaation poistaminen poistaa kaikki kyseiseen organisaatioon liittyvat kayttajat, ryhmat, sovellukset ja
nimilaput.

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa pdaorganisaatio.
2 Valitse aliorganisaatio.

Huomautuksia:

® \/oit poistaa vain yhden aliorganisaation kerrallaan. Kayta tdtd ominaisuutta varoen. Kun poistat
organisaation, myos kaikki siihen liittyvat kayttajat, ryhmat, sovellukset ja nimilaput poistetaan.

® \/oit hakea aliorganisaatioita myos hakupalkkia kayttaen.

3 Valitse Poista.

Tulostimeen kirjautumisten hallinta

Tulostimeen kirjautumisen maarittaminen

Tilinhallinta-portaalissa maaritetdan organisaatioon rekisteroityjen tulostimien kayttdjien todennusasetukset.
Asetusten muuttaminen Tilinhallinta-portaalissa tulostimissa mééritetyt todennusasetukset.

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa Organisaatio > Tulostimen kirjautumismaéritykset.

2 Tee Tulostimen kirjautumismaaritykset -osiossa jompikumpi seuraavista toimista:

Maarita vakiotodennus

Voit m&arittda tulostimet todentamaan kayttajat pysyvalla tai véliaikaisella nimilapullaan, PIN-koodilla tai
kirjautumistiedoillaan.

Valitse Vakiotodennus ja sitten vahintdan yksi seuraavista:
* Nimilappu — todenna kayttdjat pysyvalla tai véliaikaisella nimilapulla.
* PIN-koodi — todenna kayttajat PIN-koodilla.
* Manuaalinen/suojattu kirjautuminen — todenna kayttajat heidan kirjautumistiedoillaan.

Maarita Nimilappu + PIN toisena tekijana

Voit m&arittaa tulostimet todentamaan kayttajat pysyvalla tai valiaikaisella nimilapullaan ja PIN-koodillaan.
a Valitse Nimilappu + PIN toisena tekijana.

b Maarita PIN-koodin tiedot -osiossa PIN-koodin tiedot.
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¢ Josontarpeen antaa kayttdjien kirjautua tulostimiin kirjautumistiedoillaan, valitse Manuaalinen/suojattu
kirjautuminen.

3 Valitse Tallenna muutokset.

PIN-asetusten maarittaminen

1 Tee PIN-koodin tiedot -kohdassa jokin seuraavista:
® Maarita PIN-koodin pituus
® Valitse PIN-koodin luontiasetus
— Luo automaattisesti ja Iahetd sdhkopostitse — Automaattisesti luotu PIN-koodi |&hetetdan kayttajan
sahkopostiosoitteeseen.
Jos tama asetus on kaytossa, jarjestelma luo tuotaville kayttajille PIN-koodit automaattisesti.
— Jarjestelmanvalvoja maarittda manuaalisesti — Voit maarittdad PIN-koodin manuaalisesti
Tilinhallinta-portaalista.
Lisatietoja on kohdassa "Kayttdjien hallinta" sivulla 47.

Voit myos tuoda PIN-koodeja CSV- tai tekstitiedostosta. Lis&tietoja on kohdassa "PIN-koodien
hallinta" sivulla 78.

— Kayttdja maarittaa — kayttdja maarittda oman PIN-koodinsa manuaalisesti.
® Maarita PIN-koodin vanhenemisaika

Huomautus: Tama toiminto on kaytettavissa vain, kun PIN-koodin luontiasetukseksi on méaaritetty
Jarjestelmanvalvoja maarittdd manuaalisesti tai Kayttdja maarittaa.

— Ei vanhene koskaan — PIN-koodin vanhenemisen oletusasetus.
— Vanhenee — M&arit, kuinka monta tuntia tai paivaa PIN-koodia voi kayttaa.

2 Valitse Tallenna muutokset.

Suojatun kirjautumiskoodin hankkiminen
1 Avaa selain ja kirjoita Lexmark Cloud -palvelujen palvelimen osoite.

Huomautus: Valitse tietokeskuksen sijainnin mukaan joko https://us.iss.lexmark.com tai
https://eu.iss.lexmark.com.

2 Kirjaudu sisdan Lexmark Cloud -palvelujen sivustoon.

3 Vaihda selaimessa osoite https://<env>.iss.lexmark.com osoitteeksi
https://<env>.iss.lexmark.com/device.

Huomautus: Tietokeskuksen sijainnista riippuen <env> voi olla joko us tai eu. Maarita <env>-arvo
selaimen osoitekentdsséa olevan osoitteen mukaan.

Huomautuksia:

® Suojattu kirjautumiskoodi ndkyy Luo kirjautumiskoodi -sivulla.
® Voit paivittdad koodin valitsemalla Paivita. Kirjautumiskoodi paivittyy automaattisesti 15 minuutin valein.
® Kirjaudu tulostimeen talla kirjautumiskoodilla. Kirjautumiskoodia ei voi kayttda uudelleen.


https://us.iss.lexmark.com
https://eu.cloud.lexmark.com
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Nimilappujen hallinta

Jarjestelmanvalvojat voivat rekisterdida jarjestelmé&n nimilappuja Account Management -portaalissa. Jos
nimilappuja ei rekister6idd Account Management -portaalissa, kdyttdjien on rekisterditava nimilappunsa
kirjautuessaan ensimmaista kertaa tulostimeen.

Organisaation jarjestelmanvalvojat ja kayttdjien jarjestelmanvalvojat voivat rekisterdida pysyvan tai valiaikaisen
nimilapun kéyttdjan puolesta.

1 Valitse Account Management -portaalissa Kayttajat > Hallitse nimilappuja/PIN-koodeja.

2 Tee jokin seuraavista toimenpiteista:

Rekisteroi nimilappu

a Valitse Nimilaput-valilehdessa Rekisteroi nimilappu tai Rekistero6i ja kirjoita kayttdjan sahkdpostiosoite,
nimilapun tunnus ja kuvaus.

Huomautuksia:

® Rekisterdi nimilappu valiaikaiseksi valitsemalla Valiaikainen nimilappu. Valiaikaiset nimilaput
vanhenevat 24 tunnin kuluttua.

* Liittomuotoisia kayttajia, joiden nimilappujen numerot ovat Active Directoryssa, ei pyydetéa
rekisterdéimaan nimilappuaan.

b Valitse Rekisterdi nimilappu.

Poista nimilappuja
a Valitse vahintaan yksi nimilappu ja valitse sitten Poista.

Huomautus: Voit hakea nimilappuja myos hakupalkkia kayttden. Varmista, etta kirjoitat koko
sahkopostiosoitteen tai nimilapun tunnuksen.

b Valitse Poista nimilaput.

Tuo nimilaput

Lisatietoja CSV-tiedoston luomisesta on kohdassa "CSV-mallimuodot" sivulla 79.

a Valitse Tuo nimilaput tai Tuo ja selaa sitten CSV- tai TXT-tiedostoon.

b Valitse Tuo nimilaput.

Huomautus: Voit myos rekisterdida tai poistaa kayttajien nimilappuja. Lisatietoja on kohdassa "Kayttdjien
hallinta" sivulla 47.

PIN-koodien hallinta

Tulostimen kirjautumismaaritysten mukaan organisaation jarjestelmanvalvojat ja kayttdjien jarjestelméanvalvojat
voivat luoda, poistaa ja tuoda PIN-koodeja kayttdjien puolesta.

Huomautuksia:
® Siirry Tulostimen kirjautumismaaritykset -sivulle valitsemalla Tilinhallinta-portaalissa organisaatio ja
valitsemalla sitten Organisaatio > Tulostimen kirjautumismaaritykset.

® Jos PIN-koodin luontiasetukseksi on maaritetty Luo automaattisesti ja Iaheta sdahkopostitse, valitse Luo
PIN-koodi. Automaattisesti luotu PIN-koodi lahetetdan kayttdjan sahkopostiosoitteeseen.
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® Jos PIN-koodin luontiasetukseksi on maaritetty Jarjestelmanvalvoja maarittda manuaalisesti, anna PIN-
koodi ja valitse Luo PIN-koodi.

1 Valitse Tilinhallinta-portaalissa organisaatio.
2 Valitse Kayttajat > Hallitse nimilappuja/PIN-koodeja.

3 Tee PIN-koodit-kohdassa jokin seuraavista:

Luo PIN-koodi
a Valitse Luo ja kirjoita kayttdjan sdhkopostiosoite.
b Valitse Luo PIN-koodi.

Poista PIN-koodeja
a Valitse vahintdan yksi kayttdja ja valitse sitten Poista.
b Valitse Poista PIN-koodeja.

Tuo PIN-koodeja

Lisatietoja CSV-tiedoston luomisesta on kohdassa "CSV-mallimuodot" sivulla 79.
a Valitse Tuo PIN-koodeja tai Tuo ja selaa sitten CSV- tai TXT-tiedostoon.
b Valitse Tuo PIN-koodeja.

Huomautus: Kayttdjatilien on oltava olemassa, ennen kuin niiden PIN-koodit voidaan tuoda.

CSV-mallimuodot

CSV-muoto voi olla mika tahansa seuraavista tulostimen kirjautumismaaritysten mukaan:
Vain nimilappu

BADGE, OPERATION, EMATIL, TEMPORARY, PIN
20171a,CREATE, jdoe@company .com, true,
20172b,CREATE, 1lane@company.com, true,
20173c,DELETE, ckent@company.com, false,

Vain PIN-koodi

BADGE, OPERATION, EMAIL, TEMPORARY, PIN
,CREATE, jdoe@company.com, , 123456
,CREATE, 11lane@company.com, , 234567
,DELETE, ckent@company.com, ,345678

Nimilappu ja PIN-koodi

BADGE, OPERATION, EMATIL, TEMPORARY, PIN
20171a,CREATE, jdoe@company.com, true, 123456
20172b,CREATE, 11lane@company.com, true, 234567
20173c,DELETE, ckent@company.com, false, 345678

Voit myds muuttaa toimintojen jarjestysta. Esimerkiksi Vain PIN-koodi voi olla muodossa:
Vain PIN-koodi

PIN, OPERATION, EMAIL, BADGE, TEMPORARY
123456,CREATE, jdoe@company .com, ,
234567 ,CREATE, 11lane@company.comn, ,
345678, DELETE, ckent@company.comn, ,
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Rivien arvot ja niiden ehdot

BADGE - Kayttgjan nimilapun tunnus. Jos BADGE-arvo siséltaa pilkkuja, arvo on laitettava kaksinkertaisten
lainausmerkkien valiin. Esimerkiksi "0171a, 2a,3a"

Arvo ei saa olla tyhja, kun tulostimen kirjautumismaaritys on Kirjautuminen nimilapulla tai Nimilappu + PIN
toisena tekijana.
OPERATION - Pakollinen kaikissa nimilapuissa ja PIN-koodeissa.

Sallitut OPERATION-arvot

— CREATE - Luo nimilapun, joka tunnistetaan BADGE-arvon avulla, kadyttajalle, joka méaéaritetdan EMAIL-
arvolla.

— DELETE - Poistaa olemassa olevan nimilapun, joka tunnistetaan BADGE-arvolla.

EMAIL - Pakollinen CREATE-operaatiolle. Nimilapun tuominen ei luo kayttajaa. Kayttajan on oltava
olemassa, ennen kuin nimilappu voidaan luoda. EMAIL-arvot, jotka on kirjoitettu isoilla kirjaimilla,
muunnetaan pieniksi kirjaimiksi ennen operaation suorittamista. Esimerkiksi JDOE@company . com
muunnetaan muotoon jdoe@company . com.

TEMPORARY — Maarittda, onko nimilappu véliaikainen tai pysyva. TEMPORARY-arvo on joko true tai
false.

PIN — Kayttdjan PIN-koodi. Arvo ei saa olla tyhja, kun tulostimen kirjautumismaaritys on PIN-kirjautuminen
tai Nimilappu + PIN toisena tekijana.

Huomautuksia:

® Kaikilla riveilld on oltava saman verran arvoja kuin otsikossa, pilkut mukaan luettuina. Esimerkiksi

20171a, DELETE,

® Tiedoston enimmaiskoko on 1 Mt.
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Laitteistonhallinta

Yleiskuvaus

Cloud-laitteistonhallinta mahdollistaa laitteiden etdvalvonnan ja -hallinnan. Se minimoi héiriot ja varmistaa sen,
ettei laitteiston hyvaa toimivuutta tarvitse kyseenalaistaa. Cloud-laitteistonhallinta kerda automaattisesti tiedot
sivumaaristd ja variainetasoista seka siitd, mika on tarvikkeiden tila, jotta saat kattavan kuvan laitteista ja niiden
toimivuudesta. Pystyt my0ds tarkastelemaan laitetietoja ja vastaanottamaan viestejd suoraan Cloud-
laitteistonhallinnan portaalin kautta. Mittarilukemista tai vahissa olevista tarvikkeista ei tarvitse ilmoittaa.

Tulostimet on rekisterditdva Lexmark Cloud -palvelujen sivustossa, ennen kuin niita voi hallita. Voit kayttaa
tulostimien rekisterdinnissa Fleet Agentia, Native Agentia, paikallista agenttia tai Printer Agentia. Native Agent
on laiteohjelmiston agentti, jonka avulla Lexmark-tulostimet voivat kommunikoida Lexmark Cloud -palvelujen
kanssa. Fleet Agent on sovellus, joka toimii asiakkaan verkossa olevassa palvelimessa. Paikallinen agentti on
sovellus, joka toimii isantatietokoneessa. Tata agenttityyppia kaytetaan rekisteroditdaessa USB-yhteydella
litettyja tulostimia. Printer Agent on eSF-sovellus, joka toimii tulostimessa.

Agentin valitseminen

Valitse seuraavista vahintdan yksi organisaatiosi kayttoympaéaristoon ja hallittaviin tulostimiin sopiva agentti:

Fleet Agent

Fleet Agent on sovellus, joka maéritetdén ja asennetaan paikan paalla olevaan korkean kaytettdvyyden
palvelimeen tai iséntatietokoneeseen. Se rekisterdi Lexmarkin ja muiden valmistajien tulostimet Lexmark Cloud
-palveluihin.

® Vaatii vakaan palvelimen tai isdntatietokoneen, jossa on jatkuva Internet-yhteys.

® Tukee tietojen keruuta kaikista Lexmarkin tulostimista. Lisatietoja on kohdassa "Tuetut tulostinmallit"
sivulla 25.

® Tukee tietojen maaritystd Lexmark-tulostimissa, joissa on eSF-versio 2.0 tai sitd uudempi versio.
® Tukee tietojen keruuta vain muiden valmistajien tulostimista.

* Fleet Agent skannaa tulostimet Ajastetut tehtavat -vélilehden Tulostimen tietojen péaivitystehtava
-asetuksessa maaritetyn aikavalin mukaisesti. Tiedot l1&8hetetdan Lexmark Cloud -palvelujen palvelimelle
vain silloin, jos halytys muuttuu tai variainetaso laskee. Tietoja ei |aheteta pilvipalvelimelle, jos ainoastaan
sivumaara muuttuu. Tiedot lahetetdan kuitenkin pilvipalvelimelle 24 tunnin valein, vaikka halytysten tai
sivumaaran muutoksia ei olisikaan.

Native Agent

Native Agent on laiteohjelmiston agentti, jonka avulla Lexmarkin Internet of Things (loT) -yhteensopivat
tulostimet kommunikoivat Lexmark Cloud -palvelujen kanssa. Kaytdssa ollessaan se voi rekisterdida Lexmark-
tulostimen Lexmark Cloud -palveluihin.

* Tukee tietojen keruuta ja maaritystd Lexmarkin loT-yhteensopivissa tulostimissa. Lisdtietoja tuetuista
tulostinmalleista on kohdassa "Tuetut tulostinmallit" sivulla 25.

® Varmista, etta tulostimen laiteohjelmiston versio on 075.272 tai uudempi.
® Muita tulostinsovelluksia tai toimipaikalla suoritettavia ohjelmistoasennuksia ei tarvita.
® Kayta tulostimien rekisterdinnissa seuraavia:

— tulostimen rekisterdintitydkalu (PET)

— pilvipohjainen esirekisterointi
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— tulostinperustainen rekisterointi.
® Kayta Tulostimen rekisterdintityokalua (PET) useiden tulostimien rekisterdintiin alkuperdisiin agentteihin
samanaikaisesti. Esirekisterdintimahdollisuus on myos kaytettavissa.
Printer Agent
Printer Agent on Lexmark-tulostimeen maaritetty ja asennettu sovellus, jolla kyseinen tulostin rekisteréiddan
Lexmark Cloud -palveluihin.

® Vaatii tulostimen rekisterdintitydkalun suorittamisen verkkoon yhdistetyssé tietokoneessa tulostinten
etsintaa ja rekisterdintia varten.

® Tukee tietojen keruuta ja maaritystd Lexmark-tulostimissa, joissa on eSF-versio 3.0 tai uudempi versio
(kosketusnayttoiset mallit). Lisatietoja tuetuista tulostinmalleista on kohdassa "Tuetut tulostinmallit"
sivulla 25.

Paikallinen agentti
Paikallinen agentti on isantatietokoneeseen maaritetty ja asennettu sovellus, jolla USB-yhteydella liitetyt
tulostimet rekisterdidaan Lexmark Cloud -palveluihin.

® Tukee rekisterdityjen tulostimien tietojen keruuta.

* Maaritysten kayttoonottoa ei tueta tulostimissa, jotka on rekisterdity paikallisen agentin kautta.

® Eitue tulostimen laiteohjelmiston paivittamista Lexmark Cloud -palveluista.

® FEitue laitteiden raportointia Analyticsissa.

Huomautuksia:
® MPS Expressiin rekisteroityihin tai rekisterdintia odottaviin tulostimiin liittyvaa agenttia ei voi poistaa
kaytosta tai kokonaan.

® Jos hallitset Lexmark-tulostimia, joissa on eSF-versio 3.0 tai uudempi versio (kosketusnayttdiset mallit),
kayta joko Printer Agentia tai Fleet Agentia.

® Jos hallitset kosketusnaytdllisia tai kosketusnaytottomia malleja, joissa on laiteohjelmiston versio
075.272 tai sitd uudempi versio, voit kdyttda Native Agentia.

® Jos hallitset Lexmark-tulostinten ryhmaa, jossa on malleja, joita Printer Agent ja Native Agent eivét tue,
kayta Fleet Agentia.

® Jos hallitset Lexmark-tulostinten ja muiden valmistajien tulostinten ryhmé&a, kayta Fleet Agentia.
® Tulostimien luettelosivulla voit suodattaa tulostimia agenttityypin mukaan.
® \oit kayttaa vain yhta agenttia tulostimen hallintaan.

* Voit kayttaa tulostinlaitteiston hallinnassa Native Agentia, Fleet Agentia, Printer Agentia ja paikallista
agenttia. Useat agentit eivat kuitenkaan voi hallita tulostinta samanaikaisesti.

® Paikallinen agentti tukee vain Lexmarkin tulostimia.
® Paikallisen agentin voi asentaa vain Microsoft Windows -kayttojarjestelmaan.

Fleet Management -portaalin avaaminen

Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontindytto ja tee jompikumpi seuraavista:
® Valitse koontindytossa Fleet Management -kortti.

Huomautus: Jos kortti ei ole kaytettavissa koontindytdssa, lisda kortti. Lisatietoja on kohdassa
"koontindytdn hallinta" sivulla 19.

1]
® Valitse nykyisen portaalin sivun oikeassa ylakulmassa Baa ja sitten Fleet Management.



Laitteistonhallinta 83

Agentit-valilehti
Laitteistonhallinta-portaalin Agentit-valilehdesséa voit hallita agentteja, joiden avulla voi etsia ja rekisterdida

tulostimia Lexmark Cloud -palveluissa.

Agentit-valilehdessa on kolme osiota.
* Printer Agentit —Tdssa osiossa voit hallita Printer Agenteja, jotka toimivat tulostimissasi.
* Fleet Agentit — Tassa osiossa voit hallita Fleet Agenteja, jotka toimivat palvelimessa tai isdntatietokoneessa.
* Native Agentit — Tassd osiossa voit hallita Native Agenteja.
* Paikalliset agentit — Tassa osiossa voit hallita paikallisia agentteja.

Hallinta Printer Agentit-osiossa
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa organisaatio.

2 Valitse Agentit > Printer Agentit.

Printers Agents Configurations ~ Tasks ~ Connectors

Agents

Update Available Polling Interval (minutes) Log Level

:
H
s

00 0000CO0CO0COCOO

3 Suorita jokin seuraavista toiminnoista:

Huomautus: Jos yhtaan tulostinta ei ole rekisteroity, rekisterdi tulostimia tulostimen
rekisterdintityokalulla. Lisatietoja on kohdassa "Tulostimien rekisterdiminen tulostimen
rekisterdintitydkalulla" sivulla 93.

* Voit muokata agentin asetuksia valitsemalla agentin ja valitsemalla Muokkaa asetuksia.

* Voit paivittdd Printer Agentin valitsemalla agentin ja valitsemalla Paivita > Paivitd agentin versio.
Huomautus: Suosittelemme pdéivittamaan Printer Agentin nykyiseen versioon, jotta se tukee kaikkia
Cloud-laitteistonhallinnan toimintoja.

® Voit paivittaa agenttiin liittyvat tulostimen jarjestelmanvalvojan kirjautumistiedot valitsemalla agentin ja
valitsemalla Paivita > Paivita agentin kirjautumistiedot.

Huomautuksia:

— Tama asetus on kaytettavissa myds tulostimia rekisterditdessa. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimien rekisterdiminen tulostimen rekisterdintitydkalulla" sivulla 93.

— Agentin kirjautumistietoja voi paivittdad myos Embedded Web Server -palvelimen kautta.
Lisatietoja on kohdassa "Printer Agentin kdyttdminen" sivulla 95.

® \oit ladata tulostimen rekisterdintitydkalun valitsemalla Lataa PET.



Laitteistonhallinta 84

® Vit tarkastella tulostinagentteja, joilla on tietty tila, valitsemalla Agentin tila ja valitsemalla sitten
tilasuodattimen.

® Voit tarkastella tulostinagentteja, jotka tarvitsevat versiopdivityksen, valitsemalla Paivitys saatavilla >
Kylla.

Hallinta Fleet Agentit -osiossa
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa organisaatio.

2 Valitse Agentit > Fleet Agentit.

Printers Agents Configurations ~ Tasks ~ Connectors

elect Organization: Development Org > Agents @ What are the different types of ogent:

Agents

Fleet Agents Printer Agents Native Agents Local Agents
+ Create Fleet Agent =~ O Update W Agent Status (1) ~  'W Agent Update ~ 'V Library Update ~ x | Q

Eleet Agent Activation Status Enrolled Printers Agent Version Agent Update Library Version Library Update
P 235 3 .
O Sar v O t Activoted 2 1235 Ye 1266

3 Suorita jokin seuraavista toiminnoista:

Huomautus: Jos agentteja ei ole luettelossa, luo Fleet Agent. Lisatietoja on kohdassa "Fleet Agentin
luominen" sivulla 96.

® \oit luoda toisen Fleet Agentin valitsemalla Luo Fleet Agent.
* Voit muuttaa Fleet Agentin asetuksia napsauttamalla Fleet Agentin nimea.

® Voit paivittda palvelimessa olevan Fleet Agentin valitsemalla Fleet Agent ja valitsemalla Paivita > Fleet
Agent.

® \oit paivittaa Fleet Agentin uusimmilla tuetuilla tulostimilla valitsemalla Fleet Agentin ja valitsemalla
Paivita > Tulostimen tukikirjasto.

* Voit tarkastella Fleet Agenteja, joilla on tietty tila, valitsemalla Agentin tila ja valitsemalla sitten
tilasuodattimen.
* \oit tarkastella Fleet Agenteja, jotka tarvitsevat péivityksen, valitsemalla Agentin paivitys > Kylla.
® \oit tarkastella Fleet Agenteja, jotka tarvitsevat tuettujen tulostinten kirjaston pdivityksen, valitsemalla
Kirjaston paivitys > Kylla.
Hallinta Native Agentit -osiossa

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Native Agentit.

Printers Agents Configurations ~ Tasks ~ Connectors

Select O stion: Development Org > Agents © What are the different types of agents

Agents
Fleet Agents Printer Agents Native Agents Local Agents

© Enroliment ~ ¥ Agent Status ~ x | Q
total items

Native Agent Version

© 9876543210AF

© 75289420G4LBV
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2 Suorita jokin seuraavista toiminnoista:

Huomautus: Jos agentteja ei ole luettelossa, rekisterdi tulostimet. Rekisterdi tulostimet laiteohjelmiston
versiosta riippuen kayttamalla joko Tulostimen rekisterdintitydkalua tai Native Agentin
rekisterdintiprosessia. Lisdtietoja on kohdissa "Tulostimien rekisterdiminen tulostimen
rekisterdintitydkalulla" sivulla 93 ja "Native Agentin kdyttdminen" sivulla 100.

® Jos haluat rekisterdida tuetun tulostimen rekisterdintikoodilla, jonka tulostin on luonut, valitse
Rekisterdinti > Rekisteroi tulostin ja kirjoita rekisterdintikoodi.

® \/oit esirekisterdida tuetun tulostimen valitsemalla Rekisterdinti > Esirekisterdinti > Esirekisteroi
tulostimet.

— Jos haluat nahda rekisterdintikoodin, valitse Rekisterdinti > Esirekisterointi.

Huomautus: Lexmark Cloud -palvelut méaarittdaa yhden esirekisterdintikoodin laitteistollesi.

® Voit paivittaa tulostimen jarjestelmanvalvojan kirjautumistiedot valitsemalla tulostimen ja valitsemalla
sitten Paivita kirjautumistiedot.

® \oit tarkastella Native Agenteja, joilla on tietty tila, valitsemalla Agentin tila ja valitsemalla sitten
tilasuodattimen.

Hallinta Paikalliset agentit -osiossa

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Paikalliset agentit.
Printers Agents Configurations ~ Tasks ~ Connectors
Aéénfs |

3 Download Agent =~ @ Activation Code ~ ¥ Agent Status ~ ¥ Update Available ~ x | Q

Local Agent Activation Status Enrolled Printers Version Update Available

2 Suorita jokin seuraavista toiminnoista:

Huomautus: Jos luettelossa ei ole paikallista agenttia, lataa, asenna ja aktivoi se.

* Naytd aktivointikoodi valitsemalla Aktivointikoodi > Luo aktivointikoodi.

Huomautus: Voit maéarittda koodilla aktivoitavien agenttien mé&aran.

* \oit suodattaa paikallisia agentteja niiden tilan mukaan valitsemalla Agentin tila ja valitsemalla sitten
tilan.

® \oit tunnistaa paikalliset agentit, joille on saatavana paivityksia, valitsemalla Paivitys saatavilla > Kylla.
® Paivita paikallinen agentti valitsemalla agentti ja sitten Paivita.
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Tulostimien lisdaminen

Kayttoonoton yleiskuvaus

Seuraava tyonkulku kuvaa yleisen tulostimien maaritysprosessin Laitteistonhallinta-portaalissa:

Printer Configuration Agent Workflow

Cloud Services

2. Download
the Printer
Enrollment
Tool.

1.Log in

3. Discover
the printers.

el

Tulostimen rekisterdintityokalun kdayttaminen

4. Enroll the printers.

Using the Printer Agent

Cloud Services

Scheduled
interval
polling

Manage the ’_‘

printer.
=
(]

Deploy
configurations
and update
printer

information.

1 Kirjaudu sisdan Lexmark Cloud -palvelujen sivustoon.

2 Lataa ja suorita tulostimen rekisterdintityokalu.

3 Etsi verkkosi tulostimet.

4 Rekisteroi tulostimet.

5 Tulostimet nédytetaan Fleet Management -portaalissa.

Huomautuksia:

® Tulostimiin, joissa on laiteohjelmiston versio 074.xx tai vanhempi versio, jarjestelméa asentaa Printer
Agent -sovelluksen. Printer Agent tekee saannollisesti kyselyja Lexmark Cloud -palvelujen sivustolle

valvoen kokoonpanojen muutoksia ja muita pyyntdja.

® Tulostimissa, joissa on laiteohjelmiston versio 075.xx tai uudempi versio, jarjestelma kayttaa Native

Agentia kommunikointiin Lexmark Cloud -palveluiden kanssa.
® |isatietoja laiteohjelmiston versiosta on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen"

sivulla 39.
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Using the Fleet Agent Fleet Agent Workflow

Cloud Services

—
Deploy configurations N
Cloud Services and update printer
- -
e 3

]

o

2.Create a e B=.. W=.. |4 Discover
FleetAgent | [l Bl Wl |andenroll
configuration,| ===  me= s | printers.
. and then T
- D download it.
Manage the 1. Log in.
printer. m
&

Server or host 5 B o
computer 5 un and activate

the Fleet Agent.

—

el

Fleet Agentin kayttaminen
1 Kirjaudu sisaén Lexmark Cloud -palvelujen sivustoon.
2 Luo Fleet Agent ja lataa se.
3 Suorita ja aktivoi Fleet Agent.
4 Etsi ja rekister6i tulostimia.

Huomautus: Fleet Agent kdyttaa avointa yhteytta Lexmark Cloud -palveluihin.

Native Agent Workflow Using the Native Agent

For printers with firmware version
075.xx or later preinstalled

Cloud Services
Cloud Services

'
2. Pre-enroll

the printer 3. Complete the
to the Cloud. printer enrollment.

. Deploy
configurations
- and update
Printer with

printer
information.

1
| 1]
|

1. Login.

loT-ready

firmware
Manage the

printer.

a0
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Native Agentin kdyttaminen

Huomautus: Tama tyonkulku koskee vain tuettuja tulostimia, joissa on tehtaassa esiasennettu
laiteohjelmiston versio 075.xx tai uudempi versio. Vuoden 2019 loppupuolella tai sen jalkeen valmistetut
tulostimet, joihin ei ole tehtaassa esiasennettu versiota 075.xx, on paivitettdvd mydhemmin versioon 075.xx
tai uudempaan. Lisatietoja tuetuista tulostinmalleista on kohdassa "Tuetut tulostinmallit" sivulla 25.

1 Kirjaudu sisdan Lexmark Cloud -palvelujen sivustoon.
2 Esirekisteroi tulostimet.

3 Suorita rekisterdinti antamalla rekisterointikoodi Embedded Web Server -palvelimessa tai tulostimen
ohjauspaneelissa.

Huomautuksia:

® Kaikille tuetuille tulostimille annetaan yksi rekisterdintikoodi kutakin organisaatiota kohti.

® Jos haluat ohittaa esirekisterdintiprosessin, hae rekisterdintikoodi Embedded Web Server -palvelimesta.
Lisatietoja on kohdassa "Tulostimien rekisterdiminen Embedded Web Server -palvelimen avulla”
sivulla 103.

Local Agent Workflow

Cloud Services

'
Using the Local Agent
1. Log in.
- (el Seritaes Enrolls USB Retrieves printer data
connected printer
2. Download | - 5. Automatically — aiid senF:is USB ]
Local Agent H enrolls the printer printer data connected =™ H
and agent data ‘ printer |
I
usB e
4. Automatically . connectsd H
discovers the USB Q printer
connected printers - —
Host computer with | usB e
Local Agent installed connected —— H
. E printer —
3. Install and
activate the
Local Agent

Paikallisen agentin kdyttdminen
1 Kirjaudu sisdan Lexmark Cloud -palvelujen sivustoon.
2 Lataa paikallinen agentti.
3 Suorita ja asenna paikallinen agentti.
4 Hae aktivointikoodi Lexmark Cloud -palvelujen sivustosta ja aktivoi paikallinen agentti.

Huomautus: Kun paikallinen agentti on asennettu ja aktivoitu, se rekisterdi automaattisesti USB-
yhteydella liitetyt tulostimet.
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Rekisterdinnin jalkeen rekisterdidyt tulostimet ndkyvat Fleet Management -portaalin aloitussivulla.
Laitteistonhallinnan aloitussivulla ndkyvat IP-osoitteet ovat is&ntédtietokoneiden IP-osoitteita.

Fleet Management -portaalissa voit luoda ja ottaa kayttoon tulostimien asetusten maarityksia, tarkastella
tulostimien tietoja ja pyytaa tulostinlokeja.

Huomautus: Et voi luoda ja ottaa kayttoon maarityksia ja pyytaa tulostinlokeja tulostimista, jotka on
rekisterdity paikallisen agentin kautta.

Tulostimen rekisterdintitydkalun kdayttaminen

Tulostimen rekisterdintityokalun lataaminen

Kayta Tulostimen rekisterdintitydkalua (PET) tulostimien etsimiseen ja rekisterdimiseen Lexmark Cloud -
palvelujen sivustossa. Tulostimen laitechjelmiston versiosta riippuen Tulostimen rekisterdintitydkalu asentaa
tulostimeen tulostinagenttisovelluksen tai kayttaa alkuperaista agenttia.

1 Tee jokin seuraavista Laitteistonhallinta-portaalissa:

Jos rekisterdit laitteita Lexmark Cloud -palveluissa ensimmaista kertaa, voit ladata Tulostimen
rekisterdintitydkalun noudattamalla naitd ohjeita:

* Valitse Kayta tulostinagenttia > Lataa PET.

Enroll Printer Using Printer Agent

To enroll a printer using a printer agent, you must use the Printer Enroliment Tool
(PET). Download and install the tool if you do not already have it installed on a
computer.

NOTE: The PET may also be used to enroll printers using native agents.

Download PET
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* Valitse Agentit > Printer Agentit > Lataa tulostimen rekisterdintityokalu.

Printers

figurations ~

Select Organization: Annalea > Agents

Agents

@ What are the different types of agents?

Fleet Agents Printer Agents Native Agents Local Agents

There are no printer agents.

A printer agent is an application configured and installed on a Lexmark printer to enroll that printer to the Lexmark
Cloud Services. It also acts as the communication channel between the printer and the cloud.

Install a printer agent to a printer using the Printer Enroliment Tool. Download and install the tool if you do not already
have it installed on a computer.

Download Printer Enroliment Tool

* Valitse Agentit > Native Agentit > Rekisteroi tulostin > Tulostimen rekisterdintityokalu.

Enroll Printer Using Native Agent

Enter the enroliment code received from the printer

[l

Obtain an e ther the prir

the Fleet Manage: ntation for

NOTE: To enroll multiple printers simultaneously with native agents, use the Printer

Enroliment Tool.
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Jos olet jo rekisterdinyt joitakin laitteita, voit ladata Tulostimen rekisterdintitydkalun noudattamalla n&ita
ohjeita:

® Valitse Tulostin > Tulostimen rekisterdinti: > Tulostinagentti > Lataa PET.

Enroll Printer Using Printer Agent

To enroll a printer using a printer agent, you must use the Printer Enroliment Tool
(PET). Download and install the tool if you do not already have it installed on a
computer.

NOTE: The PET may also be used to enroll printers using native agents.

Download PET

oo sse oo

® Valitse Tulostin > Tulostimen rekisterdinti: > Alkuperdinen agentti > Rekisteréinti > Lataa PET.

Agents

Select Organization: Phoenix MPS > Agents

Agents

@ What are the different types of agents?

Fleet Agents Printer Agents Native Agents Local Agents

© Enroliment ~ ¥ Agent Status ~ Search native

Pre-enroll »

Il Pri
Enroll Printer INTNFUSHL

Download PET 2 V110

O SHANETZ3S v1.00

© 756361201022RE

* Valitse Agentit > Printer Agentit > Lataa PET.

Printers Agents Configurations ~

Select Organization: Phoenix MPS > Agents

Agents

@ What are the different types of agents?

Fleet Agents Printer Agents Native Agents Local Agents

< Update ~ & Download PET ¥ Agent Status ~ ¥ Update Available ~ search printer agents

20 total items

Printer Agent Version Update Available Polling Interval (minutes) Log Level
© 10188.32.40 3014 Yes 5 Summary
© 101957236 250 Yes 5 Summary
© 10199108172 249 Yes 5 Summary
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* Valitse Agentit > Native Agentit > Rekisterointi > Lataa PET.

Printers Agents Configurations ~ Tasks ~
elect Organization enix MPS > Agents @ What
Agents
Fleet Agents Printer Agents Native Agents Local Agents

© Enrollment ~ ¥ Agent Status ~

Pre-enroll »
Version
Enroll Printer

2 Hyvaksy kayttooikeussopimus.

3 Pura pakattu kansio ja etsi sitten tulostimen rekistersintityokalun kaynnistysohjelma.

Tulostimen rekisterointityokalun asetusten maarittaminen

Tulostimen rekisterdintitydkalu on maaritetty oletusasetusten kanssa. Joissakin tapauksissa
asiakasymparistdssa voi olla eroja, jotka edellyttavat oletuskokoonpanon muutoksia.

1 Kaynnisté tulostimen rekisterdintityckalu.

2 Kirjoita sama sahkopostiosoite ja salasana, joita kdytetddn muodostettaessa yhteyttd Lexmark Cloud -
palvelujen sivustoon, ja valitse Kirjaudu sisdan.

Huomautus: Jos tulostimen rekisterdintitydkalua varten on saatavilla pdivityksia, sinun on pdivitettava
tydkalu ennen jatkamista. Lisatietoja tulostimen rekisterdintitydkalun pdivittémisesta on kohdassa
Tulostimen rekisterdintitykalun pdivittdminen.

3 Valitse sivun oikeassa ylakulmassa 'a'
4 Valitse Etsi ja rekisteroi Native Agent -tulostimet -valikosta Printer agent tai Native agent.
Huomautuksia:

® Oletusasetus on, ettd Native agent on valittuna.
® Kayta Native agent -asetusta loT-tulostimien rekisterdintiin, kun rekisterdit erimallisia tulostimia.
® Kayta Printer agent -asetusta loT:td tukemattomien eSF-tulostimien rekisterdintiin.

5 Maarita tulostimen etsinta ja tulostimen rekisterdinnin aikakatkaisut.
6 Valitse Kirjaamisen tarkat tiedot -osiosta Yhteenveto tai Tarkat tiedot.
Huomautus: Valitse Nayta nykyinen loki, jos haluat tarkastella nykyisia lokitietoja.

7 Valitse versio SNMP-asetukset valikossa.
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Huomautus: Tulostimen rekisterdintitydkalu kayttdd mDNS:&a etsintdan. SNMP-asetuksia kaytetaan
vain silloin, kun mDNS on poistettu kdytosta etsittavista laitteista.

® Valitse versioille 1ja 2c yhteis6tunnuksen tyyppi. Aseta mukautettu yhteisétunnus valitsemalla
Mukautettu arvo ja kirjoittamalla sen jalkeen merkkijono.

® Valitse versiolle 3 suojaustaso, todennustila ja yksityisyystyyppi.
8 Valitse Yhteis6tunnus-osiosta ‘julkinen’ tai Mukautettu arvo.
Huomautus: Kirjoita merkkijonot Mukautettu arvo -kenttaan.

9 Valitse Tallenna asetukset.

Tulostimen rekisterointityékalun paivittaminen
1 Kaynnisté tulostimen rekisterdintityckalu.

2 Kirjoita sama sahkopostiosoite ja salasana, joita kdytetddn muodostettaessa yhteyttd Lexmark Cloud -
palvelujen sivustoon, ja valitse Kirjaudu sisaan.

3 Napsauta Paivitys saatavilla -ikkunassa Lataa uusi versio.
Huomautus: Paivitys saatavilla -ikkuna tulee nékyviin vain silloin, jos uusi versio on saatavilla.
4 Napsauta Ladataan paivitystd -ikkunassa Sulje sovellus.
Huomautus: Péivitys ladataan ZIP-muodossa.
5 Etsi ZIP-kansio ja pura pakattu kansio.
6 Kaynnista tulostimen rekisterdintityokalu.

7 Kirjoita sama séahkopostiosoite ja salasana, joita kdytetddn muodostettaessa yhteytta Lexmark Cloud -
palvelujen sivustoon, ja valitse Kirjaudu sisaan.

Tulostimien rekisteréiminen tulostimen rekisterdintityokalulla
Tulostimet on rekisteroitava Lexmark Cloud -palvelujen sivustossa, ennen kuin niitd voidaan hallita.
1 Kaynnista tulostimen rekisterdintityokalu.

Huomautus: Lisatietoja on kohdassa "Tulostimen rekisterdintityokalun lataaminen" sivulla 89.

2 Kirjoita sama sdhkopostiosoite ja salasana, joita kdytetdan muodostettaessa yhteyttd Lexmark Cloud -
palvelujen sivustoon, ja valitse Kirjaudu sisdan.

3 Jos hallitset useita aliorganisaatioita, valitse organisaatio.
Huomautus: Jos tiliisi on maaritetty vain yksi organisaatio, se on valittu ennalta.

4 Valitse Seuraava ja valitse sitten Tulostimien etsinta -osiossa etsintatyyppi.
® Voit hakea kaikki paikallisen verkkosi tulostimet valitsemalla Hae paikallinen verkko.
® Jos haluat hakea tiettyd IP-osoitetta, aluetta tai tdydellistd toimialuenimea, valitse Laajennettu haku.

Huomautuksia:

— Merkintgja ei tallenneta sen jalkeen, kun tulostimen rekisterdintitydkalu on suljettu. Voit tallentaa
laajennetun hakuluettelon valitsemalla Vie. Luettelo tallennetaan CSV-muodossa.

— Voit kéyttda olemassa olevaa CSV-tiedostoa valitsemalla Tuo.
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Valitse Etsi tulostimet.

Huomautuksia:

® Jos asetukset méaéaritetdan kayttamalla SNMP-versiota 3 ja todennusta, sinulta pyydetaan SNMP-
kirjautumistiedot.

® Jos palomuurikehote tulee nakyviin, valitse Salli kaytto.

6 Tutustu tietoihin ja sulje sitten Tulostimien etsinté -valintaikkuna.

10

Valitse Tulostimen rekisterdinti -osiossa vahintdan yksi asiakastulostin.

Huomautuksia:

® Rekisteroity-valilehden tulostimet voidaan rekisterdida uudelleen. Rekisterdi tulostin uudelleen, jos se
ei vastaa tai jos sen rekisterdinti tdytyy ensin poistaa jostakin organisaatiosta ja tehda uudelleen
nykyisessa organisaatiossa.

® Tulostimen rekisterdintityokalu etsii Fleet Agenteilla hallitut tulostimet, mutta niitd ei voi valita
rekisterdintia varten.

® Tulostimen rekisterdintityokalu etsii alkuperdisella agentilla hallitut tulostimet, mutta nykyiseen
organisaatioon rekisteroityja alkuperaiselld agentilla hallittuja laitteita ei voi valita rekisterdintia
varten.

® Laiteohjelmiston versiosta riippuen tulostimen voi rekister6ida kayttamalla joko Printer Agentia tai
Native Agentia. Lisatietoja on Agentin tyyppi -sarakkeessa.

® Suosittelemme kayttamaan Lexmark Cloud -palveluja tulostimien rekisterdintien poistamiseen
nykyisesta organisaatiosta ennen uuteen organisaatioon rekisterdimista.
Valitse Rekisterdi tulostimet.

Tee Suojattujen tulostimien todennus -valintaikkunassa jompikumpi seuraavista:

® Jos kyseessa on suojattu tulostin, valitse todennustyyppi, syota tulostimen tunnistetiedot ja valitse sitten
Kayta tunnistetietoja.

® Jos kyseessd on suojaamaton tulostin, valitse Ohita tdma vaihe.

Huomautus: Joissakin tulostinmalleissa saattaa olla erilaisia todennustunnusten maarityksia. Varmista,
ettd rekisterdinnin aikana tulostimen rekisterdintitydkalussa maaritetty todennustyyppi vastaa
tulostimessa maaritettya todennustyyppid. Jos todennustyypit eivat sovi yhteen, tulostinta ei rekisteroida.

Sulje tulostimen rekisterdintityokalu.

Huomautuksia:

Tulostimia, joissa on alemman tason laiteohjelmisto, ei voi rekisterdida. Naiden tulostimien
laiteohjelmisto on paivitettdva manuaalisesti. Lisdtietoja on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston
paivittdminen Embedded Web Server -palvelimen kautta" sivulla 39.

Rekisterdintiprosessi saattaa kestaa joitakin minuutteja.
Rekisterdidyt tulostimet lisdtdan tulostinluetteloon Fleet Management -portaalin p&asivulla.

Saattaa kestdd muutaman minuutin, ennen kuin rekisterdidyt tulostimet nakyvéat Laitteistonhallinta-
portaalissa.

Lisatietoja rekisteroimattomista tulostimista saat napsauttamalla kuvaketta 0
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Printer Agentin kayttaminen

Printer Agentia voi kayttda tulostimen Embedded Web Server -palvelimesta. Voit tarkastella tulostimen
rekisterdintitilaa ja tehda kyselyja uusista tapahtumista valittomasti odottamatta kyselyjen aikavélin kulumista.

Huomautus: Jotta voit kayttaa tulostimen Embedded Web Server -palvelinta, varmista, etta olet samassa
verkossa tulostimen kanssa.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.
2 Napsauta tulostinluettelossa tulostimen tunnusta.

Huomautus: Lisatietoja tulostimen tunnuksen maarittdmisesta on kohdassa "Ndkymien hallinta"
sivulla 109.

3 Valitse Tunniste-osiossa Avaa tulostimen Embedded Web Server -palvelin (EWS).
4 Valitse Embedded Web Server -palvelimessa Sovellukset.
5 Valitse Tulostimen kokoonpanoagentti.

6 Valitse jompikumpi seuraavista:
* Tee kysely uusista paivityksistd valitsemalla Lahetéa kysely nyt.
® Tarkista seuraavat asiat valitsemalla Testaa agentin yhteys:
— Printer Agentin ja Lexmark Cloud -palvelujen vélinen yhteys
— Kirjautumisoikeus tulostimeen
— Toimintojen kayttdoikeuksien hallinta ja kdyttdoikeudet
* Valitse Paivita kirjautumistiedot ja anna suojattujen tulostinten kirjautumistiedot.

Huomautus: Suosittelemme ajamaan Testaa agentin yhteys -toiminnon sen varmistamiseksi, ettd agentti
voi muodostaa yhteyden Lexmark Cloud -palveluihin. Jos yhteysongelmia ilmenee, tutustu Vianmaaritys-
osioon.

Tulostinagentin muokkaaminen

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Tulostinagentit.

2 Valitse vahintadn yksi agentti ja valitse sitten Muokkaa asetuksia.
3 Maarita kyselyjen aikavali ja lokitaso.

4 Valitse Tallenna asetukset.

Tulostinagentin paivittaminen

Varmista, etta tulostimessa ei ole ratkaisemattomia virheita tai odottavia t6ita, se on Valmis-tilassa eika sita
kayteta.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Tulostinagentit.
2 Valitse vahintaan yksi agentti ja valitse sitten Paivita > Paivitd agentin versio.

3 Valitse Jatka.
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Fleet Agentin kayttaminen

Fleet Agentin luominen
Fleet Agent etsii ja rekisterdi tulostimia Lexmark Cloud -palvelujen sivustoon.
Huomautus: Fleet Agent vaatii korkean kéaytettavyyden palvelimen ja jatkuvan Internet-yhteyden.

1 Tee jompikumpi seuraavista Fleet Management -portaalissa:
* Valitse Kdyta Fleet Agentia > Luo Fleet Agent.

Printers Agents Configurations ~ Tasks ~

Select Organization: Annalea > Printers

Printers

There are no printers enrolled.

Enroll a printer into Fleet Management using an agent.

Use Fleet Agent Use Printer Agent Use Native Agent Use Local Agent
Wh

re the different types of agents?

* Valitse Agentit > Fleet Agentit > Luo Fleet Agent.

Printers Agents Configurations ~ Tasks ~

drganization: Annalea Agents @ What are the different types of agents?

Fleet Agents Printer Agents Native Agents Local Agents

There are no fleet agents.

A fleet agent is an application configured and installed on a dedicated on-site computer system with high availability. It
enrolls one or more printers from Lexmark and other manufacturers to LCS. It also acts as the communication channel
between those printers and the cloud

Create Fleet Agent

2 Kirjoita yksiléiva nimi ja kuvaus.

3 Tee Etsintdehdot-vélilehdessa yksi tai useampi seuraavista:

* \oit estda Fleet Agentia ottamasta rekisterdityja tulostimia hallintaansa poistamalla kaytostad Niiden
I6ydettyjen tulostimien siirron hallinta, jotka on jo rekisteroity toisen agentin kautta -valinnan.

Huomautuksia:

— Jos tama asetus on kaytossa, tulostinagentin kyselytiedot pysaytetaan.
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— Tulostinagenttisovellus jaa tulostimeen.

* Voit hakea kaikki paikallisen verkkosi tulostimet maarittamalla Hakutyyppi-asetukseksi Hae paikallinen
verkko.

® Jos haluat hakea tiettya IP-osoitetta, aliverkkoa, aluetta tai tdydellistd toimialuenimea tai jattaa niita pois
hausta, maaritd Hakutyyppi-asetukseksi Laajennettu haku. Suorita jokin seuraavista toiminnoista:

— Valitse Siséllyta-valilehdessa Lisda sisallytettavit etsintdaehdot ja kirjoita sitten tulostimen tiedot.
— Valitse Siséllyta-vélilehdessa Tuo ja selaa sitten ecsv- tai txt-tiedostoon.

Huomautuksia:

® \/oit tarkastella mallitiedostoa valitsemalla Lataa esimerkkitiedosto.

® Jos haluat korvata olemassa olevan IP-osoitteen, aliverkon, alueen tai tdydellisen
toimialuenimen etsintdehdoissa, ota kdyttodn Korvaa aiemmat sisdllytettavat etsintdaehdot -
valinta.

— Valitse Al sisallyts -valilehdessa Lisaa etsintdehdot, joita ei siséllyteté ja kirjoita sitten tulostimen
tiedot.

— Valitse Al siséllyta -valilehdessa Tuo ja selaa sitten esv- tai txt-tiedostoon.

Huomautuksia:

® \/oit tarkastella mallitiedostoa valitsemalla Lataa esimerkkitiedosto.

* Jos haluat korvata olemassa olevan IP-osoitteen, aliverkon, alueen tai tadydelliset
toimialuenimet etsintdehdoissa, ota kayttoon Korvaa aiemmat etsintdehdot, joita ei
sisdllyteta -valinta.

Voit my&s vieda tai poistaa etsintdehtoja. Valitse joko Vie- tai Tuo-vélilehdessa vahintaan yksi osoite ja
valitse sitten joko Vie tai Poista.

® Valitse SNMP-profiili.
4 |uo SNMP-profiili-vélilehdessa SNMP-profiili. Toimi seuraavasti:

a Valitse Luo ja kirjoita yksil6iva profiilin nimi.
b Valitse SNMP-versio.

Huomautuksia:
® Kirjoita versioille 1ja 2c¢ yhteisonimi.
* Valitse versiolle 3 suojaustaso, todennustila ja yksityisyystyyppi.
c Valitse etsinnéan aikakatkaisu ja uudelleenyritysten maara.
d Valitse Luo SNMP-profiili.

5 Maarita Ajastetut tehtavat -vélilehdessa Tulostimien etsintatehtava- ja Tulostimen tietojen paivitystehtava -
aikavalit.

Huomautuksia:

® Fleet Agent etsii ja rekisterdi tulostimia Tulostimien etsintdtehtéva -aikavalin mukaisesti.

® Fleet Agent skannaa tulostimet Ajastetut tehtavat -valilehden Tulostimen tietojen paivitystehtava
-asetuksessa maaritetyn aikavalin mukaisesti. Tiedot lahetetddn Lexmark Cloud -palvelujen
palvelimelle vain silloin, jos hédlytys muuttuu tai variainetaso laskee. Tietoja ei lahetet&
pilvipalvelimelle, jos ainoastaan sivumaara muuttuu. Tiedot Idhetetdan kuitenkin pilvipalvelimelle 24
tunnin valein, vaikka halytysten tai sivumaaran muutoksia ei olisikaan.

6 Ma&arita Muut asetukset -vélilehdessa Lokitaso- ja Verkon kayttoviive -asetukset.
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Huomautuksia:

® Jos Verkon kayttoviive -arvoksi maaritetaan alle 250 (oletus), tdméa voi vaikuttaa verkon
suorituskykyyn. Emme suosittele arvon maarittdmista nollaksi.

® Mitd suurempi viive, sitd kauemmin etsinnan suorittaminen kestaa.

7 Valitse Luo agentti.

Fleet Agentin lataaminen

Varmista ennen aloittamista, ettd olet luonut Fleet Agentin. Lisatietoja on kohdassa "Fleet Agentin luominen"
sivulla 96.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Fleet Agentit.
2 Napsauta Fleet Agentin nimea ja valitse sitten Asennuspaketti > Lataa.

Huomautus: Voit [dhettda asennuspaketin linkin sdhkopostitse valitsemalla Asennuspaketti > Sahkoposti
ja kirjoittamalla sitten sahkopostiosoitteen.

3 Valitse asennuspaketin tyyppi ja valitse sitten Lataa paketti.

Huomautuksia:

® Merkitse aktivointikoodi muistiin.

® Aktivointikoodi on voimassa vain 72 tunnin ajan. Jos se vanhenee ennen agentin aktivointia, luo uusi
aktivointikoodi. Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Fleet Agentit > valitse Fleet Agent >
Luo aktivointikoodi.

Fleet Agentin asentaminen

Varmista, ettd Fleet Agentin palvelin ja tulostimet ovat samassa verkossa. Fleet Agent vaatii myds korkean
kdytettavyyden palvelimen tai isdntatietokoneen.

1 Suorita Fleet Agent -asennuspaketti palvelimessa tai isantatietokoneessa.
2 Hyvaksy kayttdoikeussopimus.
3 Anna portin numero.

Huomautuksia:

® QOletusarvoinen portin numero on 80.
® Jos portti 80 ei ole kaytettavissa, anna muu kaytettavissa oleva portti, kuten 8080 tai 8088.

4 Sulje asennusikkuna ja kdynnista Fleet Agent selaimessa valitsemalla Valmis.
Huomautus: Kaynnista Lexmark Fleet Agent selaimessa on valittuna oletuksena.
5 Anna aktivointi koodi selaimen Fleet Agent -sivulla.
6 Valitse tarvittaessa Kéayta vilityspalvelimen asetuksia ja anna sitten valityspalvelimen tiedot.
7 Valitse Jatka ja kirjoita sitten tarvittaessa agentin salasana.

Huomautus: Jos annoit agentin salasanan, salasana vaaditaan Fleet asennetun Agentin kayttdmiseen.
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8 Valitse Etsi ja rekisteroi tulostimet heti timan agentin aktivoinnin jéalkeen.

Huomautus: Tulostimet etsitddn automaattisesti ja rekisterdidddn agentin aktivoinnin jalkeen.

9 Valitse Aktivoi agentti.

Huomautus: Voit muuttaa suojausasetusta, vélityspalvelinasetuksia tai agentin salasanaa mydhemmin

valitsemalla a’ Fleet Agentin aloitusndyton oikeasta ylakulmasta. Lisatietoja on kohdassa "Fleet Agentin
palvelimen asetusten maarittdminen" sivulla 99.

Fleet Agentin palvelimen asetusten maarittaminen

1 Avaa Fleet Agent palvelimessa tai isdntatietokoneessa. Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:

® Napsauta Fleet Agent -pikavalintaa.

® Avaa selain ja kirjoita osoitekenttddn localhost.

Huomautus: Jos Fleet Agent kayttdd muuta porttia kuin porttia 80, kirjoita localhost : %, jossa x on
porttinumero.

2 Tee aloitusndytdssa yksi tai useampi seuraavista:

Maarita valityspalvelinasetukset valitsemalla a’ > Valityspalvelimen maaritykset.

® Suojaa Fleet Agent salasanalla valitsemalla 'a' > Luo salasana.

® \oi sallia taman Fleet Agentin etdkadyton valitsemalla a’ > Paivita suojausasetukset.

Huomautus: Suojausasetuksessa Salli vain paikallisen isannan kayttdoikeus (suositus) on valittuna
oletuksena. Taméa asetus estdd verkon muita tietokoneita kdyttamasta Fleet Agentia. Tyhjennéa asetus,
jos haluat myodntaa kayttdoikeuden verkon muille tietokoneille.

Fleet Agentin hallinta

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Fleet Agentit.

2 Valitse Fleet Agent ja suorita jokin seuraavista toiminnoista:

Voit muokata Fleet Agentia valitsemalla Muokkaa agenttia. Lisétietoja on kohdassa "Fleet Agentin
muokkaaminen" sivulla 100.

Voit kdynnistaa tulostinten etsinnan ja rekisterdinnin valitsemalla Etsi ja rekisteroi tulostimia.
Voit ladata asennuspaketin valitsemalla Asennuspaketti > Lataa.

Voit paivittaa kaikki tulostimen tiedot ennen ajastettua pdivitystehtdvaa valitsemalla Lisda > Paivita
kaikki tulostimen tiedot.

Voit poistaa Fleet Agentin kdytosta valitsemalla Lisda > Poista agentti kdytosta.
Voit poistaa Fleet Agentin valitsemalla Lisaa > Poista agentti.
Voit pyytaa Fleet Agentin lokit valitsemalla Loki-osiossa Pyyda.

Huomautus: Lokien luonti ja ladattavaksi tuominen voi kestaa hetken.
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Fleet Agentin muokkaaminen

Jos etsintdehtoihin, tehtavien aikatauluun, lokitasoon tai palvelimen viiveasetuksiin tulee muutoksia, muokkaa
Fleet Agentia.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Fleet Agentit.
2 Napsauta agentin nimeé ja valitse sitten Muokkaa agenttia.

3 Ma&éarita asetukset ja valitse sitten Tallenna muutokset.

Fleet Agentin paivittaminen
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Fleet Agentit.
2 Valitse vahintadn yksi Fleet Agent ja valitse sitten Paivitad > Fleet Agent.

3 Valitse Jatka.

Native Agentin kdayttaminen

Tulostimien esirekisterointi

Nama ohjeet koskevat vain tulostimia, joissa on tehtaassa esiasennettu laiteohjelmiston versio 075.xx tai
uudempi versio.

Huomautus: Liséatietoja tulostimen laiteohjelmiston version tarkistamisesta on kohdassa "Tulostimen
laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39.

1 Tee jokin seuraavista Laitteistonhallinta-portaalissa:

Jos laitteita ei ole rekisteroity:
* Valitse Agentit > Native Agentit > Esirekisteroi tulostimet.
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Jos laitteita on jo rekisterdity:
* Valitse Agentit > Native Agentit > Rekisterointi > Esirekisterdinti > Esirekisteroi tulostimet.

Pre-enroll Printers

Pre-enroliment is only available for printers that support native agents.

Manually input printer serial numbers

Type a serial number and then press ‘ENTER’ or comma. You can enter up to 7 serial numbers.

E-mail address (Optional)

Cancel

2 Tee Esirekisteroi tulostimet -valintaikkunassa jokin seuraavista:
® Valitse Anna tulostimien sarjanumerot manuaalisesti, kirjoita tulostimen sarjanumero ja paina sitten

Enter-nappainta.
* Valitse Tuo tulostimien sarjanumero tiedostosta ja selaa sitten CSV- tai TXT-tiedostoon.

Huomautus: Jotta saat rekisterdintikoodin ja kattavat rekisterdintiohjeet sahkopostitse, kirjoita
sahkopostiosoitteesi.

3 Valitse Esirekisteréi tulostimet > Rekisterdinti > Esirekistersinti.
4 Kopioi organisaation rekisterdintikoodi.
Huomautus: Jos laitteet on esirekisteroity, suorita rekisterdintiprosessi joko Embedded Web Server -

palvelimessa tai tulostimen ohjauspaneelissa.

Tulostimen rekisteréinnin suorittaminen Embedded Web Server -palvelimessa

1 Tee jokin seuraavista Embedded Web Server -palvelimessa:
* Valitse Asetukset > Cloud-palvelut > Cloud-palvelujen rekisterdinti.
* Valitse Asetukset > Lexmark Cloud -palvelut > Cloud-laitteistonhallinta.

Huomautus: Varmista, ettd Ota kayttoon tiedonsiirto Lexmark Cloud -palvelujen kanssa -asetus on valittu.

2 Kirjoita rekisterdintikoodi Rekisterdintikoodi-kenttaan ja valitse sitten Rekisterdi tulostin.

Tulostimen rekisteréinnin suorittaminen tulostimen ohjauspaneelissa

1 Tee tulostimen aloitusnaytossa jompikumpi seuraavista toimista:
* Valitse Asetukset > Cloud-palvelut > Cloud-palvelujen rekisterdinti.
* Valitse Asetukset > Lexmark Cloud -palvelut > Cloud-laitteistonhallinta.

2 Valitse Ota k&yttoon tiedonsiirto Lexmark Cloud -palvelujen kanssa -valikosta Kéytéssa.

3 Kirjoita rekisterointikoodi Rekisterdi tulostin -kenttaddn ja valitse sitten OK.
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Tulostimien rekister6iminen ohjauspaneelista

Nama ohjeet koskevat vain seuraavia tilanteita:

Et ole esirekisterdinyt tulostinta.

Et ole rekisterdinyt tulostinta Native Agentin avulla.

Tulostin on valmistettu ja toimitettu laiteohjelmistolla 075.001 tai sitd uudemmalla.
Suositeltu laiteohjelmisto on 081.215 tai uudempi.

Huomautus: Liséatietoja tulostimen laiteohjelmiston version tarkistamisesta on kohdassa "Tulostimen
laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39.

Tee tulostimen aloitusnaytdssa jompikumpi seuraavista toimista:
* Valitse Asetukset > Cloud-palvelut > Cloud-palvelujen rekisterdinti.
* Valitse Asetukset > Lexmark Cloud -palvelut > Cloud-laitteistonhallinta.

Huomautus: Anna Cloud-palvelujen rekisterdinti -vaihtoehto kaytettavaksi valitsemalla Suojaus >
Laitehallinta > Cloud-palvelujen rekisterdinti.

Valitse Ota kayttoon tiedonsiirto Lexmark Cloud -palvelujen kanssa -valikosta Kaytossa.
Valitse Hae rekisterdintikoodi -valikosta Hae koodi, kopioi rekisterdintikoodi ja valitse sitten OK.

Tee jokin seuraavista Laitteistonhallinta-portaalissa:
* Valitse Kayta Native Agentia, anna rekisterdintikoodi ja valitse sitten Rekisteroi tulostin.

Enroll Printer Using Native Agent

Enter the enroliment code received from the printer

nageme

NOTE: To enroll multiple printers simultaneously with native agents, use the Printer

Enroliment Tool.
Cancel
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* Valitse Agentit > Native Agentit > Rekisterdi tulostin, anna rekisterdintikoodi ja valitse sitten Rekisteroi
tulostin.

Enroll Printer Using Native Agent

Enter the enroliment code received from the printer

I

NOTE: To enroll multiple printers simultaneously with native agents, use the Printer

Enroliment Tool.
Cancel

Tulostimien rekister6iminen Embedded Web Server -palvelimen avulla

Nama ohjeet koskevat vain seuraavia tilanteita:
® Et ole esirekisterdinyt tulostinta.
® Et ole rekisterdinyt tulostinta Native Agentin avulla.
® Tulostin on valmistettu ja toimitettu laiteohjelmistolla 075.001 tai sitd uudemmalla.
® Suositeltu laiteohjelmisto on 081.215 tai uudempi.

Huomautus: Lisétietoja tulostimen laiteohjelmiston version tarkistamisesta on kohdassa "Tulostimen
laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39.

1 Tee jokin seuraavista Embedded Web Server -palvelimessa:
® Valitse Asetukset > Cloud-palvelut > Cloud-palvelujen rekisterdinti.
* Valitse Asetukset > Lexmark Cloud -palvelut > Cloud-laitteistonhallinta.

Huomautus: Anna Cloud-palvelujen rekisterdinti -vaihtoehto kadytettavéksi valitsemalla Suojaus >
Laitehallinta > Cloud-palvelujen rekisterdinti.

2 Valitse Ota kayttéon tiedonsiirto Lexmark Cloud -palvelujen kanssa ja sitten Paivita.

3 Valitse Hae rekisterdintikoodi ja merkitse koodi muistiin.
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4 Tee jokin seuraavista Laitteistonhallinta-portaalissa:

* Valitse Kdyta Native Agentia > Rekisterdi tulostin, anna rekisterdintikoodi ja valitse sitten Rekisteroi
tulostin.

Enroll Printer Using Native Agent

Enter the enroliment code received from the printer
bta

the F anagement documentation for

NOTE: To enroll multiple printers simultaneously with native agents, use the Printer

Enroliment Tool.

coe .

* Valitse Agentit > Native Agentit > Rekisterdi tulostin, anna rekisterdintikoodi ja valitse sitten Rekisteroi
tulostin.

Enroll Printer Using Native Agent

Enter the enroliment code received from the printer

I

the F anagement documentation for

NOTE: To enroll multiple printers simultaneously with native agents, use the Printer

Enroliment Tool.

Esirekisteroityjen tulostimien poistaminen

1 Tee jompikumpi seuraavista Laitteistonhallinta-portaalissa:

* Valitse Agentit > Alkuperdiset agentit > Rekisterointi > Esirekisterdinti > Poista esirekisterdidyt
tulostimet.

* Valitse Tulostimet > Valitse tietty tulostin > Poista esirekisterdidyt tulostimet.
2 Valitse Poista.

Huomautus: Tietoja rekisterdidyn tulostimen poistamisesta on kohdassa "Tulostimien rekisterdintien
poistaminen" sivulla 122.
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Paikallisen agentin kayttaminen

Local Agentin lataaminen

1 Tee jompikumpi seuraavista Laitteistonhallinta-portaalissa:
* Valitse Kdyta Local Agentia.

Printers Agents Configurations ~ Tasks ~

Select Organization: Annalea Printers

Printers

There are no printers enrolled.

Enroll a printer into Fleet Management using an agent.

Use Fleet Agent Use Printer Agent Use Native Agent Use Local Agent
Wha

hat are the different types of agents?

* Valitse Agentit > Local Agentit.

Printers Agents Configurations ~ Tasks ~
Select Organization: Phoenix MPS > Agents © What are the different types of agents?
Agents
Fleet Agents Printer Agents Native Agents Local Agents

There are no local agents.

A local agent is an application configured and installed on a computer system that has USB-attached printers. It enrolls
locally-attached Lexmark or another manufacturer’s printers to LCS. It also acts as the communication channel between
the printers and the cloud.

Download Local Agent

2 Valitse Lataa agentti.
3 Valitse asennuspaketin tyyppi.

Huomautus: Voit valita joko Windows x64- tai Windows x86 -asennuspakettityypin.
4 Valitse Luo aktivointikoodi.

Huomautuksia:

®* Merkitse aktivointikoodi muistiin.



Laitteistonhallinta 106

® Aktivointikoodi on voimassa vain 72 tunnin ajan. Jos se vanhenee ennen agentin aktivointia, luo uusi
aktivointikoodi. Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Local Agentit > Aktivointikoodi > Luo

aktivointikoodi.
* \oit maarittaa, kuinka monta agenttia koodilla aktivoidaan.

5 Valitse Lataa agentti.

6 Hyvédksy kayttooikeussopimus valitsemalla Hyvéksy ja lataa.

Local Agentin asentaminen
1 Pura asennuspaketti.
Suorita Local Agentin asennuspaketti isantatietokoneessa.
Hyvéaksy kayttooikeussopimus.
Sulje asennusikkuna valitsemalla Valmis.

Kaynnistd Lexmarkin Local Agent -sovellus K&ynnista-valikosta ja kirjoita siihen aktivointikoodi.

o U1 A W N

Valitse Aktivoi agentti.
Huomautus: Aktivoinnin jalkeen Local Agent alkaa keréta tietoja USB-yhteydelld liitetyista tulostimista.
Nama tulostimet rekisteroiddaan automaattisesti Lexmark Cloud -palvelujen verkkoportaaliin.
Local Agentin hiljainen aktivointi
Hiljaista aktivointia kdytetdan Local Agentin joukkoasennuksessa.
1 Pura asennuspaketti.
2 Avaa LocalAgentConfig.ini-tiedosto.
3 Lisda [IOT_HUB]-lohkoon parametri CS_ACTIVATION_ CODE.

4 Kirjoita parametrin arvoksi Lexmark Cloud -palvelujen luoma aktivointikoodi.

Esimerkkikoodi:

[IOT_HUB]
CS_ACTIVATION_CODE=ab23ftcd-12dt-edte-123hdtdk-ttrbd

5 Suorita asennuksen vaiheet. Lisatietoja on kohdassa "Local Agentin asentaminen" sivulla 106.

Tulostimen tietojen paivittaminen paikallisen agentin avulla

Voit paivittda tulostimen tiedot kayttamalla paikallista agenttia. Tulostimen on oltava liitettynd paikalliseen
agenttiin USB-yhteyden kautta, ja paikallisen agentin on ldhetettava tulostimen tiedot Lexmark Cloud -

palveluihin.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet-valilehti.
2 Valitse Suodattimet-valikosta Agentin tyyppi > Paikallinen.
3 Valitse tulostin.

4 \/alitse Tulostin > Paivita tulostimen tiedot.
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Huomautuksia:

® Kun olet valinnut Paivita tulostimen tiedot, jarjestelma luo tehtdavan. Voit tarkistaa tehtavan tilan
valitsemalla Tehtavat > Tila.

® Saat nakyviin epdonnistuneen tehtavan tiedot valitsemalla tehtavan tunnuksen ja napsauttamalla Tila-
sarakkeen Epaonnistui-hyperlinkkia.

Paikallisen agentin muokkaaminen

Voit muokata paikallista agenttia, kun haluat tehda sitd koskevia méaarityksia, poistaa agentin kaytdsta tai poistaa
sen kokonaan.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Paikalliset agentit.

2 Napsauta paikallisen agentin nimea ja tee sitten jokin seuraavista:
Muokkaa agenttia
a Kun haluat muokata paikallista agenttia, valitse Muokkaa agenttia.

b Valitse Lokitaso-valikosta Yhteenveto tai Yksityiskohtainen.

¢ Maarita Kyselyjen aikavali -valikosta, millaisin aikavélein paikallinen agentti Iahettaa tietoa
pilvipalvelimeen.

d Valitse Tallenna muutokset.

Huomautus: Tehtdva luodaan tehtavdavarastoon. Paikallinen agentti on liitettava pilvipalvelimeen, jotta
tehtdva voidaan tehda loppuun.

Poista agentti kdaytosta
a Kun haluat poistaa paikallisen agentin kadytostd, valitse Poista agentti kaytosta.

b Valitse Poista agentti kdytosta.
Huomautus: Voit peruuttaa kaytostad poistamisen valitsemalla Peruuta.
Poista agentti

a Kun haluat poistaa paikallisen agentin, valitse Poista agentti.
b Valitse Jatka.

Useiden paikallisten agenttien asetusten muokkaaminen Paikalliset agentit -vdlilehdessa
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Paikalliset agentit.

2 Valitse vahintadn yksi paikallinen agentti.

3 Valitse Muokkaa asetuksia.

Huomautus: Jos jonkin valitun paikallisen agentin tiedonsiirto ei toimi, ndkyviin tulee varoitus.
Valitsemalla Jatka voit kayttdad vain niiden agenttien asetuksia, joiden tiedonsiirto toimii.

4 Valitse Lokitaso-valikosta Yhteenveto tai Yksityiskohtainen.
5 Maarita Kyselyjen aikavali -valikosta, millaisin aikavéalein paikallinen agentti Idhettda tietoa pilvipalvelimeen.

Huomautus: Jos valitset useita paikallisia agentteja, lokitason arvo on oletusarvoisesti Yksityiskohtainen
ja kyselyjen aikavali on 180.

6 Valitse Tallenna muutokset.
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Huomautuksia:

® Tehtava luodaan tehtavavarastoon. Paikallinen agentti on liitettava pilvipalvelimeen, jotta tehtdva voidaan
tehda loppuun.

® Jos jonkin paikallisen agentin tiedonsiirto ei toimi, tehtdava suoritetaan, mutta virheita ilmenee.
Maaritysasetukset koskevat vain niita agentteja, joiden tiedonsiirto toimii.

Local Agentin paivittaminen
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit > Paikalliset agentit.
2 Valitse Paivityksia saatavilla -valikosta Kylla.
3 Valitse avautuvasta luettelosta vahintaan yksi Local Agent ja napsauta sitten Paivitéd-painiketta.
Huomautuksia:

® \oit myos paivittda agentin napsauttamalla agentin nimeé ja valitsemalla sitten Tunniste-osassa
Paivita agentin versio.

® Tehtava luodaan tehtdvavarastoon. Paikallinen agentti on liitettava pilvipalvelimeen, jotta tehtava
voidaan tehda loppuun.

Paikallisen agentin lokitietojen pyytaminen
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Agentit-valilehti.
2 Napsauta aktivoitua paikallista agenttia.
3 Valitse Loki-osiossa Pyyda.
Huomautus: Jarjestelma luo Lataa paikallisen agentin lokit -tehtdvan.
4 | ataa lokitiedosto valitsemalla Lataa.
Huomautuksia:

® | okitiedosto ladataan ZIP-muodossa.
® |okitiedostoihin siséltyvat tiedot maaraytyvat paikallisen agentin asetusten mukaan.

Esimerkki lokitiedostosta:

Thursday, January27 06:20:02 : tid=6936 : UninstallLPMAService(139) : error=1060
Thursday, January27 06:21:13 : tid=10636 : LPMAMain(352) : Lexmark Local Agent Service is
;Eiigggy,January27 06:24:57 : tid=10636 : LPMAMain(360) : Lexmark Local Agent Service is
;Eiggggy,January27 06:25:51 : tid=7024 : LPMAMain(352) : Lexmark Local Agent Service is
iﬁiigggy,January27 06:27:06 : tid=7024 : LPMAMain(360) : Lexmark Local Agent Service is
iﬁﬁggggy,January27 06:27:11 : tid=14108 : LPMAMain(352) : Lexmark Local Agent Service is
iﬁiizggy,January27 11:41:08 : tid=3984 : LPMAMain(352) : Lexmark Local Agent Service is
zgiiiggy,January29 01:45:02 : tid=4100 : LPMAMain(352) : Lexmark Local Agent Service is

started
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Rekisteroityjen tulostimien hallinta

Tulostimen tietojen koostenakyman avaaminen

Koostendkymassa naytetaan kaikki Lexmarkin kumppanin rekisterdidyt tulostimet sekad kaikki kumppanin
asiakkaiden tulostimet. Tama toiminto on vain niiden kumppanijarjestelmanvalvojien kaytettavissa, jotka ovat
jasenia aliorganisaation kdyttdoikeusryhmaéassa, jolla on laitteistonhallinnan jarjestelmanvalvojan rooli.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Valitse organisaatio: -sivu ja sitten Kaikki organisaatiot (vain katselu).
2 Tee jokin seuraavista toimenpiteista:

® Vie tulostimen tiedot. Lisatietoja on kohdassa "Laitteistotietojen vieminen" sivulla 123.
® Mukauta naytettavia tulostimen tietoja vasemman ruudun suodattimilla tai Nakymat-toiminnolla.

® Na&yta ja hallitse yksittdisten aliorganisaatioiden tulostimia. Napsauta Organisaatio-sarakkeessa
organisaation nimeda. Tama linkki uudelleenohjaa yksittdisen organisaation Laitteistonhallinta-portaaliin.

Tulostimien luettelonakyman muuttaminen

Lisatietoja on kohdassa "N&kymien hallinta" sivulla 109.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.

2 Valitse Nakymat ja valitse ndkyma.
Huomautus: Valitusta ndkymaé&sta tulee oletusndakyma, eikd se vaihdu, kun kirjaudut ulos Lexmark Cloud -
palveluista.
Pikandkyman kayttaminen
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.

Valitse Nakymat.

Valitse Pikandakyma-vélilehden Sarake 1 (tulostimen tunnistus) -valikosta tunnussarake.

Valitse Lisdsarakkeet-osiossa sarakkeena néaytettavat tiedot.

g A W N

Valitse Kayta.

Huomautus: Pikandkymia ei tallenneta. Oletusnakyma tulee kayttdoon, kun kayttdja kirjautuu uudelleen
sisdan Lexmark Cloud -palveluihin.

N&akymien hallinta

Voit mukauttaa tulostimien luettelosivulla ndkyvét tiedot.
Seuraavat nakymat ovat jarjestelman luomia. Nama nakymat voi kopioida, mutta niitd ei voi muokata tai poistaa.

* Kokoonpanot — Nayttdad kokoonpanoon liittyvia tietoja, kuten edellisen kokoonpanon,
laiteohjelmistopéivitysten saatavuuden, nykyisen laiteohjelmistoversion ja edellisen tiedonsiirron.

* Mittarit — Nayttaa tarvikkeiden Paivia vaihtoon -sarakkeen, jossa paivat lasketaan kdyton mukaan ja
ennakoidaan, milloin tarvike on vaihdettava.

* Toiminnot — Nayttda tulostimien sarjanumeron, mallitiedot, valmistajan, agentin version, tiedonsiirron tilan
ja tehtavaan liittyvia tietoja.
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® Vakio — Nayttaa vakiotietoja, kuten mallinumeron, liitetyt tunnisteet, laitetunnisteet ja tarvikehalytykset.

* Tarvikkeet — Nayttaa skannausten, kopiointien ja faksausten maarat. Jos kaytat varitulostinta, kopiointien
maarassa erotellaan myds mustavalkoisten ja varillisten kopioiden maarat.

* Tarvikkeiden peitto — Nayttaa tarvikkeisiin liittyvia tietoja, kuten vadrikasetin kunkin varin kayttdidan peiton.

* Hallittu — Nayttaa Lexmarkin hallinnoimat tulostimet, tarvikkeiden toimituksesta vastaavat yhteyshenkil6t ja
yritysten nimet.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.

2 Valitse Nakymaét ja tee jokin seuraavista toiminnoista:

Luo nakyma

a Valitse Luo nakyma.

b Kirjoita ndkymalle yksiloiva nimi.

Cc Valitse Sarake 1 (tulostimen tunnistus) -valikosta tunnistustyyppi.

d Valitse Kaytettavissa olevat sarakkeet -osiossa sarakkeena naytettavat tiedot ja valitse sitten >,

® Jos haluat poistaa sarakkeen, valitse tiedot Valitut sarakkeet -osiossa ja sitten <.

Huomautus: Voit myds lisata sarakkeita Valitut sarakkeet -luetteloon tai poistaa niita sieltd
napsauttamalla haluamaasi saraketta ja vetamalla sitten sarakkeen luetteloon tai sielta pois.

® Jos haluat muuttaa sarakkeiden jarjestysta, valitse - tai -

e Valitse Luo nakyma.

Huomautus: Luotua ndkymé&an kaytetdan automaattisesti, ja siitd tulee oletusnakyma.

Muokkaa ndakymaa
a Valitse Hallitse nakymia.
b Napsauta ndkyman nimea ja maarita asetukset.

¢ Napsauta kohtaa Tallenna muutokset.

Huomautuksia:

® Jarjestelméan luomia nakymia ei voi muokata.
® Tasta sivusta luodusta ndkymaéasta ei tule oletusndkymaa.

Poista ndakymat
a Valitse Hallitse nakymia.
b Valitse vahintaan yksi nakyma ja valitse sitten Poista.

c Valitse Poista nakymat.

Huomautuksia:

® Jarjestelman luomia nakymia ei voi poistaa.
® Jos nykyinen nakyma poistetaan, jarjestelman luomasta Vakio-ndkymasta tulee oletusndkyma.

* N&akymat jaetaan aliorganisaatioille ja oletusnakyma tallennetaan kullekin kayttajalle. Jos kayttaja A
kayttdad nakymaa ja kayttdja B poistaa nakyman, kayttdja A:lle tulee oletusndkymaksi jarjestelman
luoma Vakio-nakyma.
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Kopioi nakyma

a Valitse Hallitse nakymia.

b Valitse ndkymi ja valitse Kopio.
c Maaritd asetukset.

d Valitse Luo ndkyma.

Tulostimen tietojen tarkasteleminen
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.
2 Napsauta tulostinluettelossa tulostimen tunnusta.

Huomautuksia:

® Oletusndkymassa IP-osoite on tulostimen tunnus. Lisatietoja tulostimen tunnuksen maarittdmisesta
on kohdassa "Nakymien hallinta" sivulla 109.

® \/oit paivittda tulostimen tiedot valitsemalla Paivita tiedot.
* Nayta tulostinlaitteiston seurantatietojen raportti valitsemalla Nayta raportti.
® Kaynnista tulostin uudelleen valitsemalla Kdynnista uudelleen.

* Nayta ilmoitus ndkyy tulostimen ohjauspaneelissa valitsemalla limoitukset. Lisdtietoja on kohdassa
"llmoitusten [&hettdminen tulostimen ohjauspaneeliin” sivulla 114.

® Poista tulostin organisaatiosta valitsemalla Poista rekisterdinti.

3 Voit tarkastella seuraavia tulostimen tietoja:
® viimeksi tehdyn kyselyn tai synkronoinnin pdivamaara ja aika
® tulostimen viimeisimman uudelleenkdynnistyksen padivamaara ja aika
® nykyinen tulostimen tila
® Skannausten, kopiointien ja faksausten maaréat

Huomautuksia:

— Tulostimen tietosivun Mittarit-osiossa on skannauksen, kopioinnin ja faksauksen sivumaariin
liittyvia tietoja.

Meters

Bt Meters

Total Print Count 95340

Mono. 11983

Color 83357

~ Print Details

Two-sided 12815 Sheets
Copy
l

Total Copy Count 6018
Mono 526
Color 5492
Other Meters
Scan Count Total 9030

Printed Fax Count Total 144
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— Tulostimen luettelosivulle voit lisatd sarakkeet, joista nakyy varikopioiden ja yksivaristen
kopioiden méaara, kopiot yhteensd, skannatut yhteensa ja tulostetut faksit yhteensa.

& Printer | fit Configure ~ | 4 Tags ~  [® Export to CSV if Views~ C ~
3 total items

1P Adciress Agent Type Model Color Copy Count Mono Copy Count Total Copy Count Printed Fax Count Total Scan Count Total

10 Fleet Mx824de 272 272 3 3960

© 10 Printer Mx711 0 12476 12476 23 18034

o1 Native we 0

® nykyinen tarvikkeiden tila
Huomautuksia:

— Voit luoda koontindytdn ja muokata sita. Lisaa Tulostimen tiedonsiirron tila -kortti, johon saat
nakyviin tulostimen halytys- ja tilatiedot. Napsauttamalla kortin linkkeja paaset siirtymaan Cloud-
laitteistonhallintaan. Voit tarkastella niiden tulostimien tai agenttien tietoja, joiden tiedonsiirto ei
toimi, sekd agentteja, jotka vaativat tunnistetietoja.

— Tulostimen tietosivun Tarvikkeet-osiossa on Paivia vaihtoon -sarake tarvikkeille. Paivid vaihtoon -
sarakkeen arvot lasketaan tarvikkeiden kayton ja vaihtoajankohdan ennusteen perusteella.
Ennuste on saatavilla kaikille Cloud-laitteistonhallinnan Printer Agentin, Fleet Agentin, Native loT
Agentin tai paikallisen agentin hallinnoimille laitteille.

Printers Agents Configurations ~ Tasks
Select Organization: Phoenix MPS Printers > 10199109.222 Model: CX725
Communication status: @ Communicating
1 01 991 09222 Last communicated: 8/12/2021,7:14:54 AM
C Refresh Information | @ View Report | C: Restart | A Notifications = | X Unenroll
Status.

Printer information current as of: 8/12/2021, 7:14:54 AM
Last restart: 7/10/2021,11:40:33 AM

Status
Printer alerts No alerts ion:
Supply alerts No alerts
Supplies Task History
Days to Replace current as of: 7/12/2021,10:37:29 PM Back to top
Supply. Type Serial Number Ccapacity Capacity Unit Percentage Days to Replace. Current Coverage Lifetime Coverage
Black Toner CAH160992EBO 7000 Sides 0 4.4
Cyon Toner CAHIGosE2eE2 7000 Sides 22%
Mogenta Toner CAHIG1050EB0 7000 Sides 24 25
Yellow Toner CAH160992721 Side: 22% 22%
Fuser Fuser Sides

Waste Toner Bottle Waste Toner sides
Black Imaging Unit Other sides

Color Imaging Kit Other ides :
Transfer Module Other Other 100%
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— Tulostimien luettelosivulla on useita tarkeita Paivia vaihtoon -toimintoon liittyvia tietoja.

Printers Agents Configurations ~ Tasks

Select Organization: Phoenix MPS > Printers

Printers 2
Y Filters Hide | Filters: Communicating (6) % Clear all
+ Communication Status (1) clear -
& Printer v | fif Configure ~ & Tags ~ [ Export to CSV i Views~ € ~
A Printer not communi... (23)
6 total items
© Communicating © IP Address Model Black (%) Black Photoconductor... Days to Replace Last ... Black Days to Replace.
~ Supply Alerts © 10196635 C5735de [ | 34% 730
© 10196.6.45 cx735adhe [ | 37%
No alerts @
© 1019753108 CX860 I oo I 00%
Warning U] © 10199109222 Cx725 [ ] 70%
Unknown m © 10.199110.247 Mx431adwe [ | 29% I 84% 730
~ Printer Alerts T —
© Error 3)
Warning [0
Unknown 1

No alerts (W]

~ Latest Task

— Ennusteet ovat saatavilla variainekasetteja ja valojohteita varten.

— Ennuste on kaytettavissa laitteille, jotka l&hettavat tietoja Lexmark Cloud -palveluihin. Ennusteen
paivamaéara perustuu pilvipalveluun ladattujen tietojen viimeisimpaan paivamaaraan.

— Ennustetietoja ei tule nakyviin, jos tulostimen ja Lexmark Cloud -palvelujen valista
tiedonsiirtoyhteytta ei ole tai Printer Agentin versio on vanhentunut. Varmista, etta paivitat Printer
Agentin versioon 3.0 tai uudempaan, jotta tama toiminto toimii. Jos laite on rekisterdity Native loT
Agentiin, pdivita uusimpaan laiteohjelmiston versioon.

— Pa&ivia vaihtoon -ennuste ajetaan kerran p&ivassa ja sita tuetaan vain Lexmarkin tulostimille.
Uuden rekisterdidyn tulostimen kohdalla ennuste voi olla kdytettavissa vasta 48 tunnin kuluttua.

® tulostimen tunnistetiedot

Huomautuksia:

— Voit tarkastella tulostinta ja maarittda sen asetuksia Embedded Web Server -palvelinta kayttden
valitsemalla Avaa tulostimen Embedded Web Server (EWS) -palvelin.

— Jos haluat muuttaa Asset-tunnistetta, sijaintia, yhteystietoja, tulostimen nimeé ja kuvausta, valitse
Muokkaa.

® Tulostimen kayttoidn sivumaarat
Huomautus: Fleet Agentin kautta raportoivat tulostimet siséllyttavat nyt tyhjat sivut yksivaristen
sivujen maariin.

® tulostimen laiteohjelmiston versio
Huomautus: Paivita laiteohjelmiston versio valitsemalla Péivitys saatavilla. Tama asetus on

kaytettavissa vain, kun laiteohjelmistopaivitys on saatavilla. Lisatietoja on kohdassa "Tulostimen
laiteohjelmiston padivittdminen" sivulla 121.

® asennetut sovellukset

Huomautus: Voit kdynnistaa, pysayttaa ja poistaa sovelluksia. Lisatietoja on kohdassa "Sovellusten
hallinta" sivulla 118.

® Agentin tiedot
® Tulostimen lokit

Huomautuksia:

— Luo loki valitsemalla Pyyda > Pyyda loki.
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— Voit pyytaa seuraavia: Historialoki, Upotettujen ratkaisujen loki, Suojausloki, Faksin loki, Viimeiset
10 faksilokia, Viimeiset 10 faksivirhelokia, GZIP-lokit ja MIB Walk.

— MIB Walk -valinnan avulla voit tutkia muiden kuin Lexmarkin tulostimien puuttuvia tietoja. Tama
valinta on kaytettavissa vain tulostimille, jotka raportoivat Fleet Agentin kautta.

® tapahtumabhistorian tiedot, kuten tapahtuman tyyppi, paivamaéara, aika, kesto ja tila

Vianmaaritystapahtumien toiminta

Kun vianmaaritystapahtumat on otettu kdytt6on kumppanin laitteistossa, Cloud-laitteistonhallinta alkaa
saannollisesti kerata tulostimien kuntotietoja. N&ita tietoja hyddynnetdan vikojen ennustamisessa ja
huoltotoimenpiteissa, jotta voidaan valttda tulostimien kayttokatkokset ja loppuasiakkaisiin kohdistuvat
vaikutukset.

Huomautus: Vianmaaritystapahtumatoiminto on saatavilla vain pyynnosta Lexmarkilta. Toiminto ei ole
kaikkien saatavilla.

Huomautuksia:

® Vianmaaritystapahtumia syntyy, kun tulostimeen tai tarvikkeisiin liittyva halytys aktivoituu. Vaikka
tapahtuman laukaisevan hélytyksen syy on selvitetty, vianmé&éaritystapahtuma nékyy Cloud-
laitteistonhallinnan portaalissa niin kauan, kunnes sen voimassaolo paattyy. Jos halytyksen syy on
selvittamatta tapahtuman voimassaolon paattyessa, samasta halytyksesta luodaan uusi
vianmaaritystapahtuma.

® Tulostimen luettelosivulla on Vianmaaritystapahtuma-sarake, jossa on tarkempiin tietoihin ohjaavia
varoituslinkkeja.

® Tulostimen tietosivulla on my®ds luettelo kaikista halytysten myota syntyneista vianmaaritystapahtumista.
Voit tarkastella vianmaaritystapahtumien tietoja tulostimen tietosivun Tila-osiosta.

Tarvikkeiden ja tulostimen halytysten tarkasteleminen

Tarkastele tulostinten ja niiden tarvikkeiden virheita ja varoituksia tulostimien luettelosivulla.
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.

2 Tulostimien luettelosivulla voit tarkastella tarvike- ja tulostinhalytyksia seuraavilla tavoilla:
® vasemman siirtymisruudun Tarvikehalytykset- ja Tulostimen halytykset -suodattimilla
® Tarvikkeet-ndkyméassa
® mukautetussa ndkymadssad, jossa on Tarvikehdlytykset- ja Tulostimen héalytykset -sarakkeet

Huomautus: Voit ndyttda lisatietoja halytyksesta valitsemalla virheen tai varoituksen Tarvikehéalytykset- tai
Tulostimen hélytykset -sarakkeesta.

limoitusten lahettaminen tulostimen ohjauspaneeliin

Voit maéarittaa seuraavat ilmoitukset nakymaan tulostimen ohjauspaneelissa:
® Palvelu on ajastettu

® Variainekasetti toimitettu

® Variainekasetti tilattu

® Viriainekasetti l&hetetty
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ilmoitus.

Huomautus: Tam& ominaisuus on kaytettavissa vain tietyissa tulostinmalleissa. Lisatietoja on kohdassa
"Tuetut tulostinmallit" sivulla 25.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.

2 Valitse vahintaan yksi tulostin.

Huomautus: Voit myds maarittda yksittaisia tulostimia tulostimen tietosivulla. Lisatietoja on kohdassa
"Tulostimen tietojen tarkasteleminen" sivulla 111.

3 Valitse Tulostin > Laheté ilmoitus ohjauspaneeliin.
4 Valitse ilmoitus.

5 Valitse Laheta ilmoitus.

limoitusten poistaminen

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.
2 Valitse vahintdan yksi tulostin.

3 Valitse Tulostin > Poista ilmoitus.

4 \/alitse Poista ilmoitus.

Huomautus: limoitusten poistaminen poistaa vain pilvilaitteistonhallinnasta [&hetetyt viestit.

Tunnisteiden luominen

Tunniste on mukautettu teksti, joka voidaan maarittda tulostimille. Kun suodatat haun tunnistetta kayttaen,
haussa naytetdédn vain tulostimet, joilla on kyseinen tunniste.

1 Valitse Fleet Management -portaalissa Tulostimet > Tunnisteet > Luo tunniste.
2 Kirjoita tunnisteelle yksildiva nimi.

3 Valitse Tallenna.

Tunnisteiden maarittaminen tulostimille
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet ja valitse sitten vahintdan yksi tulostin.
2 Valitse Tunnisteet ja valitse vahintaan yksi tunniste.

Huomautus: Jos laitteita ei ole valittu, kaytettavissa olevat tunnisteet poistetaan kaytosta.

3 Valitse Kayta.
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Tunnisteiden lisdaminen tulostimille tiedoston tuonnilla

Kayttajat voivat tuoda useita organisaatioon liittyvien tulostimien IP-osoitteita tai sarjanumeroita ja maarittaa
tulostimille yksittaisia tai useita tunnisteita. Taman toiminnon ansiosta kayttdjien on myéhemmin helppo 16ytda
ja ryhmitella laitteita portaalissa asiakkaan vaatimusten mukaisesti.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.
2 Valitse Tunnisteet-valikosta Lisda tulostimiin tunnisteet tiedoston tuonnin avulla.

3 Tee Lis&a tulostimiin tunnisteet tiedoston tuonnin avulla -valintaikkunassa seuraavat:
® Kirjoita tunnisteen nimi Haku-tekstikenttdan tai valitse vahintaan yksi tunniste luettelosta.
® Valitse Valitse tiedosto ja selaa tiedostoon, joka sisaltdaa tulostinten sarjanumerot tai IP-osoitteet.

Huomautuksia:

— Tiedoston enimmaiskoko on 200 kt.
— Tiedoston on oltava TXT- tai CSV-muodossa.

— Tiedoston otsikon on oltava IP Address tai Serial Number. Otsikoiden kirjainkoolla ei ole
merkitysta.

— Tiedostossa on oltava asianmukaista tietoa ja vaadittu otsikko.
— Tiedostossa on oltava kelvollisia IP-osoitteita.
— Tiedostossa ei saa olla tyhjia riveja.

IP Address -otsikon esimerkkitiedot

IP Address
10.195.2.10
10.4.5.100
10.194.8.182

Serial Number -otsikon esimerkkitiedot

Serial Number
50621094752gk
50270694 6HRCD
DUNES104SRL23

4 Valitse Lisaa tulostimille tunnisteet.

Huomautuksia:

* Jos IP-osoitteiden luettelossa on tulostimia seka organisaatiosta etta sen ulkopuolelta, Tulostinten
tunnisteiden lisdystulosten yhteenveto -valintaikkuna avautuu. Valintaikkunassa on niiden tulostinten
maarat, joille lisattiin tunniste (organisaation sisélld) ja joille ei lisatty tunnistetta (organisaation
ulkopuolella).

® Jos IP-osoitteiden luettelossa on vain organisaation tulostimia, Tulostinten tunnisteiden lisdystulosten
yhteenveto -valintaikkuna ei avaudu.

® Vaikka tulostimelle olisi jo lisdtty tunniste, voit lis&ta sille lisda tunnisteita.

Maaritettyjen tunnisteiden poistaminen
1 Valitse Fleet Management -portaalissa Tulostimet.

2 Valitse vahintdan yksi tulostin.



Laitteistonhallinta 117

3 Valitse Tunnisteet ja tyhjenna vahintdan yksi tunniste.

4 Valitse Kayta.

Tunnisteiden hallinta
1 Valitse Fleet Management -portaalissa Tulostimet.
2 Valitse Tunnisteet > Hallitse tunnisteita.

3 Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:
® \oit poistaa tunnisteita valitsemalla vahintdan yhden tunnisteen ja valitsemalla sitten Poista.

® \oit muokata tunnistetta napsauttamalla tunnisteen nimed, muokkaamalla tunnistetta ja valitsemalla
sitten Tallenna.

Agentin kirjautumistietojen paivittaminen

Jos rekisteroidyn tulostimen tiedonsiirron tila on Agentti vaatii tunnistetiedot, péivitd agentin
kirjautumistiedot.

Huomautus: Jos tulostimia hallitaan tulostinagentin avulla, agentin kirjautumistiedot voi paivittda Embedded
Web Server -palvelimen avulla. Lisatietoja on kohdassa "Printer Agentin kdyttdminen" sivulla 95.

Seuraavat vaiheet koskevat vain Fleet Agentia.
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa tulostin.
2 Valitse Tulostin > Paivita agentin kirjautumistiedot.
3 Vallitse tulostimen jarjestelmanvalvojan tilille todennustyyppi ja anna sitten kirjautumistiedot.

4 Valitse Paivita kirjautumistiedot.

Tiedostojen ottaminen kayttoon tulostimissa

VCC-paketteja (.zip), UCF-asetustiedostoja (.ucf) ja eSF-sovellustiedostoja (.fls) voi ladata tulostimiin.

Virtual Configuration Center (VCC) on laitteen laiteohjelmiston ominaisuuden osa, joka auttaa laiteasetusten
hallinnassa. Sen avulla kayttdjat voivat vieda asetukset yhdesta laitteesta ja tuoda kyseisen asetuspaketin eri
laitteeseen. Kayttdja voi myods vieda asetusnipun, muokata pakettia ja tuoda sitten muokatun asetusnipun
uuteen laitteeseen.

Voit vieda tai tuoda UCF-tiedoston kayttamalla sovellusliittymaa.

Huomautuksia:

® Tiedoston enimmaiskoko on 50 Mt. VCC-pakettien enimmaiskoko on 32 Mt.
® |aiteohjelmiston flash-tiedostoja ei tueta.

® Tiedostojen ja maaritysten kayttoonottoa ei tueta kaikissa tulostinmalleissa. Lisatietoja on kohdassa
"Tuetut tulostinmallit" sivulla 25.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.

2 Valitse vahintaan yksi tulostin.
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3 Valitse M&érita > Ota kayttoon sovellus tai asetustiedosto ja etsi tiedosto.
4 \alitse Valmis.

Huomautuksia:

® \oit peruuttaa tiedoston ldhetyksen valitsemalla Peruuta.

® VCC-paketit tukevat asetustiedostoja, varmenteita, lisensseja ja eSF-sovelluksia. Ei kuitenkaan ole
suositeltavaa ottaa eSF-sovelluksia kdyttoon VCC-pakettien kautta.

® Jos VCC-paketin kayttoonotto epaonnistuu, varmista, ettd Lexmark Cloud -palveluissa on
viimeisimmat tiedot, paivittdmalla tulostimen tiedot. Valitse tulostimien luettelosta vahintaan yksi
tulostin ja valitse Tulostin > Paivita tulostimen tiedot.

® Kun laite on maaritetty, voit viedad méaaritystiedoston (VCC- tai UCF-tiedostot) ja tuoda sen sitten
Lexmark Cloud -palveluihin, jotta sen voi ottaa kayttoon tulostimissa. Salasanat, jotka ovat osa
maaritystiedostoa, poistetaan viennin aikana. Salasanat on lisdttdva muokkaamalla maaritystiedostoa
manuaalisesti ennen tuontia Lexmark Cloud -palveluihin.

Sovellusten hallinta

Laitteistonhallinta-portaalissa hallitaan tulostimeen asennettuja sovelluksia. Sovelluksia voi kdynnistaa,
pysdyttaa tai poistaa.

Yksi tulostin
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.
2 Napsauta tulostinluettelossa tulostimen tunnusta.

Huomautus: Lisétietoja tulostimen tunnuksen maarittdmisesta on kohdassa "Nékymien hallinta"
sivulla 109.

3 Valitse Asennetut sovellukset -osiossa vahintaan yksi sovellus.

4 Tee jokin seuraavista toimenpiteista:
® Kaynnistd sovellukset valitsemalla Kdynnista.
® Pysayta sovellukset valitsemalla Pysayta.
® Poista sovelluksia valitsemalla Poista asennus.

Huomautuksia:

— Sisaanrakennettuja tai tulostimen mukana toimitettuja sovelluksia tai tulostinagenttia ei voi
poistaa Lexmark Cloud -palveluissa.

— Vain kaynnistettyja sovelluksia voi pysayttaa ja pysaytettyjad sovelluksia kdynnistaa.
Useita tulostimia

Tulostinluettelossa voit kdynnistaa, pysayttéa ja poistaa useiden tulostimien sovelluksia. Kun valitaan useita
tulostimia, valittuihin tulostimiin asennettujen sovellusten joukko naytetdan.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.
2 Valitse vahintaan kaksi tulostinta.

3 Tee jokin seuraavista toimenpiteista:
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Sovellusten kdynnistaminen
a Valitse Maarita > Kaynnista sovelluksia.
b Valitse vahintaan yksi sovellus.

c Valitse Kaynnista sovelluksia.

Sovellusten pysayttaminen
a Valitse Maarita > Pysayta sovelluksia.
b Valitse vahintaan yksi sovellus.

c Valitse Pyséayta sovelluksia.

Sovellusten asennuksen poistaminen
a Valitse Maérita > Poista sovellusten asennus.
b Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:

® Kun haluat poistaa Cloud-tulostuksenhallinta-sovellusten asennuksia, valitse Cloud-
tulostuksenhallinta.

® Jos haluat poistaa tiettyjen sovellusten asennuksen, valitse Muut sovellukset ja sitten vahintaan yksi
sovellus.

¢ Valitse Poista sovellusten asennus.
Huomautuksia:
® Sisaanrakennettuja tai tulostimen mukana toimitettuja sovelluksia ei nayteta luettelossa, eika niita voi

poistaa Lexmark Cloud -palveluissa.

® Sovellusten nimet voivat vaihdella tulostimen mallin mukaan, mutta sovellukset suorittavat samoja

toimintoja. Kaikki nimet néytetdan pilkuilla erotellussa luettelossa ja ne poistetaan jokaisesta valitusta
tulostimesta.

Sovellusten paivittaminen

Sovellusten paivittaminen Tulostimet-sivulla

1
2
3

Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet-valilehti.
Valitse asianmukaiset tulostimet ja sitten Maarita > Paivita sovellukset.

Kun Padivita sovellukset -ikkuna avautuu, valitse sovellukset, jotka haluat pdivittaa valituissa tulostimissa, ja
napsauta sitten Paivita sovellukset.

Huomautus: Voit tarkistaa paivityksen tilan valitsemalla Laitteistonhallinta-portaalissa Tehtavat > Tila. Etsi
tehtdva, jonka tilan tyyppina on Paivita sovellukset.

Tulostimen valityspalvelimen asetusten maarittaminen

Jos organisaatio kayttaa tiedonsiirrossa todennettua valityspalvelinta, maarita valityspalvelimen asetukset ja

tunnistetiedot tulostimen Embedded Web Server -palvelimessa.

Huomautus: Vilityspalvelimen tunnistetietoasetus on kaytettavissa vain tietyissa tulostinmalleissa.

1 Tee jokin seuraavista Embedded Web Server -palvelimessa:
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Huomautus: Lisatietoja tulostimen eSF-verson tunnistamisesta on kohdassa "Upotettujen ratkaisujen
kehyssovelluksen (eSF) version tarkasteleminen" sivulla 40.

Tulostimet, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi

a Valitse Sovellukset > Sovelluksen kehyskokoonpano.

b Tyhjenna Kehyskokoonpano-osion kohta Kayta tulostimen vilityspalvelinasetuksia.
¢ Kirjoita HTTPS:- osioon vélityspalvelimen isantanimi tai IP-osoite.
d

Kirjoita Valityspalvelimen tunnistetiedot -osioon kayttdjatunnus ja salasana.

Tulostimet, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi

a Tee tulostimen mallin mukaan jokin seuraavista toimenpiteista:
® Valitse Asetukset > Sovellukset > Sovellusten hallinta > Jarjestelma > Maarita.
* Valitse Asetukset > Laiteratkaisut > Ratkaisut (eSF) > Jarjestelma > Maarita.
* Valitse Asetukset > Upotetut ratkaisut > Jarjestelma > Maarita.

b Tyhjenna Tulostimen vilityspalvelinasetukset.

¢ Kirjoita HTTPS-osioon valityspalvelimen isédntanimi tai IP-osoite.

d Kirjoita Vélityspalvelimen tunnistetiedot -osioon kayttdjatunnus ja salasana.

2 Tallenna asetukset.

Tulostimen aloitusnayton mukauttaminen

Huomautus: Varmista, ettd tulostimen laiteohjelmisto on paivitetty uusimpaan versioon. Varmista myds, etta
tulostinagentti tai Fleet Agent on péivitetty uusimpaan versioon.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.

2 Napsauta tulostimen IP-osoitetta ja tee sitten Aloitusnadytto-osiossa yksi tai useampi seuraavista.
* \oit tarkastella sovellusten nykyista jarjestysta valitsemalla Nayta aloitusnaytto.
® \oit palauttaa oletusarvoisen aloitusnayton ndkymaéan valitsemalla Palauta.
® \oit mukauttaa aloitusnayton sovelluksia seuraavasti:
a Valitse Mukauta ja tee sitten yksi tai useampi seuraavista:

— Jos haluat lisata sovelluksen, valitse + valitse sovellus ja sitten Lisaa.

Huomautus: Jos haluat hakea sovellusta, kirjoita sovelluksen nimi Haku-kenttaan.
— Jos haluat siirtda sovellusta ylospéin, valitse sovellus ja sitten 4.

— Jos haluat siirtda sovelluksen ensimmaiseksi luetteloon, valitse sovellus ja sitten 4.
— Jos haluat siirtd sovellusta alaspain, valitse sovellus ja sitten .

— Jos haluat siirtda sovelluksen viimeiseksi luetteloon, valitse sovellus ja sitten v .
— Jos haluat siirtda sovelluksen toiselle sivulle, valitse sovellus ja sitten >

Huomautus: Kun sovellus siirretaan toiselle sivulle, sovellus lisataan kohdesivun
alareunaan.

— Jos haluat lisata tilan kahden sovelluksen véliin, valitse + > -TYHJA TILA- > Lisaa ja siirré sitten
tila haluttuun paikkaan.
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Huomautuksia:

® \/oit siirtda tilaa samalla tavoin kuin sovelluksia.

® Kun kaytetdan Solution Composeria vanhemmissa Lexmark-malleissa, jotkin tydnkulut
saattavat nakya tulostimen aloitusnaytdssa eSF-sovellusten luettelon lopussa. Tyonkulku
on oikeassa paikassa aloitusnaytossad, mutta Mukauta aloitusnayttoa- ja Nayta aloitusnaytto
-valinnat nayttavat tyonkulut luettelon lopussa. Tama ongelma johtuu laiteohjelmiston
rajoituksesta, joten télla hetkelld tahan ei ole ratkaisua.

C—
— Jos haluat piilottaa sovelluksen aloitusnaytosta, valitse sovellus ja sitten W.
— Jos haluat hallita sovellusta seuraavalla sivulla, valitse Muut sivut.
— Jos haluat palauttaa oletusarvoisen aloitusnayton, valitse @ > Nollaa.

b Valitse Tallenna aloitusnaytto.

Huomautuksia:

— Tulostimen mallista riippuen kullakin aloitusndyton sivulla voi olla enintédéan 4, 8, 10 tai 15 kohdetta.

Kohde voi olla sovellus tai tyhja tila.

— Jos kohteiden maéara ylittaa rajan, kohteet lisatdan seuraavalle sivulle.

— Voit lisitd -TYHJIA TILOJA- sivun tdyttdmiseksija antaa sovelluksen siirtyd seuraavalle sivulle.

Tulostimen laiteohjelmiston paivittaminen

Voit paivittdd organisaatiosi tulostimen laiteohjelmiston version. Laitteistonhallinta-portaalissa kaytetdén
tuotepalvelua, joka tarkistaa laiteohjelmiston uudet paivitykset kommunikoimalla Lexmark Cloud Services -
palvelujen kanssa. Jarjestelma tarkistaa laiteohjelmiston péaivitykset pdivittain. Kun uusi laiteohjelmiston versio
I6ytyy, sitd verrataan tulostimissa silla hetkelld asennettuna olevaan laiteohjelmistoon, jonka jalkeen
laiteohjelmiston tila paivitetaan.

Tulostimien luettelo -sivun kdyttaminen

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.

Valitse vahintaan yksi tulostin.

2
3 Valitse Mé&érita > Paivita laiteohjelmisto.
4

Tee Paivita laiteohjelmisto -valintaikkunassa jompikumpi seuraavista toimista:

Huomautus: Paivita laiteohjelmisto -valintaikkunassa nakyy, kuinka moneen tulostimeen on saatavilla
laiteohjelmistopadivityksia.

® Valitse Nyt.
* Valitse Tietty paivamaara ja aika.

a
b
c
d
e

Varmista, ettd Tietty paivamaara ja aika on valittuna.

Kirjoita Ajastetun tehtdvan nimi -kenttdan tehtavan nimi.

Maéarita aloituspaivamaara ja aloitusaika.

Valitse aikavyohyke.

Maarita Tehtavaikkuna-osioon aikaikkuna, jolloin kaikkien valittujen tulostimien tehtava aloitetaan.

5 Valitse Paivita laiteohjelma.
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Huomautuksia:

® Tehtavaikkunan avulla varmistetaan, etta uusia laiteohjelmiston paivitystoita ei lahetetd, kun aikaikkuna
on umpeutunut. Jos laiteohjelmiston paivitystyo on kuitenkin aloitettu ennen ajan umpeutumista, sita ei
pyséaytetd, vaan se saa edeté loppuun asti.

® Kaikki laiteohjelmiston paivitystyot, jotka kdynnistetdaan maaritetyn aikaikkunan aikana, vanhenevat.

® Jos péivitat laiteohjelmistoa monille tulostimille, varmista, etta tehtadvaikkuna on riittdvan suuri.

® Kun ajoitat laiteohjelmistopdivityksen, luodaan tehtdva. Voit tarkastella tehtdvan tietoja Tehtavat-osiossa.

Tulostimen tiedot -sivun kdyttaminen
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.
2 Napsauta tulostimen IP-osoitetta.
3 Valitse Laiteohjelmisto-osiossa Paivitys saatavilla.
Huomautus: Taméa asetus on kaytettavissa ainoastaan, kun laiteohjelmistopéivitys saatavilla.
4 Valitse Paivita laiteohjelma.

Huomautus: Laiteohjelmiston tason voi varhentaa ainoastaan kéaytettdessa kokoonpanoa, joka viittaa
alemman tason laiteohjelmistoresurssiin. Lisatietoja on kohdassa "Kokoonpanon luominen" sivulla 127.

eSF-sovellusversioiden vieminen

Toiminnon avulla jarjestelméanvalvojat voivat vieda raportin, johon on listattu kaikki asennetut eSF-sovellukset
ja laitteistossa kaytdssa olevat versiot. Laitteistotieto voi olla yhdestd organisaatiosta tai kaikista
organisaatioista.Asiakkaat voivat maarittaa koko laitteiston eSF-sovellusversiot ja pdivittda eSF-sovellukset tai

nipun Cloud-laitteistonhallinnalla.
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.
2 Valitse Vie CSV-tiedostoon -valikosta Vie asennetut sovellusversiot.

Huomautus: Voit avata CSV-tiedoston Microsoft Excelissa. Taulukossa on pysyvét sarakkeet, joissa
luetellaan laitteistoon asennettujen sovellusten versiot. Raportti sisaltda kaikki sovellukset, jotka laite on

ilmoittanut Lexmark Cloud -palveluihin.

Tulostimien rekisterointien poistaminen
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet.
2 Valitse vahintadn yksi tulostin ja sitten Tulostin > Poista tulostimien rekisterdinnit.

3 Valitse Poista tulostimien rekisterdinnit.

Huomautuksia:

® Kun tulostimien rekisterdinnit on poistettu, ne poistetaan Laitteistonhallinta-portaalin tulostimien
luettelosta.

® Jos tulostin on rekisteroity Fleet Agentin avulla ja se on verkossa, tulostimen rekisterdinnin poistaminen
poistaa sen tulostimien luettelosivulta. Seuraavan ajoitetun Fleet Agentin etsinndn yhteydessa tulostin
rekisterdidaan uudelleen. Voit poistaa tulostimen tulostimien luettelosivulta pysyvasti poistamalla sen
Sisallyta-valilehdesta tai jattamallad sen pois etsintdehdoista.
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® Jos tulostin on rekisterdity Local Agentin avulla, tulostimen rekisterdinnin poistaminen poistaa sen
tulostimien luettelosivulta. Seuraavan ajoitetun kyselyn yhteydessa tulostin rekisteréiddan uudelleen. Jos
haluat poistaa tulostimen pysyvasti, poista tulostimen rekisterdinti tulostimien luettelosivulta tai
tulostimen tietosivulta. Irrota myods laite Local Agentin iséntatietokoneesta.

® Jos tulostimet on rekisterdity Printer Agentin avulla, Printer Agentin asennus jaa edelleen tulostimiin,
joiden rekisterdinti on poistettu.

® Kayttoonotetut kokoonpanot sdilyvat asennettuina tulostimien rekisterdinnin poiston jalkeen.

® Jos asennettuna on Cloud-tulostuksenhallinta-sovelluksia, ne séilyvat asennettuina ja toimivat tulostimen
rekisterdinnin poistamisen jalkeenkin.

® Tulostimien rekisterdintien poistamista ei voi pysayttaa. Lisatietoja on kohdassa "Tehtévien hallinta"
sivulla 137.

Laitteistotietojen vieminen
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa nakyma tai suodata tulostimen tiedot.
2 Valitse Vie CSV-tiedostoon.

Huomautus: Taméa toiminto vie kaikki nykyisessa nakymassa olevat ja suodatetut tiedot.

mobiililaitteella

Cloud-laitteistonhallinta-portaalin kayttaminen

Voit kayttda portaalia jollain seuraavista tuetuista mobiiliselaimista:
® Apple Safari -versio 13 tai uudempi
® Google Chrome -versio 83 tai uudempi
® Samsung Internet -versio 9.2 tai uudempi

1 Avaa tuettu selain mobiililaitteessa.
2 Lexmark Cloud -palvelujen sivuston kayttaminen
3 Kirjoita sdahkopostiosoitteesi ja salasanasi.

Huomautus: Jos jarjestelm&an on maaritetty tunnistetietojen yhdistaminen, sinut ohjataan organisaatiosi
kirjautumissivulle.

4 Valitse Laitteistonhallinta ja sitten tarvittaessa organisaatio.
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Aloitussivulla siirtyminen

Huomautus: Mobiiliversiossa ei ole kaytettavissa kaikkia Laitteistonhallinta-portaalin ominaisuuksia. Jos
haluat ottaa kaikki toiminnot kayttdoon, avaa portaali tydpoytdaselaimessa.

* Jos haluat vaihtaa organisaatiota, valitse ndytdon koon mukaan joko Valitse organisaatio tai g > Valitse
organisaatio.

Huomautus: Taméa toiminto on useita organisaatiota hallinnoivien Kumppanijarjestelmanvalvojien ja
Organisaation jarjestelmanvalvojien kaytettavissa.
® Jos haluat nayttaa kaikki hallitut tulostimet, tee jompikumpi seuraavista:

— Valitse Hallitut tulostimet.

— Valitse ndyton koon mukaan joko Tulostimet tai g > Tulostimet.
* Nayta tulostimet, joissa on tiedonsiirtovirhe, valitsemalla Tiedonsiirtovirheet.
* Nayta tulostimet, joissa on halytyksi&, valitsemalla Tulostimen halytykset.
* Nayta tulostimet, joissa on tarvikehalytyksid, valitsemalla Tarvikehalytykset.
* Nayta tulostimet, joiden laiteohjelmisto on paivitettdava, valitsemalla Laiteohjelmistopaivitykset.

* | dhetd kommentteja tai ehdotuksia nayton koon mukaan valitsemalla joko Palaute tai g > Palaute.
® Jos haluat kayttaa portaalin tyopoytaversiota, tee selaimen mukaan jompikumpi seuraavista:

— Valitse ndytdén vasemmassa yldkulmassa AA > Pyyda tyopoytasivustoa.
— Valitse nayton oikeassa alakulmassa ** > Pyyda tyopoytéasivustoa.

Tulostimien hallinta
1 Valitse Cloud-laitteistonhallinta-portaalissa Hallitut tulostimet.
Huomautuksia:

* Mobiililaitteen nayton tarkkuus maarittaa naytettavien sarakkeiden maaran.

® Kun mobiililaite kd&nnetdan vaaka-asentoon, ndytetdan ndaytdon koon mukaan enintdédn kahdeksan
saraketta.

® Jarjestele tulostimien luetteloa napauttamalla sarakkeen nimea.
* Maaritad kussakin sarakkeessa naytettavat tiedot valitsemalla 'a'
2 Valitse tulostin ja sitten Tiedot.

Rajaa luetteloa tekemalla jompikumpi seuraavista:

® Kirjoita Haku-kenttaan tulostimen IP-osoite ja valitse sitten Q

* Napauta I -kuvaketta ja valitse sitten vahintdan yksi suodatin.

3 Suorita jokin seuraavista toiminnoista:
® Na&yta tulostimen tunniste, tiedonsiirron tila, sivumaéarat ja tapahtumabhistoria.
® Paivita tulostimen tiedot.
® Kaynnista tulostin uudelleen.

Nayta tulostimen ja tarvikehalytykset.
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® [ 8hetd paneeli-ilmoitus. Valitse Paneeli-ilmoitukset-osassa ilmoitus ja sitten Laheta ilmoitus.

® Tyhjenna paneeli-ilmoitukset.
® Tarkastele agentin tietoja. Jos tulostimia hallitaan Fleet Agentilla, voit hallita Fleet Agentia valitsemalla
Siirry Fleet Agentiin. Lisatietoja on kohdassa "Fleet Agentien hallinta" sivulla 125.

Fleet Agentien hallinta

1 Valitse Cloud-laitteistonhallinta-portaalissa § > Fleet Agentit.

Rajaa luetteloa tekemalla jompikumpi seuraavista:

® Kirjoita Haku-kenttdan Fleet Agentin nimi ja valitse sitten Q

® Napauta I -kuvaketta ja valitse sitten vahintaan yksi suodatin.
2 Valitse Fleet Agent ja sitten Tiedot.

3 Suorita jokin seuraavista toiminnoista:
® Katso agentin tila, versiotiedot, agentin asetukset ja jarjestelmaisanta.
Voit kdynnistaa tulostinten etsinnan ja rekisterdinnin valitsemalla Etsi ja rekisteroi tulostimia.
® Voit paivittda Fleet Agentin tai tulostimen tukikirjaston valitsemalla Versiotiedot-osiossa Paivitys
saatavilla > OK.

Huomautus: Paivitys saatavilla -painike nakyy vain, jos pdivitys on saatavilla.
® Katso tulostimien etsintdaikataulu.
® Katso tapahtumahistoria.

Laiteohjelmiston paivittaminen
1 Valitse Cloud-laitteistonhallinta-portaalissa Laiteohjelmistopéivitykset.

2 Valitse tulostin ja sitten Tiedot.

3 Valitse Tunniste-osassa Paivité laiteohjelmisto > Paivita laiteohjelmisto.

Resurssien ja kokoonpanojen hallinta

Tiedostojen lisaaminen resurssikirjastoon

Resurssikirjasto on kokoelma laiteohjelmistotiedostoja, UCF-tiedostoja, tulostimen asetuksia ja sovelluksia,
jotka on tuotu Fleet Management -ohjelmaan. Né&ité tiedostoja voi liittda yhteen tai useampaan kokoonpanoon.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Maaritykset.
2 Valitse Resurssikirjasto > Luo tai Luo resurssi.

3 Kirjoita resurssin nimi ja kuvaus.
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4 Valitse resurssin tyyppi.
¢ UCF-tiedosto
Valitse Valitse tiedosto ja etsi tiedosto.
* Asetusnippu
Valitse Valitse tiedosto ja etsi tiedosto.
® Laiteohjelma
Kirjoita URL-linkki tai koontiversion nimi ja valitse Tarkista.

Huomautus: Pyyda URL-linkkia tai koontiversion nimea Lexmarkin asiakastukikeskuksesta.
® Tuotu sovellus
Valitse Valitse tiedosto ja etsi tiedosto.

5 Valitse Luo resurssi.

Resurssikirjaston hallinta
1 Valitse Fleet Management -portaalissa Maaritykset.

2 Valitse Resurssikirjasto ja tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:

Muokkaa resurssia
a napsauta resurssin nimeé ja muokkaa sitten nimea tai kuvausta.

b Valitse Tallenna muutokset.

Huomautus: Resursseja, joita ei ole maaritetty kokoonpanoon, ei voi muokata.

Poista resursseja
a Valitse vahintdan yksi resurssi ja valitse sitten Poista.

b Valitse Poista resursseja.

Huomautus: Resursseja, joita ei ole madritetty kokoonpanoon, ei voi poistaa. Jos resurssiin viittaava
kokoonpano poistetaan, resurssi voidaan poistaa.

® Jos haluat ladata sovellusresurssin, napsauta resurssin nimead ja valitse Lataa tdman resurssin tuotu
sovellus.

® Jos haluat ladata tulostimen asetusresurssin, napsauta resurssin nimea ja valitse Lataa tdman resurssin
asetusnippu.

Huomautus: Voit ndyttaa resurssit tyypin mukaan valitsemalla Tyypin ja sitten resurssin tyypin.
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Kokoonpanon luominen

Kokoonpano koostuu laiteohjelmistosta, sovelluksista ja tulostimen asetuksista (UCF tai asetusnippu), jotka
voidaan ottaa kayttoon tulostimessa tai tulostinryhmassa. Kun kokoonpano luodaan, uusi kokoonpano on
yleinen ja sitd voidaan kayttaa kaikissa tulostinmalleissa. Lexmark Cloud -palvelut maarittda, mitka osan

elementit koskevat mitdkin tulostinmallia, paitsi niiden asetustiedostojen kohdalla, joita kdytetdaan kaikissa
tulostinmalleissa.

1 Tee jompikumpi seuraavista Laitteistonhallinta-portaalissa:
® Valitse Maaritykset > Maaritykset > Luo tai Luo kokoonpano.
® Valitse Tulostimet > Maarita > Luo kokoonpano.

2 Kirjoita yksildiva kokoonpanon nimi ja kuvaus.

3 Valitse jompikumpi seuraavista:

Lisaa laiteohjelmisto
® Jos haluat kayttaa suositeltua laiteohjelmistoa kaikissa tulostinmalleissa, valitse Laiteohjelmisto-
vdlilehdesta Paivita suositeltu laiteohjelmisto kaikkiin malleihin.
® jos haluat kayttaa laiteohjelmistoa resurssikirjastosta, valitse Valitse laiteohjelmisto, vahintaan yksi
laiteohjelmistoresurssi ja sitten Valitse laiteohjelmisto.
Huomautus: Lisatietoja on kohdassa "Tiedostojen lisédminen resurssikirjastoon" sivulla 125.
® | ataa laiteohjelmisto seuraavasti:
a Valitse Lataa laiteohjelma.
b Kirjoita resurssin nimi ja kuvaus.

c Kirjoita URL tai koontiversion nimi ja valitse Tarkista.
Huomautus: Pyyda URL tai koontiversion nimi Lexmarkin asiakastukikeskuksesta.

Voit maarittaa laiteohjelmistokomponentin asetukseksi Paivita suositeltu laiteohjelmisto kaikkiin
malleihin ja sisdltémaéan vahintdan yhden tietyn laiteohjelmistoresurssin. Tietty laiteohjelmistoresurssi

koskee vain pienta tulostinjoukkoa. Kaytettdessa useita laiteohjelmistoresursseja voidaan havaita
seuraavia toimintoja:

— Jos kokoonpanossa on vain asetus Paivita suositeltu laiteohjelmisto kaikkiin malleihin, péivitetdan
tulostimet, joiden laiteohjelmisto on vanhempi kuin suositeltu taso. Tulostimia, joiden laiteohjelmiston
versio on suositeltu tai uudempi, ei paiviteta.

— Jos asetuksen lisdksi kokoonpano sisaltdd myos tiettyja laiteohjelmistoresursseja, paivitetdan kaikki
tulostimet, jotka vastaavat tietyn laiteohjelmiston malleja. Kaikkiin muihin tulostimiin paivitetdan
suositeltu laiteohjelmistoversio.

— Jos kokoonpano sisaltaa vain tiettyja laiteohjelmistoresursseja, paivitetdan kaikki tulostimet, jotka
vastaavat tietyn laiteohjelmiston malleja. Muita tulostimia ei péaiviteta.

Huomautus: Jos tietty laiteohjelmistoresurssi on varhennettu versio, kaikki eSF-sovellukset poistetaan
ja sisaanrakennetut sovellukset palautetaan pyydetyksi alemman tason laiteohjelmistoksi. Printer Agent
poistetaan myds, ja tulostin on rekisteroitdavad uudelleen Cloud-laitteistonhallinnassa.

Lisda sovelluksia

a Valitse Sovellukset-vélilehdesséa Valitse sovelluksia.

b Valitse vahintaan yksi sovellus ja valitse sitten Seuraava.

Huomautus: Voit tarkastella tuotteen tietoja valitsemalla Lisatietoja.
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¢ Valitse Valmis.

d Napsauta tarvittaessa sovelluksen nimea ja maarita sovellukset asetukset.

Huomautus: Kaikkia sovelluksen asetuksia ei voi muokata Laitteistonhallinta-portaalissa. Maarita
ndma asetukset manuaalisesti. Avaa sovelluksen asetussivu tulostimen Embedded Web Server -
palvelimesta. Lisatietoja on sovelluksen Pd&dkdyttdjén oppaassa.

Lisaa tulostimen asetuksia

® Kun haluat kayttaa tulostimen asetuksia resurssikirjastosta, toimi seuraavasti:

a
b

Valitse Tulostimen asetukset -vélilehdessa Valitse asetukset
Valitse vdhintdaan yksi asetusresurssi ja valitse sitten Valitse asetukset.

® | ataa tulostimen asetukset seuraavasti:

a

D Q n T

Valitse Tulostimen asetukset -vélilehdessa Lataa asetukset
Kirjoita resurssin nimi ja kuvaus.

Valitse resurssin tyyppi.

Valitse Valitse tiedosto ja etsi tiedosto.

Valitse Lataa asetukset.

Huomautus: Voit muuttaa asetusten kayttoonottojarjestysta vetdmalla asetusta luettelossa ylos tai alas.
Tama toiminto koskee vain kayttoonottamattoman kokoonpanon asetuksia.

4 Valitse Luo kokoonpano.

Huomautus: Lisatietoja resurssien lisdamisesta resurssikirjastoon on kohdassa "Tiedostojen lisddminen
resurssikirjastoon" sivulla 125.

Kokoonpanojen hallinta

1 Valitse Fleet Management -portaalissa Méaaritykset.

2 Valitse Kokoonpanot ja tee jokin seuraavista toiminnoista:

* \oit poistaa kokoonpanoja valitsemalla vahintdan yhden kokoonpanon ja valitsemalla sitten Poista >
Poista kokoonpanoja.

Huomautus: Kokoonpanojen poistaminen ei poista niitd tulostimista, joissa ne on jo otettu kayttoon.
® Kopioi kokoonpano seuraavalla tavalla:

a
b
c

e
f

9

Valitse kokoonpano ja valitse Kopio.
Kirjoita kokoonpanolle yksildiva nimi.
Valitse organisaatio, johon haluat kopioida kokoonpanon.

Huomautus: Tama asetus on kaytettavissa vain, kun hallitset useita organisaatioita.
Valitse Muokkaa kokoonpanoa sen kopioinnin jalkeen.

Huomautus: Tama asetus on kaytettdvissa vain, kun kopioit samaan organisaatioon.
Valitse Kopioi kokoonpano.

Maarita asetukset.

Valitse Tallenna muutokset.

Huomautuksia:

— Kayttoonotettuja maarityksia ei voi muokata, mutta ne voidaan kopioida ja tallentaa uusina

muokattavina maarityksina.
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— Jos kokoonpanossa on resursseja, kuten laiteohjelmisto, sovelluksia ja asetustiedostoja, ja se
kopioidaan samaan organisaatioon, kdytetdan olemassa olevia resursseja. Jos kokoonpano
kopioidaan eri organisaatioon, ndma resurssit kopioidaan kohdeorganisaatioon.

® Voit maarittda oletuskokoonpanon valitsemalla kokoonpanon ja valitsemalla sitten Aseta oletukseksi.
Oletuskokoonpano madritetddn automaattisesti vasta rekisterdidyille tulostimille. Voit poistaa
kokoonpanon kayton oletuskokoonpanona valitsemalla kokoonpanon ja valitsemalla sitten Poista
oletusmaaritys.

oo o0 oo oo

Tulostimien asetusten maaritysten kayttoonotto

Kun tulostimien asetusten maaritykset otetaan kdayttoon, asetusten maaritykset |ahetetaan pilvipalvelimeen ja
tulostin paivitetddn seuraavan ajoitetun kyselyn tai synkronoinnin yhteydessa.

Huomautus: Maaritysten kayttoonottoa ei valttamatta tueta kaikissa tulostinmalleissa. Lisatietoja on
kohdassa "Tuetut tulostinmallit" sivulla 25.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostimet ja valitse sitten vahintdan yksi tulostin.
2 Valitse Mé&érita > Ota kokoonpano kayttoon.

3 Valitse Ota kokoonpano kayttoon -ikkunassa haluamasi maéritykset ja valitse sitten Ota kokoonpano
kayttoon.

Huomautus: Kokoonpanoluettelo jarjestetdan viimeisimman muokkauspaivamaaran mukaan. Uusimmat
kokoonpanot ovat luettelossa ylimpina.

Huomautuksia:

® Kayttoonotettuja maarityksia ei voi muokata, mutta ne voidaan kopioida ja tallentaa uusina muokattavina
maarityksina.

® Kun kokoonpano otetaan kayttoon, kayttoonotto tapahtuu tietyssa jarjestyksessa. Laiteohjelmisto
otetaan kayttdon ensin. Sitten otetaan kayttoon sovellukset kokoonpanossa nakyvassa jarjestyksessa.
Viimeiseksi otetaan kdyttoon asetustiedostot kokoonpanossa ndakyvassa jarjestyksessa.

® Jos kokoonpanossa on sovelluksia ja organisaatio kayttdd todennettua valityspalvelinta, maéarita
tulostimen vélityspalvelimen asetukset. Lisatietoja on kohdassa "Tulostimen vélityspalvelimen asetusten
maarittdminen" sivulla 119.

limoitusten hallinta

limoituskdaytannon luominen

Voit luoda tulostimille ilmoituskdytantoja. Kayttajat saavat sahkopostiviestin kaytantdovaatimuksen tayttyessa.
IImoitusséhkdpostiviesti sisaltdad tulostimen véariainetiedot, asset-tunnisteen ja muita olennaisia tietoja.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa limoitukset > limoituskdytannot.

2 Valitse Tarvikkeet tai Tulostimen tiedot.
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Tarvikkeet
a Valitse limoituskaytanndét-sivulla Luo.

b M&arita seuraavat:

Kirjoita kdytannon nimi K&ytannon nimi -kenttéan.
Valitse Kaytannon tyyppi -valikossa Variaineen maara.

Ma&éarita limoita, kun vériainetta on jaljelld -osiossa, mikd on se prosenttim&éara, johon variaineen
laskiessa ilmoitus lahetetaan.

Valitse Koskee-osiossa jompikumpi seuraavista vaihtoehdoista:
— Kaikki tdaman organisaation tulostimet — Sovella kdytdntoa organisaation kaikkiin tulostimiin.

— Vain tulostimet, joilla on tietyt tunnisteet — Sovella kdytdantoa tulostimiin, joilla on tietyt Cloud-
laitteistonhallinnan tulosteet.

* Kirjoita tunnisteet Sovella kdytantda tulostimiin, joilla on seuraavat tunnisteet -kenttaan ja
valitse sitten Lisaa.

Kirjoita vastaanottajien sdhkdpostiosoitteet Imoita seuraaviin sahkdpostiosoitteisiin, kun taman
kdytannon ehdot tayttyvat -kenttdan ja valitse sitten Lisda.
Huomautuksia:

— Varmista, ettd sdhkdpostiosoite on kelvollinen.

— Voit kirjoittaa myds organisaatiosi ulkopuolella olevan séhkdpostiosoitteen.
Kirjoita S&hkoposti-ilmoitukseen sisallyttavia lisatietoja (valinnainen) -kenttaan lisatietoja, jotka haluat
sisallyttaa ilmoitusséahkdpostiviestiin.

Valitse Sisallyta ilmoituksen tiedot .json-tiedostoon liitteend, jos haluat sisallyttda JSON-tiedoston
ilmoitusséhkopostiviestiin.

c Valitse Luo kaytanto.

Huomautuksia:

® Juuri luodun tai muokatun kaytannon kayttéonotto voi kestda jopa 30 minuuttia.

® [Imoitussahkopostiviestiin liitetyn JSON-tiedoston avulla kumppanit voivat kasitella liitteen
sahkdpostiviestien kasittelyautomaation avulla kaikkia olemassa olevia tydnkulkuja varten.

Tulostimen tiedot

a Valitse limoituskaytannaét-sivulla Luo.

b M&arita seuraavat:

Kirjoita kdytannon nimi Kaytannon nimi -kenttaan.
Valitse Kaytannon tyyppi -valikossa Edellinen tietojen paivitys tai Edellinen kommunikointi.

Ma&érita limoita, kun tietoja ei ole paivitetty- tai limoita, kun tulostin ei ole kommunikoinut -osiossa,
kuinka monen pdivan kuluttua ilmoitus l&dhetet&an.

Valitse Koskee-osiossa jompikumpi seuraavista vaihtoehdoista:
— Kaikki tdaman organisaation tulostimet — Sovella kaytéantoa organisaation kaikkiin tulostimiin.
— Vain tulostimet, joilla on tietyt tunnisteet — Sovella kdytantoa tulostimiin, joilla on tietyt Cloud-
laitteistonhallinnan tulosteet.
Huomautus: Voit lisdta enintdan kymmenen tunnistetta.

Kirjoita ilmoituksen saavien vastaanottajien sdhkdpostiosoitteet Iimoita seuraaviin
sdhkopostiosoitteisiin, kun tdman kdytannon ehdot tayttyvat -kenttdadn ja valitse sitten Lisaa.
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Huomautuksia:

— Voit lisatd enintddn kymmenen sahkopostiosoitetta.
— Varmista, ettd sahkopostiosoite on kelvollinen.
— Voit kirjoittaa myds organisaatiosi ulkopuolella olevan sahkdpostiosoitteen.

* Kirjoita S&hkoposti-ilmoitukseen siséllyttavia lisatietoja (valinnainen) -kenttdan lisatietoja, jotka haluat
sisdllyttaa ilmoitussahkopostiviestiin.

* Valitse Sisallyta ilmoituksen tiedot .csv-tiedostoon liitteend, jos haluat sisallyttda CSV-tiedoston
ilmoitussahkopostiviestiin.

Cc Valitse Luo kaytanto.
Huomautuksia:

® Tulostimen tietoihin liittyvat kdytdnnot suoritetaan paivittdisen erdaprosessin aikana.

* |[Imoitussdhkdpostiviestin tekstiosassa voi olla tietoja vain noin 15 tulostimesta. Jos tulostimia on
enemman kuin 15, lataa ilmoitussdhkdpostiviestin liitteena oleva CSV-tiedosto.

® Jos haluat |1&hettdd ilmoituksen useammasta kuin 15 tulostimesta, CSV-tiedosto liitetdan
ilmoitusséhkopostiviestiin, vaikka kayttdja ei olisi valinnut Sisallytd ilmoituksen tiedot .csv-tiedostoon
litteend -asetusta.
limoituskdytannon monistaminen
1 Valitse olemassa oleva ilmoituskadytanto limoituskdytannot-sivulta.
2 Valitse Monista.
3 Anna tiedot Luo ilmoituskaytanto -sivulla.

Huomautus: Lisatietoja ilmoituskéaytdnndn maéarittdmisestd on kohdassa "llmoituskdytdnnén luominen"
sivulla 129.

4 Valitse Luo kaytanto.
Huomautus: Muista Kdytdnnon nimi -asetusta lukuun ottamatta muokata kaikkia Luo ilmoituskaytanto-
sivun tietoja. Olemassa olevasta kaytannosta ei voi luoda kaksoiskappaletta muuttamalla Kaytanndn nimi
-parametria ja pitamalla muut keskeiset parametrit samoina.

limoituskdytannon poistaminen

1 Valitse limoituskdytannot-sivulla kdytantd, jonka haluat poistaa.

2 Valitse Poista > Poista kaytanto.

limoitushistorian toiminta

IImoitushistoria on kaikkien tietylle organisaatiolle lahetettyjen sahkdposti-ilmoitusten jatkuva 30 paivan
historia.

1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa limoitukset > limoitushistoria.
2 Valitse Tarvikkeet tai Tulostimen tiedot.

3 Kayta ilmoitushistoriassa seuraavia suodattimia.
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Tarvikkeet

® Kaytannon tyyppi
* Malli

® Vari

Tulostimen tiedot
® Kaytannon tyyppi
* Malli

Huomautus: Voit hakea ilmoituksia tulostimen sarjanumeron, tulostimen asset-tunnisteen ja
sahkopostiosoitteen perusteella.

MPS Expressin toiminta

Tulostimien lisaaminen MPS Expressiin

MPS Express on ohjelma, jonka avulla kumppanit voivat rekisterdityd Lexmarkille tarvikkeiden yllapitoa varten.
Lisatietoja hallittujen tulostuspalvelujen tarjonnasta saat Lexmark-edustajalta.
Tarkista seuraavat asiat ennen aloittamista:

® Tulostimet on rekisterdity Lexmark Cloud -palveluihin. Lisatietoja laitteistonhallinnasta ja tulostimien
rekisterdinnistd on kohdassa "Laitteistonhallinta" sivulla 81.

® Tulostimet ovat MPS Expressin kelpoisuusvaatimusten mukaisia. Lisatietoja kelpoisuusehdoista on
kohdassa "Tulostimen kelpoisuustila" sivulla 135.

Toimintamalli 1: Aliorganisaatiolla ei ole oikeuksia MPS Expressin kdytto6on
® Aliorganisaatio on luotu MPS Expressia varten.
® Aliorganisaatio ei ole viela oikeutettu MPS Expressiin.

Ratkaisu

Oikeuta aliorganisaatio MPS Expressin kayttoon. Lisatietoja on kohdassa "Oikeuta aliorganisaatio MPS
Expressin kayttéon" sivulla 133.

Toimintamalli 2: Tarvikkeiden toimituksesta vastaavaa yhteyshenkil6a ei ole olemassa
® Aliorganisaatio on oikeutettu MPS Expressin kayttoon.
® Tarvikkeiden toimituksesta vastaavaa yhteyshenkiloa ei ole.

Ratkaisu

Luo tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkild ja maaritd hanet asianmukaisiin tulostimiin. Lisatietoja
on kohdassa "Luo ja maarita tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkild" sivulla 135.

Toimintamalli 3: Tarvikkeiden toimituksesta vastaavaa yhteyshenkil6a ei ole vielda maaritetty
® Aliorganisaatio on oikeutettu MPS Expressin kayttoon.
® Tarvittava tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkild on olemassa.
® Tarvikkeiden toimituksesta vastaavaa yhteyshenkil6a ei ole maaritetty tulostimiin.

Ratkaisu
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Maarita tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkil6 tulostimiin. Lis&tietoja on kohdassa "Maarita
tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkild" sivulla 135.

Oikeuta aliorganisaatio MPS Expressin kayttoon
1 Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontindytto.

2 Napsauta Tilinhallinta-korttia.

L e e . . . (1T
Huomautus: Jos korttia ei ndy koontindytdssa, napsauta sivun oikeassa yldkulmassa olevaa gas-

kuvaketta ja valitse Tilinhallinta.
3 Valitse aliorganisaation sisaltava padorganisaatio ja valitse sitten Seuraava.
4 Napsauta Aliorganisaatiot-vililehtea.
5 Napsauta sen aliorganisaation nime4, jonka haluat oikeuttaa MPS Expressin kayttoon.

Huomautus: Lisdtietoja aliorganisaation hallinnasta on kohdassa "Aliorganisaation kayttdoikeusryhman
hallinta" sivulla 44.

6 Valitse Organisaatio-valikosta Organisaation oikeudet.

7 Valitse MPS Express ja napsauta sitten Tallenna muutokset.

Select Organization CA_CFM_MPS_Entitlted_1 Organization Entitlements

Organization Entitlements

Select the entitlements to provision for this organization

Save Changes Discard Changes

Tarkea huomautus: Organisaation oikeuksia MPS Expressin kdyttoon ei voi kumota. Ota yhteyttd Lexmarkin
asiakastoimintojen asiantuntijaan tai MPS-tarjouspaallikkodn aliorganisaation MPS-oikeuksien
poistamiseksi.
Yhteystietojen hallinta
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tulostin > Hallitut tulostuspalvelut > Yhteystietojen hallinta.
2 Tee Yhteystiedot-sivulla jokin seuraavista:
Luo yhteystieto

a Valitse Yhteystiedot-sivulla Luo.
b Tayta yhteystietolomake ja valitse sitten Luo yhteystieto.
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Tuo yhteystieto

a Valitse Yhteystiedot-sivulla Tuo.

Huomautus: Jos olemassa olevia yhteystietoja ei ole, valitse Tuo yhteystiedot.

b Etsi yhteystietotiedosto valitsemalla Tuo yhteystiedot -ikkunassa Valitse tiedosto.

Huomautuksia:

c Val

Yhteystietotiedoston on oltava CSV- tai TXT-tiedosto. Vaikka tiedosto olisi TXT-tiedosto, tietojen
on oltava CSV-muodossa.

Voit ladata esimerkkitiedoston muodon tarkastelemista varten.

Yhteystietotiedostossa on oltava kaikki sarakkeet ja samassa jarjestyksessa kuin
esimerkkitiedostossa. Jos tietyssd sarakkeessa ei ole tietoja, voit j&ttda sen tyhjaksi. Ala poista
mitdan saraketta.

Kunkin sarakkeen tietojen on oltava kelvollisia. Esimerkiksi Maatunnus ei saa sisaltdd mitdan
symboleja. Se tukee vain numeroita. Jos kaytat tekstieditoria CSV-tiedoston muokkaamiseen,
sinun on kaytettava tietojen ymparilla lainausmerkkeja # 7, jos haluat lisata pilkun. Jos haluat
esimerkiksi lisata pilkun kahden arvon valiin, jotka ovat A ja B, tietojen muodon on oltava ”A, B~”.
Tama ei ole tarpeen, jos kaytat tietojen muokkaamiseen laskentataulukkoa, silla
laskentataulukkoa kéaytettdessa tiedosto tallennetaan oikeassa muodossa.

Yhdessa tiedostossa voit tuoda enintdan 300 yhteystietoa.

Muiden kuin ASCII-merkkien kasittelemiseksi CSV-tiedosto on tallennettava UTF8-muodossa.

itse Tuo yhteystiedot.

Huomautus: Jos yhteystietotiedoston tiedot ovat kelvollisia, Yhteystietojen tuonnin tulokset
-ikkunassa nakyy Yhteystiedot tuotu. Yhteystiedot lisataan jarjestyksessa perakkain. Yhteystietojen
maarasta riippuen latausprosessin suorittaminen voi kestda useita minuutteja.

Virheilmoitukset

Jos yhteystietotiedoston tiedot eivét kelpaa, nayttdon tulee Yhteystietojen tuonnin tulokset -ikkuna.
Virheilmoitukset ndkyvat tdssa ikkunassa. Napsauttamalla virheilmoituksia saat lisatietoja virheesta.
Virheilmoitusten tyypit ovat seuraavat:

Yhteystiedot ovat jo olemassa — Nayttda kunkin organisaatiossa olemassa olevan yhteyshenkilon
rivinumeron, etunimen ja sukunimen.

Yhteystietoja ei tuotu — Nayttaa jarjestelmavirheen tai tuonnin peruuttamisen vuoksi tuomattomien
yhteystietojen rivinumeroalueen.

— Jarjestelmavirhe — limenee, kun jarjestelmassa tapahtuu virhe.
— Tuonti peruutettu — Iimenee, kun kayttaja peruuttaa latausprosessin.

Yhteyshenkil6t, joilta puuttuu tietoja tai joiden tiedot eivat kelpaa — Nayttaa rivinumeron,
sarakkeen ja syyn siihen, miksi yhteyshenkilda ei tuotu.

Yhteystiedon muokkaaminen

a Napsauta Yhteystiedot-sivulla olemassa olevan yhteystiedon nimea.

b Muokkaa yhteystietoja.

Cc Valitse Padivita yhteystieto.

Monista yhteystieto

a \Valitse Yhteystiedot-sivulta yhteystieto.

b Vali

tse Monista.
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¢ Valitse Luo yhteystieto.

Poista yhteystieto

a Valitse Yhteystiedot-sivulta yhteystieto.
b Valitse Poista.

Cc Valitse Poista yhteystieto.

Huomautus: Tulostimeen maaritettya yhteystietoa ei voi poistaa.

Luo ja maarita tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkil6
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa yksi tai useampi tulostin.

2 Valitse Tulostin > Hallitut tulostuspalvelut > Luo ja mé&arita tarvikkeiden toimituksesta vastaava
yhteyshenkilo.

3 Kirjoita uuden yhteyshenkilon nimi, yhteystiedot ja toimitusosoite Luo ja maarita tarvikkeiden toimituksesta
vastaava yhteyshenkild -ikkunaan.

4 Valitse Luo ja méaarita.

Maarita tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkil6
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa yksi tai useampi tulostin.
2 Valitse Tulostin > Hallitut tulostuspalvelut > M&éarita tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkil6.
3 Hae Maarita tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkilo -ikkunassa yhteyshenkilon nimi.
Huomautus: Voit suodattaa tai hakea yrityksen nimen tai kaupungin mukaan.
4 Valitse yhteystieto hakutuloksista.

5 Valitse M&érita yhteystieto.

Tulostimien lisddaminen MPS Expressiin
1 Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa yksi tai useampi tulostin.

2 Valitse Tulostin > Hallitut tulostuspalvelut > Lisaa MPS Expressiin.

Tulostimen kelpoisuustila

Voit tarkastella kelpoisuustietoja
® Oikeutettu — Nayttda MPS Expressiin oikeutettujen tulostimien maaran.
Huomautus: Voit lis&ta tulostimia vain silloin, jos niiden tilana on Oikeutettu. Tulostimia, joiden
kelpoisuustila on jokin muu, ei voi lisdtda MPS Express -ohjelmaan.
® Tulostin on jo hallittu — Nayttaa jo hallittujen tulostimien maaran.
* Tulostin odottaa hallintaa — Nayttaa sellaisten tulostimien maéaran, joilla on jo odottava hallintapyyntd.

* Tulostimen rekisterdinti epdaonnistui — Nayttaa sellaisten tulostimien maaran, joiden rekisterdinti
Lexmarkin taustajarjestelmiin epaonnistui. Sinun on otettava yhteytta Lexmarkin tekniseen tukeen, jos
tarvitset apua.

* Mallia ei tueta — Nayttaa sellaisten tulostinmallien maaran, joita ei tueta. Ota yhteytta Lexmarkin
asiakastoimintojen edustajaan, jos tarvitset apua.
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® Kayttoian sivumaara ylittaa sallitun enimmaismaaran — Nayttaa sellaisten tulostimien maaran, joiden
kayttdian sivumaaran enimmaisrajoitus on ylitetty, eivatkd ne ole oikeutettuja MPS Expressin kayttoon.
Ota yhteytta Lexmarkin asiakastoimintojen edustajaan, jos tarvitset apua.

® Kayttoidan sivumaara puuttuu — Nayttaa sellaisten tulostimien maaran, joiden kayttoéian sivumaara ei ole
tiedossa. Ndiden tulostimien kayttéian sivumaaran arvo puuttuu, joten niiden kelpoisuutta MPS Expressin
kayttoon ei voi tarkistaa. Voit korjata taméan ongelman pdivittamalla tulostimeen liittyvan agentin tai
tulostimen laiteohjelmiston tai peruuttamalla tulostimen rekisterdinnin ja rekisterdimalla tulostimen
uudelleen. Jos kayttoian sivumaara puuttuu edelleen, saat apua ottamalla yhteyttd Lexmarkin tekniseen
tukeen.

* Tarvikkeiden toimituksesta vastaavaa yhteyshenkil6a ei ole maaritetty — Nayttaa sellaisten tulostimien
maaran, joille ei ole maaritetty tarvikkeiden toimituksesta vastaavaa yhteyshenkil6a.

* Liittyy alemman tason Fleet Agentiin — Nayttaa sellaisten tulostimien maaran, joilla on vaadittua versiota
alemman tasoinen Fleet Agent. Sinun on paivitettdva Fleet Agent Agentit-vélilehdesta, ennen kuin voit
lisdtd ndma tulostimet MPS Express -ohjelmaan.

Huomautus: Tulostimien kelpoisuustiloja hapsauttamalla voit tarkastella kelpoisuusvaatimuksia
tayttamattomien tulostimien sarjanumeroita ja malleja.

3 Valitse Jatka.
4 Hyvaksy palveluehdot.
5 Valitse Lisda MPS Expressiin.

Huomautuksia:

® Tulostimien luettelosivulla voit kayttaa Yrityksen nimi-, Lexmarkin hallinnoima- ja Tarvikkeiden
toimituksesta vastaava yhteyshenkilo -sarakkeita kelpoisuusvaatimukset tayttaviin organisaatioihin
littyvien tietojen antamiseen. Voit myos ottaa kaikki ndma sarakkeet kaytt6on valitsemalla Hallittu-
ndkyman Nakymat-valikosta.

® Jos kuulut padorganisaatioon, et voi kayttaa Lisdaa MPS Expressiin -toimintoa. Voit lisdta MPS Expressiin
vain aliorganisaatioon rekisteroityja tulostimia. Luo tarvikkeiden toimituksesta vastaava yhteyshenkild,
maaritd hanet tulostimeen ja yritd rekisterdityd MPS Expressiin uudelleen.

Tarkea huomautus: MPS Express -rekisterdintid ei voi kumota. Ota yhteyttd Lexmarkin asiakastoimintojen
asiantuntijaan, jos haluat poistaa tulostimia tai poistaa niiden rekisterdinnin.

MPS Expressilla hallittavien tulostimien rekisteroéinnin poiston rajoitukset

Cloud-laitteistonhallinnan portaalin kautta ei voi poistaa sellaisten tulostimien rekisterdinteja, jotka on jo
rekisterdity MPS Expressiin tai joilla on odottava rekisterdintipyynto.

Mydskaan niitd agentteja, joilla ndma tulostimet on rekisterdity, ei voi poistaa kokonaan eika poistaa kaytosta.

Mita tapahtuu, jos yritat poistaa MPS Expressilld hallittavien tulostimien rekisterointia
tulostimien luettelosivulta?

Jos yritat poistaa tulostimien luettelosivulla sekd MPS Express- ettd MPS Express (odottaa) -tulostimien
rekisterdinteja, nakyviin tulee virheilmoitus. Jos yritat poistaa sekd MPS Express-, MPS Express (odottaa)- etta
ei hallittavien tulostimien rekisterdintejd, tehtdva suoritetaan, mutta virheitd ilmenee. Ainoastaan ei hallittavien
tulostimien rekisterdinnit poistetaan. Saat lisatietoja virheesta napsauttamalla Tehtdavan tunnus -kohtaa.
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Tulostimien luettelosivulla on Lexmarkin hallitsema -sarake, joka osoittaa tulostimet, jotka on jo rekisterdity MPS
Expressiin tai joilla on odottava rekisterdintipyyntd. Tulostimilla, jotka on jo rekisterdity MPS Expressiin, on
merkinta MPS Express. Tulostimilla, jotka odottavat rekisterdintia, on merkintd MPS Express (odottaa).

Mita tapahtuu, jos yritat poistaa MPS Expressilla hallittavien tulostimien rekisterointia
tulostimen tietosivulta?

Tulostimen tietosivun kautta ei voi poistaa sellaisten tulostimien rekisterdintia, jotka on jo rekisterdity MPS
Expressiin tai joilla on odottava rekisterdintipyynto.

Huomautuksia:
® Jos tulostimen Lexmarkin hallitsema -tilana on MPS Express tai MPS Express (odottaa), sen tietosivulla ei
ole Poista rekisterdinti -vaihtoehtoa.

® |isaksi tulostimen tilana tulostimen tietosivulla on Lexmarkin hallitsema ja MPS Express tai MPS Express
(odottaa).

Mita tapahtuu, jos yritat poistaa MPS Expressillad hallittavien tulostimien rekisterointia
agenttien vililehdelta?

Jos agentti liittyy MPS Express- tai MPS Express (odottaa) -tulostimiin, agentin tietosivulla ndkyy agenttiin
littyvien MPS Expressilla hallittavien tulostimien maara. Taman toiminnon avulla voit tunnistaa agentin, joka

littyy MPS Express- tai MPS Express (odottaa) -tulostimiin. N&itd agentteja ei voi poistaa kaytosta eika poistaa
kokonaan.

Huomautus: Tulostimen rekisterdintia ei voi poistaa niin, etta poistat sen agentin tietosivun Lisaa
sisdllytettavat etsintaehdot -osasta. Tulostin nakyy edelleen tulostimien luettelosivulla, mutta sen
tiedonsiirto ei toimi. Jotta saat tulostimen tiedonsiirron toimimaan, liséda sen IP-osoite agentin tietosivun Lisaa
sisdllytettavat etsintaehdot -osaan.

Huomautus: Vaikka agentin asennus poistettaisiin kdyttdjarjestelman tasolla, hallittavan tulostimen tiedot
nakyvat silti tulostimien luettelosivulla.

Tehtavien hallinta

Tehtavat ovat mitd tahansa Laitteistonhallinta-portaalissa tehtyja tulostimen hallintatoimia, esimerkiksi
kokoonpanojen kayttoonotto. Tehtavat-sivulla ndytetadédn tietoja kdynnissa olevista ja valmiista tehtévista.
Tehtavassa voi olla yksi tyo tai useita toita.

Valitse Laitteistonhallinta-portaalissa Tehtavat.

Tehtavan tila
® Valmis — Kaikki tyot on viimeistelty tai pysaytetty.
® Valmis. Tiedot: — Kaikki tyot on viimeistelty.
* Valmis. Varoitus — Kaikki tyot on valmisteltu, mutta joissain niistd on varoituksia.
* Valmis, mutta ilmeni virheita — Pysaytettyja ja epdonnistuneita toita.
® Epéaonnistunut — VVahintaan yksi tyo on epdonnistunut tai vanhentunut.

* Tulostimen tiedonsiirto ei toimi — Toita ei [8hetetd, koska tulostin ei saa yhteyttéd Laitteistonhallinta-
portaaliin. Lisatietoja on kohdassa "Tulostimen tiedonsiirto agenttiin ei toimi" sivulla 203.

® Eituettu — Toita ei tueta tulostimessa.
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Tehtavan tietojen tarkasteleminen
1 Valitse Tehtavat-sivulla tehtévan tunnus.

2 Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:
® Suodata tyon tilan mukainen luettelo valitsemalla Tila ja valitse sitten vahintdaan yksi tila.

— Odottaa — Ty0 odottaa tulostinagentin vastausta. Toimittamattomien tdiden oletusaikakatkaisuaika
on yksi viikko. Ty vanhenee automaattisesti aikakatkaisuajan kuluttua.

— Kaynnissa — Tyo on edelleen kdynnissd. Kdynnissa olevien tdiden oletusaikakatkaisuaika on 24
tuntia. Tyd vanhenee automaattisesti aikakatkaisuajan kuluttua.

— Valmis — Tyo on tehty.
— Ep&aonnistunut — Ty6 ei onnistunut.
— Pysaytetty — Kayttaja pysaytti tyon sen ollessa Odottaa-tilassa.
— Vanhentunut — Ty6 on ohittanut aikakatkaisuajan.
® Vie luettelo valitsemalla Vie CSV-tiedostoon.

Huomautus: Jos luettelo on suodatettu, ainoastaan suodatetut tyot viedaan.

Tehtavien pysayttaminen
Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:
® Pysdyta tehtava.
Valitse Tehtavat-sivulla tehtavan tilan vieressa Pysayta.
Huomautuksia:
— Vain tulostimen odottavat tehtavat voi pysayttaa.
— Tulostimien rekisterdintien poistamista ei voi pysayttaa.
® Pysayta yksittaisia toita.
Napsauta Tehtavat-sivulla tehtdvan tunnusta ja valitse tehtdvan tilan vieressa Pysayta.

Huomautus: Vain odottavat tyot voi pysayttaa.
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Tulostuksenhallinta

Yleiskatsaus

Cloud Print Management -portaalissa voit
* Ma&arittaa organisaatiokaytantgja.
* maarittaa kayttajakiintioita
® Hallitse tulostusjonoja.
® Delegoi tulostustoita.
® |adata Lexmarkin Print Managementin asiakaslaitteen Windows-, macOS- tai Ubuntu-kayttdjarjestelméaan
® |uoda mukautetun Lexmarkin tulostuksenhallinnan asiakaslaitepaketin.
® |adata Lexmark Cloud Print Management for Chrome -selainlaajennuksen
* Nayta kayttajakiintion tila.
Tulostuksenhallinta-portaali toimii myos yhdessa seuraavien sovellusten kanssa:

* Tulosteen vapautus (eSF-sovellus) — Yritystason tulostusratkaisu tulostimen tulostustéiden hallintaan.
Lisatietoja on Print Release Administrator's Guide -oppaassa.

* Lexmarkin Print Managementin asiakaslaite — Tietokonesovellus, jolla tulostusty6t lahetetdan turvallisesti
Cloud Print Managementiin.

* Lexmark Print — Sovellus, jolla [&hetetdan asiakirjoja suoraan verkkoon yhdistettyyn Lexmark-tulostimeen
ja -palvelimeen Android™- tai iOS-mobiililaitteesta. Lisatietoja mobiililaitteesta on Lexmark Print User’s
Guide -oppaassa.

* Lexmark Cloud Print Management for Chrome — selainlaajennus, jolla kayttdjat voivat lahettaa tulostustoita
Cloud-tulostuksenhallintaan ChromeOS™-kayttojarjestelmassa.

Lexmarkin Print Managementin portaalin avaaminen

Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontindytto ja tee jompikumpi seuraavista:
® Valitse koontindytossa Print Management.

Huomautus: Jos kortti ei ole kaytettavissa koontindytdssa, lisaa kortti. Lisatietoja on kohdassa
"koontindytdn hallinta" sivulla 19.

[ 111
* Valitse nykyisen verkkoportaalin sivun oikeassa ylékulmassa 388 j3 sitten Print Management.
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Hallintatehtavat

Hallinta-valilehti on Cloud-tulostuksenhallinnan jarjestelmanvalvojien kdytettavissa. Taman toiminnon avulla
voit maarittaa tulostustdiden delegoinnin ja sailytyksen, sahkdpostien lahettamisen, kiintiot ja tulostushistorian.

Organisaatioasetusten maarittaminen
1 Valitse Print Management -portaalissa Hallinta > Organisaatioasetukset.

2 Tee Yleiset-osiossa jokin seuraavista toimenpiteista:

® Ota kayttoon Tulostusasiakkaat-sivu — Voit antaa kayttajien siirtyd Asiakaslaitteen lataussivulle.
Lisatietoja on kohdassa "Lexmark Print Managementin asiakaslaitteen lataaminen" sivulla 152.

* Ota kdyttoon tulostustéiden delegointi — Voit delegoida tulostustoitd muille kayttdjille, ja he voivat
vapauttaa tyot puolestasi. Lisatietoja on kohdassa "Delegointien hallinta" sivulla 151.

— Ota kayttoon delegoinnin sdahkoposti-ilmoitus — Taméa toiminto ldhettdd edustajalle sdhkoposti-
ilmoituksen, kun edustaja lisdtdan tai poistetaan. Jos jollekin delegoinnille asetetaan
vanhentumispaiva, sahkopostiviesti sisaltda myos vanhentumispaivaan ja -aikaan liittyvat tiedot.

® Ota kayttoon sahkopostin lahetys — Voit |1&dhettda asiakirjoja Lexmark Cloud -palveluihin vapauttamista
varten. Lisatietoja on kohdassa "Tulostustdiden |&hettdminen sdhkdpostilla” sivulla 156.
Sahkopostiosoite nakyy Ota kayttoon sahkopostin ldhetys -valinnan vieressa.

Huomautuksia:

— Sahkopostiosoite on linkitetty ymparistéon, johon olet kirjautunut.

— Sahkopostiosoite ndakyy myos palkkina tulostusjonosivulla.

— Kirjoita Laheta asiakirjat s&hkopostitse seuraavaan mukautettuun osoitteeseen -kenttdan
organisaatiokohtainen kayttajatunnus.

— Sahkopostiosoite on <organisaatiokohtainen kéyttéjatunnus>@print.lexmark.com.

— Kun sahkodpostin lahetys otetaan kayttédn ensimmadisen kerran, sdhkodpostiosoitteen voimaantulo
voi kestada jopa 24 tuntia.

® Ota kayttoon sahkopostiviestin tekstin lahetys — Voit |ahettda sahkdpostiviestin tekstin Lexmark Cloud

-palveluihin vapauttamista varten. Jotta voit ottaa sdhkdpostiviestin tekstin |&hetyksen kayttoon,
sahkopostilla 18hettdmisen on oltava kaytossa.

Huomautus: Jos Ota kayttoon sdhkdpostiviestin tekstin l&hetys -asetus ei ole valittuna, vain
sahkopostiviestin liite tulostuu.

® Anna vieraskayttdjien kayttda sahkopostin lahetystd — Rekisteroimattomat vieraskayttdjat voivat
l[&hettaa asiakirjojaan sahkdpostitse Cloud Print Managementiin. Jotta voit sallia vieraskayttéjien
tulostuksen ldhetyksen, sédhkdpostilla lahettdmisen on oltava kaytdssa. Lisatietoja on kohdassa
"Vierastulostus-toiminnon mé&é&rittdminen" sivulla 161.

— Rajoita sallittua tyokohtaista sivumaaraa — Voit maarittaa ylarajan sille, kuinka monta sivua
rekisterdimattomat vieraskayttajat saavat tulostaa tydkohtaisesti.

Huomautus: Jokainen s&dhkdpostin liite kdsitellddn omana tyondaan. Myds sdhkopostiviestin teksti
kasitellaan yksittdisena tyona.
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* Maarita vieraat kustannuskeskukseen tai osastoon — Voit maarittaa vieraskayttgjat tiettyyn
kustannuskeskukseen tai osastoon kiintioita ja raportointia varten. Valitse Maéarita vieraat
kustannuskeskukseen tai osastoon -valikosta jokin seuraavista vaihtoehdoista:

— Ala maarita — Valitse tdma vaihtoehto, jos et ole maarittdmé&ssa vieraskayttajaa mihinkaan
kustannuskeskukseen tai osastoon.

— Kustannuskeskus — Kirjoita Kustannuskeskuksen nimi -kenttdan kustannuskeskuksen nimi.
— Osasto — Kirjoita Osaston nimi -kenttd&n osaston nimi.

® Ota kdyttoon kopiomdaran muuttaminen ennen vapautusta — Voit muuttaa kopioiden mé&&raa ennen
tulostustyon vapauttamista. Lisatietoja on kohdassa "Tulostustdiden vapauttaminen tulostimen eSF-
sovelluksella" sivulla 160.

Taman toiminnon kaytto vaatii seuraavat Print Release (eSF) -sovelluksen versiot:

— e-Task v5 tai uudempi: 5.10.x tai uudempi
— e-Task v4 tai vanhempi: 2.6.x tai uudempi
® Ota kayttoon Tulosta ja sdilyta — Voit sailyttda tulostustyon tulostusjonossa vapautettuasi sen.
Tama ominaisuus vaatii seuraavat Print Release (eSF) -sovelluksen versiot:
— e-Task v5 tai uudempi: 5.10.x tai uudempi
— e-Task v4 tai vanhempi: 2.6.x tai uudempi

® Ota kdytto6n automaattinen tulosteen vapautus — Voit vapauttaa tulostustoitd automaattisesti, kun
olet kirjautunut tulostimeen. Lisatietoja on kohdassa "Toiden tulostaminen kdyttden automaattista
tulosteen vapautusta" sivulla 161.

* Sailyta tulostustyotiedostojen nimet raportointia varten — Voit tallentaa tulostustyon tiedostonimen
organisaation raportointia varten.

® Listaa ja vapauta automaattisesti vanhimmat tulostustyot ensin — Voit tuoda tulostusty6t nékyviin ja
vapauttaa ne jarjestyksessa vanhimmasta uusimpaan.
Jotta voit kayttaa tata toimintoa, paivita kayttoosi seuraavat eSF-sovellusversiot:
— eSF-versio 5 tai uudempi:
® Pilvitodennus-versio 5.6.30
® Print Release -versio 5.10.19
® | aitteen kaytto -versio 2.4.19
— eSF-versio 4 tai vanhempi:
® Pilvitodennus-versio 2.6.23
® Print Release -versio 2.6.24
® Laitteen kaytto -versio 2.4.19
® Ota kayttoon tulostuskiintiot — Voit maarittda tulostuskiintiorajoitukset. Voit maéarittda organisaation
oletuskiintion tai maarittdd mukautetun kiintion.
Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:

— Kustannuskeskus tai henkil6kohtainen — Voit luoda kiintiomaéaritelmia ja sitten maarittaa ne
kustannuskeskuksille tai yksitatisille kayttajille.

— Osasto tai henkilokohtainen — Voit luoda kiintiomaaritelmia ja maarittadd ne sitten osastoille tai
yksittéisille kayttdjille.

— Vain henkilokohtainen — Voit luoda kiintiomaaritelmia ja maarittaa ne sitten yksittaisille kayttajille.

Huomautuksia:

® |isatietoja kiintiomaaritelmien luomisesta on kohdassa "Kiintididen maarittdminen" sivulla 143.
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* Lisatietoja Kkiintididen maarittamisesta on kohdassa "Kiintididen maarittdminen" sivulla 145.

® Ota kayttoon tulostuskaytannot — Voit luoda ja maarittda tulostuskaytantdja organisaation kayttdjille ja
ryhmille.
Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:

— Kustannuskeskus tai henkil6kohtainen — Voit luoda kaytdnndn ja maarittéaa sen
kustannuskeskuksille tai yksittdisille kayttajille.

— Osasto tai henkilokohtainen — Voit luoda kdytannon ja maarittda sen osastoille tai yksittaisille
kayttgjille.

— Vain henkilokohtainen — Voit luoda kdytannon ja maarittdd sen yksittaisille kayttajille.

Huomautus: Lis&atietoja tulostuskaytantdjen luomisesta ja maarittdmisestd on kohdassa
"Tulostuskaytantdjen luominen ja maarittdminen" sivulla 146.

® Ota suoratulostus kayttoon — Voit ottaa suoratulostustoiminnon kayttoon osastoja, kustannuskeskuksia
ja kayttajia varten. Taman toiminnon avulla voit seurata toit§, jotka |&hetetdaan verkkoon liitettyihin, Cloud-
laitteistonhallintaan rekisterdityihin tulostimiin.

Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:

— Kustannuskeskus tai henkilokohtainen — Voit luoda tehtdvan ja maarittaa sen kustannuskeskuksille
tai yksittaisille kayttdjille.

— Osasto tai henkilokohtainen — Voit luoda tehtdvan ja maarittda sen osastoille tai yksittaisille
kayttajille.

Huomautus: Lisatietoja suoratulostuspaketin luomisesta on kohdassa "Suoratulostuksen kayttdminen"
sivulla 166.

3 Maéarita Tulostustyon sailytys -osiossa aika, jonka jalkeen vapautetut ja vapauttamattomat ty6t poistetaan.
Huomautus: Voit maarittaa tulostustyon sailytyksen keston maarittamalla paivien tai tuntien lukumaaran.
4 Maarita TulostustyOhistoria-osiossa tulostustydhistorian jakso.
Huomautuksia:

® \oit maarittaa tulostustyon historian keston maarittamalla paivien tai tuntien lukumaaran.

® \oit tarkastella tulostustyohistorian tietoja Tulostustydhistoria-vélilehdessa. Lisatietoja on kohdassa
"tulostustyohistorian tarkasteleminen." sivulla 152.

* Talla asetuksella madritetaan sisallytettavat paivamaarat luotaessa lahetettyjen tulostustdiden
historiaa. Maéaritetty jakso ei liity Analytiikka-portaaliin.

5 Valitse Ota Universal Print kdytto6n -toiminto. Ennen kuin otat Universal Printin (Yleistulostuksen)
integroinnin kayttéon Cloud-tulostuksenhallinnassa, varmista, ettd seuraavat vaatimukset tayttyvat:
® Kayttojarjestelma on Windows 10:n versio 1903 tai uudempi.

® QOrganisaatio on liittomuotoinen, ja kayttajat ovat rekisterdityneet Azure Active Directoryyn. Lisatietoja
on kohdassa "Kayttdoikeuksien todentamispalvelun maarittdminen" sivulla 50.

® Asiakaslaite on mééritetty ja yhteydessa Azure Active Directory -vuokraajaan.

Tee Universal Print -integrointi -osiossa jokin seuraavista:

® Ota Universal Print kdytto6n — Tama toiminto rekisterdi MUP-tulostimen Azure Active Directory (AD) -
palveluun tulostustdiden vapauttamiseksi Cloud-tulostuksenhallinnan kautta.

® Tulostimen nimi — Kirjoita tulostimen nimi Tulostimen nimi -kenttaan.
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* Tulostimen jakonimi — Kirjoita tulostimen jakonimi Tulostimen jakonimi -kenttaan.

Huomautus: Tulostimen nimi ja Tulostimen jakonimi voivat olla samat, mutta tulostimen jakonimena on
oltava yksildiva nimi.

MUP on maaritettdava Lexmark Cloud -palvelujen kanssa muodostetun liitoksen lisdksi, ja on varmistettava,
ettd Azure-vuokraajalla on kelvollinen MUP-tilaus.
® Virtuaalitulostimen Cloud-tulostuksenhallintaportaalissa méaéarittavalla kayttajalla on oltava tulostimen
jérjestelméanvalvojan rooli Azuressa.
® Cloud-tulostuksenhallinnan ja MUP-integraation maarittdminen sisaltaa virtuaalisen tulostimen
maarittamisen lisdksi myds muita toimia. Sinun on noudettava Azure-vuokraajan tiedot, jotta vuokraaja
voidaan yhdistaa Lexmark Cloud -palvelujen organisaatiotunnukseen. Lisdtietoja kayttajalta
vaadittavista kayttdoikeuksista saat osoitteesta https://learn.microsoft.com/.
® | exmark Universal Print Cloud Print Management -sovellukselle on mydnnettdva seuraavat
jarjestelméanvalvojan oikeudet:

— User.Read,Organization.Read.All
— PrintJob.ReadBasic / PrintJob.Read / PrintJob.ReadBasic.All

6 Napsauta kohtaa Tallenna muutokset.
Huomautuksia:

® Kun Universal Print (Yleistulostus) on otettu kayttdoon ja jos Azure-jarjestelmanvalvojan oikeudet ovat
kaytettavissg, jaettu tulostin luodaan Azure Active Directoryn MUP-vuokraajaan. Kun Azure-
jarjestelménvalvojan oikeudet ovat kaytettavissa, tallenna muutokset ja valitse jarjestelmanvalvojan
tili.

® Tulostimen nimi ja Tulostimen jakonimi luodaan automaattisesti Azure Active Directory -palvelun
MUP-vuokraajaan. Tulostimen rekisterdintiprosessi kestaa joitakin minuutteja.

® Analyticsissa lahetystyyppi raportoidaan Microsoft Universal Printina.
7 Valitse jarjestelmanvalvojan tili ja rekister6i Azure Active Directoryn virtuaalitulostimen MUP-vuokraaja.

Huomautus: Tehtydan muutokset Lexmark Cloud -palvelujen Organisaatioasetukset-sivulla Azure-
jarjestelméanvalvojan on jaettava uusi virtuaalitulostin kayttdjille. Lisatietoja on kohdassa "Rekisterdidyn
tulostimen jakaminen kayttajille" sivulla 143.

Rekisteroidyn tulostimen jakaminen kayttdjille

1 Valitse rekisteroity tulostin Universal Print Azure Active Directory -portaalissa.
2 Valitse Kayttooikeuksien hallinta.

3 Ota kayttoon Salli kayttd kaikille organisaatiossani.

4 Napsauta OK.

Kiintioiden maarittaminen

Voit luoda kiintioméaaritelmia ja maarittaa ne sitten tietyille osastoille, kustannuskeskuksille tai kayttajille.


https://learn.microsoft.com/en-us/graph/api/organization-get?view=graph-rest-1.0&tabs=http#permissions
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Tama toiminto on kaytettavissa vain, kun kiintididen maarittdminen on otettu kayttoon
organisaatiokdytdnnoissa. Lisatietoja on kohdassa "Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

1 Valitse Tulostuksenhallinta-portaalissa Hallinta > Kiintiomaaritelmat.

2 Suorita jokin seuraavista toimenpiteista:

Aseta kiintea kiintio
a Valitse Luo ja kirjoita yksildiva kiintiomaaritelman nimi.
b Valitse Maarita kiintiorajat -valikossa Samat rajat joka kuukausi.
c Maaritd kunkin kuukauden kokonaiskiintio.
® Salli rajoittamaton tulostus
* Aseta mukautettu kiintio — Maarita tulostusrajoitus.
® Poista kaikki tulostus kaytosta

Huomautuksia:

— Voit myos sallia, estaa tai maarittaa varitulostusrajoituksen.

— Varitulostusrajoitus on osa kokonaiskiintion rajoitusta. Kun sallittu enimmaismaara on tulostettu,
kayttajat eivat voi enéda tulostaa varillisia tulosteita, mutta he voivat kayttaa jaljellad olevaa
kokonaiskiintiota mustavalkotulostukseen.

d Valitse Luo kiintiomaaritelma.

Aseta kunkin kuukauden mukautettu kiintio.
a Valitse Luo ja kirjoita yksildiva kiintion nimi.
b Valitse Maarita kiintidrajat -valikossa Mukautetut rajat joka kuukausi.
c Valitse vahintdan yksi kuukausi.
d Valitse Aseta kiintiérajat ja maarita kiintio.
* Salli rajoittamaton tulostus
* Aseta mukautettu kiintio — Maarita tulostusrajoitus.
® Poista kaikki tulostus kaytosta

Huomautuksia:

— Voit my0&s sallia, estda tai maarittaa varitulostusrajoituksen.

— Varitulostusrajoitus on osa kokonaiskiintion rajoitusta. Kun sallittu enimmé&ismaara on tulostettu,
kayttajat eivat voi enédéa tulostaa varillisia tulosteita, mutta he voivat kayttaa jaljella olevaa
kokonaiskiintiotda mustavalkotulostukseen.

e Valitse Aseta kiintiorajat.

f Valitse Luo kiintiomaéaritelma.

Organisaation oletuskiintion asettaminen

Oletuskiintio koskee kaikkia organisaation kayttdjia, ellei mukautettua kiintiotd ole maaritetty osastolle,
kustannuskeskukselle tai yksittaiselle kayttdjalle. Mukautettu kiintio korvaa oletuskiintion.

N
a Napsauta Oletuskiintio-kohdan vieressa olevaa ! -kuvaketta.

b Aseta kunkin kuukauden kiintea tai mukautettu kiintio.



Tulostuksenhallinta 145

Kiintioiden maarittaminen

Tama toiminto on kaytettavissa vain, kun kiintididen maarittdminen on otettu kayttoon
organisaatiokdytdnnoissa. Lisatietoja on kohdassa "Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

1 Valitse Print Management -portaalissa Hallinta > Kiintiomaaritykset.
2 Tee jokin seuraavista toimenpiteista:

Huomautus: Kaytettdvissa olevat valilehdet voivat vaihdella organisaatioasetusten mukaan. Jos asetus
sallii kiintiomaaritysten vain henkilékohtaiseksi, muita vélilehtid ei ole kadytettdvissa. Lisatietoja on
kohdassa "Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

Maarita kustannuskeskuksen kiintio

Huomautus: Kustannuskeskus-vélilehti on kaytettavissa vain, kun kdytannon peruste kiintion
madarittdmiselle on Kustannuskeskus tai henkilokohtainen.
a Valitse Kustannuskeskus-vélilehdessa Maarita kiintio.

b Kirjoita kustannuskeskuksen nimi.

Huomautus: Kustannuskeskuksen nimen on vastattava organisaation tilinhallinnassa olevaa
kustannuskeskusta.

¢ Valitse kiintiomaaritelma.
d Valitse M&érita kiintio.

Maarita osaston kiintio

Huomautus: Osasto-vélilehti on kaytettavissa vain, kun kdytadnnon peruste kiintion maarittdmiselle on
Osasto tai henkilokohtainen.

a Valitse Osasto-valilehdessa Maarita kiintio.

b Kirjoita osaston nimi.

Huomautus: Kustannuskeskuksen nimen on vastattava organisaation tilinhallinnassa olevaa
kustannuskeskusta.

¢ Valitse kiintiomaaritelma.

d Valitse M&arita kiintio.

Maarita kayttajakiintio

a Valitse Henkilokohtainen-vélilehdessa Maarita kiintio.
b Kirjoita kayttdjan sahkopostiosoite.

¢ Valitse kiintiomaaritelma.
d Valitse Maarita kiintio.

Kayttajakiintion tilan tarkasteleminen

Kayttajakiintion tila -toiminto nayttaa kayttgjien kiintididen tilanteen tietyssa kuussa. Jarjestelméanvalvojat voivat
valvoa ja tunnistaa kiintionsa ylittavat kayttajat.

Huomautus: Taméa toiminto on vain Tulosteen vapautuksenhallinnan jarjestelménvalvojien kdytettavissa.
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Kayttajakiintion tila -taulukossa on seuraavat tiedot:
e Kayttdja — Kayttdjan sahkopostiosoite.
* Tila — Kayttajan kiintion tila.
— OK (pyorea vihrea valintamerkki) — Kayttdjan kokonais- ja varikiintio on 11-100 %.
— Varoitus (keltainen varoituskolmio) — Kayttdjan kokonais- tai varikiintio on enintdan 10 %.
— Ylitetty (pyorea punainen huutomerkki) — Kayttdjan kokonais- tai varikiintio on O tai sen alle.

Kokonaiskiintiota jaljella — Kayttajan mustavalkoisten ja varillisten tulostustdiden jaljelld oleva
kokonaiskiintio.

® Varirajoitusta jaljella — Kayttdjan jaljella olevat varitulosteet.

Kiintiomaaritelma — Kayttajalle maaritetty kiintiomaaritelma.

Tyyppi Kayttdjan kiintidlle maéaritetty luokka. Se voi olla Henkilokohtainen, Kustannuskeskus tai Oletus.

1
b Lexmark Pprint Management B A 2 pubs@testonelxkco ~

Print Queue Delegates Print Job History Administration ~ Print Clients ~
nization: Development Org > User Quota Status

User Quota Status

¥ Quota Status ~ 'Y Quota Definition ~ 'Y Assignment Type ~ =

2 total items

Status  Total Quota Remaining Color Quota Remaining Quota Definition Type

© 146

© 160 81 Personal

1 Valitse Tulostuksenhallinta-portaalissa Hallinta > Kayttdjakiintion tila.

2 Suorita jokin seuraavista toimenpiteista:
® Suodata kayttajakiintion tila -taulukko Kiintion tila-, Kiintiomaaritelma- ja Maarityksen tyyppi -valinnalla.

* Vie kayttajakiintion tila -taulukko CSV-tiedostoon napsauttamalla taulukon oikeassa ylakulmassa olevaa
[=-kuvaketta.

Tulostuskaytantojen luominen ja maarittaminen

Kaytannot ovat sdaantoja, joita voit maarittada ja ottaa kayttoon kayttdjille ja ryhmille Cloud-
tulostuksenhallinnassa. S&annot koskevat tiettyja kayttajia ja ryhmia Cloud-tulostuksenhallinnassa maaritetyn
mukaisesti.

Huomautus: Varmista, ettd olet ottanut tulostuskaytantdjen asetukset kayttéon. Lisatietoja on kohdassa
"Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

1 Valitse Print Management -portaalissa Hallinta > Tulostuskaytannét.

2 Suorita jokin seuraavista toimenpiteista:
® Luo tulostuskdytanto
a Valitse Luo.

Huomautus: Jos aiemmin luotua tulostuskaytantoa ei ole, valitse Luo tulostuskaytanto.
b Kirjoita kdytdnnon nimi Kaytannon nimi -kenttaan.
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¢ Maarita asetukset:

— Pakota varityo6t yksivarisiksi — Tulosta vain yksivarisia tulostustoita.

Valitse Vain tyot, joissa on vahintaan tietty maara sivuja, jos haluat maarittaa sivujen
vahimmaismaarén, johon tata kaytantoa sovelletaan.

— Pakota tyot kdayttamaan kaksipuolista tulostusta — Tulosta kummallekin puolelle.

Kaksipuolinen tulostus — Valitse Pitkdn reunan sidonta tai Lyhyen reunan sidonta.

Kaikki tulostusty6t — Maarita sivujen vahimmaismaara, johon tatd kaytantda sovelletaan.
Valitse Vain yksivériset tyo6t, joissa on vahintaan tietty maara sivuja ja Vain vérityot, joissa
on vahintaan tietty maara sivuja.

Yksivériset tulostustyot — Valitse Vain yksivériset ty6t, joissa on vahintaan tietty maara
sivuja, jos haluat maarittaa sivujen vahimmaismaaran, johon tata kaytantda sovelletaan.
Varitulostustyot — Valitse Vain varityot, joissa on vahintaan tietty maara sivuja, jos haluat
maarittda sivujen vahimmaismaaran, johon tata kaytdntoa sovelletaan.

d Valitse Luo kaytanto.
® Monista tulostuskdytanto
a \Valitse aiemmin luotu kaytanto.
b Valitse Monista.
c Kirjoita kdytannolle yksildiva nimi.
d Valitse Luo kaytanto.
* Poista tulostuskaytanto
a \Valitse aiemmin luotu kaytanto.
b Valitse Poista.
¢ Valitse Poista tulostuskaytanto.

Huomautuksia:

® Sivumaarad koskeva tulostuskaytanto ei koske kopiomaaraa. Kaytanto voi esimerkiksi rajoittaa kayttdjan
kolmeen sivuun tulostusty6ta kohti. Kayttaja voi kuitenkin tulostaa kaksi kopiota kaksisivuisesta
tulostustyosta.

® Cloud-tulostuksenhallinta hahmontaa tyon ennen tulostinta, joten pilvipalvelut eivat pysty
interpoloimaan, jos tyd on varillinen tai yksipuolinen. Taman vuoksi Lexmark Cloud -palvelut
hahmontavat kaikki portaaliin ladatut ty6t vérillisina ja yksipuolisina ja soveltavat varillista ja yksipuolista
tulostusta koskevia kaytantoja.

Tulostuskdaytannon maarittaminen

1 Valitse Print Management -portaalissa Hallinta > Tulostuskdytantdjen maarittamiset.

2 Valitse Kustannuskeskus, Henkil6kohtainen tai Osasto.

Huomautus: Kaytettévissa olevat valilehdet vaihtelevat organisaatioasetusten mukaan. Lisatietoja on
kohdassa "Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

Maarittaminen kustannuskeskukselle tai osastolle

a Valitse olemassa oleva kustannuskeskus tai osasto.

Huomautus: Voit valita kustannuskeskuksen tai osaston myds kirjoittamalla sen nimen M&arita
kaytanto -ikkunan Kustannuskeskuksen nimi- tai Osaston nimi -kenttaan.

b Valitse Maarita kaytanto.
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c Valitse kyseinen kaytanto Valitse tulostuskaytanto -valikosta.

d Valitse Maérita tulostuskaytanto.

Maarittaminen yksittaiselle kayttajalle

a Valitse olemassa oleva kayttaja.

Huomautus: Voit valita kdyttajan myos kirjoittamalla hanen sdhkdpostiosoitteensa Maarita
tulostuskaytanto kayttajalle -ikkunan Sahkdposti -kenttaan.

b Valitse M&arita kaytanto.
Valitse kyseinen kaytanto Valitse tulostuskaytanto -valikosta.

d Valitse Maérita tulostuskaytanto.

Huomautuksia:

® Jos haluat poistaa tulostuskaytannon, valitse kaytanto ja valitse sitten Poista kdytanto > Poista
tulostuskaytanto.

® Jos haluat tarkastella kustannuskeskusta tai osastoa, jolle tulostuskaytantd on méaaritetty, tai suodattaa
keskuksen tai osaston néakyviin, valitse kaytantd Tulostusk&ytantd on maaritetty -valikosta.

® Kayttdjakohtainen kaytanto ohittaa kustannuskeskus- tai osastokohtaisen kaytannon.

Asiakaslaitteen tunnuksen ja asiakassalaisuuden hankkiminen

Kayttajatietopalvelusovellus, jossa on organisaation asiakastunnus ja asiakassalaisuus. on Cloud-palvelujen
portaalin Laitteistonhallinta-palvelussa. Organisaation jarjestelmanvalvojan kayttajatili in pakollinen.

Huomautus: Asiakastunnus ja asiakassalaisuus ovat arkaluonteisia tietoja. Alé jaa néita tietoja ilman
asianmukaista suostumusta.

1 Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontinaytto.

2 Napsauta Tilinhallinta-korttia.

L 11|
Huomautus: Jos korttia ei ndy koontindytdssa, napsauta sivun oikeassa yldkulmassa olevaa gan-
kuvaketta ja valitse Tilinhallinta.
3 Valitse organisaatio ja valitse Seuraava.
4 \Valitse Sovellukset-vililehti.

5 Kirjoita Hae sovelluksia -kenttdédn joko Laitteen todennus tai CardAuth-sovellus ja paina Enter-
nappainta.

6 Napsauta Sovelluksen nimi -luettelossa sovelluksen nimea.
7 Hae asiakastunnus ja asiakassalaisuus OAuth-asetukset-osiosta.

Huomautus: Varmista, ettd Oikeudet-osion sovellussivulla Kadyttdalueet-kohdassa nakyy badges-auth.

Tulostusjonojen hallinta

Tulostusjonossa néytetdaan Cloud Print Managementiin seuraavilla lahetysmenetelmilld [8hetetyt tulostustyot:
® Cloud Print Management — Tulostusty6t lahetetddn Lexmark Cloud -tulostusjonoon.
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Kayttajat voivat lahettda tulostustoitd seuraavista lahteista:
— Verkko — Tiedosto ladataan suoraan Tulostuksenhallinta-portaaliin.

— LPMC - Tulostustyo l&hetetddn kayttdjan tydasemasta Lexmark Print Management Client -ohjelmistolla,
joka on maaritetty Cloud Print Managementia varten.

— Chrome-tulostuslaajennus — Tulostusty l&hetetdéan Google Chrome -selaimesta.
— Mobile — Tulostusty0 lahetetdan Lexmark Print -sovelluksesta.

— Sahkoposti — Tulostustyd l&dhetetddan sahkopostitse osoitteeseen <organisaatiokohtainen
kdyttdjatunnus>@print.lexmark.com.

* Hybrid Print Management — Tulostusty6t ovat pidossa kéyttdjan tydasemassa sen sijaan, etta ne
l[&hetettaisiin Lexmark Cloud -tulostusjonoon. Tulostusjonossa naytetdan pidossa olevat tulostustyét, jotka
vapautetaan tydasemassa. Tydasema on yhteydesséa Cloud Print Managementiin hybriditilassa asennetun
Lexmarkin tulostuksenhallinnan asiakaslaitteen kautta.

Huomautus: Tulostusjonossa voit myds muuttaa asettelu-, paperi- ja viimeistelyasetuksia.
Lahetysmenetelmasta seka tulostinohjaimen ja asiakirjankasittelyohjelman asetuksista riippuen kaikki
asetukset eivat valttdmatta ole kaytettavissa.

1 Valitse Tulostuksenhallinta-portaalissa Tulostusjono.
2 Napsauta Tulostusjono-otsikkoa.
3 Etsi tai valitse kayttaja.

4 Suorita jokin seuraavista toimenpiteista:

Laheta tiedostoja

a Valitse Laheta tiedosto.

b Veda vahintaan yksi tiedosto tai valitse Valitse tiedostoja ja selaa tiedostoihin.
¢ Napsauta Valmis.

Poista tulostustoita
a Valitse vahintaan yksi tyo.

b Valitse Poista > Poista tulostustyo6t.

Maarita tulostusasetukset tietylle tulostustyolle
a Napsauta tulostustyota.
b Kirjoita tarvittaessa Yleiset-osioon tulostustyon kuvaus.

C Suorita jokin seuraavista toimenpiteista:

Huomautus: Lahetysmenetelmasta seka tulostinohjaimen ja asiakirjankasittelyohjelman asetuksista
riippuen kaikki asettelu-, paperi- ja viimeistelyasetukset eivat valttdmatta ole kaytettavissa

Saada asettelua
® Kopiot — Tulostettavien kopioiden lukumaara.
® Lajittelu — Sailyta tulostustydn sivut jarjestyksessa varsinkin tulostettaessa useita kopioita tyosta.

* Kaksipuolinen tulostus — Tulostettaessa paperin molemmille puolille paperi kdantyy joko lyhyen tai
pitkan sivun kautta. Jos haluat kdyttda tulostimen oletusasetusta, valitse Kayta tulostimen asetusta.
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Sivuja/arkki — Paperin yhdelle puolelle tulostetaan useita asiakirjan sivuja.
Suunta — Sivuja/arkki — Sivujen suunta tulostettaessa useita sivuja puolelleen (monisivu).

S&aada paperi- ja viimeistelyasetuksia

Paperikoko — Paperin koko.

Paperildhde — Paperildhteend kaytettava paperilokero.

Paperilaji — Paperin tyyppi.

Luovutusalusta — Osa, johon tulostimesta tuleva paperi kerataan.
Nidonta — Paperin nidontakohdat.

Rei'itys — Tehtdvien reikien maara.

Taitto — Miten paperi taitetaan.

Vaihda laatu

Valitse varitila.

d Napsauta kohtaa Tallenna muutokset.

Maarita tulostuksen oletusasetukset kaikille saapuville tulostustoille

a Valitse Aseta oletustulostusasetukset.

b Suorita jokin seuraavista toimenpiteista:

Huomautus: Lahetysmenetelmastd seka tulostinohjaimen ja asiakirjankasittelyohjelman asetuksista
riippuen kaikki asettelu-, paperi- ja viimeistelyasetukset eivat valttamatta ole kaytettavissa

S&ada asettelua

Kopiot — Tulostettavien kopioiden lukumaara.
Lajittelu — Sailyta tulostustyon sivut jarjestyksessa varsinkin tulostettaessa useita kopioita tyosta.

Kaksipuolinen tulostus — Tulostettaessa paperin molemmille puolille paperi kdantyy joko lyhyen tai
pitkan sivun kautta. Jos haluat kayttaa tulostimen oletusasetusta, valitse Kadyta tulostimen asetusta.

Sivuja/arkki — Paperin yhdelle puolelle tulostetaan useita asiakirjan sivuja.
Suunta - Sivuja/arkki — Sivujen suunta tulostettaessa useita sivuja puolelleen (monisivu).

S&aada paperi- ja viimeistelyasetuksia

Paperikoko — Paperin koko.

Paperildhde — Paperildhteend kaytettava paperilokero.

Paperilaji — Paperin tyyppi.

Luovutusalusta — Osa, johon tulostimesta tuleva paperi kerataan.
Nidonta — Paperin nidontakohdat.

Rei'itys — Tehtavien reikien maara.

Taitto — Miten paperi taitetaan.

Vaihda laatu

Valitse varitila.

¢ Napsauta kohtaa Tallenna muutokset.
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Tiedostojen lahettaminen Lexmarkin tulostuksenhallinnan
portaaliin

1 Valitse Tulostuksenhallinta-portaalissa Tulostusjono.
2 Valitse Laheta tiedosto ja veda tai selaa ja valitse vahintadn yksi tiedosto.

3 Valitse Valmis.

Delegointien hallinta

Tarkastele ja hallitse delegointeja.

Delegointi antaa kayttajalle luvan tulostaa toisen kayttdjan toita. Esimerkiksi johdon assistentti voi tulostaa
johtajan [&hettamia toita.

Tamaéa toiminto on kdytettavissa vain, kun tulostustdiden delegointi on otettu kdyttoon organisaatiokdytanndissa.
Lisatietoja on kohdassa "Organisaatioasetusten ma&arittdminen" sivulla 140.

Huomautuksia:

® Delegoinnin ansiosta kaytt&ja voi tarkastella kaikkia toisen kayttdjan lahettdmia tulostustoitd, mutta voi
tulostaa vain Cloud-tulostuksenhallinnan tulostustaoita.

® Delegoinnin avulla ei voi tulostaa Hybrid Print Management -tulostustoita.

® Vaikka delegoinnit olisi maaritetty Lexmark Cloud -palveluissa, Cloud-tulosteenvapautus ei voi vapauttaa
delegoituja toita. Delegoidut tydt voi vapauttaa vain laitteissa, joihin on asennettu Cloud-
tulostuksenhallinta-sovelluksia.

1 Valitse Tulostuksenhallinta-portaalissa Delegoinnit.
2 Valitse Delegoinnit-otsikko.
3 Etsi tai valitse kayttaja.

4 Valitse jompikumpi seuraavista:

Lisda delegointeja

a \Valitse Lisaa.

b Valitse kayttgja.

c Valitse Ota kéytt6on delegoinnin vanhentuminen -osassa jompikumpi seuraavista:
* Ei vanhene koskaan — Ald maaritad delegoinnille vanhentumispéivaa.
® Vanhenee — Maarita, kuinka monen pdivan kuluttua delegoinnit vanhentuvat.

d Valitse Lisda delegointi.

Poista delegointeja
a Valitse vahintaan yksi delegointi.
b Valitse Poista > Poista delegointi.
Huomautus: Jos haluat ilmoittaa delegoinneille niiden lisdamisesta, poistamisesta tai vanhentumisesta,

valitse Organisaatioasetukset-sivulta Ota kayttoon delegoinnin sdhkoéposti-ilmoitus. Lisatietoja delegoinnin
sahkoposti-ilmoituksen kayttoonotosta on kohdassa "Organisaatioasetusten mé&éarittaminen" sivulla 140.
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tulostustyohistorian tarkasteleminen.

Valitse Tulostuksenhallinta-portaalissa Tulostusty6historia.

Tulostustyohistoria siséltda seuraavat tiedot:
* Vedokset — se paperiarkin puoli, jolla variaine on.
® Vapautus — ndyttda tulostimen IP-osoitteen, josta tulostustyd vapautettiin.
* Tyodn nimi
* Tyon lahde
® Varitila — nayttada, onko tulostustyd mustavalkoinen vai varillinen.
* Kaksipuolinen tulostus — nayttaa, tulostetaanko ty6 paperin kummallekin puolelle.
® Vapautettu — nayttaa, milloin tulostustyd vapautettiin.

® Vapauttanut — nayttaa, kuka vapautti tulostustyon. Tama sarake nakyy ainoastaan, kun toinen kayttaja on
vapauttanut jonkin tulostustydsi.

Lexmark Print Managementin asiakaslaitteen lataaminen

Lexmark Print Managementin asiakaslaite on ohjelmistopaketti, joka otetaan kaytt6on tietokoneissa
tulostustdiden turvallista vapauttamista varten.

Voit ladata Lexmark Print Managementin asiakaslaitepaketin, joka on maaritetty jompaankumpaan seuraavista
ymparistoista:
® Cloud Print Management — tulostusty6t tallennetaan Lexmark Cloud -tulostusjonoon, kunnes ne
vapautetaan tulostimesta Print Release -sovelluksella.
* Hybridi- Print Management — tulostusty6t tallennetaan kayttdjan tydasemaan, kunnes ne vapautetaan
tulostimesta Print Release -sovelluksella.
1 Valitse Print Management -portaalissa Tulostusasiakkaat.
2 Valitse Valitse asiakaslaite -valikossa kayttojarjestelma.

Valitse Chrome OS-, iOS- ja Android-kayttojarjestelmissa linkki ja valitse sitten Poistu sivustosta.
Tee Windows-, macOS- ja Ubuntu-kayttojarjestelmissa jokin seuraavista:
® Cloud Print Managementin pakkaustyyppi:
a Valitse Valitse pakkaustyyppi -valikossa Cloud Print Management.
b Valitse Lataa asiakaslaite.
® Hybridi- Print Management -pakkaustyyppi:
a Valitse Valitse pakkaustyyppi -valikossa Hybridi- Print Management.
b Valitse Lataa asiakaslaite.
®* Mukautettu pakkaustyyppi:
a Valitse Valitse pakkaustyyppi -valikossa Mukautettu paketti.
b Valitse Luo paketti.
¢ Maarita Yleisissda maaritysasetuksissa seuraavat valinnat:
— ndytetddnko tulostuksen lahetystilailmoitukset

— poistetaanko kayttamattomat asiakaskansiot, kun on kulunut tietty maara paivia.
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d Jos kaytdt Lexmark Cloud Print Management -ympaéristoa, toimi seuraavasti:
1 Valitse Cloud Print Management-osiosta Ota kaytt66n Cloud Print Management.
2 Valitse Tulostusjonon nimi -osiosta Kéytéa oletusnimea [Cloud Print Management] tai Maarita
mukautettu nimi.

Huomautuksia:

— Anna mukautettu tulostusjonon nimi kirjoittamalla tulostusjonon nimi Maaritd mukautettu
nimi -kenttdan. Tulostusjonon nimessa on oltava vahintdan kolme merkkia eika siina saa
olla erikoismerkkeja.

— Kayttamalla Maarita mukautettu nimi -valintaa voit nimeta tulostusjonon kayttgjia varten.

— Maaritd mukautettu nimi -valinta edellyttds, ettd kaytdossa on Windows-version 2.3.942.0 tai
uudemman tai macOS-version 111396 tai uudemman LPMC-versiot.

e Jos kaytat Lexmarkin Hybridi- Print Management -ymparistda, toimi seuraavasti:
1 Valitse Hybridi- Print Management -osiosta Ota kaytt66n Hybridi- Print Management.

2 Valitse Tulostusjonon nimi -osiosta Kéyta oletusnimea [Hybrid Print Management] tai Maéarita
mukautettu nimi.

Huomautuksia:

— Anna mukautettu tulostusjonon nimi kirjoittamalla tulostusjonon nimi M&&ritd mukautettu
nimi -kenttdan. Tulostusjonon nimessa on oltava vahintdaan kolme merkkia eika siinad saa
olla erikoismerkkeja.

— Kayttamalla Maarita mukautettu nimi -valintaa voit nimeta tulostusjonon kayttajia varten.

— Maaritd mukautettu nimi -valinta edellyttas, ettd kaytdossa on Windows-version 2.3.942.0 tai
sitd uudemman tai macOS-version 111396 tai sitd uudemman LPMC-versiot.

3 Ma4érita seuraavat valinnat:
— milloin tulostamattomat ja tulostetut tyot poistetaan

— annetaanko kayttdjien muuttaa tulostusasetuksia, kun t6itd vapautetaan tulostimessa
f Valitse Tulostinohjaimen tyyppi -osioissa pakettiin sisallytettava tulostinohjain.
g Valitse Aseta oletustulostin -osiossa, mitd ympaéaristdd kaytetdadn oletuksena.
h Valitse Luo.
i Lataa paketti.

Lexmarkin tulostuksenhallinnan asiakaslaitteen
asentaminen

Microsoft Windows -kayttojarjestelma
1 Suorita paketti tietokoneessa.
2 Noudata nayton ohjeita.

Huomautuksia:

® Suoritettavat tiedostot tallennetaan Program Files -kansioon.

®* Mukautettujen pakettien maaritystiedosto sisaltyy ladattuun pakattuun tiedostoon. Varmista, etta
asennusohjelma ja maaritystiedosto ovat samassa kansiossa.

® Maaritys- ja lokitiedostot tallennetaan asennuksen jalkeen %allusersprofile%\LPMC-kansioon.
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® Varmista, ettd olet Microsoft NET Framework 4.6.2 (tdysi versio) tai uudempi versio on asennettu.

Asennuksen jalkeen kaytettavissa on Lexmark Cloud -tulostuksenhallinnan tai Lexmarkin
hybriditulostuksenhallinnan tulostin.

macOS-kayttojarjestelma
1 Suorita paketti tietokoneessa.
2 Noudata ndyton ohjeita.

Huomautuksia:
® Suoritettavat tiedostot, maaritystiedot ja SSL-varmenteet tallennetaan /Library/Lexmark/LPMC-
kansioon.
® |okitiedosto tallennetaan kansioon /var/tmp nimella Ipmc.log.

®* Mukautetun paketin maaritystiedosto sisaltyy ladattuun pakattuun tiedostoon. Varmista, etta
asennusohjelma ja maaritystiedosto ovat samassa kansiossa.

® Jos sinulla on Mac, jossa kaytetdaan Applen piirisarjaa, asenna Rosetta 2 varmistaaksesi, ettd LPMC
for Mac toimii.

Ubuntu-kayttojarjestelma
1 Lataa Ipmc-upd-install.sh- ja configuration.xml-tiedosto.
2 Kirjoita komentoriville sudo sh lpmc-upd-install.sh.
Huomautuksia:
® Suoritettavat tiedostot tallennetaan kansioon /usr/share/Lexmark/LPMC.
® Maaritystiedosto tallennetaan kansioon /etc/Lexmark/LPMC.

® SSL-varmenteet tallennetaan kansioon /var/LPMC.
® |okitiedosto Ipmc.log tallennetaan kansioon /var/LPMC.

Ohjaimen maaritystietojen kayttaminen

LPMC-asennusohjelma tukee tulostinohjelman mé&éaritysohjelmasta saatavien LDC-tiedostojen kayttoa.
Asennuksen aikana jarjestelma etsii LDC-tiedostoja tietyilla tiedostonimilla.

Huomautuksia:
® Jotta voit kdyttda ohjaimen méaaritystietoja LPMC:n asennuksen yhteydessé, tallenna LDC-tiedosto
samaan kansioon LPMC-asennusohjelman kanssa.
® Ubuntu- ja macOS-kayttojarjestelmissa LPMC-asennusohjelma ei tue LDC-tiedostojen kayttoa.
® Ubuntu 20.04:ssé tai uudemmissa voit tuoda LPMC sysTray -kuvakkeen ndkyviin asentamalla
AppIndicatorin ja ottamalla sen GNOMEssa kayttoon.
Kéayta seuraavia tiedostonimia:
* LPMSaaSPrintQueueConfiguration.ldc: Cloud Print Management -tulostusjono
* LPMServerlessPrintQueueConfiguration.ldc hybriditulostuksenhallinnan tulostusjonoa varten

LDC-maarityksen on kaytettdva tulostusjonossa seuraavaa arvoa:

<PrinterObject value="Cloud Print Management - PCLXL"></PrinterObject>
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Voit kayttdd myos seuraavia yleisia tulostusprofiilin ja tulostimen mallin arvoja:

<PrinterProfile name="Lexmark Universal v2" version="1.0">
<PrinterModel value="Lexmark Universal v2"></PrinterModel>

Asennetun Lexmarkin Print Managementin asiakaslaiteversion
tarkistaminen

Seuraavat toimet koskevat seuraavia kayttojarjestelmia ja LPMC-versioita:
®* macOS ja LPMC-versio 111468 tai uudempi
® Microsoft Windows ja LPMC-versio 2.3.1026.0 tai uudempi
® Ubuntu ja LPMC-versio 3.1.0 tai uudempi

1 Napsauta ilmaisinalueella tai valikkorivilla olevaa Lexmarkin tulostuksenhallinnan asiakaslaitteen kuvaketta.

2 Tarkista versionumero valitsemalla Tietoja Print Managementin asiakaslaitteesta.

Kirjautuminen ulos Lexmark Print Managementin
asiakaslaitteesta

Kun Cloud Print Managementista ja Hybriditulostuksenhallinnasta kirjaudutaan ulos, kaikki tietokoneellesi
tallennetut hybriditulostustyot poistetaan, eika niitd voi enaa vapauttaa. Lexmark Cloud -tulostusjonoon jo
lahetetyt tyot ovat kuitenkin edelleen kéaytettavissa.

Huomautus: Jos kaytdssasi on Microsoft Windows-, macOS- tai Ubuntu-kayttojarjestelma, toimi seuraavasti.

1 Napsauta hiiren kakkospainikkeella ilmaisinalueella tai valikkorivilla olevaa Lexmark Print Managementin
asiakaslaite -kuvaketta.

2 Valitse Kirjaudu ulos Tulostuksenhallinnasta

Huomautuksia:

® Uloskirjautumisen jalkeen todennustunnuksesi poistetaan. Kun tulostat uudelleen, sinulta kysytdan
kayttdjatunnuksiasi.
® Kun kirjaudut ulos, myds lahettamasi hybridity6t poistetaan.

Tulostustoiden lahettaminen Lexmark Cloud -palveluihin

Tulostustoiden lahettaminen tietokoneesta

1 Avaa tiedosto tai kuva.
2 Valitse tulostusasetus ja sitten Lexmark Cloud -palvelujen tulosteen vapautusjono.
3 Valitse Tulosta.

4 Kirjoita kehotettaessa sahkopostiosoitteesi ja salasanasi.
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Tulostustoiden lahettaminen sahkopostilla

Tama toiminto on kaytettavissa vain, kun sdhkopostildahetys on otettu kdyttdon organisaatiokdytdnnoissa.
Lisatietoja on kohdassa "Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

Lahetd sahkopostiviesti tai -liite séhkdpostiohjelmastasi seuraavaan osoitteeseen:
® Pohjois-Amerikan tietokeskuksen kayttajat: <organisaatiokohtainen kdyttdjatunnus>@print.lexmark.com.
® Euroopan tietokeskuksen kayttdjat: <organisaatiokohtainen kdéyttédjGtunnus>@print.lexmark.com.

Tulostustoiden lahettaminen verkkoportaaleista
1 Valitse Print Management -portaalissa Tulostusjono.
2 Valitse Laheta tiedosto ja veda tai selaa ja valitse vahintdan yksi tiedosto.

3 Valitse Valmis.

Lexmark Cloud Print Management for Chrome -laajennuksen lataaminen

Lisaa Lexmark Cloud Print Management for Chrome -laajennus, jotta tulostustditd voi lahettda Cloud Print
Managementiin Chrome OS -kayttojarjestelmassa.

1 Valitse Tulostuksenhallinta-portaalissa Tulostusasiakkaat.
Valitse Valitse asiakaslaite -valikossa Chrome.
Napsauta Available in the Chrome Web Store linkkia.

Valitse Poistu sivustosta.

g A W N

Lisdd Google Cloud Print Management for Chrome -laajennus Chrome OS -selaimessa Chrome Web
Storesta.

Tulostustoiden lahettaminen Chrome OS -kayttojarjestelmasta

Huomautus: Chromebook™-tietokoneissa ja muissa Chrome OS -kayttdjarjestelmaa kayttavissa
tietokoneissa Lexmark Cloud Print Management for Chrome -lagjennus on lisdttava selaimeen. Lisatietoja
on kohdassa "Lexmark Cloud Print Management for Chrome -laajennuksen lataaminen" sivulla 156.

1 Avaa tiedosto, kuva tai verkkosivu Google Chrome -selaimessa.

2 Valitse tulostusasetus ja sitten Lexmark Cloud Print Management for Chrome.

3 Muuta tarvittaessa tulostusasetuksia. Kun haluat muuttaa muita asetuksia, valitse Lisda asetuksia >
Lisdasetukset ja tee seuraavat maaritykset:

® Kaksipuolinen tulostus — Tulostettaessa paperin molemmille puolille paperi kddntyy joko lyhyen tai
pitkdn sivun kautta. Jos haluat kayttaa tulostimen oletusasetusta, valitse Kayta tulostimen asetusta.

® Sivuja/arkki — Paperin yhdelle puolelle tulostetaan useita asiakirjan sivuja.

® Sivuja/arkki-suunta — Sivujen suunta tulostettaessa useita sivuja puolelleen.
* Nidontakohta — Sivun nidontakohta.

* Taitto — Miten paperi taitetaan.

® Rei'itys — Tehtdvien reikien maara.

® Paperildhde/lokero — Tulostustydssa kaytettava paperildhde tai lokero.
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Huomautus: Nama asetukset voivat vaihdella tulostinmallin mukaan.
4 \Valitse Kayta.
5 Valitse Tulosta.
Huomautus: LPMC Chrome -laajennuksessa asiakirjatiedostoa ei voi esikatsella eiké tulostuksessa voi

kayttaa = -kuvaketta. TAm4 rajoitus koskee Microsoft 365:t4.

Mobiilitulostus

Lexmark Cloud -tulostuksenhallintapalvelimen lisaaminen mobiililaitteella
versiota 3.x varten

Taman ominaisuuden ansiosta tulostustoitd voi Iahettdd Lexmark Cloud -tulostuksenhallintaan kayttamalla
Lexmark Print -sovelluksen versiota 3.x. Lisatietoja tulostustdiden lahettamisestd Lexmark Print -sovelluksella
on kohdassa "Tulostustdiden [&hettdminen mobiililaitteella" sivulla 157.

1 Kaynnista mobiililaitteessa Lexmark Print -sovellus.
2 Napauta sovelluksen aloitusnaytdssa Lisaa laite.
3 Napauta Lexmark Cloud -tulostuksenhallinta.

4 Valitse Tietokeskus-valikossa jokin seuraavista vaihtoehdoista:
* Automaattinen tunnistus — Maarita tietokeskus automaattisesti sijaintisi perusteella.

* Amerikat — Kayta pohjoisamerikkalaista tietokeskusta Lexmark Cloud -palvelujen sopimuksen
mukaisesti.
® Eurooppa — Kaytd eurooppalaista tietokeskusta Lexmark Cloud -palvelujen sopimuksen mukaisesti.

Tulostustoiden lahettaminen mobiililaitteella

Lisatietoja Lexmark Print -sovelluksesta on Lexmark Print User’s Guide -oppaassa.

Android-laitteet
1 Ké&ynnista Lexmark Print -sovellus.
2 Valitse lahde sovelluksen aloitusnayton Tulostuslahde-osiosta ja noudata nayton ohjeita.
Huomautus: Salli kehotettaessa sovelluksen kdyttdad kameraa ja tallennustilaa.
3 Valitse Lexmark Cloud -palvelujen jono.
Huomautus: Kirjaudu palvelimeen kehotettaessa.

4 Muuta tulostusasetuksia tarvittaessa.

5 Valitse E
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iOS-laitteet
1 Kaynnista Lexmark Print -sovellus.
2 Valitse lahde sovelluksen aloitusndytén TULOSTUSLAHDE-osiosta ja noudata naytdn ohjeita.
Huomautus: Salli kehotettaessa sovelluksen kayttda kameraa ja kuvia.
3 Valitse Lexmark Cloud -palvelujen jono.
Huomautus: Kirjaudu palvelimeen kehotettaessa.
4 Muuta tulostusasetuksia tarvittaessa.

5 Valitse Tulosta.

Asiakirjojen jakaminen tulostusjonopalvelimeen mobiililaitteella

Lisatietoja Lexmark Print -sovelluksesta on Lexmark Print User’s Guide -oppaassa.

Android-laitteet
1 Valitse asiakirja mobiililaitteessa tiedostonhallinnassa.
Huomautuksia:

® Varmista, ettd mobiililaite tukee asiakirjan tiedostotyyppia.

® Varmista, etta tulostin tukee tiedostotyyppia. Tuettujen tiedostotyyppien luettelo on tulostimen
kayttboppaassa.

2 Jaa asiakirja Lexmark Printiin.

3 Valitse Lexmark Cloud -palvelujen jono ja muuta tarvittaessa tulostusasetuksia.
4 Valitse E

iOS-laitteet
1 Valitse asiakirja mobiililaitteessa tiedostonhallinnassa.
Huomautuksia:

® Varmista, ettd mobiililaite tukee asiakirjan tiedostotyyppid.

® Varmista, ettd tulostin tukee tiedostotyyppia. Tuettujen tiedostotyyppien luettelo on tulostimen
kayttboppaassa.

2 Valitse m > Lexmark Print.
3 Valitse Lexmark Cloud -palvelujen jono ja muuta tarvittaessa tulostusasetuksia.

4 Valitse Tulosta.
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Asiakirjojen tulostaminen mobiililaitteesta

Lisatietoja Lexmark Print -sovelluksesta on Lexmark Print User’s Guide -oppaassa.

Android-laitteet

1
2

Kaynnistd Lexmark Print -sovellus.
Valitse Tulosteen vapautus -osiossa palvelin.

Huomautus: Jos sinua kehotetaan kirjautumaan palvelimeen, kirjoita kirjautumistietosi ja valitse
KIRJAUDU SISAAN.

Valitse kaytt§ja, jolla on tulostettavia toita.

Valitse vahintaan yksi tyo.

Huomautus: Valitse kaikki tyot valitsemalla l_|l_:|

Valitse IEI

6 Valitse Lexmark Cloud -palvelujen jono ja muuta tarvittaessa tulostusasetuksia.

7

Valitse E

Huomautuksia:

® Voit lisata tulostimen luetteloon.
® Poista valitut tyot tulostuksen jalkeen valitsemalla Poista tama asiakirja tulostuksen jalkeen.

iOS-laitteet

1 Kaynnista Lexmark Print -sovellus.
2 Valitse Tulosteen vapautus -osiossa palvelin.
Huomautus: Jos sinua kehotetaan kirjautumaan palvelimeen, kirjoita kirjautumistietosi ja valitse OK.
3 Valitse kayttaja, jolla on tulostettavia toita.
4 Valitse vahintaan yksi tyo.
5 Valitse IEI
6 Valitse Lexmark Cloud -palvelujen jono ja muuta tarvittaessa tulostusasetuksia.
7 Valitse Tulosta.
Huomautuksia:

® \/oit lisata tulostimen luetteloon.

® Valitse kaikki ty6t valitsemalla l_ll_]
® Poista valitut tyot tulostuksen jalkeen valitsemalla Poista jonosta tulostuksen jilkeen.



Tulostuksenhallinta 160

Sovelluksen valitseminen tulostustéiden vapauttamista
varten

* Automaattinen Print Release — Voit vapauttaa tulostustdita automaattisesti, kun olet kirjautunut
tulostimeen. Jotta voit kayttaa tata toimintoa, varmista, ettd Automaattinen Print Release -asetus on otettu
kayttoon Organisaatioasetuksissa. Lisatietoja Automaattinen Print Release -toiminnon k&yttdonotosta on
kohdassa "Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

® Cloud Print Release — Voit vapauttaa tulostustditd 2,8 tuuman kosketusnaytolld varustetuista tulostimista.
Lisatietoja Cloud Print Release -toiminnon maarittdmisestd on kohdassa "Cloud-tulosteenvapautuksen
maarittdminen" sivulla 163.

* Print Release (eSF) -sovellus — Voit vapauttaa tulostustditd vahintaan 4,3 tuuman kosketusnaytolla
varustetuista tulostimista.

® Vierastulostus — Vieraskayttdjat voivat tulostaa asiakirjoja ilman jarjestelmanvalvojan luomaa tilia
organisaatioon. Lisatietoja vierastulostuksesta on kohdassa "Vierastulostus-toiminnon méaéarittdminen"
sivulla 161.

Tulostustoiden vapauttaminen tulostimen eSF-
sovelluksella

Print Release (eSF) -sovelluksella voi vapauttaa tulostustoité tulostimesta. Lisatietoja on Print Release
Administrator's Guide -oppaassa.

Huomautus: Sinun on ehka rekisterdidyttdva ensimmaiselld kayttokerralla. Rekisterditymistarve maaraytyy
kokoonpanon mukaan. Seuraa tulostimen nayton ohjeita.

1 Valitse tulostimen aloitusnaytossa Print Release -sovelluksen kuvake.

2 Valitse vahintaan yksi tulostustyo.

Huomautus: Tulosta sinulle delegoidut tyot koskettamalla = -kuvaketta. Valitse tarvittaessa
kayttdjatunnus ja valitse sitten tulostustyot.

3 Muuta tarvittaessa tulostusasetuksia. Kosketa Tulostus-painikkeen vieressa olevaa : -kuvaketta, valitse
Muuta tulostusasetuksia ja tee jokin seuraavista toimenpiteista:

Huomautus: Lahetysmenetelméasta seka tulostinohjaimen ja asiakirjankasittelyohjelman asetuksista
riippuen kaikki asettelu-, paperi- ja vimeistelyasetukset eivat valttamatta ole kaytettavissa
® Valitse Asetukset ja saada vahintaan yhta seuraavista:
— kopiomaara
— Vari
Huomautus: Mustavalkoisia tulostustoitd ei voi muuttaa varillisiksi kaikissa tiedostomuodoissa.
— Sivut: maarita, tulostetaanko tyot paperin yhdelle vai kahdelle puolelle.
® Valitse Viimeistelyasetukset ja sdada jompikumpi seuraavista:
— Nidonta: maarita, nidotaanko tulostetut tyot.
— Rei'itys: maarita, rei'itetddnko tulostetut tyot.

4 Valitse Tulosta.
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Huomautus: Jos kaytdssasi on vahintdan 4,3 tuuman kosketusnaytolla varustettu tulostin, kayta
tulostustdiden vapauttamisessa Print Release (eSF) -sovelluksia. Jos kaytdssasi on 2,8 tuuman
kosketusnaytolla varustettu tulostin, kayta tulostustdiden vapauttamisessa Cloud Print Release -sovellusta.
Lisatietoja Cloud Print Release -sovelluksesta on kohdassa "Cloud-tulosteenvapautuksen maarittdminen"
sivulla 163.

Toiden tulostaminen kayttaen automaattista tulosteen
vapautusta

Automaattinen tulosteen vapautus on organisaatioasetus, jolla kayttdjat voivat vapauttaa tulostustoita
automaattisesti kirjautumisen jalkeen. Tama asetus estaa kayttajia kayttamasta tulostinta suoraan tulostustoéita
vapautettaessa. Kun asetus on otettu kayttoon, kaikki kayttdjan jonossa olevat tulostustyot vapautetaan.
Todennuksen jalkeen tulee nakyviin ilmoitus, jonka avulla voit peruuttaa automaattisen tulosteen
vapautustoiminnon. Jos haluat vapauttaa yhden tai useamman erikseen valitun tulostustyon, katso
"Tulostustdiden vapauttaminen tulostimen eSF-sovelluksella" sivulla 160.

Huomautuksia:

® Varmista, ettd automaattinen tulosteen vapautus on kaytdssa. Lisatietoja on kohdassa
"Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

® Vain todennetun kayttdjan tulostustyot vapautetaan.
® Tama asetus on kaytettavissa vain Tulosteen vapautuksessa.

1 Kirjaudu tulostimeen.

2 Valitse jompikumpi seuraavista:
® Pysayta automaattinen tulosteen vapautus valitsemalla Peruuta.
® QOdota etta tulostin vapauttaa kaikki odottavat tulostustyot.

Vierastulostus-toiminnon maarittaminen

Vierastulostus on toiminto, jonka avulla vieraskayttajat voivat tulostaa asiakirjoja, vaikka heilla ei ole
jarjestelmanvalvojan luomaa tilia organisaatioon.

Vieras voi luoda sahkdpostiviestin missa tahansa sdhkopostiohjelmassa, liittda tulostettavat asiakirjat viestiin
ja lahettaa sitten viestin valmiiksi maaritettyyn sdahkodpostiosoitteeseen. Vieras saa tdaman sdhkodpostiosoitteen
jarjestelméanvalvojalta tai organisaation edustajalta. Lahetettydaan sdhkopostiviestin vieras saa vahvistusviestin,
jossa on PIN-koodi. PIN-koodilla vieras voi tulostaa asiakirjansa organisaation edustajan maarittdmassa
tulostimessa.

Huomautuksia:

® Vieraalla on oltava kdytossaan séahkopostiohjelma, jotta han voi lahettdad asiakirjan.

® Kayttajatietojen tarjoaja luo vierastulostukselle yksildivan tunnuksen automaattisesti. Taman yksildivan
tunnuksen avulla voidaan luoda vierastulostustoimintaan liittyvia raportteja.

® Tuettuja tiedostomuotoja ovat CSV, DOC, DOCX, GIF, HTML, JPG, ODP, ODS, ODT, PDF, PPT, PPTX, RTF,
TIFF, TXT, XLS ja XLSX. Jos kayttaja liittaa tiedostomuodon. jota ei tueta, kdyttdja saa sahkopostiviestin,
jossa kerrotaan tuetuista tiedostomuodoista.

® | exmark sailyttaa tulostustyohon liittyvat tiedot, mutta ei mitdan sahkopostiin liittyvia tietoja.
® Kukin sdhkdpostin liite kasitellddan omana tulostustyonaan.
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Vierastulostuksen ottaminen kayttoon
1 Valitse Print Management -portaalissa Hallinta > Organisaatioasetukset.

Huomautus: Lahettaminen s&hkdpostilla on oltava kaytdssa ennen vieraskayttajien tulostuksen
lahetyksen kayttoonottoa. Lisatietoja skannauksen sahkdpostin ldhettamisen kayttéonotosta on
kohdassa "Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

2 Valitse Yleistd-osiossa Anna vieraskayttdjien kayttaa sahképostin lahetysta.
Huomautuksia:
® Jos haluat maarittaa ylarajan sille, kuinka monta sivua saa tyokohtaisesti tulostaa, valitse Rajoita
sallittua tyokohtaista sivumaaraa. Jos tyon sivumaara ylittyy, tyota ei kasitella.

® PIN-todennuksen on oltava kéytossa, jotta vieraskayttdjien tulostuksen lahetys toimii. Jos PIN-
todennus ei ole kdytdssa, sinua kehotetaan ottamaan se kayttoon. Lisatietoja PIN-todennuksen
maarittdmisestd on kohdassa "Tulostimeen kirjautumisen maarittdminen" sivulla 76.

® \oit maarittaa vieraskayttajat tiettyyn kustannuskeskukseen tai osastoon kiintidita ja raportointia
varten. Lisatietoja on kohdassa "Organisaatioasetusten maéarittdminen" sivulla 140.

3 Valitse Tallenna muutokset.

Huomautuksia:

® QOrganisaation jarjestelmanvalvoja voi maarittaad tulostustyon sailytykseen, PIN-koodin pituuteen ja PIN-
koodin vanhenemiseen liittyvéat asetukset. Organisaatioasetuksia sovelletaan vieraskayttdjan saamaan
PIN-koodiin.

® Vierastulostustyon voimassaolo riippuu pienemmasta Tulostustydn sdilytys- tai PIN-koodi vanhenee -
asetuksen arvosta. Jos esimerkiksi Tulostustydn sailytys -arvo on 6 tuntia ja PIN-koodi vanhenee -arvo
7 tuntia, tyot poistetaan 6 tunnin kuluttua.

Vierastulostustoiden vapauttaminen

Saatuaan PIN-koodin sahkdpostissa vieras voi suorittaa seuraavat toimet edustajan maarittamassa
tulostimessa:

1 Valitse tulostimen ohjauspaneelissa PIN-kirjautuminen.
2 Kirjoita sahkopostiviestissa saamasi PIN-koodi ja valitse OK.
3 Valitse Print Release.
4 Valitse tulostustyo ja sitten Tulosta.
Huomautuksia:

® Jos lahetéat useita tulostustoitd, kaikki tyot nakyvat luettelossa.
® Kukin liite esitetdan yksittdisena tulostustyona.

® Jos haluat tulostaa sahkdpostiviestin tekstin, valitse Ota kdytt6on sahkopostiviestin tekstin lahetys.
Jos tama asetus on kaytdssa, sdhkdpostiviestin teksti kasitellddn omana tulostustyénaan.

® Tulostusty6kohtainen sivujen enimmaismaara maaraytyy organisaatioasetusten mukaan. Jos
maaritetty sivujen enimmaismaara ylittyy, kyseista tulostustyota ei kasitella. Lisatietoja on kohdassa
"Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.
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Cloud-tulosteenvapautuksen maarittaminen

Voit maéarittaa tulostimen Cloud-tulosteenvapautusta varten ottamalla kdyttdon maaritykset tai tuomalla
asetukset tulostimen EWS:n kautta. Kayttajat voivat myos maarittaa Cloud-tulosteenvapautuksen
muokkaamalla asetuksia manuaalisesti.

Cloud-tulosteenvapautus on kaytettdvissa vain tulostimissa, joissa on 2,8 tuuman naytto. Lisatietoja Cloud-
tulosteenvapautusta tukevista tulostimista on kohdassa "Tuetut tulostinmallit" sivulla 25.

Huomautuksia:

® Cloud-tulosteenvapautus on kaytettavissa tulostimissa, joissa on laiteohjelmiston versio 075.287 tai
uudempi. Lisatietoja on kohdassa "Tulostimen laiteohjelmiston version tarkasteleminen" sivulla 39.

® Kayttdjat voivat kayttaa Cloud-tulosteenvapautusta vain PIN-koodilla tai suojatulla kirjautumiskoodilla.
Lisatietoja suojatusta kirjautumiskoodista on kohdassa "Suojatun kirjautumiskoodin hankkiminen"
sivulla 77.

® Cloud-tulosteenvapautus vapauttaa kaikki tulostusjonon tulostustyot. Yksittdisen tulostustydn valintaa ei
tueta Cloud-tulosteenvapautuksessa.

® Cloud-tulosteenvapautus ei tue hybriditulostustéita tai delegoituja toita.

Cloud-tulosteenvapautuksen maarittaminen asetusnipun avulla

Jarjestelmanvalvojat voivat maarittda palvelimen osoitteen, asiakastunnuksen ja asiakassalaisuuden
kayttamalla asetusnippua.

1 Valitse Embedded Web Server -palvelimessa Vie maaritykset > Kaikki asetukset.
Huomautus: Asetusnippu ladataan ZIP-muodossa.

2 Pura tiedostot ZIP-kansiosta.

3 Avaa bundle.:xml-tiedosto tekstinkasittelyohjelmassa.

4 Muokkaa asetusnipun <deviceSettings>-0sio muotoon:
<deviceSettings>
<setting name="cloud.services.address">api.<env>.iss.lexmark.com</setting>
<setting name="cloud.services.client.id">CLIENT_ID_FROM_APP</setting>

<setting name="cloud.services.client.secret">CLIENT_SECRET_ FROM_APP</setting>
</deviceSettings>

Huomautuksia:

* Tietokeskuksen sijainnista rippuen <env> voi olla us tai eu. Maarita <enwv>-arvo selaimen
osoitekentdssa olevan osoitteen mukaan.

® |isatietoja asiakastunnuksen hakemisesta kohteelle CLIENT_ID_FROM_APP ja asiakassalaisuuden
hakemisesta kohteelle CLIENT_SECRET_FROM_APP, katso "Asiakaslaitteen tunnuksen ja
asiakassalaisuuden hankkiminen" sivulla 148.

Huomautus:

5 Asetusnipussa voit muokata myods security_settings.xml-tiedostoa Cloud-tulosteenvapautuksen
lisddmiseksi Julkinen-kayttdoikeusosioon. Jos haluat muokata security_settings.xml-tiedostoa,
avaa se tekstieditorilla.
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6 Lisdd <name>cloud print release</name>-rivi <public_permissions>-osiossa.

Sample Code for <public_permissions> section
<public_permissions>

<name> cancel jobs</name>

<name>change languages</name>
<name>cloud connector management</name>
<name>cloud print release</name>
<name>cloud services enrollment</name>
<name>cloud services menu</name>

7 Tallenna tiedosto.
8 Lahetd XML-tiedosto ZIP-kansioon.

Huomautus: Voit lisdtd tdman asetusnipun resurssikirjastoon. Lisatietoja on kohdassa "Tiedostojen
lisddminen resurssikirjastoon" sivulla 125.

9 Ota asetusnippu kdyttoon Lexmark-laitteistonhallinta-portaalissa tai tuo asetukset tulostimeen Embedded
Web Server -palvelimen avulla. Lisatietoja on kohdassa "Tiedostojen ottaminen kayttddn tulostimissa"
sivulla 117.

Cloud-tulosteenvapautuksen maarittaminen Embedded Web Server -palvelimen avulla
1 Valitse ennen aloittamista Embedded Web Server -palvelimessa Suojaus.

2 Valitse Julkinen-osiossa Oikeuksien hallinta.

3 Laajenna Laitehallinta-osio ja valitse sitten Cloud-tulosteenvapautus.

Huomautus: Cloud-tulosteenvapautus-vaihtoehto on kaytettavissa vain silloin, kun asianmukainen
laiteohjelmisto on asennettu.

4 Valitse Embedded Web Server -palvelimessa Asetukset > Cloud-palvelut > Cloud-tulosteenvapautus.
5 Kirjoita Palvelimen osoite -kenttdan pilvipalvelimen osoite.

Huomautus: Palvelimen osoite on https://api.<env>iss.lexmark.com, j0ssa <env> voi olla us
tai eu. Maarita <enwv>-arvo selaimen osoitekentdssa olevan osoitteen mukaan.

6 Kirjoita asiakastunnus ja asiakassalaisuus.

Huomautus: Asiakastunnus ja asiakassalaisuus ovat organisaatiokohtaisia. Lisatietoja on kohdassa
"Asiakaslaitteen tunnuksen ja asiakassalaisuuden hankkiminen" sivulla 148.

7 Napsauta Tallenna.

Tulostustoiden vapauttaminen Cloud-tulosteenvapautus-toiminnolla

1 L&heta tulostustyot Lexmark Cloud -tulostusjonoon. Lisatietoja tulostusjonosta on kohdassa
"Tulostusjonojen hallinta" sivulla 148.

2 Jos tulostimessa on Cloud-tulosteenvapautus-toiminto, valitse tulostimen aloitusndytossa Cloud-
tulosteenvapautus.

3 Kirjaudu tulostimeen organisaatiossa maaritetyn todennusmenetelman mukaan:
® Vain PIN-koodi
® Suojattu kirjautumiskoodi
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Huomautus: Cloud-tulosteenvapautus-kirjautuminen perustuu tulostimen kirjautumismaarityksiin, jotka
organisaation jarjestelméanvalvoja on méaéarittanyt Tilinhallinnassa. Lisatietoja tulostimeen kirjautumisen
maadrittamisestd on kohdassa "Tulostimeen kirjautumisten hallinta" sivulla 76.

4 Anna PIN-koodi tai suojattu kirjautumiskoodi ja valitse OK.
5 Odota etta tulostin vapauttaa kaikki odottavat tulostustyot.

Huomautus: Tulostetut tyot poistetaan tulostusjonosta. Peruutettuja tai epdonnistuneita toita ei poisteta
tulostusjonosta.

Toiden tulostaminen muiden valmistajien tulostimista
Cloud Print Managementia kayttaen

Jos sinulla on muun valmistajan tulostin tai Lexmarkin tulostin, jossa ei ole otettu Lexmarkin ratkaisuja kayttoon,
voit hyddyntda kolmannen osapuolen tulostustoimintoa ja vapauttaa tulostustoitad kayttamalld Cloud Print
Managementia.

Jotta voit kdyttad kolmannen osapuolen tulostusta Cloud Print Managementin avulla, Lexmark tarjoaa kayttoosi
tuotepaketin, jossa on ELATEC-kortinlukija ja ELATEC TCP3 -laite. TCP3-laitteet kytketaan seindpistorasiaan ja
tulostimeen Ethernet-kaapelilla. Lisaksi laite kytketdaan kortinlukijaan USB-yhteyden kautta.

ELATEC-laite varmistaa suojatun yhteyden kayttamalla Lexmark Cloud Print Managementin
ohjelmointirajapinnan paatepisteitd. TCP3-laitteen peruslaiteohjelmiston méaritetyt ohjelmointirajapinnan
kutsut ja avoimen valtuutuksen (Open Authorization) tyonkulut mahdollistavat yhteyden muodostamisen Cloud
Print Managementiin. TCP3-laitteen laiteohjelmistosta on kaytettava versiota 3.0.3.1 tai sitd uudempaa versiota.

Huomautuksia:

® Hybriditoita ei tueta.
® Tiedostokokorajoituksia ei ole, koska t6ita ei tallenneta TCP3-laitteeseen.

® \oit maarittdd, mika on kerralla sallittujen tdiden enimmaismaara. Jos téiden enimmaismaaraksi
maaritetdan esimerkiksi 10, lahetetyista toistd 10 ensimmaista tulostuu. Jos jonossa on yli 10
tulostusty6ta, voit vapauttaa loput tyot pyyhkaisemalld korttia uudelleen.

® Kun ty6 ldhetetdaan Lexmark Cloud Print Management -portaalin kautta kayttamalla Lexmark Universal
Print Driver -ohjainta, tuloste sédilyy muokkaamattomana. Jos tyossé kaytetdan Lexmark Universal Print
Driver -ohjainta mutta tyo lahetetdan muuhun kuin Lexmark-laitteeseen, lopputulos ei valttamatta ole
halutunlainen. Muun valmistajan tulostin saattaa tulkita tulostustyén komentoja vaarin Cloud Print
Management -jarjestelmasta riippumatta. Jos tdiden vapauttamiseen halutaan kdyttdd muiden
valmistajien laitteita yhdessd Lexmarkin ratkaisuja kayttavien laitteiden kanssa, suosittelemme
PostScript-emulointiohjaimen kayttoa.

* TCP3-laite ei raportoi metatietoja, kun ty6 vapautetaan. Merkitykselliset tiedot, kuten tieto siitd, onko
kyseessa mustavalko- vai véarituloste, tallennetaan lahetyksen yhteydessa.

® ELATEC ilmoittaa Lexmark Cloud -palveluihin tulostinta koskevat tiedot, kuten muun valmistajan
tulostimen IP-osoitteen ja sarjanumeron. MAC-osoitteeksi se kuitenkin ilmoittaa ELATEC TCP3 -laitteen
MAC-osoitteen. Lisdksi on joitakin tietoja, joita ELATEC TCP3 -laite ei pysty noutamaan muun valmistajan
tulostimesta. Naiden tietojen osalta Lexmark Cloud -palveluissa nakyy teksti tuntematon.

Lisatietoja ELATEC TCP3 -laitteen maarittamisesta on TCP3-maaritysoppaassa.
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Mobile Enhanced Solutionsin kdayttaminen

Tulostuksenhallinnan Mobile Enhanced Solutions -ratkaisun toiminta

Mobile Enhanced Solutions on Lexmark Cloud -palvelujen tarjoama pilvipohjainen ratkaisu. Sen avulla voit
muodostaa yhteyden tulostimiin ja suorittaa pilvipohjaisia tehtavid matkapuhelimella tai tabletilla. Mobile
Enhanced Solutionsin kayttd edellyttaa, etta tulostimia hallitaan Cloud-laitteistonhallinnalla ja Native Agentilla.
Taman toiminnon avulla Lexmark Cloud -palvelut pystyvat kommunikoimaan tulostimen kanssa loT-komennoilla.
Taman liséksi tulostimesi laiteohjelmiston on tuettava Mobile Enhanced Solutionsia, ja Mobile Enhanced
Solutions on otettava kayttoon tulostimen jarjestelmanvalvojan asetuksissa.

Huomautus: Mobile Enhanced Solutions on kaytettavissa vain 2,8 tuuman kosketusnaytolla varustetuissa
tulostimissa. Lisatietoja Mobile Enhanced Solutionsista on kohdassa "Mobile Enhanced Solutions"
sivulla 198.

Suoratulostuksen kayttaminen

Suoratulostustoiminnolla voit seurata t6ita, jotka Iahetetddn suoraan Lexmark-tulostimiin Lexmark Cloud
-palvelujen kayttajiad varten. Suoratulostusta kaytettdessa ndma tyot eivat kulje yleisen jonon kautta eika niita
vapauteta Tulosteen vapautus -sovelluksella. Kun Lexmarkin tulostuksenhallinnan asiakaslaite (LPMC)
asennetaan tybdasemaan, kayttdjien on annettava valtuustietonsa tulostustyon lahettamista varten, aivan kuin
LPMC:ta kayttavien pilvi- ja hybridilahetysten tapauksessa. LPMC lahettaa kayttdjatason tiedot Lexmark Cloud
-palvelujen portaaliin. Naiden tietojen avulla Lexmark Cloud -palvelut pystyvat seuraamaan kayttdjien
tulostustoimintoja Lexmark Cloud -palveluissa. Tulostusty6 ei koskaan lahde asiakasverkosta eika sitd koskaan
aseteta pitoon vapautusta varten, vaan se lahetetdan ja tulostetaan valittomasti maaritetylla tulostimella.

Asennuspaketti sisdltda XML-maéritystiedoston, joka sisédltda tulostimen profiilitiedot sen varmistamiseksi, etta
tyot lahetetdan méaaritettyihin tulostimiin. Kun tama lisdasetus asennetaan tydasemaan yhdessa LPMC-
ohjelmiston kanssa, kun suoratulostukseen kaytetyt tulostimet on maaritetty pilveen ja kun suoratulostuksen
maadrityspaketti on otettu kayttoon kayttajan tydasemassa, kayttajat voivat valita, mihin tulostimeen he haluavat
lahettaa tyonsa suoraan. Tata toimintoa voidaan kayttdad myos pilvi- ja hybridildhetysten kanssa, ja tama tuo
enemman joustavuutta sallittuihin loppukéayttdjien tulostuspaatepisteisiin ja -tyonkulkuihin.

Huomautus: Suoratulostusta tuetaan vain Windows-kayttojarjestelmissa.
Tarkista seuraavat asiat ennen aloittamista:

® Cloud-tulostuksenhallinnan rekisterdinti on otettu organisaatiossa kayttoon.

® Suoratulostus on otettu organisaatiossa kayttoon. Lisatietoja suoratulostuksen kayttoonotosta on kohdassa
"Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

¢ Cloud-laitteistonhallinta on otettu tulostimelle kayttoon.

® [PMC:n Windows-versio 2.3.1145.0 on kaytettavissa oikealla kokoonpanolla.
® |aitteen kayttd -sovelluksen versio 2.4.32 on asennettu.

® Tulostin on rekisterdity Cloud-laitteistonhallintaan ja yhdistetty verkkoon.

— Varmista Lexmarkin eSF-tulostimissa, ettd Cloud-tulostuksenhallinnan sovelluspaketti on asennettu
laitteeseen.

— Varmista Lexmarkin eSF-tulostimissa ja muissa kuin eSF-tulostimissa, ettd Lexmarkin yleinen
tulostinohjain on asennettu LPMC:n kanssa.

® Tybasemalla on verkon nakyvyys (portti 9100) tulostimeen.
® TyBaseman on oltava yhteydessa Internetiin.
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® Suoratulostuksen roolit on maaritetty. Suoratulostuksen roolit ovat seuraavat:

Suoratulostuksen jarjestelmanvalvoja

— Myo6ntaa kayttooikeudet suoratulostuksen kayttgjille

— Luo kokoonpanoja Cloud-laitteistonhallinnan tunnisteilla
— Lataa kokoonpanoja Tulostusasiakkaat-sivulta

Suoratulostuksen kayttdja
— Lataa henkilokohtaisen suoratulostuskokoonpanon Tulostusasiakkaat-sivulta
— L&hettda tulostustyot suoratulostuslahetyksella

Huomautus: Kokoonpanoasetukset ovat kdytettavissa, kun suoratulostuksen jarjestelménvalvoja on ottanut
suoratulostustoiminnon kayttoon.

Tehtavan luominen suoratulostustoimintoa varten

Sinulla on oltava jarjestelménvalvojan rooli Cloud-tulostuksenhallinnassa ja Cloud-laitteistonhallinnassa, jotta
voit maarittdd suoratulostustoiminnon. Sinun on luotava tehtévid suoratulostuksen maarittdmiseksi. Tehtavat
toimivat siltana kustannuskeskuksen tai osaston tai kayttdjan ja tiettyjen tulostimien valilla. Kun tehtava luodaan,
se auttaa osastoa tai kustannuskeskusta tai kayttdjaa kayttamaan suoratulostustoimintoa tietyilld tulostimilla.

Huomautuksia:

® Suosittelemme, ettd pdivitdt Tulostimen nimi (valinnainen) -kentén Laitteistonhallinta-portaalin Tulostimen
tiedot -sivulla. Tatd kenttaa ei ole pakko paivittaa. Jos jarjestelmanvalvoja haluaa hallita tulostusjonon
nimea loppukayttdjalle nakyvdssa muodossa, hdnen on annettava arvo Tulostimen nimi (valinnainen)
-kentdssa. Jos arvoa ei anneta, Lexmark Cloud -palvelut kayttavat tulostimen IP-osoitetta tulostusjonon
nimena.

® Tehtavassa kaytettaville tulostimille on maaritettava tunniste. Tunnistetta, joka on Cloud-
laitteistonhallinnan kasite, ylldpidetaan Cloud-laitteistonhallinnassa, ja siihen voidaan maarittaa useita
tulostimia. Yksittaiselle tulostimelle voi maéarittad myds useita tunnisteita. Lisatietoja tunnisteiden
luomisesta on kohdassa "Tunnisteiden luominen" sivulla 115.

® Varmista, ettd Ota kaytt6on suoratulostus -asetus on valittuna Organisaatioasetukset-sivulla. Lisatietoja
suoratulostuksen kayttoonotosta on kohdassa "Organisaatioasetusten maarittdminen" sivulla 140.

1 Valitse Tulostuksenhallinta-portaalissa Hallinta > Suoratulostustehtéavat.

2 Valitse organisaation asetuksista riippuen jokin seuraavista:
¢ Kustannuskeskukset
® Osastot
® Henkilokohtainen
Huomautuksia:
® Kun jarjestelmanvalvojat luovat osastolle tehtdvan, kyseisen osaston kayttdjat voivat kayttaa
suoratulostustoimintoa.

® Kun jarjestelméanvalvojat luovat tietyille kayttdjille henkildkohtaisen tehtdvan, samat kayttajat voivat
ladata suoratulostuspaketin tiettya tehtavaa varten Tulostusasiakkaat-sivulta. N&in loppukayttajat
voivat henkilokohtaisen tehtavan avulla noutaa itselleen suoratulostustehtavan asennuspaketit sen
jalkeen, kun jarjestelmanvalvoja on luonut ne tietyille kayttajille.

3 Valitse Luo tehtéva.
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Huomautuksia:

® Jos tehtavid on jo olemassa, voit muokata, poistaa tai suodattaa tehtavia tunnisteiden mukaan.

® Jos haluat muokata olemassa olevaa tehtavaa, napsauta tehtavan nimea.

® Jos haluat poistaa olemassa olevan tehtévan, valitse tehtdva ja napsauta sitten Poista tehtava.

® Jos haluat suodattaa tehtavia tunnisteiden mukaan, valitse tunnisteet Tulostimen tunnisteet
-valikosta.

4 Ma&&rita Luo suoratulostustehtava -ikkunassa seuraavat:

Kustannuskeskus
® Tehtavan nimi — Kirjoita yksilollinen tehtavan nimi.
® Kustannuskeskuksen nimi — Kirjoita kustannuskeskuksen nimi Tilinhallintaan.

* Taman kustannuskeskuksen suoratulostukseen mahdollisesti kdayttamien tulostimien tunnisteet —
Kirjoita suoratulostukseen kaytettavien tulostimien tunnisteet ja valitse sitten Lisaa.

Henkil6kohtainen
* Tehtavan nimi — Kirjoita yksildllinen tehtavan nimi.
* Tahan tehtavaan sisdllytettavat rekisteroityjen kayttdjien sahkopostiosoitteet — Kirjoita kayttajan
sahkopostiosoite.
Huomautus: Tah&n tehtavaan sisallytettavat rekisteroityjen kayttdjien sdhkopostiosoitteet -kenttdan
voit lisata vain sellaisten kayttajien osoitteita, joilla on oikeudet suoratulostuksen kayttoon.

* Naiden kayttajien suoratulostukseen mahdollisesti kdayttamien tulostimien tunnisteet — Kirjoita
suoratulostukseen kaytettdvien tulostimien tunnisteet ja valitse sitten Lisaa.

Osasto
® Tehtavan nimi — Kirjoita yksilollinen tehtavan nimi.
® Osaston nimi — Kirjoita osaston nimi Tilinhallintaan.

* Taman osaston suoratulostukseen mahdollisesti kdayttamien tulostimien tunnisteet — Kirjoita
suoratulostukseen kaytettavien tulostimien tunnisteet ja valitse sitten Lisaa.

Huomautuksia:

* Voit lisatd kuhunkin yksildlliseen tulostimeen useita tunnisteita.
® \oit tarkastella tunnisteilla merkittyjen yksildllisten tulostimien kokonaismaaraa.

® Jos tunnisteisiin liitettyjen yksilollisten tulostimien kokonaisméaéara ylittada kymmenen, et voi ladata
suoratulostuspakettia.

5 Valitse Luo tehtava.

Suoratulostuspaketin lataaminen

1 Valitse Tulostuksenhallinta-portaalissa Tulostusasiakkaat.
2 Valitse Valitse asiakaslaite -valikossa Windows®.

3 Valitse Valitse pakkaustyyppi -valikossa Suoratulostus.

4 Valitse organisaation asetuksista riippuen jokin seuraavista:
® Kustannuskeskukset
® Osastot
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® Henkilokohtainen
5 Valitse ladattavat tehtavat.
Huomautus: Voit valita yhden tai useamman tehtéavan.
6 Valitse Lataa asiakaslaite.
7 Valitse Lataa.

Huomautus: Paketti ladataan ZIP-muodossa.

Sample configuration file:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<DirectPrintConfiguration>
<AllPrintSettingDetails>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%1i.prn</PrintJobFileNameFormat>
<APIVersion>3.0</APIVersion>
<PrintSettingDetails>
<LoopbackPort>9151</LoopbackPort>
<LoopbackPortName>DirectPrintPort9151</LoopbackPortName>
<PrintQueueName>MOJA</PrintQueueName>
<DestIPAddress>10.194.8.166</DestIPAddress>
<TrueUpData>false</TrueUpData>
</PrintSettingDetails>
<PrintSettingDetails>
<LoopbackPort>9152</LoopbackPort>
<LoopbackPortName>DirectPrintPort9152</LoopbackPortName>
<PrintQueueName>
DirectPrintQueue-10.194.17.212</PrintQueueName>
<DestIPAddress>10.194.17.212</DestIPAddress>
<TrueUpData>true</TrueUpData>
</PrintSettingDetails>
</AllPrintSettingDetails>
<LPMServerSettings>
<ServerIP>apis.us.iss.lexmark.com/cpm</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</LPMServerSettings>
<IDPServerSettings>
<ServerIP>idp.us.iss.lexmark.com</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</IDPServerSettings>
<APIVersion>3.0</APIVersion>

<ESFDirectPrintListenerPort>9443</ESFDirectPrintListenerPort>
<DriverName>Lexmark Universal v2 XL</DriverName>
</DirectPrintConfiguration>

Huomautus: Lisatietoja kokoonpanosta on Lexmark Print Management Client Configuration Guide -
oppaassa.

tulostustietoja, jos tulostimeen ei ole asennettu oikeaa laitteen kayton eSF-sovellusta. Talloin tiedot eroavat
seuraavilla tavoilla:
® Kayttdjan tulostustyon tiedot naytetdan Tulostimen toiminnan tiedot -raportissa.
® |P-osoitesarakkeessa ndkyy <x.y.z.y> (Suora), jossa <x.y.z.y> on tulostimen |IP-osoite.
® Tulostustyon tiedoissa nakyvat sivunumerot ja muut metatiedot edustavat kayttajan lahetykseen liittyvaa
tarkoitusta eivatka valttamatta edusta todellista tulostustulosta. Kayttdja saattaa esimerkiksi ldhettaa

nelisivuisen vérillisen tydn mustavalkotulostimelle ilman oikeaa eSF-sovelluksen versiota. Talldin tyon
tiedoissa nakyy, ettéd tulostettiin nelisivuinen vérillinen tyd.
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Suoratulostuspaketin asentaminen
Sinun on asennettava paketti omaan tybasemaasi.
1 Pura pakattu kansio.

Huomautus: Jos lataat yhden tehtavan suoratulostuspaketin, kansio sisdltdd suoritettavan tiedoston ja
XML-maaritystiedoston. Jos lataat useiden tehtavien suoratulostuspaketin, kansio sisaltda suoritettavan
tiedoston ja useita kansioita. Jokainen naista kansioista siséltdd DirectPrintConfiguration.xml-
tiedoston. Kullekin tehtéavélle on yksi kansio, joka ladataan samanaikaisesti. Suoritettavan tiedoston on
oltava yhdessa XML-maaritystiedoston kanssa.

2 Suorita asennuspaketista Windowsin 1pmc-asennustiedosto.
3 Hyvéaksy kayttooikeussopimus.
4 Valitse Asenna.

5 Valitse Valmis.
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Skannauksen hallinta

Yleiskatsaus

Cloud Scan Management -portaalissa voidaan tehda seuraavaa:
® M&aritd Skannauksen hallinnan asetukset.

® | uo skannauskohteita kdyttamalld Microsoft OneDrive-, SharePoint-, Google Drive- ja
Box-pilvipalveluntarjoajia.

® Mukauta kunkin skannauskohteen skannausasetukset.
Skannauksen hallinta -portaali toimii myos Cloud Scan -sovelluksen kanssa.

Cloud Scan on eSF-sovellus, jolla Skannauksen hallinnan kayttdjat voivat skannata asiakirjoja Lexmark-
tulostimista kohteisiin, jotka skannauksen hallinnan jarjestelmanvalvoja on maarittanyt Lexmark Cloud -
palveluissa.

Huomautus: Tam& ominaisuus on kaytettavissa vain tietyissa tulostinmalleissa. Lisatietoja on kohdassa
"Tuetut tulostinmallit" sivulla 25.

Skannauksen hallinta -portaalin avaaminen

Avaa selain ja tee jompikumpi seuraavista:
* Valitse koontindytossa Skannauksen hallinta.

Huomautus: Jos kortti ei ole kaytettavissa koontindytdssa, lisaa kortti. Lisatietoja on kohdassa
"koontindytdn hallinta" sivulla 19.

® Valitse nykyisen verkkoportaalin sivun oikeassa ylakulmassa Eiija sitten Skannauksen hallinta.

Skannauksen hallinnan asetusten maarittaminen

Jarjestelmanvalvojana voit maarittaa Skannauksen hallinnan asetukset.

1 Napsauta Skannauksen hallinta -portaalisivun oikeassa ylédkulmassa olevaa 'a'—kuvaketta.

2 M&&rita seuraavat asetukset:

® Ota Skannauksen hallinta kdytto6n organisaatiollesi — Anna kayttdjien kayttda Skannauksen hallintaa

Lexmark Cloud -palveluista.

* Anna kayttdjien luoda henkilokohtaisia skannauskohteita— Anna kayttdjien luoda yksityisia
skannauskohteita, joita vain he voivat kayttaa.

* Valitse télle organisaatiolle vahintaan yksi pilvitallennuspalveluntarjoaja — Valitse yksi tai useampi

seuraavista: Microsoft (SharePoint ja OneDrive), Google (Google Drive) ja Box.

* Palvitallennuspalveluntarjoajaan liittyvat tilien toimialueet (valinnainen) — M&aritd organisaatiosi

tukemien tilien toimialueiden luettelo kayttdjia varten.

Huomautus: Muista valita Ota Skannauksen hallinta kdytt66n organisaatiollesi.

® Ota kaytto6n mahdollisuus valita kansio tulostinpaneelista — Anna kayttdjien valita kansio
ohjauspaneelista.



Skannauksen hallinta 172

3 Valitse Tallenna asetukset.

Pilvitallennustilin hallinta

Varmista, etta sinulla on Microsoft™-, Google- tai Box-tili, jotta voit luoda, muokata tai kdyttda skannauskohteita.

Tilin valitseminen

1 Tee jompikumpi seuraavista Skannauksen hallinta -portaalissa:
® Valitse Pilvitallennustili > Valitse tili > Jatka.

Huomautus: Valitse tarpeen mukaan tili Microsoft-, Google- tai Box-osiosta. Tam& ominaisuus on
kaytettavissa vain silloin, jos et ole kirjautunut tilille.

® \/alitse Valitse tili > Jatka.

2 Kirjaudu tilillesi.

Tilin vaihtaminen

Huomautus: Tama ominaisuus on kaytettavissa vain silloin, jos olet kirjautunut tilillesi.
1 Valitse Skannauksen hallinta -portaalissa Pilvitallennustili.

2 Valitse Microsoft-, Google- tai Box-osiossa Vaihda tili.

3 Kirjaudu tilillesi.

Tilin unohtaminen
Huomautus: Tama ominaisuus on kaytettavissa vain silloin, jos olet kirjautunut tilillesi.
1 Valitse Skannauksen hallinta -portaalissa Pilvitallennustili.

2 Valitse Microsoft-, Google- tai Box-osiossa Unohda tama tili > Unohda tili.

Skannauskohteiden hallinta

Skannauskohde on pilvitallennuspalvelu, johon kayttaja voi l&8hettdd skannatut asiakirjat. Skannauksen
hallinnan jarjestelménvalvoja ottaa skannauskohteen kayttoon ja hallinnoi sitéd Lexmark Cloud -palveluissa.
Skannauskohteissa kaytetdaan seuraavia pilvitallennuspalveluja:

® Microsoft OneDrive

® Microsoft SharePoint

® Google Drive

® Box

Huomautus: Varmista, etté sinulla on Microsoft-, Google- tai Box-tili, jotta voit hallita pilvitallennuspalveluja ja
skannauskohteita.

Skannauskohteen luominen

1 Valitse Skannauksen hallinta -portaalissa Organisaatio tai Henkilokohtainen.
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Huomautuksia:

* Henkilokohtainen-valilehti on kdytettavissa vain silloin, jos jarjestelmanvalvoja ottaa kdyttéon Anna
kayttdjien luoda henkilokohtaisia skannauskohteita -valinnan. Lisatietoja on kohdassa
"Skannauksen hallinnan asetusten maarittdminen" sivulla 171.

® Jos haluat luoda yksityisen skannauskohteen, valitse Henkilékohtainen.
2 Valitse Luo.

3 M&é&rita asetukset.

Yleista
® Skannauskohteen nimi
¢ Kuvaus (valinnainen)
® Pilvitallennuspalvelu — M&arita jompikumpi seuraavista:
— Google Drive
a Valitse Aseman nimi -valikosta kohteeksi Google Drive.

b Valitse kohteeksi Google Drive -kansio valitsemalla Skannaussijainnin kansio -osassa Valitse
kansio > Valitse kansio > Valitse kansio.

— OneDrive — Tama asetus on yksityinen kunkin kayttdjan tililla, ja maaritys maarittaa vain kyseisen tilin
tiedostojen tallennuksen rakenteen. Kun organisaation OneDrive-skannauskohde suoritetaan,
kayttdjan OneDrive-tilille luodaan polku- ja kansiorakenne.

Huomautuksia:

® Jarjestelménvalvojan tililla ei ole kayttdjan kansioiden kayttdoikeutta.

* Maarityksen kayttdjilla ei ole jarjestelménvalvojan tilin kansioiden kayttdoikeutta. Kun kayttaja
yrittéda kayttaa Organisaatio-profiilia ohjauspaneelista ja napsauttaa sitten kansion
siirtymiskuvaketta, ndyttoon tulee virheilmoitus. Kayttajan on valittava asemasta toinen kansio,
jotta han voi skannata kyseiseen sijaintiin.

a Selaaskannauksen kohdekansioon valitsemalla Skannaussijainnin kansio -osassa Valitse kansio.
Huomautuksia:

® Jos kansiorakennetta ei ole, se luodaan.

® Jarjestelmanvalvojat, jotka tarvitsevat pddasemaa laajempaa rakennetta, voivat kayttaa
mallina OneDrive-tilinsd kansiorakennetta.

b Valitse kohteeksi OneDrive-kansio valitsemalla kansio ja valitsemalla Valitse kansio.
— SharePoint
a Valitse Sivuston tai kirjaston nimi -valikosta kohteeksi SharePoint-sivusto tai -kirjasto.

b Valitse kohteeksi SharePoint-kansio valitsemalla Skannaussijainnin kansio -osassa Valitse kansio
> Valitse kansio > Valitse kansio.

— Box
a Valitse Sivuston tai kirjaston nimi -valikosta kohteeksi Box tai kirjasto.
b Valitse kohteeksi Box-kansio valitsemalla Skannaussijainnin kansio -osassa Valitse kansio >
Valitse kansio > Valitse kansio.
Huomautus: Box tukee vain henkildkohtaisia skannauskohteita.

Huomautus: Voit hylata kansion valitsemalla Peruuta.
* Tiedostonimi — M&éaritd skannatun kuvan tiedostonimi.
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® Lisada tiedoston nimeen paivamaara-aikaleima — Lisda paivamaara ja aika skannatun tiedoston nimeen.

¢ Salli tiedostonimen antaminen ohjauspaneelissa — Anna kéayttdjan maarittad tiedostonimi ennen
skannaustyodn kaynnistymista.

* Nayta skannausasetukset ohjauspaneelissa — Ndytd skannausasetukset ennen skannaustyon
kdynnistymista.

* Salli kansion muuttaminen ohjauspaneelissa — Anna kayttdjan valita kansio ohjauspaneelista.

Skannausasetukset

® Kayta skannauksen oletusasetuksia — Kayta tulostimen oletusasetuksia.

¢ Kaytd mukautettuja skannausasetuksia — Maarita tulostimen skannausasetukset.

Huomautus: Tietyt asetukset ovat kdytettavissa vain tietyissa tulostinmalleissa.

Ota kayttoon skannauksen esikatselu, jos tulostin tukee sita

Varitila

Sisdltotyyppi

Alkuperainen koko

Sivut — Maarita tekstin ja kuvien suunta sivulla, kun skannaat kaksipuolista asiakirjaa.
Tarkkuus

Tiedostomuoto — Valitse tiedostomuodoksi TIFF, JPEG tai PDF.

Huomautus: Jos Nayta skannausasetukset ohjauspaneelissa on kaytosséa, voit vaihtaa
tiedostotyypin.

Ota kdytt66n mukautettu skannaustyo

Kontrasti

4 Valitse Luo kohde.

Skannauskohteen muokkaaminen

1 Valitse skannauskohde Skannauksen hallinta -portaalin skannauskohteiden luettelossa.

2 Ma&&rita asetukset.

3 Napsauta kohtaa Tallenna muutokset.

Skannauskohteen poistaminen

1 Valitse vahintdan yksi skannauskohde Skannauksen hallinta -portaalin skannauskohteiden luettelossa.

2 Valitse Poista > Poista kohde.

Skannaustoiden lahettaminen Cloud Scan -sovelluksella

Huomautuksia:

* Voit skannata jopa 50 kohteeseen.

® Vain jarjestelmanvalvojat voivat luoda kohteita.

® Skannaamista useisiin kohteisiin ei tueta.

® Jos Laitekiintiot-sovellus on kdynnissa tulostimessa, pysayta tai poista se, kun skannaat kohteeseen.
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Voit ottaa skannausmaaritykset tulostimissa kayttoon. Jarjestelménvalvojat voivat ottaa Cloud-
skannauksenhallinnan maaritykset kayttoon Cloud-laitteistonhallinnan sovellusluettelosta Cloud Scan- ja
Pilvitodennus-sovellusten asentamiseksi tulostimeen. Lisatietoja kokoonpanojen kayttéonotosta tulostimissa
on kohdassa "Tulostimien asetusten maaritysten kayttdonotto" sivulla 129.

1
2
3

Aseta asiakirja automaattiseen asiakirjansyottolaitteeseen tai skannaustasolle.
Valitse tulostimen aloitusnaytdssa Cloud Scan.
Valitse skannauskohde ja sitten Seuraava.

Huomautuksia:
® Varmista, ettd olet kirjautunut pilvitiliisi. Voit tarvittaessa lahettda kirjautumisohjeet sahkopostiisi
valitsemalla Sahkoposti.

® Joissakin vanhemmissa tulostinmalleissa osa tekstista voi vieria hyvin nopeasti, kun siirryt
skannauksen tiedoissa.

® Joissakin vanhemmissa tulostinmalleissa osa tekstista voi ndkya suurempana, kun skannauksen
tietoja on paljon.

® Joissakin malleissa Skannauskohde-sivulla ja Skannausasetukset-sivulla saattaa ndkya vaihtelevasti
kdannettyja teksteja.

® Jos tulostimessa on kiintolevy, voit ladata JPEG-tiedoston, jonka enimmaé&iskoko on 20 Mt.

® Tulostimissa, joissa on eSF-versio 4.0 tai vanhempi, Cloud-skannauksenhallinta-sovellukset toimivat
hitaammin kuin tulostimissa, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi.

Kirjoita tiedoston nimi ja valitse sitten Seuraava.

Huomautuksia:

® Varmista, etta Salli tiedostonimen antaminen ohjauspaneelissa on valittu Cloud-
skannauksenhallintaportaalissa.

® \oit tarvittaessa paivittdd kansion sijainnin paneelissa.
Muuta tarvittaessa tulostusasetuksia.
Huomautuksia:

® Varmista, ettd Nayta skannausasetukset ohjauspaneelissa on valittu Cloud-
skannauksenhallintaportaalissa.
® Tiedoston enimmaiskoko on 20 Mt.

® Jos haluat skannata monisivuisen asiakirjan, valitse Skannaa seuraava sivu.

Kosketa Laheta.
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Analytiikka

Analytiikka-portaalissa voit luoda raportteja kaytosta ja tulostimen toiminnasta.

Analytics-portaalin avaaminen

Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontindytto ja tee jompikumpi seuraavista:
* Valitse koontindytossa Analytics-kortti.

Huomautus: Jos kortti ei ole kaytettavissa, lisaa kortti. Lisatietoja on kohdassa "koontindytén hallinta"
sivulla 19.

1]
® Valitse nykyisen portaalin sivun oikeassa yldkulmassa 328 ja valitse sitten Analytics.

raportit
Raporteissa voi olla padivamaaria, jotka ovat enintaan kahden vuoden takaa ennen nykyhetkea.

Huomautuksia:

® Vedos on se paperiarkin puoli, jolla variaine on.
® Sivu on digitaalinen alue, johon sisélt6 tulostetaan.
® Arkki on paperikappale.
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®* Yhteensa

Raportin Raportin tyyppi

taso

Organi- Organisaation yleis-

saatio kuvaus — N&ayttaa yleisku-
vauksen organisaation
tulostustoiminnasta méaari-
tetyn paivaméaéaraalueen
ajalta.

Osasto Osaston yleiskuvaus —
Nayttaa yleiskuvauksen
valitun osaston tulostustoi-
minnasta maaritetyn paiva-
maédrdalueen ajalta.

Kustannus- | Kustannuskeskuksen

keskus esittely — Nayttaa yleisku-
vauksen valitun kustannus-
keskuksen tulostustoimin-
nasta maaritetyn paiva-
madraalueen ajalta.

Kaikkien Kaikkien tietojen vienti —

tietojen Toiminnon avulla kayttajat

vienti voivat valita kuukausit-

taiset tai enintdén 31 péivaa
kattavat tiedot mukaute-
tulla pdivamaaraalueella
raporttien luontia varten.
Toiminto lahettdd s&hko-
postiviestin, jonka linkkeja
napsauttamalla voi ladata
Cloud-tulostuksenhal-
tapahtumatiedot siséltavia
raportteja. Sdhkoposti-
viestin linkeilld voi ladata
kaksi raporttia: yhden
I8hetystd, toisen vapau-
tusta varten.

Raportin kohteet

— Vedokset — Tulostettujen vedosten kokonaismaéara.
— Arkit — Tulostettujen arkkien kokonaismaara.
— Tulostetut tyot — Tulostettujen téiden kokonaismaara.

— Toita jonossa nyt yhteensa — Silla hetkella Lexmark Cloud -palvelujen
tulostusjonossa olevien tdiden kokonaisma&ara.

Tulostettu/poistettu (sivut) — Kaavio, joka nayttaa tulostettujen sivujen
lukumaaran ja poistettujen sivujen lukumaardn lahetettyjen sivujen
lukum&aran perusteella. Poistetut sivut ovat vanhentuneita tai ne on
poistettu manuaalisesti.

Tyon koko (Téiden maard) — Kaavio, joka ndyttda tyon koon jakauman
kullekin tydlle 1ahetettyjen sivujen lukum&aran perusteella.

Paperikoko (sivut) — Kaavio, joka ndyttaa kullekin paperikoolle tulostettujen
sivujen maaran.

Paperilaji (sivut) — Kaavio, joka nayttaa kullekin paperilajille tulostettujen
sivujen maaran.

Vari-/mustavalkokaytto (vedokset) — Kaavio, joka nayttaa tulostettavien
vérivedosten ja mustavalkovedosten kokonaismaarat.

Kaksipuolinen/yksipuolinen kaytto (vedokset) — Kaavio, joka nayttaa
kaksipuolisina ja yksipuolisina toina tulostettujen vedosten kokonais-
maarat.

Tulostuskayttod (vedokset) — Kaavio, joka nayttaa paivittdisen tulostus-
kayton maaritetyn pdivamaardalueen ajalta.

Lahetetyt tyot

— Lahetysmenetelmat (sivut) — Kaavio, joka ndyttaa lahetetyt sivut
[8hetysmenetelmaé (esim. selain, séhkdposti tai mobiililaite) kohti.

— Asiakirjan tyyppi (sivut) — Kaavio, joka ndyttaa lahetettyjen sivujen
lukumaaran tyon tyyppia (esim. teksti tai kuva) kohti.

Eniten kaytetyt tulostimet — Taulukko, jossa luetellaan eniten kaytetyt

tulostimet. Luettelossa naytetdan tulostimien viimeisin tunnettu IP-osoite ja

mallinimi. Tulostimet on lajiteltu tulostettujen vedosten maéaran perusteella.

Ahkerimmat kayttdjat — Taulukko, jossa luetellaan ahkerimmat kaytt&jat.
Luettelossa naytetdan kayttajien kayttdjanimet ja sdahkdpostiosoitteet.
Kayttdjat on lajiteltu tulostettujen vedosten kokonaismaéran perusteella.
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Raportin  Raportin tyyppi Raportin kohteet

taso

Kaikkien | Huomautuksia: ® Yhteensa

fllieet::ien * Sahkdpostiviesti ldhetetaan — Vedokset — Tulostettujen vedosten kokonaismé&ara.
sisdankirjautuneen kayttgjan — Arkit — Tulostettujen arkkien kokonaismaara.

sdhkdpostiosoitteeseen. — Tulostetut tydt — Tulostettujen tdiden kokonaismaara.

® Sadhkopostiviestissa on
erilaisia tietoja, esimerkiksi
organisaatio, raportin luontiai-
kavali ja linkin vanhentu-
misaika.

— Toita jonossa nyt yhteensa — Silla hetkelld Lexmark Cloud -palve-
lujen tulostusjonossa olevien téiden kokonaismaara.

* Tulostettu/poistettu (sivut) — Kaavio, joka nayttda tulostettujen
sivujen lukumé&éaran ja poistettujen sivujen lukumé&éaran lahetettyjen
sivujen lukumaaran perusteella. Poistetut sivut ovat vanhentuneita tai

* PRINTJOBNAMES-parametrin ne on poistettu manuaalisesti.

osalta raportti tukee vain
englanninkielisia tiedosto-
nimia. Lisatietoja oikean
tiedostonimen maarittamisests | © Paperikoko (sivut) — Kaavio, joka nayttaa kullekin paperikoolle tulos-

* Tyon koko (Toiden maard) — Kaavio, joka ndyttaa tyon koon jakauman
kullekin tydlle lahetettyjen sivujen lukum&aran perusteella.

muille kielille on kohdassa tettujen sivujen maaran.
"Raportissa ei ndy oikeaa * Paperilaji (sivut) — Kaavio, joka nayttda kullekin paperilajille tulostet-
tiedostonimed" sivulla 216. tujen sivujen maaran.

Kayttdja | Kayttajien yleiskuvaus — Nayttsa | ® Vari-/mustavalkokaytts (vedokset) — Kaavio, joka nayttéa tulostet-
yleiskuvauksen valitun kayttjan tavien varivedosten ja mustavalkovedosten kokonaismaarat.
tulostustoiminnasta méaaritetyn * Kaksipuolinen/yksipuolinen kaytto (vedokset) — Kaavio, joka
paivamadaraalueen ajalta. nayttad kaksipuolisina ja yksipuolisina toina tulostettujen vedosten

kokonaismaarat.

® Tulostuskaytto (vedokset) — Kaavio, joka nayttaa paivittaisen tulos-
tuskayton maaritetyn paivamaaraalueen ajalta.

* Ldhetetyt tyot

— Lahetysmenetelmat (sivut) — Kaavio, joka ndyttaa lahetetyt sivut
lahetysmenetelmaa (esim. selain, séhkdposti tai mobiililaite) kohti.

— Asiakirjan tyyppi (sivut) — Kaavio, joka ndyttaa ldahetettyjen
sivujen lukumaaran tyon tyyppia (esim. teksti tai kuva) kohti.

* Eniten kaytetyt tulostimet — Taulukko, jossa luetellaan eniten
kdytetyt tulostimet. Luettelossa naytetdan tulostimien viimeisin
tunnettu IP-osoite ja mallinimi. Tulostimet on lajiteltu tulostettujen
vedosten maaran perusteella.

* Ahkerimmat kayttajat — Taulukko, jossa luetellaan ahkerimmat
kayttdjat. Luettelossa ndytetdan kayttdjien kayttdjanimet ja sdhko-
postiosoitteet. Kayttdjat on lajiteltu tulostettujen vedosten kokonais-
maaran perusteella.
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Raportin

taso

Asiakas-
laite-
version
vienti

Raportin tyyppi

Asiakaslaiteversion vienti — Lataa raportin

kunkin kayttdjan viimeisimman tulos-
tustyon lahetystiedoista. Raportti kattaa
vain LPMC:n tai Google Chrome -laajen-
nuksen kautta tapahtuneet ldhetykset.
Raportti sisaltdd myos asiakaslaitteen
versionumeron, joka ilmaisee, mita
asiakaslaitetta on kaytetty viimeisimman
tyon lahetyksen aikana.

Huomautus: Jos kayttdja kayttad saman
asiakaslaitteen kahta eri versiota,
raporttiin kirjautuu vain asiakaslaitteen
viimeisin versio.

®* Yhteensa

* Tulostettu/poistettu (sivut) — Kaavio, joka nayttda tulostet-

Raportin kohteet

— Vedokset — Tulostettujen vedosten kokonaismaéara.
— Arkit — Tulostettujen arkkien kokonaismaara.
— Tulostetut tyot — Tulostettujen tdiden kokonaismaéra.

— Toitd jonossa nyt yhteensa — Silld hetkelld Lexmark
Cloud -palvelujen tulostusjonossa olevien tdiden
kokonaismaéara.

tujen sivujen lukumaarén ja poistettujen sivujen lukumaarén
l&hetettyjen sivujen lukumé&arén perusteella. Poistetut sivut
ovat vanhentuneita tai ne on poistettu manuaalisesti.

Tyo6n koko (Téiden maara) — Kaavio, joka nayttda tydn koon
jakauman kullekin tyolle lahetettyjen sivujen lukumaaran
perusteella.

Paperikoko (sivut) — Kaavio, joka nayttda kullekin paperi-
koolle tulostettujen sivujen maaran.

Paperilaji (sivut) — Kaavio, joka nayttaa kullekin paperilajille
tulostettujen sivujen méaaran.

Vdri-/mustavalkokaytto (vedokset) — Kaavio, joka ndyttaa
tulostettavien vérivedosten ja mustavalkovedosten
kokonaismaéarat.

Kaksipuolinen/yksipuolinen kéaytt6 (vedokset) — Kaavio,
joka néyttda kaksipuolisina ja yksipuolisina t6iné tulostet-
tujen vedosten kokonaismé&éarat.

Tulostuskaytto (vedokset) — Kaavio, joka ndyttaa péivittdisen

tulostuskayton maaritetyn paivamaaraalueen ajalta.

Lahetetyt tyot

— Lahetysmenetelmat (sivut) — Kaavio, joka nayttaa
lahetetyt sivut lahetysmenetelmaa (esim. selain, sahko-
posti tai mobiililaite) kohti.

— Asiakirjan tyyppi (sivut) — Kaavio, joka nayttaa lahetet-
tyjen sivujen lukumé&aran tyon tyyppia (esim. teksti tai
kuva) kohti.

Eniten kaytetyt tulostimet — Taulukko, jossa luetellaan
eniten kaytetyt tulostimet. Luettelossa néytetdan tulostimien
viimeisin tunnettu IP-osoite ja mallinimi. Tulostimet on lajiteltu
tulostettujen vedosten maaran perusteella.

Ahkerimmat kayttdjat — Taulukko, jossa luetellaan
ahkerimmat kayttdjat. Luettelossa naytetdan kayttdjien

tulostettujen vedosten kokonaismaaran perusteella.
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Organisaation yleiskuvaus -raportin malli

Report Level

| Orgonization

Report Type

| Crganization Overview

Date Range

| Lost 30 Days

Organization Overview, EZ IT Support

Report Range: Wed, Jon 30, 2019 - Fri, Mar 01, 2019
Report Generated: Fri, Mar 1, 2019 &:41 AM UTC

Total
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Kayttajan yleiskuvaus -raportin malli

Report Level

| User -

User

| Seott Summers [Scolt.summers@test.onel...,

Report Type
[ User Overview -
Date Range
I Last 30 Days -

User Overview, EZ IT Support & |

User Name: Scott Summers, E-mail: scott summers@itest. onebd: co
Report Range: Wed, lan 30, 2019 - Fri, Mar 01, 2019
Report Generated: Fri, Mar 1, 2019 11.04 AM UTC

Total

3,31 2,559 83 ]
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Raportin

taso

Tulostin

Raportin tyyppi

Yleistietoja tulostimesta —
Nayttaa yleiskatsauksen
Lexmark Cloud -palvelujen
seuraaman valitun tulos-
timen kéayton tulostimen
sarjanumeron perusteella.

Raportin kohteet

®* Yhteensa
— Vedokset — Tulostettujen vedosten kokonaismaéara.
— Arkit — Tulostettujen arkkien kokonaismaara.
— Tulostetut tyot — Tulostettujen tdiden kokonaismaara.
— Kayttdjat — Valitun tulostimen kayttdjien kokonaismaara.

* Tyon koko (Téiden maara) — Kaavio, joka ndyttda tydon koon jakauman
kullekin tyolle lahetettyjen sivujen lukumé&aran perusteella.

® Paperikoko (sivut) — Kaavio, joka nayttda kullekin paperikoolle tulostettujen
sivujen maaran.

* Paperilaji (sivut) — Kaavio, joka nayttda kullekin paperilajille tulostettujen
sivujen maaran.

® Vari-/mustavalkokaytt6 (vedokset) — Kaavio, joka nayttda tulostettavien
varivedosten ja mustavalkovedosten kokonaismaaréat.
Huomautus: Tama raportti ndkyy vain varitulostimissa.

* Kaksipuolinen/yksipuolinen kaytto (vedokset) — Kaavio, joka ndyttda kaksi-
puolisina ja yksipuolisina t6ina tulostettujen vedosten kokonaismaéarat.

* Tulostuskaytto (vedokset) — Kaavio, joka ndyttda paivittdisen tulostuskadytén
madritetyn paivamaaraalueen ajalta.

* Skannauskaytto (sivut) — Kaavio, joka nadyttda skannattujen sivujen
kokonaismaaran tyon tyyppia kohti.

Huomautus: Tama raportti ndkyy vain, jos valittu tulostin on monitoimilaite.

* Ahkerimmat kayttajat — Taulukko, jossa luetellaan ahkerimmat kayttajat.
Luettelossa ndytetddn kayttadjien kayttdjanimet ja sahkdpostiosoitteet.
Kayttajat on lajiteltu tulostettujen vedosten kokonaisméaaran perusteella.

* Huippukustannuskeskukset — Taulukko, jossa luetellaan ahkerimmat
kustannuskeskukset.

* Huippuosastot — Taulukko, jossa luetellaan ahkerimmat osastot.

Tulostustyohistoria —
Nayttda valitun tulostimen
tulostustyot.

Taulukko, jossa luetellaan kaikki valitun tulostimen tulostustydt. Luettelossa
nakyy myos tulostustydkohtaiset tiedot, kuten vapautusaika, vedokset,
sivumaara, kayttaja, sahkopostiosoite, osasto ja kustannuskeskus, johon
kayttaja kuuluu.

Tulostimen tarvikkeiden
historia — Nayttda kaytetyt
tulostimen tarvikkeet.

Taulukko, jossa luetellaan valitussa tulostimessa kaytetyt tarvikkeet sind aikana,
kun se oli rekisterdity Lexmark Cloud -palveluihin.




Analytiikka 183

Raportin  Raportin tyyppi Raportin kohteet

taso

Tulostin Tulostinlaitteiston ® Yhteensa
seurantatiedot —
Nayttaa valitun
tulostimen kayttoian
sivulaskurin tiedot ja
variaineen tasot.

— Vedokset — Valitun tulostimen kokonainen Kayttéidn sivumaara maaritetyn
paivamaardalueen ajalta.
— Kayttoidn vedokset tdhan mennessa — Valitun tulostimen uusin Kayttdian
sivumaara.
® Vari-/mustavalkokaytt6 (vedokset) — Kaavio, joka nayttda niiden vdrivedosten ja

mustavalkovedosten kokonaismaarat, jotka tulostettiin maaritetyn paivamaaraa-
lueen aikana.

* Peittotasot — Kaavio, joka ndyttaad varin peittokayton. Sivulla olevan variaineen
maara maarittad, kuuluuko sivu Highlight Color-, Business Color - vai Graphics Color
-tasolle.

Huomautus: Tama raportti ndkyy vain tietyissa tulostinmalleissa.

* Kayttoian vedokset tdhan mennessa — kaavio, joka ndyttdad kasvavan Kayttoian
sivumaaran maaritetyn paivamaaraalueen ajalta.

* Kasetin kaytto — Kaavio, joka ndyttaa paivittdisen kasetin kdyton méaaritetyn paiva-
madraalueen ajalta.
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Tulostimen yleiskuvaus -raportin malli

Report Level Printer Overview, EZ IT Support [=]
| Printer " Serial number: 4021012000110
Report Ronge: Sun, Feb 17, 2019 - Tue, Mar 19, 2019
Printer Report Generated: Tue, Mar 19, 2019 408 AM UTC
| 4021013000110
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Raportin taso Raportin tyyppi Raportin kohteet

Organisaatio, | Kayttoanalyysi — Nayttaa ®* Yhteensa

Kustannus- tarkgn rapprtm organi- — Aktiivisten kdyttdjien maara — Tulostaneiden tai skannanneiden
keskus, saation tai osaston tulos- kéyttajien kokonaismaara

Osasto timen kaytdsta maaritetyn

— Aktiivisten tulostimien maara — Tulostamiseen tai skannaamiseen

paivamaardalueen ajalta. N - o LT
kdytettyjen tulostimien kokonaismaéara.

Tama raportti ndyttdad myos
analyysin laitteiston — Vedokset — Tulostettujen vedosten kokonaismaara.
kaytosta, kuten potentiaali- — Arkit — Tulostettujen arkkien kokonaism&ara.

sista sdastoista ja ymparisto-

; — Tulostettujen téiden maara — Tulostettujen toiden kokonaismaara.
vaikutuksesta.

* Tulostettu/poistettu (sivut) — Kaavio, joka nayttda tulostettujen sivujen
lukumé&éran ja poistettujen sivujen lukumaéaran lahetettyjen sivujen
lukuma&éaran perusteella. Poistetut sivut ovat vanhentuneita tai ne on
poistettu manuaalisesti.

* Tyon koko (Téiden maard) — Kaavio, joka nadyttda tydn koon jakauman
kullekin tyolle lahetettyjen sivujen lukumaaran perusteella.

* Lahetysmenetelmat (tyot) — Kaavio, joka nayttaa lahetetyt tyot 1ahetys-
menetelmaa (esim. selain, séhkoéposti tai mobiililaite) kohti.

* Ldhetysmenetelmat (sivut) — Kaavio, joka nayttaa lahetetyt sivut
lahetysmenetelmé&a (esim. selain, sdhkdposti tai mobiililaite) kohti.

® Kaksipuolisen tulostuksen kaytto

— Kaksipuoliset/yksipuoliset tulostimet — Kaavio, joka ndyttda kaksi-
puolisten tulostimien mé&arén ja vain yksipuolisten tulostimien
maaran.

— Vedokset kaksipuolisissa/yksipuolisissa tulostimissa — Kaavio,
joka nayttaa kaksipuolisilla tulostimilla tulostettujen vedosten
maaran ja vain yksipuolisilla tulostimilla tulostettujen vedosten
maaran.

— Kaksipuolinen/yksipuolinen kaytt6é (vedokset) — Kaavio, joka
nayttad kaksipuolisina ja yksipuolisina toina tulostettujen vedosten
kokonaismaarat.

— Potentiaaliset sdastot — Paperiarkkien méard, joka voidaan saastaa,
kun kaikki tyot tulostetaan kaksipuolisesti.

® Varinkdytto

— Vari-/mustavalkotulostimet — Kaavio, joka ndyttda tulostaneiden tai
skannanneiden varitulostimien ja mustavalkotulostimien maaran.

— Vedokset vari/mustavalkotulostimissa — Kaavio, joka ndyttéa
véaritulostimilla ja mustavalkotulostimilla tulostettujen vedosten
maaran.

— Vari-/mustavalkokaytto (vedokset) — Kaavio, joka néyttda tulostet-
tavien vérivedosten ja mustavalkovedosten kokonaismaaréat.
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Raportin taso Raportin tyyppi Raportin kohteet

Organisaatio, | Kdyttéanalyysi — Nayttaa * Ahkerimmat kéyttajat — Taulukko, jossa luetellaan ahkerimmat kayttajéat.

Kustannus- tarkan raportin organi- Luettelossa naytetdan kayttajien kdyttajanimet ja sahkopostiosoitteet.
keskus, saation tai osaston tulos- Kayttajat on lajiteltu tulostettujen vedosten kokonaism&aran perusteella.
Osasto timen kaytdsta maaritetyn | o

Eniten kaytetyt tulostimet — Taulukko, jossa luetellaan eniten kaytetyt
tulostimet. Luettelossa naytetaan tulostimien viimeisin tunnettu IP-osoite
ja mallinimi. Tulostimet on lajiteltu tulostettujen vedosten maaran perus-
teella.

paivdmaaraalueen ajalta.
Tama raportti ndyttaa myos
analyysin laitteiston
kaytosta, kuten potentiaali-
sista saastoista ja ymparis-
tévaikutuksesta.

® Vahiten kadytetyt tulostimet — Taulukko, jossa luetellaan vahiten kadytetyt
tulostimet. Luettelossa naytetdédn tulostimien viimeisin tunnettu IP-osoite
ja mallinimi. Tulostimet on lajiteltu tulostettujen vedosten méaran perus-
teella.

®* Ymparistovaikutus — Tulostusmaéaran perusteella laskettu ympéristovai-
kutus. Laskennassa kaytetdan Environmental Paper Network Paper
Calculator -laskun versiota 3.2.1. Lisdtietoja saa Environmental Paper
Network -sivustosta.
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Kayttéanalyysiraportin malli

Report Level

| ‘Organization - |
Report Type

i Uscage Anailysis = |
Date Range

| Last 30 Days -

Usage Analysis, EZ IT Support

Report Ronge: Sun, Fab 03, 2019 - Tua, Mar 05, 2019
Report Generated: Tue, Mar 5, 2019 7:00 AWM UTC

Total

26 8
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Printed / Deleted (Pages)
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Submission Methods (Pages)

W wi=b Partal (20,706)

W otile (25,6471

ol (29,359)

PMC Driver [25,562)

M Chrome Extensicn (27,021}

W prin (625 W erint (25,252)
a
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5
Duplex Usage
Duplex [ Simplex Printers Impressions on Duplex / Simplex Printers
W Duplex (2 M Duplex (96,793
W simples (0} M simplex (01

Duplex / Simplex Usage (Impressions)

W Duplex (46.438)
M simplex (48,305

Potential Savings

Duplex printing could have provided a

23,836

sheet sovings
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Raportin taso Raportin tyyppi Raportin kohteet

Organi- Tulostimen toiminta — N&yttda yhteenvedon | Tulostustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan tulostimet

saatio, organisaation, osaston tai kayttdjan kaikkien |ja jossa ndytetdan niiden viimeisin tunnettu IP-osoite,

Kustannus- | tulostimien tulostus- ja skannaustoiminnasta. | mallinimi ja sarjanumero. Luettelossa nédytetaan myaos

keskus, tulostettujen vedosten kokonaismaara seka erittely

Osasto, vedosten lahteista.

Kayttaja Skannaustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan tulostimet
ja jossa naytetaan niiden viimeisin tunnettu IP-osoite,
mallinimi ja sarjanumero. Luettelossa ndkyy myos
skannattujen sivujen kokonaismaara.

Organi- Tulostimen toiminnan tiedot — N&yttaa tarkan | Tulostustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki

saatio, Tulostimen toiminta -raportin. Luettelo ndyttda |tulostustyot ja ndytetddn omistajatiedot, aikaleima, tydn

Kustannus- | kaikki ty6t ja lisdtiedot jokaisesta tydsta. tyyppi ja tulostimen tiedot. Luettelossa néytetdan myos

keskus, Suoratulostuslihetysts kdytettidessa analytiik- | KUNKin tulostustydn tulostettujen vedosten maara seka

Osasto, katietoja ei esitetd samalla tavalla kuin muita | €rittely vedosten Iahteista.

Kayttaja kayttajiin liittyvia tulostustietoja, jos tulos- Skannaustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki
timeen ei ole asennettu oikeaa laitteen kayton | tulostustyot ja ndytetdan omistajatiedot, aikaleima, tyon
eSF-sovellusta. Tall6in tiedot eroavat seuraa- | tyyppi ja tulostimen tiedot. Luettelossa nakyy myds
villa tavoilla: skannattujen sivujen maara.

® Kayttdjan tulostustyon tiedot ndytetdan
Tulostimen toiminnan tiedot -raportissa.

® |P-osoitesarakkeessa nakyy
<X.Y.zZ.y>(Suora), jOoSsa <X.Y.Z.y>
on tulostimen IP-osoite.

® Tulostustyon tiedoissa nakyvét sivunu-
merot ja muut metatiedot edustavat
kayttadjan lahetykseen liittyvaa tarkoitusta
eivatka valttamattad edusta todellista tulos-
tustulosta. Kayttdja saattaa esimerkiksi
lahettaa nelisivuisen varillisen tydn musta-
valkotulostimelle ilman oikeaa eSF-sovel-
luksen versiota. Talldin tyon tiedoissa
nakyy, etta tulostettiin nelisivuinen varil-
linen tyo.

Organi- Kayttajakayttd — Nayttaa organisaation, ¢ Kaksipuolinen/yksipuolinen kaytto (vedokset) —

saatio, osaston tai kustannuskeskuksen kaikkien Kaavio, joka nayttaa kaksipuolisina ja yksipuolisina

Kustannus- | kdyttdjien tulostimen kayton. t6ina tulostettujen vedosten kokonaismaarét.

keskus, ® Vari-/mustavalkokayttod (vedokset) — Kaavio, joka

Osasto nayttaa tulostettavien varivedosten ja mustavalkove-

dosten kokonaismaarat.

* Tulostustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan organi-
saation, osaston tai kustannuskeskuksen kaikki
kayttdjat seka tulostettujen vedosten maara kayttajaa
kohti.
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Raportin taso Raportin tyyppi Raportin kohteet

Organisaatio

Asiakaskaytto — Nayttaa kaikkien aliorganisaa-
tioiden tulostimen kayton.

Huomautus: Tama raportin tyyppi on vain
kumppanijarjestelmanvalvojien kaytettavissa.

® Kaksipuolinen/yksipuolinen kdytto (vedokset) —
Kaavio, joka nayttda kaksipuolisina ja yksipuolisina
t6iné tulostettujen vedosten kokonaismaarat.

® Vari-/mustavalkokaytto (vedokset) — Kaavio, joka
nadyttaa tulostettavien vérivedosten ja mustavalkove-
dosten kokonaismaarat.

® Tulostustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki
aliorganisaatiot ja jossa néytetdan tulostettujen
vedosten kokonaism&éara aliorganisaatiota kohti.

Organisaatio

Osaston kaytto — Nayttaa tulostimen kdyton
osastoa kohti.

® Kaksipuolinen/yksipuolinen kaytto (vedokset) —
Kaavio, joka nayttda kaksipuolisina ja yksipuolisina
t6ina tulostettujen vedosten kokonaismaarat.

® Vari-/mustavalkokayttod (vedokset) — Kaavio, joka
nayttaa tulostettavien varivedosten ja mustavalkove-
dosten kokonaismaarat.

® Tulostustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki
organisaation osastot ja jossa néytetdan tulostettujen
vedosten kokonaismaara osastoa kohti.

Organisaatio

Kustannuskeskuksen kadytté — Nayttaa
kustannuskeskuskohtaisen tulostuskayton.

® Kaksipuolinen/yksipuolinen kaytto (vedokset) —
Kaavio, joka nayttaa kaksipuolisina ja yksipuolisina
toina tulostettujen vedosten kokonaismaarat.

® Vari-/mustavalkokdytto (vedokset) — Kaavio, joka
nayttaa tulostettavien varivedosten ja mustavalkove-
dosten kokonaismaarat.

® Tulostustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki
organisaation kustannuskeskukset ja jossa ndytetdan
tulostettujen vedosten kokonaismé&éara osastoa kohti.

Organisaatio

Asiakaskayttotiedot — Nayttaa tarkan Asiakas-
kaytto-raportin, joka sisaltaa tulostus- ja
skannaustoiminnat.

Huomautus: Tama raportin tyyppi on vain
kumppanijarjestelméanvalvojien kaytettavissa.

Tulostustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki alior-
ganisaatiot ja jossa ndytetdan tulostettujen vedosten
kokonaismé&éara aliorganisaatiota kohti.
Skannaustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki
aliorganisaatiot ja jossa naytetdan skannattujen sivujen
kokonaismé&éara aliorganisaatiota kohti.

Organisaatio

Osaston kayttotiedot — Nayttaa tarkan
Osaston kayttd -raportin, joka sisaltda tulostus-
ja skannaustoiminnat.

Tulostustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki
organisaation osastot ja jossa ndytetaan tulostettujen
vedosten kokonaismé&aara osastoa kohti.

Skannaustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki
organisaation osastot ja jossa ndytetdaan skannattujen
sivujen kokonaismaara osastoa kohti.

Organisaatio

Kustannuskeskuksen kayttotiedot — Nayttaa
tarkan Kustannuskeskuksen kayttd -raportin,
joka sisaltaa tulostus- ja skannaustoiminnat.

Tulostustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki
organisaation kustannuskeskukset ja jossa naytetdan
tulostettujen vedosten kokonaismaara osastoa kohti.

Skannaustoiminta — Taulukko, jossa luetellaan kaikki
organisaation kustannuskeskukset ja jossa naytetdan
skannattujen sivujen kokonaismaara kustannuskeskusta
kohti.

Organisaatio

Tulostinlaitteiston tiedot — N&yttda organi-
saation kaikkien tulostimien laitteiston seuran-
tatiedot.

Taulukko, jossa luetellaan kaikki organisaation tulostimet.
Luettelossa mainitaan sarjanumerot, IP-osoitteet, malli-
nimet, laitetunnisteet ja sivumaarat.
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Raportin taso Raportin tyyppi Raportin kohteet

Organisaatio

Asiakkaan tulostinlaitteiston tiedot — Nayttaa
kaikkien aliorganisaatioiden kaikkien tulos-
timien laitteiston seurantatiedot.

Huomautus: Tata raporttia voivat kayttaa vain
kumppanijarjestelménvalvojat, kun kumppa-
niorganisaatio on valittu.

Taulukko, jossa luetellaan kaikkien aliorganisaatioiden
kaikki tulostimet. Luettelossa mainitaan organisaation
nimi, sarjanumerot, IP-osoitteet, mallinimet, laitetun-
nisteet ja sivumaarat.

Organisaatio

Kayttajat

Taulukko, jossa luetellaan kaikki Tilinhallinta-portaalissa
maaritetyt organisaation kayttdjat, jotka olivat olemassa
raportissa valitun pdivamaaraalueen aikana. Luettelossa
mainitaan jasenyystiedot osastoilla ja kustannuskeskuk-
sissa, mukaan lukien lisdys- ja poistoajat.

kaikki tulostustyot.

Organi- Tarkka ldhetettyjen toiden toiminta — Nayttaa | Taulukko, jossa luetellaan kaikki tulosteen vapautusta
saatio, kaikki tulosteen vapautusta varten Lexmark varten ldhetetyt asiakirjat ja kyseisten asiakirjojen kaytta-
Kustannus- | Cloud -palveluihin ldahetetyt ty6t valitun organi- | jatiedot.

keskus, saation, osaston tai kayttdjan mukaan.

Osasto,

Kayttaja

Kayttdja Tulostustyohistoria — Ndyttaa valitun kayttdjan | Taulukko, jossa luetellaan kaikki valitun kayttdjan tulos-

tustyot. Luettelossa myds ndytetdan tyon sivujen ja
vedosten maara, tyon ominaisuudet seka kaytetty
tulostin.

raporttien luominen

1 Valitse Analytics-portaalissa raportin taso.

Huomautuksia:

® Raportin taso -vaihtoehdot vaihtelevat roolisi mukaan.

* Kumppanijarjestelménvalvoja ja Laitteistonhallinnan raportointianalyytikko voivat valita
asiakasorganisaatioiden luettelosta ja luoda raportteja organisaatiotasolla.

® Organisaation jarjestelméanvalvoja ja Print Release Management Reporting Analyst -rooli voivat valita
tietyn kayttajan, kustannuskeskuksen tai osaston organisaation sisalta. He voivat luoda niiden
vastaavia kayttoraportteja. Nama vaihtoehdot koskevat my&s Print Release Management
Administrator -roolia.

® Kayttaja voi luoda vain omia kayttéraportteja.

2 Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:

® Toimi Kayttdjan, Kustannuskeskuksen, Osaston tai Tulostimen raporttien tasolla seuraavasti:
a Kirjoita kayttajan, kustannuskeskuksen tai osaston nimi tai tulostimen sarjanumero.
b Valitse raportin tyyppi.
c Valitse paivaméaéaraalue.

® Valitse Organisaatio-raportin tasolle raportin tyyppi ja paivaméaaraalue.

Huomautus: Voit ndyttda organisaatiosta, kustannuskeskuksesta tai osastolta poistetut kdyttajat
valitsemalla Nayta poistetut kayttajat.

3 Valitse Luo raportti.

Huomautus: Voit my6s luoda raportteja kdyttamalld koontindyton raporttikortteja.
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raporttien vieminen

1 Tee jompikumpi seuraavista toiminnoista:
® | uo raportti Analytics-portaalissa.
® Valitse koontindytdssa kortti.

2 Valitse [» vietdvan taulukon oikeassa ylakulmassa.
Huomautuksia:

® Raportti tallennetaan CSV-tiedostoon.

® Tulosta raportteja muotoillun asetuksen kanssa valitsemalla IEl
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Translation Assistant

Translation Assistantin toiminta

Translation Assistant on Lexmark Cloud -palvelujen tarjoama tilauspalvelu. Talla ratkaisulla voit ladata tiedoston
lahdekielelld ja kdannattaa sen kohdekielelle. Voit sitten ladata kaannetyn tiedoston tai I1ahettda sen
sahkopostiviestind. Customer Identity and Access Management (CIAM) -organisaatioiden tapauksessa voit
myds lahettda kdannetyn tiedoston pilvitulostusjonoosi, jos olet tilannut Cloud-tulostuksenhallinnan.

Huomautus: Lexmarkilla on my&s Translation Assistant -eSF-sovellus. Talld sovelluksella voit skannata
asiakirjan ldhdekielelld ja kddnnattdd sen kohdekielelle. Voit sitten tulostaa kddnnetyn asiakirjan tai lahettaa
sen sahkopostiviestina. Lisatietoja on Translation Assistantin pddkdayttdjén oppaassa.

Tuetut lahdetiedoston muodot

* PDF

* CSV

* HTML, HTM
* XLF

* MARKDOWN, MDOWN, MKDN, MD, MKD, MDWN, MDTXT, MDTEXT, RMD
e XLSX, XLS
* PPTX, PPT
* DOCX, DOC
e ODT

e ODP

* ODS

* RTF

* TSV, TAB

o TXT
Huomautuksia:

® Jotkin tiedostomuodot saatetaan muuntaa kaantamisen aikana.
® | dhdetiedoston enimmaiskoko on 40 Mt.

® Translation Assistant tukee alatunnistetekstin lisaamista kaannettavien tiedostojen kaikille sivuille. Jos
tdma toiminto on kaytdssé, Translation Assistant tukee vain DOCX-tiedostoja.

® Jos lahdekielena on kanadanranska, DOCX-tiedostoja ei tueta tulostustiedostomuotona.

Tuetut Iahde- ja kohdekielet

afrikaans hollanti inuktitut mongoli (kyrillinen) swahili (latinalainen)
albania englanti inuktitut (latinalainen) | mongoli (perinteinen)* | ruotsi
amhara* viro iiri burma* tahiti
arabia* faari italia nepali* tamili*
armenia* fidzi japani norja tataari (latinalainen)
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assami* filipino kannada* orija* telugu*

azeri (latinalainen) suomi kasakki pastu* thai*

baski ranska khmer* persia* tiibet*

bengali* ranska (Kanada) korea puola tigrinja*

baskiiri galego sorani* portugali (Brasilia) tonga

bosnia (latinalainen) georgia* kurmandzi portugali turkki

bulgaria saksa kirgiisi (kyrillinen) pandzabi* turkmeeni (latinalainen)
kantoninkiina (perinteinen) | kreikka lao* otomikieli ukraina

katalaani gudzarati* latvia romania ylasorbi

kiina (kirjakieli) haiti liettua venaja urdu*

kiina (yksinkertaistettu) heprea* makedonia samoa (latinalainen) | uiguuri (arabialainen)*
kiina (perinteinen) hindi* malagassi serbia (kyrillinen) uzbekki (latinalainen)
kroaatti hmong (latinalainen) | malaiji (latinalainen) | serbia (latinalainen) vietnam

tSekki unkari malajalam* slovakki kymri

tanska islanti malta sloveeni jukatek

dari* indonesia maori somali (arabialainen) |zulu

divehi* inuinnaqgtun marathi* espanja

*DOCX-tiedostojen tulostamista ei tueta nailla kielilla.

Tuetut automaattisesti tunnistettavat lahdekielet

Translation Assistant pystyy tunnistamaan ladatuista lahdeasiakirjoista automaattisesti seuraavat kielet:

afrikaans divehi heprea sorani persia swahili (latinalainen)
albania hollanti | hindi lao puola ruotsi

arabia englanti | unkari latvia portugali (Brasilia) tahiti

armenia viro islanti liettua romania thai

bulgaria suomi indonesia | makedonia vendja turkki

katalaani ranska inuktitut | malaiji (latinalainen) | serbia (kyrillinen) ukraina

kiina (yksinkertaistettu) | georgia | iiri malta serbia (latinalainen) |urdu

kiina (perinteinen) saksa italia mongoli (perinteinen) | slovakki uzbekki (latinalainen)
kroaatti kreikka |japani burma sloveeni vietnam

tSekki gudzarati | khmer norja somali (arabialainen) | kymri

tanska haiti korea pastu espanja jukatek

Translation Assistantin kayttaminen

Huomautus: Sinulla on oltava Translation Assistant User -rooli organisaatiossa, joka on tilannut Translation

Assistantin.



Translation Assistant 194

1 Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontinaytto ja tee jompikumpi seuraavista:
® Valitse Lexmark Cloud -palvelujen koontindytossa Translation Assistant -kortti.
Huomautus: Translation Assistant -kortti ndkyy oletusarvoisesti koontindytdssa uusille kayttgjille. Jos

kortti ei ole kaytettavissa koontindytdssé, lisda kortti. Lisatietoja on kohdassa "koontindytdn hallinta"
sivulla 19.

[ 1 1]
® Valitse nykyisen verkkoportaalin sivun oikeassa yldkulmassa 328 ja valitse sitten Translation Assistant.

2 Hyvéksy kayttéehdot.
Huomautus: Sinun on hyvéaksyttava kayttéehdot joka kerta kun kaytat Translation Assistantia.
3 Lataa lahdeasiakirja.

Huomautus: Lisatietoja on kohdassa "Tuetut |dhdetiedoston muodot" sivulla 192.

4 \Valitse lahdeasiakirjan lahdekieli.

Huomautus: Translation Assistant tunnistaa Iahdekielen oletuksena automaattisesti. Lisatietoja on
kohdassa "Tuetut automaattisesti tunnistettavat lahdekielet" sivulla 193.

5 Valitse kohdekieli.
Huomautus: Voit valita enintaan viisi kohdekielta.

6 Valitse asiakirjan vastaanottotapa.
® Tallenna asiakirja paikalliseen kansioon valitsemalla Download.

® L&ahetd asiakirja rekisterodityyn Lexmark Cloud -palvelujen séhkopostiosoitteeseesi valitsemalla
Sahkoposti.

Huomautus: Jotkin sdhkdpostipalvelut rajoittavat tiedostoliitteen kokoa. Jos asiakirjan tiedostokoko
on yli 10 Mt, suosittelemme lataamaan sen.

* | dhetd CIAM-organisaation tapauksessa asiakirja Lexmark Cloud -palvelujen Tulostuksenhallinta-
jonoon ja napsauta Laheta pilvitulostusjonoon.

Huomautus: Sinun on oltava Cloud-tulostuksenhallinnan tilaaja, jotta voit ottaa tdm&n toiminnon
kayttoon.

7 Valitse Translate File ja odota sitten kddnnoksen valmistumista.

Huomautus: Laheta pilvitulostusjonoon -asetusta kéytettdessa joillakin kielilld voidaan tulostaa
virheellisid merkkeja kielten kirjasinrajoitusten vuoksi, jos tulostusasetukseksi on valittu DOCX.

Alatunnisteen tekstin liittdminen jokaiselle kadnnetylle sivulle

Huomautus: Vain kayttdjat, joilla on Translation Assistant -jarjestelmanvalvojan rooli, voivat ottaa tdman
ominaisuuden kayttoon. Jos tama ominaisuus on kdytdssa, se koskee kaikkia organisaation Translation
Assistant -kayttdjia. Alatunniste koskee vain Translation Assistant -verkkoportaalia. Se ei koske eSF-
sovellusta.

1 Napsauta Translation Assistant -verkkosivun oikeassa yldkulmassa olevaa a-kuvaketta.
2 Valitse Liita alatunnisteteksti jokaiselle kddnnetyn tiedoston sivulle.
Huomautus: Tama toiminto tukee vain DOCX-tiedostoja.

3 Kirjoita alatunnisteen teksti.
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4 Jos haluat kaantda alatunnisteen yhdessa asiakirjan kanssa, valitse Kddnna alatunnisteen teksti.

5 Valitse Tallenna asetukset.

Kaannoskiintio
Sinulla on oltava kaytettavissa kddnndskiintio, jotta voit kayttda Translation Assistantia. Ota yhteytta
jarjestelménvalvojaan, jos olet ylittanyt kdanndskiintiosi.

Oma jaljella oleva kaannoskiintio -kortin kayttaminen
® Oma jaljella oleva kaanndoskiintio -kortti nayttaa viela kaytettavissa olevien Translation Assistant -sivujen
maaran.
® Tama kiintid voidaan jakaa organisaation muiden kayttdjien kanssa.

Huomautus: Napsauttamalla t&ta korttia voit avata Translation Assistant -portaalin. Lisatietoja korttien
lisdamisestd/muokkaamisesta on Korttien hallinta -osiossa kohdassa "koontindyton hallinta" sivulla 19.

Jaljella olevat kaanndssivut -kortin kayttaminen
® Tata korttia voivat kayttaa vain sellaiset kayttajat, joilla on ratkaisukiintididen jarjestelmanvalvojan rooli.
® Tassa kortissa nakyy organisaation jaljelld olevan Translation Assistant -kiintion tila.
® Tassa kortissa nakyy myods se, jos kayttdjilla on alle 20 % kiintiosta jaljella.

Huomautus: Voit avata Translation Managerin napsauttamalla tata korttia. Lisatietoja korttien
lisdamisestda/muokkaamisesta on Korttien hallinta -osiossa kohdassa "koontindyton hallinta" sivulla 19.

Kaannosten jakelun tila -kortin kayttaminen

® Tata korttia voivat kayttaa vain sellaiset kayttajat, joilla on aliorganisaatiossa ratkaisukiintididen
jérjestelméanvalvojan rooli.

® Tama kortti nayttdd ostetun kiintion jaellun maaran.
® Tama kortti ndyttdd myos sen, jos jakelussa on jaljella alle 20 % kiintiosta.

Huomautus: Voit avata Translation Managerin napsauttamalla tata korttia. Lisatietoja korttien
lisdamisestd/muokkaamisesta on Korttien hallinta -osiossa kohdassa "koontindyton hallinta" sivulla 19.

Kaannoskiintididen jakelun hallinta aliorganisaatioissa

Kumppanikayttajat, joilla on ratkaisukiintididen jarjestelmanvalvojan rooli Aliorganisaation kayttdoikeudet
-ryhmassa, voivat hallita kddnnoskiintididen jakelua aliorganisaatioissa.

Huomautus: Et voi jaella useampia sivuja kuin mitd ostanut.

Kaannoskiintididen jakelu aliorganisaatioille
1 Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontinaytto.
2 Napsauta Translation Manager -korttia.

3 Napsauta Jakelut-valilehdessé& Jakele sivuja.
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4 Kirjoita aliorganisaation nimi ja maarita sitten sen kdannoskiintio.
5 Valitse tarvittaessa Laheta ilmoitus, kun jakelu on ldhes tyhja -valintaruutu.

6 Valitse Jakele sivuja.

Olemassa olevien kiintiojakeluiden paivittaminen

Jos aliorganisaation kdannoskiintio loppuu, kumppaniorganisaatiot voivat muokata aliorganisaation olemassa
olevaa jakelua.

1 Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontinaytto.

2 Napsauta Translation Manager -korttia.

3 Napsauta Jakelut-sivun Jakelu-sarakkeessa aliorganisaation nimea.
4 Valitse Muokkaa ja péivitd sitten kdannossivujen maara.

5 Napsauta kohtaa Tallenna muutokset.

Kaannoskiinticiden maarittaminen Translation Managerin avulla

Jos olet ratkaisukiintididen jarjestelmé&nvalvoja, voit maarittda kayttadjien oletuskdannoskiintion. Voit maarittaa
myds mukautettuja kiintioita kayttajille ja kustannuskeskuksille tai osastoille. Oletusarvoisesti kaikki Translation
Assistant -kayttajat jakavat koko kiintion.

Huomautus: Kiintion vdhennys voi vaihdella sivulla olevien merkkien maaran mukaan. Jarjestelma laskee
merkkien maaran, ei sivuja.

1 Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontinaytto.

2 Valitse jompikumpi seuraavista:
* Napsauta Translation Manager -korttia.

* Napsauta EEEja sitten Translation Manager.

3 Tee Kiintitt-sivulla jokin seuraavista:

Maarita oletuskaannoskiintio kayttdjille
a Napsauta Oletuskiintio-kohdan vieressa Muokkaa.

b Maarita Muokkaa kayttgjien oletuskiintiota -ikkunassa kayttajien oletuskdannoskiintio ja valitse sitten
Tallenna muutokset.

Maarita mukautettu kaanndéskiintio tietylle kayttdjalle

Oletuskiintio koskee organisaation kaikkia Translation Assistant -k&ytt&jia, ellei mukautettua kiintiota ole
maaritetty osastolle, kustannuskeskukselle tai yksittaiselle kayttajalle. Kayttdjan mukautettu kiintio ohittaa
organisaation, kustannuskeskuksen tai osaston oletuskiintion.

a Valitse Mukautetut kiintiot -valilehdesté Luo.

b Valitse Tyyppi-luettelosta Henkil6kohtainen.

c Kirjoita kayttajan sahkopostiosoite ja maéarita sitten hanen kdédnnaoskiintionsa.
Huomautus: Kayttdjien on rekisterdidyttdava organisaatioon, ennen kuin voit maarittaa heille
mukautetun kiintion.

d Valitse Luo kiinti6.
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Huomautus: Voit tarkistaa kayttdjan mukautetun kiintion tai oletuskiintion napsauttamalla Kiintiot-sivun
Kaytto-valilehted. Voit myos suodattaa kayttédjia ja heidan edelleen kaytettadvissa olevia kiintioitdan
Prosenttia jaljella -toiminnolla.

Maarita mukautettu kdannoskiintio kustannuskeskukselle tai osastolle

Oletuskiintio koskee kaikkia organisaation kayttdjia, ellei mukautettua kiintiotd ole maaritetty osastolle,
kustannuskeskukselle tai yksittaiselle kayttdjalle. Mukautettu kiintio korvaa oletuskiintion.

Huomautus: Mukautettuja kiintioitd voidaan maarittda vain joko kustannuskeskukselle tai osastolle,
mutta ei molemmille. Kun olet maarittanyt ensimmaisen mukautetun kiintion kustannuskeskukselle tai
osastolle, et enda voi maarittda mukautettua kiintiota toiselle vaihtoehdolle.

a Valitse Mukautetut kiintidt -védlilehdesta Luo.

b Valitse Tyyppi-luettelosta Kustannuskeskus tai Osasto.

¢ Kirjoita kustannuspaikan tai osaston tarkka nimi ja maarita sitten sen kdannoskiintio.

d Valitse Luo kiinti6.

Huomautuksia:

® \oit muokata olemassa olevia mukautettuja kiintioita. Voit tehda taman napsauttamalla
kustannuskeskuksen tai osaston nimed Mukautetut kiintiot -valilehdessa, maarittamalla
kdaanndoskiintion ja valitsemalla sitten Tallenna muutokset.

® Voit tarkistaa kayttajien mukautetun kiintion tai oletuskiintion napsauttamalla Kiintiot-sivun Kaytto-
vélilehted. Voit myds suodattaa kayttajia ja heidan edelleen kaytettavissa olevia kiintiditdan Prosenttia
jaljella -toiminnolla.

Huomautus:

Aliorganisaation tilin paivittaminen

Kumppanijarjestelménvalvojana voit muokata aliorganisaation kdanndskiinticta. Voit myods peruuttaa tai
keskeyttaa niiden kiintidjakelun.

1 Avaa selain ja Lexmark Cloud -palvelujen koontinaytto.
2 Napsauta Translation Manager -korttia.
3 Napsauta Jakelut-valilehden Jakelu-sarakkeessa aliorganisaation nimea.

4 Valitse jokin seuraavista:
® Muokkaa — Muokkaa aliorganisaation kaannoskiintiota.
® Keskeytd — Keskeytd organisaation kdanndstoiminta tilapaisesti.
® Jatka — Jatka organisaation keskeytettya kddnndstoimintaa.
® Peruuta — Peruuta organisaation kaikki kaytettdvissa olevat kdannossivut. Napsauta Jatka, vahvista
peruutus kirjoittamalla organisaation nimi ja napsauta sitten Peruuta.

Huomautus: Aliorganisaation kdannoskiintio tai kayttamattéomat sivut palautetaan
kumppaniorganisaatiolle.
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Mobile Enhanced Solutions

Mobile Enhanced Solutionsin toiminta

Mobile Enhanced Solutions on Lexmark Cloud -palvelujen tarjoama pilvipohjainen ratkaisu. Sen avulla voit
muodostaa yhteyden tulostimiisi ja suorittaa pilvipohjaisia tehtavia mobiililaitteeltasi. Jos tdma ratkaisu on
kdytettavissa monitoimitulostimessasi, ohjauspaneelissa ndkyy QR-koodi. Kun skannaat tdaman QR-koodin,
ndyttdon avautuu Lexmark Cloud Solutions -todennussivu. Todennuksen suorittamisen jédlkeen voit avata
Mobile Enhanced Solutions mobiililaitteesi selaimella.

Huomautus: Mobile Enhanced Solutions on ké&ytettavissa vain 2,8 tuuman kosketusnaytolla varustetuissa
tulostimissa.

Mobile Enhanced Solutionsin ottaminen kayttoon
tulostimessa

Varmista ennen aloittamista, etta tulostimessasi on laiteohjelmiston versio 8.1, ettd tulostimesi on rekisterdity
Lexmark Cloud -palveluihin ja etta tulostintasi hallitaan Native Agentilla.

1 Avaa selain ja kirjoita tulostimen IP-osoite selaimen osoitekenttdan.
2 Valitse Embedded Web Server -palvelimessa Cloud-palvelut.
3 Valitse Mobile Enhanced Solutions > Ota kayttoon.

Huomautus: Taméa asetus nakyy vain silloin, jos tulostin on rekisterdity Lexmark Cloud -palveluihin ja
kommunikoi niiden kanssa.

4 Napsauta Tallenna.

Mobile Enhanced Solutionsin avaaminen

1 Valitse jompikumpi seuraavista:
® Skannaa tulostimen naytdssa oleva QR-koodi mobiililaitteellasi.

® Kosketa tulostimen aloitusnaytossa limoituskeskus, kosketa sitten Avaa Mobile Enhanced Solutions ja
skannaa sitten QR-koodi mobiililaitteella.

Huomautus: Mobiililaitteestasi riippuen saatat tarvita QR-koodin skannaussovelluksen.
2 Kirjaudu Lexmark Cloud -palvelujen sdhkopostiosoitteella ja salasanalla sisgan.

Huomautus: Mobile Enhanced Solutionsia voi kayttaa tulostimella vain yksi kaytt&ja kerrallaan.

Omien téiden kayttaminen

Jos olet Cloud-tulostuksenhallinnan kayttdja, voit kayttdd Omat tyot -ratkaisua. Omat tyot -ratkaisun avulla voit
vapauttaa tulostustyot Cloud-tulostuksenhallinnan tulostusjonosta.
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Huomautus: Varmista ennen aloittamista, etta olet lahettanyt tulostustyot Lexmark Cloud -palvelujen
tulosteen vapautusjonoon. Lisatietoja on kohdassa "Tulostustdiden |dhettdminen Lexmark Cloud -palveluihin”

sivulla 155.

Tulostustoiden vapauttaminen
1 Valitse sovelluksen aloitusnaytosta tyot, jotka haluat tulostaa.
2 Napauta Tulosta valitut ja odota, kunnes tulostusty® on suoritettu loppuun.
Huomautuksia:

® Jos haluat tulostaa kaikki ty6t, napauta Tulosta kaikki.
® Kun ty6t on suoritettu, tulostustyot poistetaan automaattisesti tulostusjonosta.

Tulostustodiden hallitseminen
1 Valitse sovelluksen aloitusnaytdsta tyo, jota haluat hallita.

Huomautus: Voit hallita vain yhta tulostustyéta kerrallaan.
N
2 Valitse ! .

3 Muuta tulostusasetuksia tarvittaessa.

4 Napauta Tallenna.

Tulostustdiden poistaminen
1 Valitse sovelluksen aloitusnaytosta tyot, jotka haluat poistaa.
2 Valitse ﬁ'

3 Napauta Poista valitut ty6t -ikkunassa Kylla.

Huomautus: Kun olet lopettanut tulostustdiden vapauttamisen, sinua kehotetaan lopettamaan istunto.
Istunnon paattyessa Mobile Enhanced Solutions vapautetaan seuraavalle kayttajalle.

Kirjautuminen ulos Mobile Enhanced Solutionsista

1 Kosketa nayton vasemmassa yldkulmassa = .

2 Kosketa Kirjaudu ulos.
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limoituskeskus

Iimoituskeskuksen toiminta

IImoituskeskuksessa voit tarkastella Lexmark Cloud -palvelujen ominaisuuksiin liittyvia ilmoituksia ja muita
kayttajarooliisi perustuvia paivityksia. limoituskeskuksessa ei ole jarjestelméanvalvojille tarkoitettuja asetuksia.

limoituksen tarkasteleminen

Voit tarkastella vain kayttajarooliisi liittyvia ilmoituksia, eika ilmoituksia voi poistaa. Jos ilmoitus ei ole
kaytettavissa selaimesi kielelld, n&et ilmoituksen englanniksi.

1 Napsauta nykyisessa verkkoportaalissasi n
Huomautus: lImoituskuvakkeessa nakyy merkki, joka osoittaa lukemattomien ilmoitusten maaran.
2 Napsauta ilmoitusta, jonka haluat nayttaa.

Huomautus: Voit nayttaa kaikki ilmoitukset napsauttamalla Nayta kaikki. Nayttamalla kaikki ilmoitukset
voit suodattaa luetut, lukemattomat ja tarkeat ilmoitukset.

3 Napsauta Sulje.

Huomautuksia:

® Uusimmat ilmoitukset tulevat ensimmaisind nayttoon. Vanhentuneet ilmoitukset eivat enaa nay.

® Tarkeat ilmoitukset on merkitty kuvakkeella 9
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Vianmaaritys
Tilinhallinnan vianmaaritys

Account Management -portaalia ei voi kayttaa

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Varmista, etta kayttdjaroolit on madritetty oikein

Pyyda lisatietoja yrityksesi jarjestelmanvalvojalta.

Ota yhteytta Lexmarkin asiakastukikeskukseen

Kayttajaa pyydetaan rekisteroimaan nimilappu uudelleen

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Varmista, etta nimilapun tunnus on kirjoitettu oikein Account Management -portaalissa

Lisatietoja on kohdassa "Nimilappujen hallinta" sivulla 78.

Varmista, etta sahkopostiosoite on kirjoitettu oikein

Sahkopostiosoite tunnistaa kirjainkoon.

Varmista, etta kortinlukija on maaritetty lukemaan merkit oikein

Kortinlukijan taytyy pystya lukemaan heksadesimaali- tai desimaaliarvoja. Tulostimeen asennettu kortinlukija
voidaan maarittaa siten, ettad siind on alun tai lopun erotin, tai se voidaan maarittdd poistamaan merkkeja.
Lisatietoja on kortinlukijan mukana toimitetuissa kayttoohjeissa.

Varmista, etta nimilaput on rekisteroity

Nimilappua ei lIoydy nimilappujen hakukenttaa kayttamalla

Varmista, etta kirjoitat koko sdahkopostiosoitteen tai nimilapun tunnuksen.
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Laitteistonhallinnan vianmaaritys

Fleet Management -portaalia ei voi kayttaa

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Varmista, etta kayttdjaroolit on maaritetty oikein

Pyyda lisatietoja yrityksesi jarjestelmanvalvojalta.

Ota yhteytta Lexmarkin asiakastukikeskukseen

Tulostinta ei ole rekisteroity

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Varmista, etta tulostin on Valmis-tilassa

Lisatietoja on kohdassa "Kayttdonottovalmiuden tarkistusluettelo" sivulla 23.

Varmista, etta rekisteréinnin aikana maaritetty todennustyyppi vastaa tulostimessa maaritettya
todennustyyppia

Joissakin tulostinmalleissa saattaa olla erilaisia todennustunnusten méaéarityksia. Lisatietoja on kohdassa
"Agentin kirjautumistietojen pdivittdminen" sivulla 117.

Tulostimen rekisterdinti epaonnistuu
Kokeile jotakin seuraavista keinoista:

Varmista, ettd Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) -asetus on kdytdssa ja etta Domain Name
System (DNS) -asetuksen automaattimaaritys on sallittu

Valitse Embedded Web Server -palvelimessa Asetukset > Verkko/Portit > Ethernet ja valitse sen jalkeen
IPv4-osiossa Salli DHCP.

Jos kaytat staattista IP-osoitetta, varmista, ettd maaritat staattisen IP-osoitteen vasta sen jalkeen kun
DNS-asetus on maaritetty automaattisesti

Varmista, etta tulostimen paivamaara ja aika vastaavat verkon tietoja
Varmista, ettd oikeat tulostimen tunnistetiedot annetaan rekisterointityokalussa

Varmista, etta riittava kayttooikeuksien hallinta on otettu kaytto6on

Tulostimissa, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, on otettava kdyttoon seuraavat kayttooikeuksien
hallinnan asetukset:
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Kayttooikeuksien hallinnan ryhma Kayttooikeuksien hallinnan asetukset

Jarjestelménvalvojan valikot SE-valikot

Laitehallinta Etahallinta

Laitehallinta Laiteohjelmistopdivitykset
Laitehallinta Sovellusmaaritykset

Tulostimissa, joissa on eSF-versiot 3.0 ja 4.0, on otettava k&ytt6dn seuraavat kdyttdoikeuksien hallinnan
asetukset:

eSF-versio Kayttéoikeuksien hallinnan ryhma Kayttooikeuksien hallinnan asetukset
eSF-versio 3.0 ja 4.0 | Jarjestelm&nvalvojan valikot Huoltoteknikon valikot etdalta
Laitehallinta Etahallinta
Laitehallinta Laiteohjelmistopéivitykset
eSF-versio 4.0 Laitehallinta Tuo/vie maaritystiedosto

Huomautus: Lisatietoja tulostimen eSF-verson tunnistamisesta on kohdassa "Upotettujen ratkaisujen
kehyssovelluksen (eSF) version tarkasteleminen" sivulla 40.

Ota yhteyttd Lexmarkin asiakastukikeskukseen

Tulostinagentin paivitys epaonnistuu

Rekisterdi tulostin uudelleen

Varmista suojatuissa tulostimissa, ettd oikeat tulostimen tunnistetiedot annetaan rekisterdinnin aikana.
Lis&tietoja on kohdassa "Tulostimien rekisterdiminen tulostimen rekisterdintitydkalulla" sivulla 93.

Tulostimen tiedonsiirto agenttiin ei toimi

Kokeile jotakin seuraavista keinoista:
Varmista, etta tulostin on liitetty verkkoon

Varmista, etta tulostinta ei ole rekisterdity toiseen organisaatioon.

Poista tulostimen rekisterdinti organisaatiosta ja rekisterdi se uudelleen organisaatioon, jossa sitd on mé&éara
hallita.

Varmista, etta Printer Agent on asennettu ja kdynnissa

Valitse jompikumpi seuraavista:
® Jos Printer Agentia ei ole asennettu, rekisterdi tulostin tulostimen rekisterdintitydkalulla.

® Jos Printer Agent on pysdytetty tai poistettu kaytosta, kdynnistad se uudelleen tai ota se kayttoon
Embedded Web Server -palvelimessa.
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Varmista, ettd tulostimen verkkoasetukset on paivitetty
1 Avaa Embedded Web Server.
2 Valitse tulostimen mallin mukaan Sovellukset.

3 Valitse Tulostimen kokoonpanoagentti > Testaa agentin yhteys.

® Jos Testaa agentin yhteys -painike puuttuu, rekisterdi tulostin uudelleen tulostimen
rekisterdintityokalulla.

® Jos nayttoon tulee Yhteyden muodostaminen epdonnistui. -valintaikkuna, jossa on
tulostimen kirjautumisvirhe, paivita tulostimen kirjautumistiedot. Valitse Péaivita kirjautumistiedot ja
anna sitten tulostimen jarjestelméanvalvojan kirjautumistiedot.

® Jos nayttoon tulee Yhteyden muodostaminen epdonnistui.-valintaikkuna, jossa on
Internet-yhteyden virhe, tulostimen verkkoasetukset eivat vastaa kayttdjan verkkoasetuksia.

Jos kaytossa on palomuuri, varmista, etta Lexmark Cloud -palvelujen toimialueiden sallitaan kayttaa
porttia 443

Toimialueet riippuvat Lexmark Cloud -palvelujen tietokeskuksesta. Voit maarittdd organisaatiosi
tietokeskuksen kirjautumisndyton verkko-osoitteen avulla. Lisatietoja on
Lexmark Cloud -palvelujen uudet ja muuttuneet toiminnot -asiakirjassa.

Pohjois-Amerikan tietokeskus — Kirjautumisndyton verkko-osoitteen alussa on
https:\\idp.us.iss.lexmark.com.

® apis.iss.lexmark.com

® ys.iss.lexmark.com

® jss.lexmark.com

® jdp.us.iss.lexmark.com

® api.us.iss.lexmark.com

® apis.us.iss.lexmark.com

® |exmarkb2c.b2clogin.com

® ccs.lexmark.com

® ccs-cdn.lexmark.com

® prod-lex-cloud-iot.azure-devices.net

® global.azure-devices-provisioning.net

® |ogin.microsoftonline.com

® |pm.us.iss.lexmark.com

® prodlexcloudk8s239.blob.core.windows.net
® prodlexcloudk8s19.blob.core.windows.net

Euroopan tietokeskus — Kirjautumisndyton verkko-osoitteen alussa on https:\\idp.eu.iss.lexmark.com.

® apis.iss.lexmark.com

® eu.iss.lexmark.com

® jss.lexmark.com

® idp.eu.iss.lexmark.com

® api.eu.iss.lexmark.com

® apis.eu.iss.lexmark.com


https://www.lexmark.com/content/dam/lexmark/documents/user-guides/y2021/NA_US_New-and-Changed-Functionality_en-US.pdf
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® |[exmarkb2ceu.b2clogin.com

® ccs.lexmark.com

® ccs-cdn.lexmark.com

® prod-westeu-lex-cloud-iot.azure-devices.net

® prod-lex-cloud-iot.azure-devices.net

® global.azure-devices-provisioning.net

® |ogin.microsoftonline.com

® |pm.eu.iss.lexma

rk.com

® prodwesteulexcloudk8s54.blob.core.windows.net

® prodwesteulexcloudk8s199.blob.core.windows.net

Varmista, etta riittava kayttooikeuksien hallinta on otettu kayttoon

Tulostimissa, joissa on eSF-versio 5.0 tai uudempi, Lexmark_PCA_User-kayttajatililla on oltava

kayttooikeuksien Jarjestelmanvalvojan valikot -hallinnan kayttdoikeus.

Tulostimissa, joissa on eSF-versiot 3.0 ja 4.0, Lexmark_PCA_User-kayttajatilillda on oltava seuraavat

kayttdoikeuksien hall

eSF-versio

eSF-versiot 3.0 ja 4.0

innan kayttdoikeudet:

Kayttooikeuksien hallinnan ryhma Kayttooikeuksien hallinnan asetukset

Jarjestelmanvalvojan valikot

Huoltoteknikon valikot etaalta

Laitehallinta Etahallinta
Laitehallinta Laiteohjelmistopaivitykset
eSF-versio 3.0 Laitehallinta Tuo/vie méaéaritystiedosto

Huomautus: Lisatietoja tulostimen eSF-verson tunnistamisesta on kohdassa "Upotettujen ratkaisujen

kehyssovelluksen (eSF) version tarkasteleminen" sivulla 40.

Ota yhteytta Lexmarkin asiakastukikeskukseen

Tulostin ei voi muodostaa yhteytta Cloud-laitteistonhallinnan portaaliin

kayttoonoton jalkeen

Kokeile jotakin seuraavista keinoista:

Varmista, ettd Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) -asetus on kaytossa ja etta Domain Name

System (DNS) -asetuksen automaattimaaritys on sallittu

Valitse Embedded Web Server -palvelimessa Asetukset > Verkko/Portit > Ethernet ja valitse sen jdlkeen
IPv4-osiossa Salli DHCP.
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Jos kaytat staattista IP-osoitetta, varmista, ettd maaritat staattisen IP-osoitteen vasta sen jalkeen kun
DNS-asetus on maaritetty automaattisesti

Jos kaytossa on palomuuri, varmista, etta Lexmark Cloud -palvelujen toimialueiden sallitaan kayttaa
porttia 443

Toimialueet riippuvat Lexmark Cloud -palvelujen tietokeskuksesta. Voit maarittdd organisaatiosi

tietokeskuksen kirjautumisndytén verkko-osoitteen avulla. Lisatietoja on
Lexmark Cloud -palvelujen uudet ja muuttuneet toiminnot -asiakirjassa.

Pohjois-Amerikan tietokeskus — Kirjautumisndyton verkko-osoitteen alussa on
https:\\idp.us.iss.lexmark.com.

Toiminto

Kayttdja

CFM Vain Native Agent | apis.iss.lexmark.com
CFM Vain Native Agent | iss.lexmark.com
CFM Kaikki asiakkaat | us.iss.lexmark.com

Kayttajatietojen tarjoaja

Kaikki asiakkaat

idp.us.iss.lexmark.com

Kayttajatietojen tarjoaja

Kaikki asiakkaat

login.microsoftonline.com

Kayttdjatietojen tarjoaja

Kaikki asiakkaat

lexmarkb2c.b2clogin.com

Ohjelmointirajapinta

Kaikki asiakkaat

api.us.iss.lexmark.com

APIS Kaikki asiakkaat | apis.us.iss.lexmark.com

CCs Kaikki asiakkaat | ccs.lexmark.com

CDN Kaikki asiakkaat | ccs-cdn.lexmark.com

CFM Kaikki asiakkaat | prod-lex-cloud-iot.azure-devices.net
CFM Vain Native Agent | global.azure-devices-provisioning.net
LPM Vain vanha CPM | Ipm.us.iss.lexmark.com

CFM-tiedostojen tallennustila

Kaikki asiakkaat

prodlexcloudk8s239.blob.core.windows.net

CPM-tiedostojen tallennustila

Vain CPM

prodlexcloudk8s19.blob.core.windows.net

Euroopan tietokeskus — Kirjautumisnayton verkko-osoitteen alussa on https:\\idp.eu.iss.lexmark.com.

Toiminto Kayttdja URL

CFM Vain Native Agent | apis.iss.lexmark.com
CFM Vain Native Agent | iss.lexmark.com
CFM Kaikki asiakkaat | eu.iss.lexmark.com

Kayttajatietojen tarjoaja

Kaikki asiakkaat

idp.eu.iss.lexmark.com

Kayttdjatietojen tarjoaja

Kaikki asiakkaat

login.microsoftonline.com

Kayttajatietojen tarjoaja

Kaikki asiakkaat

lexmarkb2ceu.b2clogin.com

Ohjelmointirajapinta

Kaikki asiakkaat

api.eu.iss.lexmark.com

APIS

Kaikki asiakkaat

apis.eu.iss.lexmark.com

CCs

Kaikki asiakkaat

ccs.lexmark.com
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Toiminto Kayttaja URL

CDN Kaikki asiakkaat | ccs-cdn.lexmark.com

CFM Kaikki asiakkaat | prod-westeu-lex-cloud-iot.azure-devices.net

CEM Vain Native Agent | prod-lex-cloud-iot.azure-devices.net

CFM Vain Native Agent | global.azure-devices-provisioning.net

LPM Vain vanha CPM | Ipm.eu.iss.lexmark.com

CFM-tiedostojen tallennustila | Kaikki asiakkaat | prodwesteulexcloudk8s54.blob.core.windows.net
CPM-tiedostojen tallennustila | Vain CPM prodwesteulexcloudk8s199.blob.core.windows.net

Varmista, ettd tulostimen laiteohjelmisto on paivitetty tukemaan Transport Layer Security (TLS) -versiota

1.2

Ota yhteyttd Lexmarkin asiakastukikeskukseen

Laitteistonhallinnan tehtavat epaonnistuvat, mutta tulostimen tila on

Aikataulun mukainen

Varmista, etta tulostimen nykyinen maaritystehtdava on valmis ennen uusien tehtdvien lahettamista

Maéarityspaketin tuonti tulostimeen voi aiheuttaa sen, etta tulostin lakkaa vastaamasta.

Fleet Agent -sovellusta ei voi avata

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Varmista, etta palvelin tai selain sallii yhteyden localhost-osoitteeseen

Jos Fleet Agent kayttaa muuta porttia kuin porttia 80, selaimen on sallittava yhteys osoitteeseen
localhost : x, jossa x on porttinumero.

Ota yhteyttd jarjestelmédnvalvojaan

Joitakin tulostimia puuttuu etsinnan aikana

Varmista, etta pystyt viestimaan tulostimen kanssa

Avaa selain ja kirjoita tulostimen IP-osoite. Jos tulostimen Embedded Web Server nakyy, tulostin on

verkossa.

Varmista, ettd SNMP-yhteis6tunnukset on méaéritetty oikein
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Tulostimen rekisterointitydokalu jumiutuu

Joskus kayttojarjestelma yrittda virheellisesti olla yhteydessa vélityspalvelimeen localhost-osoitteen sijaan,
mika aiheuttaa yhteysvirheen.

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Poista selaimen tai kdyttojarjestelman valityspalvelin kdytosta

Lisatietoja on selaimen tai kayttojarjestelman ohjeissa.

Ota Ohita paikallisten osoitteiden vilityspalvelimet -ominaisuus kaytt6on selaimessa tai
kayttojarjestelmassa

Lisatietoja on selaimen tai kayttojarjestelman ohjeissa.

Ei voi paivittaa tulostimen tunnistetietoja
Virhe ilmenee, kun tulostimen tunnistetietoja paivitetdan Tulostimet-sivulla.

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Poista tulostimen rekisterdinti ja rekisteroi tulostin uudelleen

Varmista, etta oikeat tulostimen tunnistetiedot annetaan rekisterdinnin aikana.

Tarkista, etta agentti on paivitetty

Tee jompikumpi seuraavista Laitteistonhallinta-portaalissa:
* Valitse Agentit > Fleet Agentit > valitse Fleet Agentin maéaritys > Paivita > Fleet Agent.
* Valitse Agentit > Tulostinagentit > valitse tulostinagentti > Paivita > Paivita agentin versio.

Varmista, ettd Lexmark_PCA_User-tili on lisadtty jarjestelmanvalvojaryhmaan

Saat lisatietoja Lexmark-edustajalta.

Varmista, ettd jarjestelmanvalvojaryhman oikeudet ja toimintojen kayttooikeuksien hallinnat on maaritetty
oikein
Tulostimen mallin mukaan tarvitaan seuraavat oikeudet ja toimintojen kayttéoikeuden hallinnat:

® Tuol/vie kaikki asetukset tai Maéaritystiedoston tuonti/vienti

® Sovellusten maaritys

® Suojaus-valikko

® SE-valikko

® |aiteohjelmistopaivitykset

® Etdhallinta

Huomautus: Lisétietoja tulostimen osalta on Embedded Web Server -palvelimen jdrjestelmédnvalvojan
oppaassa.
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Nayttoon tulee tyhja tila ja sovellustunnus nakyy Mukauta aloitusnayttoa-
ja Nayta aloitusnaytto -kohdissa.

Na&in tapahtuu, jos eSF-sovelluksen asennus poistetaan tai eSF-sovellus pysdytetadan.

Kokeile jotakin seuraavista keinoista:
Palauta aloitusnayton oletusasetukset

Suorita eSF-sovellukset

°e o0 ° oo

Nayttoon tulee tyhja tila, kun lisataan piilotettu toiminto Mukauta
aloitusnayttoa -valinnalla.

Kun vanhemmissa Lexmark-malleissa lisatdan piilotettuja eSF-sovelluksia aloitusndaytéon mukauttamisen aikana,
nayttéon voi tulla tyhja tila, jolle ei ole vastaavaa sovellusta Nayta aloitusnéaytto -luettelossa.

Kun uudemmissa Lexmark-malleissa lisdtaan piilotettuja eSF-sovelluksia aloitusnayton mukauttamisen aikana,
tulostimen ndyttoon voi tulla tyhjé tila, jolle voi nakya -TYHJA TILA- vastaavana kohtana N&ytd aloitusndytto
-luettelossa.

Kun piilotettuja toimintoja lisatdan tulostimen asetuksissa, tulostimen nayttoon voi tulla tyhja tila. Tulostimissa,
joissa on eSF-versio 5 tai uudempi versio, kaikki kohteet voi piilottaa Nakyvéat aloitusnayton kuvakkeet -
valinnalla. Tulostimissa, joissa on eSF-versio 4 tai vanhempi versio, kaikki kohteet voi piilottaa Aloitusnayton
mukautus -asetuksilla.

Kokeile jotakin seuraavista keinoista:
Palauta aloitusnadyton oletusasetukset, mutta dla sisallyta piilotettua kohdetta

Poista -TYHJA TILA- aloitusndytdsta ja kdytd uutta asettelua

Print Managementin vianmaaritys

Lexmark Print Management Client -ohjelmistoa ei voi asentaa

Kokeile jotain seuraavista keinoista:
Poista Lexmark Universal Print Driver -ohjaimen aiempien versioiden asennus

Ota yhteyttd jarjestelmédnvalvojaan

Tulostuksenhallinta-portaalia ei voi kayttaa

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Varmista, etta kayttdjaroolit on maaritetty oikein

Pyyda lisatietoja yrityksesi jarjestelmanvalvojalta.
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Ota yhteytta Lexmarkin asiakastukikeskukseen
Tulostusvirhe
Kokeile jotain seuraavista keinoista:
Varmista, etta kayttaja on Account Management -portaalissa
Lisatietoja on kohdassa "Kayttdjien hallinta" sivulla 47.
Varmista, etta kayttajalle on myonnetty Print Release Management User -rooli
Lisatietoja on kohdassa "Organisaation roolien maarittdminen" sivulla 46.
Varmista, ettd Lexmark Print Management Client on mé&éritetty oikein
Lisatietoja on kohdassa "Lexmark Print Managementin asiakaslaitteen lataaminen" sivulla 152.
Jotkin asetukset eivat ole kaytettavissa Tulostuksenhallinta-portaalissa
Varmista, etta sinulla on tarvittavat oikeudet
Lisatietoja roolien maarittdmisesta on kohdassa "Tilinhallinta" sivulla 41.
Tulostusjonopalvelimeen ei voi lahettaa sahkodpostia
Kokeile jotakin seuraavista keinoista:
Varmista, ettd sahkopostiosoite on oikea
Varmista, ettd sinulla on tarvittavat oikeudet
Lisatietoja roolien maarittamisestd on kohdassa "Tilinhallinta" sivulla 41.
Virhe lahetettaessa tulostustoita Lexmark Cloud Print Management for
Chrome -laajennuksella
Varmista, ettd kirjautumistietosi ovat oikein
Kayta Microsoft 365:ssa ndppadinyhdistelmaa Ctrl + P
Microsoft 365 ei tue = -toimintoa tulostustsits lahetettdessa. Kayta sen sijaan ndppainyhdistelmaa Ctrl +

P.
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Lexmark Print Management Client -ohjelmistoa ladattaessa tulee nakyviin
varoitus

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Hyviéksy varoitus

Jotkin selaimet varoittavat kayttajia EXE-tiedostojen lataamiseen liittyvasta riskista.

Jos kaytat Windows 10 -kadyttojarjestelmaa, poista SmartScreen®-toiminto kaytosta tilapaisesti

Lisatietoja on kayttojarjestelmén oppaissa.

CSV-muotoilluissa raporteissa nakyy virheellisia UTF-8-merkkeja tai niista
puuttuu ei-ASCIl-merkkeja

Kokeile jotakin seuraavista keinoista:

Jos kaytat Microsoft Excel -sovellusta, tuo tiedosto uuteen asiakirjaan ja maarita tiedoston alkuperaksi
UTF-8

Lisatietoja on sovelluksen ohjeessa.

Jos kaytat Muistio-sovellusta, tallenna asiakirja uutena tiedostona ja valitse koodausvalikossa UTF-8

Lisatietoja on sovelluksen ohjeessa.

LPMC-asennuksen mukautetut asetukset eivat nay

Kokeile jotakin seuraavista keinoista:
Varmista, ettd olet luonut configuration.xml-tiedoston
Varmista, etta asennusohjelma ja maaritystiedostot ovat samassa kansiossa

® [ataa asennustiedosto (EXE) Tulostuksenhallinta-portaalista.

Mukautetut tulostinohjaimen asetukset eivat nay

Kokeile jotakin seuraavista keinoista:

Varmista, etta olet luonut ulkoisen LDC-tiedoston

Luo LDC-tiedosto tulostinohjelman maaritysohjelmassa.

Varmista, etta asennusohjelma ja maaritystiedostot ovat samassa kansiossa
1 Lataa asennustiedosto (EXE) Tulostuksenhallinta-portaalista.

2 Varmista, ettd asennusohjelma ja LDC-tiedostot ovat samassa hakemistossa.
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Lexmark Cloud Print Management -tulostusjonot eivat nay tyoasemissa

Kokeile jotain seuraavista keinoista:
Varmista, etta tiedostossa C:\ProgramData\LPMC\configuration.xml on oikeat tilat

Poista paketin asennus ja asenna paketti sitten uudelleen

Lexmarkin tulostuksenhallinnan asiakaslaite sallii vain tilat, jotka on maaritetty maaritystiedostoon
asennuksen aikana.

Asennus LDC-tiedostolla ei toimi (vain Windows)

Kokeile jotakin seuraavista keinoista:

Muista kayttaa oikeita tiedostonimia
Asennuksen aikana jarjestelma etsii LDC-tiedostoja tietyilld tiedostonimilla.

Kayta seuraavia tiedostonimia:
LPMSaaSPrintQueueConfiguration.ldc: Cloud Print Management -tulostusjono
LPMServerlessPrintQueueConfiguration.ldc: Hybridi- Print Management -tulostusjono

Kayta tulostusjonoissa oikeaa nimea

LDC-maérityksen on kaytettava tulostusjonossa seuraavaa arvoa:

<PrinterObject value="Cloud Print Management - PCLXL"></PrinterObject>

Huomautus: Jos tulostusjonolle kdaytetdaan mukautettua nimed, PrinterObject-kohdassa olevan
arvon on oltava tulostusjonon mukautettu nimi.

Voit kayttaa myds seuraavia yleisia tulostusprofiilin ja tulostimen mallin arvoja:

<PrinterProfile name="Lexmark Universal v2" version="1.0">
<PrinterModel value="Lexmark Universal v2"></PrinterModel>

Skannauksen hallinnan vianmaaritys

Skannauksen hallinta -portaalia ei voi kayttaa

Kokeile jotakin seuraavista keinoista:

Varmista, etta kayttajaroolit on maaritetty oikein

Pyyda lisatietoja yrityksesi jarjestelmanvalvojalta.

Ota yhteyttd Lexmarkin asiakastukikeskukseen
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Jotkin asetukset eivat ole kaytettavissa Skannauksen hallinta -portaalissa

Varmista, ettd sinulla on tarvittavat oikeudet

Lisatietoja roolien maarittamisestd on kohdassa "Tilinhallinta" sivulla 41.

Skannauksen hallinnan asetuksia ei voi tallentaa

Varmista, etta kayttajaroolit on maaritetty oikein

Lisatietoja roolien maarittdmisesta on kohdassa "Tilinhallinta" sivulla 41.

Paivita selain

Ota yhteytta Lexmarkin asiakastukikeskukseen

Ei yhteytta Lexmark Cloud -palveluihin

Tama ongelma ilmenee, kun Lexmark Cloud -palvelujen yhteydessa kdytettdva tunnus on vanhentunut.

Kirjaudu uudelleen sisaan Microsoft-tiliisi

Ota yhteys jarjestelmanvalvojaan.

Ei yhteytta Microsoft-tiliin

Varmista, ettd organisaatiosi tukee Microsoft-tilisi toimialuetta

Lisatietoja on kohdassa "Skannauksen hallinnan asetusten maarittdéminen" sivulla 171

Paivita selain
Varmista, etta verkkoyhteys on vakaa

Ota yhteytta Lexmarkin asiakastukikeskukseen

Cloud-skannaus-sovellusta ei voi kayttaa

Varmista, etta kayttdjaroolit on maaritetty oikein

Lisatietoja roolien maarittdmisesta on kohdassa "Tilinhallinta" sivulla 41.

Varmista, etta verkkoyhteys on vakaa

Ota yhteyttd Lexmarkin asiakastukikeskukseen
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Virhe skannattaessa asiakirjoja

Varmista, etta skannattavien asiakirjojen tiedostokoko on enintaan 20 Mt
Pilvitodennusasetukset eivat vastaa Cloud-skannauksen hallinnan
kayttoonoton jalkeen

Jos Cloud-skannauksenhallinta ja Cloud-tulostuksenhallinta otetaan kaytt66n yhdessd, ndkyy kaksi
Pilvitodennus-asetusta. Varmista, etta nama kaksi kokoonpanoa ovat samat.

Jos Cloud-tulostuksenhallinta on jo otettu kdyttoon, varmista, etta kaytat samoja Pilvitodennus-asetuksia
Cloud-skannauksen hallinnassa.

Tulostimessa ndkyy Virheellinen kaytt&dja -virhe

Varmista, etta Laitekiintiot-sovellus ei ole kdytdssa tai sen asennus on poistettu

Jos Laitekiintiot-sovellus on jo asennettu tulostimeen, et voi asentaa Cloud Scan- ja Translation Assistant
-sovelluksia.

Analytics-vianmaaritys

Raportin mukaan mitaan tietoja ei ole saatavilla

Mit&dan tietoja ei ole saatavilla, kun Analytics-portaali ei ole vastaanottanut mitdan tietoja valitusta
organisaatiosta, ryhmastd, osastosta, kustannuskeskuksesta tai kayttdjasta valitun paivamaaréalueen ajalta.

Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Sisallyta lisda paivia muuttamalla padivamaaradaluetta

Valitse toinen ryhm4, osasto, kustannuskeskus tai kayttdja

Vapauta tulostustyo Lexmark Cloud -palvelujen jonosta ja luo raportti edelliselle 30 paivalle
Kirjanmerkkeihin lisatyt raportit eivat nay
Kokeile jotain seuraavista keinoista:

Varmista, ettd olet kirjautunut Lexmark Cloud -palveluihin.

Varmista, etta sinulla on raporttien kayttéoikeus.

Riippuu kayttajaroolista, mitkad raportit ovat kdytettavissa. Pyyda lisatietoja yrityksesi jarjestelmanvalvojalta.
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Lisatietoja on selaimen oppaissa.

Raportit eivat nay oikein tulostettaessa

Selaimesta riippuen tulostetut raportit voidaan muotoilla eri tavoin.

Kokeile jotain seuraavista keinoista:
Varmista, ettad paperikoko on joko Letter tai A4
Varmista, etta sivun suunnaksi on valittu pystysuunta
Kayttdjia ei Ioydy
Kokeile jotain seuraavista keinoista:
Varmista, etta kayttdjaa ei ole poistettu.

Hae kayttdjatunnuksella.

Ei voi poistaa osastoja ja kustannuskeskuksia raporteista

Kun osasto tai kustannuskeskus on luotu, ja sillda on raportoitavaa toimintaa, osasto tai kustannuskeskus on
kaytettavissd Analytics-portaalissa. Osaston ja kustannuskeskuksen poistaminen Tilinhallinta-portaalissa ei
poista niita raporteista.

Valitse toinen ajanjakso, jossa osastoa tai kustannuskeskusta ei ole

Raporteissa ei ndy oikeaa ajanjaksoa

Varmista, etta maaritetty ajanjakso perustuu paikalliseen aikaan

Raportit luodaan paikalliseen aikaan 24 tunnin jaksoissa keskiydsta keskiyohon. Paikallinen aika perustuu
selaimen ja kayttojarjestelman aika- ja paivamaaraasetuksiin.
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Raportissa ei ndy oikeaa tiedostonimea

Kun tulostusjonoon ladataan tiedostoja, joiden nimi ei ole englantia, tiedostonimet saattavat nakya erilaisina
merkkeina tdydellisen tietojen viennin raportin PRINTJOBNAME-sarakkeessa. Virheeseen vaikuttaa myos
sovellus, jolla CSV-tiedosto avattiin.

Valitse Notepad++ CSV-tiedoston avaamiseen

Valitse Microsoft Excel CSV-tiedoston avaamiseen

Avaa tiedosto oikein Microsoft Excelissé toimimalla seuraavasti:
1 Valitse Microsoft Excelissa Tiedot > Tekstistd/CSV:sta.
2 Selaa CSV-tiedostoon.
3 Valitse Avaa.

Raportissa nakyy virheellinen paivamaaraalue

Valitse alkamispadiva, joka on enintdaan 2 vuotta nykyisesta paivamaarasta
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Cloud-laitteistonhallinnan integroiminen muun
valmistajan ohjelmistoon

Integroinnin ohjelmointirajapinnassa on paatepisteet, jotka helpottavat integrointia muiden valmistajien
ohjelmistojen kanssa. Voit integroida Lexmark Cloud -laitteistonhallinnan jarjestelmé@an seuraavien
menetelmien ja avainten avulla:

Hae laitelaskurit

Tama kutsu hakee organisaation ja sen aliorganisaatioiden laitteiden laskurit, kuten mittarit. Organisaatio
saadaan Authorization-otsikossa olevasta tunnuksesta, joka on haettava Hae tunnus -kutsulla.

Huomautus: Taméa paatepiste on nyt vanhentunut ohjelmointirajapinnan version 1.0 paatepisteiden
kayttdonoton myota.

Menetelma URL

GET <INTEGROINTIPALVELUN_URL>/assets/inventory/counters

Otsikot

Kuvaus

Vahvistus | Bearer <TUNNUS> | Hae tunnus -kutsu palauttaa tunnuksen.

P&&dosa
Ei mitaan.
Palautusrakenne
{
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"required": [ "serialNumber", "dateCollected", "counters" 1],
"properties": {
"serialNumber": { "type": "string" },
"dateCollected": { "type": "integer" 1},
"counters": {
"type": "object",
"properties": {
"lifetimeCount": { "type": "integer" 1},
"colorPrintSideCount": { "type": "integer" 1},
"colorPrintSheetCount": { "type": "integer" },
"monoPrintSideCount": { "type": "integer" },
"monoPrintSheetCount": { "type": "integer" 1},
"printSideCount": { "type": "integer" 1},
"printSheetCount": { "type": "integer" },
"colorCopySideCount": { "type": "integer" },
"colorCopySheetCount": { "type": "integer" 1},
"monoCopySideCount": { "type": "integer" 1},
"monoCopySheetCount": { "type": "integer" },
"copySideCount": { "type": "integer" 1},
"copySheetCount": { "type": "integer" 1},
"colorFaxSideCount": { "type": "integer" 1},

"colorFaxSheetCount": { "type": "integer" },
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"monoFaxSideCount": { "type": "integer" 1},
"monoFaxSheetCount": { "type": "integer" 1},
"faxSideCount": { "type": "integer" 1},
"faxSheetCount": { "type": "integer" 1},
"colorSideCount": { "type": "integer" 1},
"colorSheetCount": { "type": "integer" 1},
"monoSideCount": { "type": "integer" 1},
"monoSheetCount": { "type": "integer" 1},
"totalSideCount": { "type": "integer" 1},
"totalSheetCount": { "type": "integer" },
"largeSideCount": { "type": "integer" 1},
"largeSheetCount": { "type": "integer" },
"duplexSideCount": { "type": "integer" 1},
"duplexSheetCount": { "type": "integer" 1},
"coverageTierBusinessSideCount": { "type": "integer" },
"coverageTierBusinessSheetCount": { "type": "integer" },
"coverageTierGraphicsSideCount": { "type": "integer" 1},
"coverageTierGraphicsSheetCount": { "type": "integer" },
"coverageTierHighlightSideCount": { "type": "integer" },
"coverageTierHighlightSheetCount": { "type": "integer"
3,
1,
1,
T,
"minItems": 0
}
Esimerkkivastaus
[
{
"serialNumber": "14",
"dateCollected": 1557259523000,
"counters": {
"monoPrintSideCount": 262,
"printSideCount": 262,
"printSheetCount": 262,
"monoCopySideCount": 40,
"copySideCount": 40,
"copySheetCount": 40,
"monoFaxSideCount": 0,
"faxSideCount": O,
"faxSheetCount": 0,
"monoSideCount": 302,
"totalSideCount": 302,
"totalSheetCount": 302,
"duplexSheetCount": 0
}
T,
{
"serialNumber": "29",
"dateCollected": 1557259523000,
"counters": {
"lifetimeCount": 139,
"monoPrintSideCount": 139,
"printSideCount": 139,
"printSheetCount": 136,
"copySideCount": O,
"monoSideCount": 139,
"totalSideCount": 139,
"totalSheetCount": 136,
"duplexSheetCount": 3
}
T,
{
"serialNumber": "36",
"dateCollected": null,
"counters": {
}
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Hae tunnus

Tama kutsu luo tunnuksen, jota voi kayttda Hae laitelaskurit -kutsulla.

Menetelma URL

POST <IDP_URL>oauth/token

Huomautus: <IDP_URL> on joko https://Idp.eu.iss.lexmark.com EU:n tietokeskuksessa olevalla
organisaatiolla tai https://idp.us.iss.lexmark.com/ Yhdysvaltain tietokeskuksessa olevalla organisaatiolla.

Otsikot

Content-Type | application/json

Paaosa
{

"grant_type": "client_credentials",
"client_id": "<CLIENT ID>",
"client_secret": "<CLIENT_SECRET>"

}
Palautusrakenne
{

"properties" : {

"access_token": {"type": "string"},
"token_type": {"type": "string"},
"expires_in": {"type": "integer"},
"created_at": {"type": "integer"}

3,

"required": ["access_token", "token_type", "expires_in", "created_at"]

}

Esimerkkivastaus

{
"access_token": "abcdl234",
"token_type": "bearer",

"expires_in": 7200,
"created_at": 1572633120

Cloud-laitteistonhallinnan integroiminen muun
valmistajan ohjelmistoon versiossa 1.0

Integroinnin ohjelmointirajapinnassa on paatepisteet, jotka helpottavat integrointia muiden valmistajien
ohjelmistojen kanssa. Ohjelmointirajapinnan versio 1.0 tarjoaa menetelmaét, joilla voi hakea kaikki
kumppaniorganisaatiossa ja sen kaikissa aliorganisaatioissa olevien laitteiden tiedot Cloud-
laitteistonhallinnasta. Liséksi se tarjoaa yksildidyt p&datepisteet, joilla voi hakea tietojen alijoukon, kuten
tarvikkeet, halytykset ja vianmaaritystapahtumat. Tama uusi ohjelmointirajapinnan versio kayttaa sivutusta, ja
sivun oletuskoko on 50 laitetta ja sivun enimmaiskoko 200 laitetta kerrallaan. Kutsun tekija voi maarittaa
tarvittaessa pienemman sivukoon. Sitéd on tarkoitus kayttaa integrointiliittimillg, ja se vaatii siksi asiakkaan
kirjautumistiedot. Voit integroida Lexmark Cloud -laitteistonhallinnan jarjestelm&éan seuraavien menetelmien ja
avainten avulla:


https://idp.eu.iss.lexmark.com/
https://idp.us.iss.lexmark.com/
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URL Menetelmd@ Kuvaus

/v1.0/assets/supplies GET Hae tarviketiedot yhdelle sivulliselle laitteita.
/v1.0/assets/diagnostics | GET Hae vianmaaritystiedot yhdelle sivulliselle laitteita.
V1.0/assets/alerts GET Hae hélytystiedot yhdelle sivulliselle laitteita.
/v1.0/assets/counters GET Hae laskuritiedot yhdelle sivulliselle laitteita.
V1.0/assets GET Hae kaikki tiedot yhdelle sivulliselle laitteita.

<INTEGRATION_SERVICE_URL> On seuraava:

* https://apis.eu.iss.lexmark.com/cfm/fleetmgmt-integration-service EU:n tietokeskuksessa olevalla
organisaatiolla.

® https://apis.us.iss.lexmark.com/cfm/fleetmgmt-integration-service Yhdysvaltain tietokeskuksessa
olevalla organisaatiolla.

Hae laitteiden tarvikkeet

Tama kutsu hakee tarvikkeet, jotka sisdltavat kutsuvan sovelluksen organisaation ja aliorganisaatioiden
tarvikkeiden aliresurssin. Organisaatio saadaan Authorization-otsikossa olevasta tunnuksesta, joka on haettava
Hae tunnus -kutsulla.

Menetelma URL

GET <INTEGRATION_SERVICE_URL>/v1.0/assets/supplies

Otsikot

Arvo

Vahvistus | Bearer <TUNNUS> | Hae tunnus -kutsu palauttaa tunnuksen.

Padosa
Ei mitaan.
Palautusrakenne
{
"type": "object",
"properties": {
"content": {
"type": "array",
"items": {
" typelv . "Object" ,
"properties": {

"manufacturer": { "type": "string" },
"modelName": { "type": "string" },
"serialNumber" : { "type": "string" },
"accountId": { "type": "string" },
"name" : { "type": ["null", "string"] },
"description": { "type": ["null", "string"] 1},
"dateCreated": { "type": "number" },
"dateModified": { "type": "number" },
"lastCommunication": { "type": ["null", "number"] },
"lastDataRefresh": { "type": "number" },
"communicating": { "type": ["null", "boolean"] },
"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] 1},
"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type": ["null", "number"] },
"counters": { "type": "null" },

"diagnosticEvents": {
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"type": "array",
"maxItems": 0O
I
"supplies": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"serialNumber": { "type": ["null", "string"] },
"currentLevel": { "type": ["null", "integer"] 1},
"color": { "type": ["null", "string"] 1},
"description": { "type": ["null", "string"] 1},
"maximumCapacity": { "type": ["null", "number"] },
"type": { "type": ["null", "string"] },
"capacityUnit": { "type": ["null", "string"] },
"percentRemaining": { "type": ["null", "integer"] 1},
"supplyState": { "type": ["null", "string"] },
"status": { "type": ["null", "string"] },
"coverage": { "type": ["null", "number"] },
"installDate": { "type": ["null", "number"] 3},
"coverageLifetime": { "type": ["null", "number"] },
"coverageLastJob" : { "type": ["null", "number"] 3},
"sidesOnSupply": { "type": ["null", "number"] 1},
"timestamp": { "type": ["null", "number"] },
"prebate" : { "type": ["null", "boolean"] 1},
"genuine": { "type": ["null", "boolean"] 1},
"daysLeft": { "type": ["null", "number"] },
"daysLeftLastUpdated" : { "type": ["null", "number"] }
}
}
.,
"alerts": {
"type": "array",
"maxItems": 0
}
}
1,
"minItems": 0
1,
"pageable": {
"type": "object",
"properties": {
"sort": {
"type": "object",
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },
"empty": { "type": "boolean" }
}
1,
"pageNumber": { "type": "integer" },
"pageSize": { "type": "integer" },
"offset": { "type": "integer" },
"paged": { "type": "boolean" },
"unpaged" : { "type": "boolean" }
}
1,
"totalElements": { "type": "integer" },
"totalPages": { "type": "integer" 1},
"last": { "type": "boolean" },
"sort": {
"type": "object",
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" },
"unsorted": { "type": "boolean" 1},
"empty": { "type": "boolean" }
}
1,
"first": { "type": "boolean" },
"numberOfElements": { "type": "integer" 1},
"size": { "type": "integer" 1},
"number" : { "type": "integer" 1},

"empty": { "type": "boolean" }
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}
}
Esimerkkivastaus
{
"content": [
{
"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "X792e",
"serialNumber": "123SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46f3-9715-fe54b5dd7637", "name": null,
"description": null, "dateCreated": 1568139701472,
"dateModified": 1621677697123,
"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,
"diagnosticEvents": [],
"supplies": [
{
"serialNumber": null,
"currentLevel": 100,
"color": "none",
"description": "Waste Toner Bottle",
"maximumCapacity": 200000,
"type": "Waste Toner",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",
"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coverageLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025052,
"prebate": null,
"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null
1,
{
"serialNumber": null,
"currentLevel": 100,
"color": "none",
"description": "Separator Roll and Pick Assembly",
"maximumCapacity": 120000,
"type": "Other",
"capacityUnit": "Other",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coverageLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025053,
"prebate": null,

"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

}
{
"serialNumber": "SUPPLYSERIALL",
"currentLevel": 50,
"color": "none",
"description": "Fuser",

"maximumCapacity": 150000,
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"type": "Fuser",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",
"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coverageLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp" :

1621674025055, "prebate": null,
"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

Y,

"serialNumber": "SUPPLYSERIAL2", "color":
"description": "Yellow Cartridge",
"maximumCapacity": 20000,
"type": "Toner",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Low",
"coverage": 0.028,

"installDate": 1568701948000,

"coverageLifetime": 6.198895,

"coverageLastJob": 15,

"sidesOnSupply": 31355,

"timestamp": 1621674025056,

"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,

"daysLeftLastUpdated": null
1,

{

"serialNumber": "SUPPLYSERIAL3",
"currentLevel": 100,

"color": "none",

"description": "Transfer Module",
"maximumCapacity": 200000,
"type": "Other",

"capacityUnit": "Other",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coverageLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025057,
"prebate": null,
"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null
3,
{
"serialNumber": "SUPPLYSERIAL4",
"currentLevel": 80,
"color": "Magenta",

"description": "Magenta Cartridge",

"maximumCapacity": 6000,
"type": "Toner",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "AUTHENTIC",
"status": "Intermediate",
"coverage": 2.872,
"installDate": 1568701948000,
"coverageLifetime": 4.0110497,
"coverageLastJob": 11,
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"sidesOnSupply": 177,

"timestamp": 1621674025073, "prebate": true,
"genuine": null,

"daysLeft": null,

"daysLeftLastUpdated": null

1,

{

"serialNumber": "SUPPLYSERIALG6",
"currentLevel": 20,

"color": "Cyan",

"description": "Cyan Cartridge",
"maximumCapacity": 12000,
"type": "Toner",

"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",

"coverage": 0.194,
"installDate": 1568701948000,
"coverageLifetime": 7.331492,
"coverageLastJob": 21,
"sidesOnSupply": 4688,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

}
1,
"alerts": []
I
{
"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "CX825",
"serialNumber": "12345SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46£3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null, "description": null,

"dateCreated": 1568139300179,
"dateModified": 1617891557869,
"lastCommunication": 1617891642361,

"lastDataRefresh":

1627605287407,

"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,

"counters": null,

"diagnosticEvents":

"supplies": [],
"alerts": []
}
1,
"pageable": {

"sort": { "sorted":

"unsorted": true,
"empty": true

"pageNumber": 0,
"pageSize": 50,
"offset": 0,
"paged": true,
"unpaged": false
I
"totalElements": 2,
"totalPages": 1,
"last": false,
"sort": {
"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true

"first": true,
"numberOfElements" :
"size": 50,

(1.

false,

50,

"number": 0, "empty": false
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}
"timestamp": 1621674025075,

Hae laitteiden vianmaaritystiedot

Tama kutsu hakee sivullisen laitteita, jotka sisaltdavat kutsuvan sovelluksen organisaation ja aliorganisaatioiden
vianmaaritystietojen aliresurssin. Organisaatio saadaan Authorization-otsikossa olevasta tunnuksesta, joka on
haettava Hae tunnus -kutsulla.

Menetelma URL

GET <INTEGRATION_SERVICE_URL>/v1.0/assets/diagnostics

Otsikot

Arvo Kuvaus

Vahvistus | Bearer <TUNNUS> | Hae tunnus -kutsu palauttaa tunnuksen.

P&&dosa
Ei mitdan.
Palautusrakenne
{
"type": "object",
"properties": {
"content": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"manufacturer": { "type": "string" },
"modelName" : { "type": "string" },
"serialNumber": { "type": "string" },
"accountId": { "type": "string" },
"name" : { "type": ["null", "string"] },
"description": { "type": ["null", "string"] },
"dateCreated": { "type": "number" },
"dateModified": { "type": "number" },
"lastCommunication": { "type": ["null", "number"] },
"lastDataRefresh": { "type": "number" },
"communicating": { "type": ["null", "boolean"] },
"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] },
"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type": ["null", "number"] },
"counters": { "type": "null" },
"diagnosticEvents": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"dateCreated": { "type": "number" },
"alert": { "type": ["null", "string"] },
"alertDttm": { "type": ["null", "number"] },
"alertId": { "type": ["null", "string"] },
"alertType": { "type": ["null", "string"] },
"collectorId": { "type": ["null", "string"] },
"errorCode": { "type": ["null", "string"] },
"errorReason": { "type": ["null", "string"] },
"errorType" : { "type": ["null", "string"] },
"expirationDttm": { "type": "number" },
"hostname": { "type": ["null", "string"] },
"ipAddress": { "type": ["null", "string"] 1},
"lpc": { "type": ["null", "number"] 1},
"model": { "type": ["null", "string"] },

"serialNumber": { "type": ["null", "string"] }
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}

I

"supplies": {
"type": "array",
"maxItems": 0

I

"alerts": {
"type": "array",
"maxItems": 0

}
1,
"minItems": 0
1,
"pageable": {
"type": "object",
"properties": {
"sort": {
"type": "object",
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },
"empty": { "type": "boolean" }
}
3,
"pageNumber": { "type": "integer" 1},
"pageSize": { "type": "integer" },
"offset": { "type": "integer" 1},
"paged": { "type": "boolean" },
"unpaged" : { "type": "boolean" }
}
1,
"totalElements": { "type": "integer" 1},
"totalPages": { "type": "integer" 1},
"last": { "type": "boolean" },
"sort": {
"type": "object",
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" },
"unsorted": { "type": "boolean" 1},
"empty": { "type": "boolean" }
}
1,
"first": { "type": "boolean" },
"numberOfElements" : { "type": "integer" 1},
"size": { "type": "integer" },
"number" : { "type": "integer" },
"empty": { "type": "boolean" }

Esimerkkivastaus
{

"content": [
{

"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "X792e",
"serialNumber": "123SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46£f3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,
"description": null,
"dateCreated": 1568139701472,
"dateModified": 1621677697123,
"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,
"diagnosticEvents": [],
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"supplies": [],
"alerts": []

"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "CX825",
"serialNumber": "12345SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-b026-46£3-9715-fe54b5dd7637",

"name": null,
"description": null,
"dateCreated": 1568139300179,
"dateModified": 1617891557869,
"lastCommunication": 1617891642361,
"lastDataRefresh": 1627605287407,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,
"diagnosticEvents": [

{

"dateCreated": 1639077580134,

"alert": "202.03 PAPER JAM: repeated 25 time(s)

"alertDttm": 1639077580134,
"alertId": "61b25b2cc036774096bbef9l",
"collectorId": "CBRO1l",

"errorCode": "202.03", "errorReason":
"HC_REP", "errorType": "%202.03%",
"expirationDttm": 1313123,
"hostname": "10.99.0.60",
"ipAddress": "10.99.0.60",

"lpc": 505535,

"model": "LEXMARK CX825",
"serialNumber": "12345SERIALNUMBER"
1,

"dateCreated": 163907758999,
"alert": "Other alert",
"alertDttm": 163907758999,
"alertId": "61b25b2cc036774096bbef99",
"alertType": "Prescriptive",
"collectorId": "CBRO1l",
"errorCode": "202.03",
"errorReason": "HC_REP",
"errorType": "%$202.03%",
"expirationDttm": 1313123,
"hostname": "10.99.0.60",
"ipAddress": "10.99.0.60",
"lpc": 505535,
"model": "LEXMARK CX825",
"serialNumber": "12345SERIALNUMBER"
}
1,
"supplies": [],
"alerts": []
}
1,
"pageable": {
"sort": { "
sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true
.
"pageNumber": 0,
"pageSize": 50,
"offset": 0,
"paged": true,
"unpaged": false
.
"totalElements": 2,
"totalPages": 1, "last": false,
"sort": {
"sorted": false,

"alertType":

500 pages",

"Prescriptive",
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"unsorted": true,
"empty": true

"first": true,
"numberOfElements": 50,
"size": 50,

"number": 0, "empty": false

Hae laitteiden halytykset

Tama kutsu hakee tarvikkeet, jotka sisaltavat kutsuvan sovelluksen organisaation ja aliorganisaatioiden
halytysten aliresurssin. Organisaatio saadaan Authorization-otsikossa olevasta tunnuksesta, joka on haettava
Hae tunnus -kutsulla.

Menetelma URL

GET <INTEGRATION_SERVICE_URL>/v1.0/assets/alerts

Otsikot

Arvo Kuvaus

Vahvistus | Bearer <TUNNUS> | Hae tunnus -kutsu palauttaa tunnuksen.

P&&dosa
Ei mitaan.
Palautusrakenne
{
"type": "object",
"properties": {
"content": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {

"manufacturer": { "type": "string" },
"modelName" : { "type": "string" },
"serialNumber": { "type": "string" },
"accountId": { "type": "string" },
"name" : { "type": ["null", "string"] },
"description": { "type": ["null", "string"] },
"dateCreated": { "type": "number" },
"dateModified": { "type": "number" },
"lastCommunication": { "type": ["null", "number"] },
"lastDataRefresh": { "type": "number" },
"communicating": { "type": ["null", "boolean"] },
"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] },
"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type": ["null", "number"] },
"counters": { "type": "null" 1},
"diagnosticEvents": {

"type": "array",

"maxItems": 0
1,
"supplies": {

"type": "array",

"maxItems": 0
1,
"alerts": {

" type . oo array " ,

"items": {

"type": "object",
"properties": {

"status": { "type": ["null", "string"] },
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"issue": { "type": ["null", "string"]
}
}
}
}
1,
"minItems": 0
1,
"pageable": {
"type": "object",
"properties": {
"sort": {
"type": "object",
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },
"empty": { "type": "boolean" }
}
3,
"pageNumber" : { "type": "integer" 1},
"pageSize": { "type": "integer" },
"offset": { "type": "integer" 1},
"paged": { "type": "boolean" },
"unpaged" : { "type": "boolean" }
}
1,
"totalElements": { "type": "integer" 1},
"totalPages": { "type": "integer" },
"last": { "type": "boolean" 1},
"sort": {
"type": "object",
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },
"empty": { "type": "boolean" }
}
1,
"first": { "type": "boolean" },
"numberOfElements" : { "type": "integer" },
"size": { "type": "integer" },
"number" : { "type": "integer" },
"empty": { "type": "boolean" }
}
}
Esimerkkivastaus
{
"content": [
{
"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "X792e",
"serialNumber": "123SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46£f3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,
"description": null,
"dateCreated": 1568139701472,
"dateModified": 1621677697123,
"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,
"diagnosticEvents": [], "supplies": [],
"alerts": []
1,
{
"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "CX825",
"serialNumber": "12345SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-b026-46£3-9715-fe54b5dd7637",

}
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"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139300179,
"dateModified": 1617891557869,
"lastCommunication": 1617891642361,
"lastDataRefresh": 1627605287407,
"communicating": false,
"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,
"counters": null,

"diagnosticEvents": [],
"supplies": [1,
"alerts": [
{
"status": "ERROR",
"issue": "Remove paper from Standard Output Bin"
3,
{
"status": "ERROR",
"issue": " [145.80A]"
3,
{
"status": "WARNING",
"issue": "Standard Bin Full"
}
]
}
1,
"pageable":
"sort": {

"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true
I
"pageNumber": 0,
"pageSize": 50,
"offset": 0,
"paged": true,
"unpaged": false
"totalElements": 2,
"totalPages": 1, "last": false,
"sort": {
"sorted": false
"unsorted": true,
"empty": true
I
"first": true,
"numberOfElements": 50,
"size": 50,
"number": 0,
"empty": false

Hae laitelaskurit

Tama kutsu hakee sivullisen laitteita, jotka sisaltavat kutsuvan sovelluksen organisaation ja aliorganisaatioiden
laskureiden aliresurssin. Organisaatio saadaan Authorization-otsikossa olevasta tunnuksesta, joka on haettava
Hae tunnus -kutsulla.

Menetelma URL

GET <INTEGRATION_SERVICE_URL>/v1.0/assets/counters
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Otsikot

Kuvaus

Vahvistus | Bearer <TUNNUS> | Hae tunnus -kutsu palauttaa tunnuksen.

Padosa
Ei mitaan.
Palautusrakenne
{
n type" . "Object" ,
"properties": {
"content": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"manufacturer": { "type": "string" },
"modelName" : { "type": "string" },
"serialNumber" : { "type": "string" },
"accountId": { "type": "string" },
"name" : { "type": ["null", "string"] },
"description": { "type": ["null", "string"] },
"dateCreated": { "type": "number" },
"dateModified": { "type": "number" },
"lastCommunication": { "type": ["null", "number"] },
"lastDataRefresh": { "type": "number" 1},
"communicating": { "type": ["null", "boolean"] },
"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] 1},
"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type": ["null", "number"] },
"counters": {
"type": ["null", "object"],
"properties": {
"lifetimeCount": { "type": ["null", "integer"] },
"lifetimeCountUnit": { "type": ["null", "string"] },
"colorPrintSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"colorPrintSheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoPrintSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoPrintSheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"printSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"printSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorCopySideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"colorCopySheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoCopySideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoCopySheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"copySideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"copySheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorFaxSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"colorFaxSheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoFaxSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"monoFaxSheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"faxSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"faxSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"monoSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"monoSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"totalSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"totalSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorLargeSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoLargeSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"largeSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"largeSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"duplexSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"duplexSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"coverageTierBusinessSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"coverageTierBusinessSheetCount": { "type": ["null",

"integer"] 1},
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"integer"]
"integer"]

"integer"]

"integer"]
"integer"]
"integer"]
"integer"]
"integer"]

"integer"]

I

"integer"]

I

"coverageTierGraphicsSideCount": { "type": ["null",
"coverageTierGraphicsSheetCount": { "type": ["null",
I
"coverageTierHighlightSideCount": { "type": ["null",
I
"coverageTierHighlightSheetCount": { "type": ["null",
.
"paperCounts": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"paperSheetPickedCount": { "type": ["null",
I
"paperSheetSafeCount": { "type": ["null",
I
"paperSideColorPickedCount": { "type": ["null",
I
"paperSideColorSafeCount": { "type": ["null",
},
"paperSideMonoPickedCount": { "type": ["null",
},
"paperSideMonoSafeCount": { "type": ["null",
},
"paperSize": { "type": ["null", "string"] },
"paperType": { "type": ["null", "string"] }
}
}
},
"blankCopySideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"adfScanCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"flatbedScanCount": { "type": ["null", "integer"] },
"scanToLocalhostScanCount": { "type": ["null", "integer"]
"copyScanCount": { "type": ["null", "integer"] },
"faxScanCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"simplexAdfScanCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"duplexAdfScanCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoScanCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorScanCount": { "type": ["null", "integer"] },
"totalScanCount": { "type": ["null", "integer"] },
"blankFaxSideCount": { "type": ["null", "integer"] }
}
I
"diagnosticEvents": {
"type": "array",
"maxItems": 0
I
"supplies": {
"type": "array",
"maxItems": 0O
I
"alerts": {
"type": "array",
"maxItems": 0
}
}
1,
"minTtems": 0
"pageable": {
"type": "object",
"properties": {
"sort": {
"type": "object" ,
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },
"empty": { "type": "boolean" }
}
1,
"pageNumber" : { "type": "integer" },
"pageSize": { "type": "integer" 1},
"offset": { "type": "integer" },

b,
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"paged": { "type": "boolean" },
"unpaged": { "type": "boolean" }
}
1,
"totalElements": { "type": "integer" 1},
"totalPages": { "type": "integer" },
"last": { "type": "boolean" 1},
"sort": {
"type": " Obj ect",
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" 1},
"unsorted": { "type": "boolean" },
"empty": { "type": "boolean" }
}
1,
"first": { "type": "boolean" },
"numberOfElements": { "type": "integer" },
"size": { "type": "integer" },
"number" : { "type": "integer" },
"empty": { "type": "boolean" }
}
}
Esimerkkivastaus
{
"content": [
{
"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "X792e",
"serialNumber": "123SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-b026-46£f3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139701472,

"dateModified": 1621677697123,

"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,

"communicating": false,

"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,

"counters": {
"lifetimeCount": 6436,
"lifetimeCountUnit": "Sides",

"colorPrintSideCount": 464,
"colorPrintSheetCount": null,
"monoPrintSideCount": 2636,
"monoPrintSheetCount": null,
"printSideCount": 3100,
"printSheetCount": 3067,
"colorCopySideCount": 175,
"colorCopySheetCount": null,
"monoCopySideCount": 50,
"monoCopySheetCount": null,
"copySideCount": 225,
"copySheetCount": 217,
"colorFaxSideCount": 99,
"colorFaxSheetCount": null,
"monoFaxSideCount": 2994,
"monoFaxSheetCount": null,
"faxSideCount": 3093,
"faxSheetCount": 3093,
"colorSideCount": 738,
"colorSheetCount": null,
"monoSideCount": 5680,
"monoSheetCount": null,
"totalSideCount": 6418,
"totalSheetCount": 6377,
"colorLargeSideCount": null,
"monoLargeSideCount": null,
"largeSideCount": null,
"largeSheetCount": null,



Liite

234

"duplexSideCount": null,
"duplexSheetCount": 41,
"coverageTierBusinessSideCount": null,
"coverageTierBusinessSheetCount": null,
"coverageTierGraphicsSideCount": null,
"coverageTierGraphicsSheetCount": null,
"coverageTierHighlightSideCount": null,
"coverageTierHighlightSheetCount": null,
"paperCounts": [

{

"paperSheetPickedCount": null,

"paperSheetSafeCount": 5370,

"paperSideColorPickedCount": 586,

"paperSideColorSafeCount": 700,

"paperSideMonoPickedCount": 2377,

"paperSideMonoSafeCount": 4711,

"paperSize": "Letter",

"paperType": "Plain"

’

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 3,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 1,
"paperSideMonoSafeCount": 3,
"paperSize": "Letter",
"paperType": "Custom Type 2"

T,

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 23,
"paperSideColorPickedCount": 0,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": O,
"paperSideMonoSafeCount": 23,
"paperSize": "Oficio",

"paperType": "Plain"

T,

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 24,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0,

"paperSideMonoSafeCount": 24, "paperSize":

I

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 110,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 7,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 103,
"paperSize": "Executive",
"paperType": "Plain"
},

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 56,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 56,
"paperSize": "Folio",
"paperType": "Plain"

3,

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 52,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": O,

"paperType":

"Plain"
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I

"paperSideMonoSafeCount": 52,
"paperSize": "JIS B5",
"paperType": "Plain"

T,

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 685,
"paperSideColorPickedCount": 3,
"paperSideColorSafeCount": 30,

"paperSideMonoPickedCount": 178,

"paperSideMonoSafeCount": 655,
"paperSize": "A4d",
"paperType": "Plain"

I

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 45,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": O,
"paperSideMonoSafeCount": 45,
"paperSize": "A5",
"paperType": "Plain"

T,

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 4,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": O,
"paperSideMonoSafeCount": 4,
"paperSize": "A6",
"paperType": "Plain"

3,

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 1,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": O,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 1,
"paperSize": "A4d",

"paperType": "Custom Type 2"

’

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 4,
"paperSideColorPickedCount": 1,
"paperSideColorSafeCount": 1,
"paperSideMonoPickedCount": 3,
"paperSideMonoSafeCount": 3,
"paperSize": "Letter",
"paperType": "Transparancy"

}

"blankCopySideCount": 1,
"adfScanCount": 377,
"flatbedScanCount": 722,

"scanToLocalhostScanCount": null,

"copyScanCount": 101,
"faxScanCount": 815,
"simplexAdfScanCount": null,
"duplexAdfScanCount": null,
"monoScanCount": null,
"colorScanCount": null,
"totalScanCount": 1099,
"blankFaxSideCount": 0

"diagnosticEvents": [],
"supplies": [],
"alerts": []
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"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "CX825",
"serialNumber": "12345SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-b026-46£3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139300179,

"dateModified": 1617891557869,

"lastCommunication": 1617891642361,
"lastDataRefresh": 1627605287407,

"communicating": false,

"authenticated": true,
"baseFirmwarelLastModifiedDate": null,

"counters": {
"lifetimeCount": 30932,
"lifetimeCountUnit": "Sides",

"colorPrintSideCount": 27268,
"colorPrintSheetCount": null,
"monoPrintSideCount": 3196,
"monoPrintSheetCount": null,
"printSideCount": 30464,
"printSheetCount": 28872,
"colorCopySideCount": 447,
"colorCopySheetCount": null,
"monoCopySideCount": 2,
"monoCopySheetCount": null,
"copySideCount": 449,
"copySheetCount": 284,
"colorFaxSideCount": 0,
"colorFaxSheetCount": null,
"monoFaxSideCount": 0,
"monoFaxSheetCount": null,
"faxSideCount": 0,
"faxSheetCount": 0,
"colorSideCount": 27715,
"colorSheetCount": null,
"monoSideCount": 3198,
"monoSheetCount": null,
"totalSideCount": 30914,
"totalSheetCount": 29156,
"colorLargeSideCount": null,
"monoLargeSideCount": null,
"largeSideCount": null,
"largeSheetCount": null,
"duplexSideCount": null,
"duplexSheetCount": 1758,
"coverageTierBusinessSideCount": 11373,
"coverageTierBusinessSheetCount": null,
"coverageTierGraphicsSideCount": 5013,
"coverageTierGraphicsSheetCount": null,
"coverageTierHighlightSideCount": 11327,
"coverageTierHighlightSheetCount": null,
"paperCounts": [],
"blankCopySideCount": null,
"adfScanCount": null,
"flatbedScanCount": null,
"scanToLocalhostScanCount": null,
"copyScanCount": null,
"faxScanCount": null,
"simplexAdfScanCount": null,
"duplexAdfScanCount": null,
"monoScanCount": null,
"colorScanCount": null,
"totalScanCount": null,
"blankFaxSideCount": null
I
"diagnosticEvents": [],
"supplies": [],
"alerts": []
}
1,
"pageable": {
"sort": {
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"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true
.
"pageNumber": 0,
"pageSize": 50,
"offset": O,
"paged": true,
"unpaged": false
3,
"totalElements": 2,
"totalPages": 1,
"last": false,
"sort": {
"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true
} ’
"first": true,
"numberOfElements": 50,
"size": 50,
"number": 0,
"empty": false

Hae laitteet

Tama kutsu hakee sivullisen laitteita, jotka sisaltdavat kutsuvan sovelluksen organisaation ja aliorganisaatioiden
aliresurssin. Organisaatio saadaan Authorization-otsikossa olevasta tunnuksesta, joka on haettava Hae tunnus
-kutsulla.

Menetelma URL

GET <INTEGRATION_SERVICE_URL>/v1.0/assets

Otsikot

Kuvaus

Vahvistus | Bearer <TUNNUS> | Hae tunnus -kutsu palauttaa tunnuksen.

Padosa
Ei mitaan.

Huomautus: Taméa ohjelmointirajapinta palauttaa kaikkien laitteiden kaikki tietojoukot. Siind on valinnainen
parametri, jolla voi palauttaa yksittdisen sarjanumeron kaikki tiedot.

Palautusrakenne
{
"type": "object",
"properties": {
"content": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"manufacturer": { "type": "string" },
"modelName" : { "type": "string" },
"serialNumber": { "type": "string" },
"accountId": { "type": "string" },
"name" : { "type": ["null", "string"] },
"description": { "type": ["null", "string"] },
"dateCreated": { "type": "number" },

"dateModified": { "type": "number" },
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"integer"]

"integer"]
"integer"]

"integer"]

"integer"]
"integer"]
"integer"]
"integer"]
"integer"]

"integer"]

"lastCommunication": { "type": ["null", "number"] },

"lastDataRefresh": { "type": "number" 1},

"communicating": { "type": ["null", "boolean"] },

"authenticated": { "type": ["null", "boolean"] },

"baseFirmwareLastModifiedDate": { "type": ["null", "number"] },

"counters": {

"type": ["null", "object"],
"properties": {

"lifetimeCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"lifetimeCountUnit": { "type": ["null", "string"] },
"colorPrintSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"colorPrintSheetCount": { "type": ["null", "integer"]
"monoPrintSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoPrintSheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"printSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"printSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorCopySideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"colorCopySheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoCopySideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoCopySheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"copySideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"copySheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"colorFaxSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorFaxSheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoFaxSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"monoFaxSheetCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"faxSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"faxSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"colorSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"monoSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"totalSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"totalSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"colorLargeSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"monoLargeSideCount": { "type": ["null", "integer"] 1},
"largeSideCount": { "type": ["null", "integer"] },
"largeSheetCount": { "type": ["null", "integer"] },
"duplexSideCount": { "type": ["null", "integer"] },

"duplexSheetCount": { "type":

"coverageTierBusinessSideCount":
"coverageTierBusinessSheetCount": { "type": ["null",

"coverageTierGraphicsSideCount":

["null",

"integer"] 1},

{ " type" . [ "null" ,

{ " type" . [ "null" ,

"integer"]

"integer"]

"coverageTierGraphicsSheetCount": { "type": ["null",
"coverageTierHighlightSideCount": { "type": ["null",
"coverageTierHighlightSheetCount": { "type": ["null",
"paperCounts": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"paperSheetPickedCount": { "type": ["null",
"paperSheetSafeCount": { "type": ["null",

"paperSideColorPickedCount":

"paperSideColorSafeCount": {

"paperSideMonoPickedCount":

"paperSideMonoSafeCount": { "type":

"paperSize"
"paperType"

}
},
"blankCopySideCount": {

. { "type":
: { "type":
"type" :

["null",

{

["null",
["nullﬂ

{ "type": ["null",
"type": ["null",

"type": ["null"

"integer"]

"string"]
"string"]

["null",

Y

Y

iy
}

b

I
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"adfScanCount": { "type": ["null", "integer"]
"flatbedScanCount": { "type": ["null",
"scanToLocalhostScanCount": { "type": ["null",
"copyScanCount": { "type": ["null", "integer"]
"faxScanCount": { "type": ["null", "integer"]
"simplexAdfScanCount": { "type": ["null",
"duplexAdfScanCount": { "type":
"monoScanCount": { "type": ["null", "integer"]
"colorScanCount": { "type": ["null",
"totalScanCount": { "type": ["null",

"blankFaxSideCount": {

Y,

"integer"] 1},

"integer"]
1,
I

"integer"] 1},
["null", "integer"] 1},

T,

"integer"] 1},
"integer"] 1},

"type": ["null", "integer"] }

}
.,
"diagnosticEvents": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"dateCreated": { "type": "number" },
"alert": { "type": ["null", "string"] },
"alertDttm": { "type": ["null", "number"] },
"alertId": { "type": ["null", "string"] },
"alertType": { "type": ["null", "string"] },
"collectorId": { "type": ["null", "string"] 1},
"errorCode": { "type": ["null", "string"] },
"errorReason" : { "type": ["null", "string"] },
"errorType" : { "type": ["null", "string"] },
"expirationDttm": { "type": "number" },
"hostname": { "type": ["null", "string"] },
"ipAddress": { "type": ["null", "string"] 1},
"lpc": { "type": ["null", "number"] 1},
"model": { "type": ["null", "string"] },
"serialNumber" : { "type": ["null", "string"] }
}
}
I
"supplies": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"serialNumber": { "type": ["null", "string"] 1},
"currentLevel": { "type": ["null", "integer"] },
"color": { "type": ["null", "string"] },
"description": { "type": ["null", "string"] 1},
"maximumCapacity": { "type": ["null", "number"] },
"type": { "type": ["null", "string"] 1},
"capacityUnit": { "type": ["null", "string"] },
"percentRemaining": { "type": ["null", "integer"] }
"supplyState": { "type": ["null", "string"] },
"status": { "type": ["null", "string"] },
"coverage": { "type": ["null", "number"] 1},
"installDate": { "type": ["null", "number"] 1},
"coverageLifetime": { "type": ["null", "number"] },
"coverageLastJob" : { "type": ["null", "number"] 3},
"sidesOnSupply": { "type": ["null", "number"] 1},
"timestamp": { "type": ["null", "number"] },
"prebate" : { "type": ["null", "boolean"] 1},
"genuine" : { "type": ["null", "boolean"] 1},
"daysLeft": { "type": ["null", "number"] },
"daysLeftLastUpdated" : { "type": ["null", "number"]
}
}
I
"alerts": {
"type": "array",
"items": {
"type": "object",
"properties": {
"status": { "type": ["null", "string"] },
"issue": { "type": ["null", "string"] }
}

}

Y,
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}
}
1,
"minItems": O
1,
"pageable": {
"type": "object",
"properties": {
"sort": {
"type": "object",
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" },
"unsorted": { "type": "boolean" 1},
"empty": { "type": "boolean" }
}
1,
"pageNumber" : { "type": "integer" },
"pageSize": { "type": "integer" },
"offset": { "type": "integer" },
"paged" : { "type": "boolean" },
"unpaged": { "type": "boolean" }
}
1,
"totalElements": { "type": "integer" 1},
"totalPages": { "type": "integer" },
"last": { "type": "boolean" },
"sort": {
"type": "object",
"properties": {
"sorted": { "type": "boolean" },
"unsorted": { "type": "boolean" 1},
"empty": { "type": "boolean" }
}
3,
"first": { "type": "boolean" 1},
"numberOfElements": { "type": "integer" },
"size": { "type": "integer" },
"number" : { "type": "integer" },
"empty": { "type": "boolean" }
}
Esimerkkivastaus
{
"content": [
{
"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "X792e",
"serialNumber": "123SERIALNUMBER",

"accountId": "bf899e52-b026-46£3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139701472,

"dateModified": 1621677697123,

"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,

"communicating": false,

"authenticated": true,
"baseFirmwareLastModifiedDate": null,

"counters": {
"lifetimeCount": 6436,
"lifetimeCountUnit": "Sides",

"colorPrintSideCount": 464,
"colorPrintSheetCount": null,
"monoPrintSideCount": 2636,
"monoPrintSheetCount": null,
"printSideCount": 3100,
"printSheetCount": 3067,
"colorCopySideCount": 175,
"colorCopySheetCount": null,
"monoCopySideCount": 50,
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"monoCopySheetCount": null,
"copySideCount": 225,

"copySheetCount": 217,
"colorFaxSideCount": 99,
"colorFaxSheetCount": null,
"monoFaxSideCount": 2994,
"monoFaxSheetCount": null,
"faxSideCount": 3093,

"faxSheetCount": 3093,
"colorSideCount": 738,
"colorSheetCount": null,
"monoSideCount": 5680,
"monoSheetCount": null,
"totalSideCount": 6418,
"totalSheetCount": 6377,
"colorLargeSideCount": null,
"monoLargeSideCount": null,
"largeSideCount": null,
"largeSheetCount": null,
"duplexSideCount": null,
"duplexSheetCount": 41,
"coverageTierBusinessSideCount": null,
"coverageTierBusinessSheetCount": null,
"coverageTierGraphicsSideCount": null,
"coverageTierGraphicsSheetCount": null,
"coverageTierHighlightSideCount": null,

"coverageTierHighlightSheetCount": null,

"paperCounts": [
{

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 5370,
"paperSideColorPickedCount": 586,
"paperSideColorSafeCount": 700,
"paperSideMonoPickedCount": 2377,
"paperSideMonoSafeCount": 4711,
"paperSize": "Letter",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 3,
"paperSideColorPickedCount": 0,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 1,
"paperSideMonoSafeCount": 3,
"paperSize": "Letter",
"paperType": "Custom Type 2"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 23,
"paperSideColorPickedCount": 0,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": O,
"paperSideMonoSafeCount": 23,
"paperSize": "Oficio",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 24,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": O,
"paperSideMonoPickedCount": O,
"paperSideMonoSafeCount": 24,
"paperSize": "Legal",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 110,
"paperSideColorPickedCount": 0,
"paperSideColorSafeCount": 7,
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"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 103,
"paperSize": "Executive",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 56,
"paperSideColorPickedCount": 0,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": O,
"paperSideMonoSafeCount": 56,
"paperSize": "Folio",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 52,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": O,
"paperSideMonoSafeCount": 52,
"paperSize": "JIS B5",
"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 685,
"paperSideColorPickedCount": 3,
"paperSideColorSafeCount": 30,
"paperSideMonoPickedCount": 178,
"paperSideMonoSafeCount": 655,
"paperSize": "Ad",

"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 45,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": 0,
"paperSideMonoSafeCount": 45,
"paperSize": "A5",

"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 4,
"paperSideColorPickedCount": O,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": O,
"paperSideMonoSafeCount": 4,
"paperSize": "A6",

"paperType": "Plain"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 1,
"paperSideColorPickedCount": 0,
"paperSideColorSafeCount": 0,
"paperSideMonoPickedCount": O,
"paperSideMonoSafeCount": 1,
"paperSize": "A4d",

"paperType": "Custom Type 2"

"paperSheetPickedCount": null,
"paperSheetSafeCount": 4,
"paperSideColorPickedCount": 1,
"paperSideColorSafeCount": 1,
"paperSideMonoPickedCount": 3,
"paperSideMonoSafeCount": 3,
"paperSize": "Letter",



Liite

243

T

"paperType": "Transparancy"

}

"blankCopySideCount": 1,
"adfScanCount": 377,
"flatbedScanCount": 722,
"scanToLocalhostScanCount": null,
"copyScanCount": 101,
"faxScanCount": 815,
"simplexAdfScanCount": null,
"duplexAdfScanCount": null,
"monoScanCount": null, "colorScanCount": null,
"totalScanCount": 1099,
"blankFaxSideCount": 0

"diagnosticEvents": [

1,

{
"dateCreated": 1639077580134,

"alert": "202.03 PAPER JAM: repeated 25 time(s) in 500 pages",

"alertDttm": 1639077580134,
"alertId": "61b25b2cc036774096bbef9l",
"alertType": "Prescriptive",
"collectorId": "CBROl",
"errorCode": "202.03",
"errorReason": "HC_REP",
"errorType": "%202.03%",
"expirationDttm": 1313123,
"hostname": "10.99.0.60",
"ipAddress": "10.99.0.60",
"lpc": 505535,
"model": "LEXMARK CX825",
"serialNumber": "12345SERIALNUMBER"
}

"supplies": [

{
"serialNumber": "SUPPLY123",
"currentLevel": 50,
"color": "none",
"description": "Fuser",
"maximumCapacity": 150000,
"type": "Fuser",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",
"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coverageLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025055,
"prebate": null,
"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null
}
1,

"alerts": []

"manufacturer": "Lexmark",
"modelName": "X792e",
"serialNumber": "123SERIALNUMBER",
"accountId": "bf899e52-b026-46£f3-9715-fe54b5dd7637",
"name": null,

"description": null,

"dateCreated": 1568139701472,
"dateModified": 1621677697123,
"lastCommunication": 1621686886903,
"lastDataRefresh": 1621677697129,
"communicating": false,
"authenticated": true,
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"baseFirmwareLastModifiedDate":

"counters": {

T,

"lifetimeCount": null,
"lifetimeCountUnit": null,
"colorPrintSideCount": 104,
"colorPrintSheetCount": null,
"monoPrintSideCount": 201,
"monoPrintSheetCount": null,
"printSideCount": 305,
"printSheetCount": 305,
"colorCopySideCount": 77,
"colorCopySheetCount": null,
"monoCopySideCount": 0,
"monoCopySheetCount": null,
"copySideCount": 77,

"copySheetCount": null,
"colorFaxSideCount": 0,
"colorFaxSheetCount": null,
"monoFaxSideCount": 0,
"monoFaxSheetCount": null,
"faxSideCount": 0,

"faxSheetCount": null,
"colorSideCount": 181,
"colorSheetCount": null,
"monoSideCount": 201,
"monoSheetCount": null,
"totalSideCount": 382,
"totalSheetCount": null,
"colorLargeSideCount": 0,
"monoLargeSideCount": 0,
"largeSideCount": O,
"largeSheetCount": null,
"duplexSideCount": 0,
"duplexSheetCount": null,
"coverageTierBusinessSideCount": null,
"coverageTierBusinessSheetCount": null,
"coverageTierGraphicsSideCount": null,
"coverageTierGraphicsSheetCount": null,
"coverageTierHighlightSideCount": null,
"coverageTierHighlightSheetCount": null,
"paperCounts": [],
"blankCopySideCount": null,
"adfScanCount": null,
"flatbedScanCount": null,
"scanToLocalhostScanCount": null,
"copyScanCount": null,

"faxScanCount": null,
"simplexAdfScanCount": null,
"duplexAdfScanCount": null,
"monoScanCount": null,
"colorScanCount": null,
"totalScanCount": null,
"blankFaxSideCount": null

"diagnosticEvents": [],
"supplies": [

{

"serialNumber": null,

"currentLevel": 100,

"color": "none",

"description": "Waste Toner Bottle",
"maximumCapacity": 200000,

"type": "Waste Toner",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",

"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coverageLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025052,

1621686886903,



Liite 245

"prebate": null,

"genuine": null,

"daysLeft": null,

"daysLeftLastUpdated": null
I

"serialNumber": null,
"currentLevel": 100,
"color": "none",
"description": "Separator Roll and Pick Assembly",
"maximumCapacity": 120000,
"type": "Other",
"capacityUnit": "Other",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coverageLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025053,
"prebate": null,

"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY1",
"currentLevel": 50,
"color": "none",
"description": "Fuser",
"maximumCapacity": 150000,
"type": "Fuser",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",
"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coverageLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025055,
"prebate": null,

"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY2",
"currentLevel": 5,

"color": "Yellow",
"description": "Yellow Cartridge",
"maximumCapacity": 20000,
"type": "Toner",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Low",

"coverage": 0.028,
"installDate": 1568701948000,
"coverageLifetime": 6.198895,
"coverageLastJob": 15,
"sidesOnSupply": 31355,
"timestamp": 1621674025056,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY3",
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"currentLevel": 100,

"color": "none",

"description": "Transfer Module",
"maximumCapacity": 200000,
"type": "Other",

"capacityUnit": "Other",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Ok",

"coverage": null,
"installDate": null,
"coverageLifetime": null,
"coverageLastJob": null,
"sidesOnSupply": null,
"timestamp": 1621674025057,
"prebate": null,

"genuine": null,
"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY4",
"currentLevel": 80

"color": "Magenta",

"description": "Magenta Cartridge",
"maximumCapacity": 6000,

"type": "Toner",

"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "AUTHENTIC",
"status": "Intermediate",

"coverage": 2.872,
"installDate": 1568701948000,
"timestamp": 1621674025073,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

"serialNumber": "SUPPLY5",
"currentLevel": 80,

"color": "Black",

"description": "Black Cartridge",
"maximumCapacity": 20000,

"type": "Toner",

"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "AUTHENTIC",
"status": "Intermediate",

"coverage": 0.514,

"installDate": 1568701948000,
"coverageLifetime": 6.0445027,
"coverageLastJob": 74,

"sidesOnSupply": 1957,

"timestamp": 1621674025074,

"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null, "daysLeftLastUpdated":

"serialNumber": "SUPPLY6",
"currentLevel": 20,
"color": "Cyan",
"description": "Cyan Cartridge",
"maximumCapacity": 12000,
"type": "Toner",
"capacityUnit": "Sides",
"percentRemaining": null,
"supplyState": "UNKNOWN",
"status": "Intermediate",
"coverage": 0.194,

"installDate": 1568701948000,

null
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"coverageLifetime": 7.331492,
"coverageLastJob": 21,
"sidesOnSupply": 4688,
"timestamp": 1621674025075,
"prebate": true,

"genuine": null,

"daysLeft": null,
"daysLeftLastUpdated": null

}

1,

"alerts": [
{
"status":
"issue":
},
{
"status":
"issue":

}

}
1,
"pageable": {
"sort": {
"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true
I
"pageNumber": 0,
"pageSize": 50,
"offset": 0,
"paged": true,
"unpaged": false
I
"totalElements": 2,
"totalPages": 1,
"last": false,
"sort": {
"sorted": false,
"unsorted": true,
"empty": true
"first": true,
"numberOfElements": 50,
"size": 50,
"number": 0,
"empty": false

"WARNING",
"Yellow cartridge low "

"WARNING",
"Tray 1 Low "
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Tiedotteet

Versiota koskeva ilmoitus
Elokuu 2023

Seuraava kappale ei koske maita, joissa vastaavanlaiset sopimusehdot ovat ristiriidassa paikallisen lain
kanssa: LEXMARK INTERNATIONAL, INC. ON TUOTTANUT TAMAN JULKAISUN SELLAISENA KUIN SE ON,
ILMAN TAKUITA, MUKAAN LUKIEN MUTTA RAJOITTAMATTA KAUPAN EHTOJEN TAI TIETTYYN KAYTTOON
SOPIVUUDEN TAKUUEHDOT. Taméa kohta ei valttaméattad koske sinua, silla joissakin valtioissa ei sallita
julkilausuman kieltdmista tai tiettyjen toimitusten valillisia takuita.

Tama julkaisu voi siséltaa teknisia epatarkkuuksia tai painovirheitd. Julkaisun tietoihin tehdaan saanndallisin
valiajoin muutoksia, jotka sisallytetaan tuotteen mydhempiin versioihin. Tuotteisiin tai ohjelmiin voidaan tehda
parannuksia tai muutoksia milloin tahansa.

Taman tuotteen viittaukset muihin tuotteisiin, ohjelmiin tai palveluihin eivat tarkoita sitd, ettd valmistaja takaa
ndiden olevan saatavilla kaikissa maissa, joissa valmistaja toimii. Viittaukset eri tuotteisiin, ohjelmiin tai
palveluihin eivét tarkoita, ettd ainoastaan kyseista tuotetta, ohjelmaa tai palvelua voidaan kayttaa. Mita tahansa
toiminnallisesti vastaavaa tuotetta, ohjelmaa tai palvelua, joka ei loukkaa mitdan olemassa olevaa aineetonta
oikeutta, voidaan kayttaa mainitun tuotteen, ohjelman tai palvelun sijaan. Toiminnan arvioiminen ja
varmentaminen kaytettdessa muita kuin valmistajan suosittelemia muita tuotteita, ohjelmia tai palveluita ovat
pelkastaan kayttdjan vastuulla.

Lexmarkin tekninen tuki on osoitteessa http://support.lexmark.com.

Lisatietoja Lexmarkin tdman tuotteen kayttod koskevista tietosuojakaytdnnostd on osoitteessa
www.lexmark.com/privacy.

Lisatietoja tarvikkeista ja ladattavista tiedostoista on osoitteessa www.lexmark.com.

© 2017 Lexmark International, Inc.

Kaikki oikeudet pidatetaan.

Tavaramerkit

Lexmark ja Lexmark-logo ovat Lexmark International, Inc:n tavaramerkkeja tai rekisterdityja tavaramerkkeja
Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa.

Apple, macOS, and Safari are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.

Microsoft, Active Directory, Azure, Excel, Internet Explorer, Microsoft 365, Microsoft Edge, Windows ja Windows
Server ovat Microsoftin yritysryhmé&n tavaramerkkeja.

Google, Google Chrome, Android, Chrome OS ja Chromebook ovat Google LLC:n tavaramerkkeja.

Muut tavaramerkit ovat niiden omistajien omaisuutta.


http://support.lexmark.com
http://www.lexmark.com/privacy
http://www.lexmark.com
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