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Anderungsverlauf

Juli 2016

® Zusatzliche Informationen zum Verwalten von Benutzern mithilfe des Adressbuchs lber das
Druckerbedienfeld.

® Zusatzlicher Support flir Kroatisch, Ruméanisch, Serbisch, Slowakisch und Slowenisch.

Januar 2016

® Urspriingliche Dokumentenvero6ffentlichung flir Multifunktions-Produkte mit einem tabletdhnlichen
Touchscreen-Display.
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Ubersicht

Verwenden Sie die Anwendung, um die Kontingente zum Drucken, Scannen, Kopieren und Faxen festzulegen.

Sie haben aukerdem folgende Mdéglichkeiten:
® Farb- oder Schwarzweiknutzung pro Benutzer nachverfolgen
® Kontingente definieren und durchsetzen
® Bestimmten Benutzern erlauben, die Kontingente zu lberschreiten
® Kontingentbezogene Meldungen auf dem Display oder tiber E-Mail anzeigen
® \erbrauchsberichte generieren
® Kontingente regelmaRig zuriicksetzen
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Checkliste Einsatzbereitschaft

L1 Ihr Drucker ist mit einer Druckerfestplatte ausgestattet.

J Wenn Sie die Embedded Document Accounting Solution (eDAS) installiert haben, dann deinstallieren Sie
sie. Die Installation von eDAS und Geratekontingente auf einem Drucker flihrt moglicherweise dazu, dass
diese Anwendungen nicht mehr ordnungsgemalf’ funktionieren.

[] Deraufdem Computer des Benutzers installierte Druckertreiber unterstiitzt Auftragsabrechnung. Mit der
Funktion "Auftragsabrechnung" kdnnen die Druckauftréage eines Benutzers verfolgt werden. Weitere
Informationen finden Sie in der Druckertreiber-Quickinfo.

Hinweis: Wenn der Druckertreiber Auftragsabrechnung nicht unterstiitzt, laden Sie den Lexmark
Universaldruckertreiber fiir Windows oder den Druckertreiber fiir Macintosh unter
www.lexmark.com herunter.
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Konfigurieren der Druckereinstellungen

Zur Konfiguration der Anwendung bendtigen Sie moglicherweise Administratorrechte.

Zugriff auf den Embedded Web Server

1 Suchen Sie die IP-Adresse des Druckers. Fiihren Sie einen der folgenden Schritte aus:
® Suchen Sie die IP-Adresse oben auf dem Startbildschirm des Druckers.

® Beriihren Sie auf dem Startbildschirm des Druckers Einstellungen > Netzwerk/Anschliisse >
Netzwerkiibersicht.

2 Offnen Sie einen Webbrowser, und geben Sie die IP-Adresse des Druckers ein.

Sichern des Zugriffs auf Anwendungen und
Druckerfunktionen

Einschranken des offentlichen Zugriffs auf die Anwendung

1 Klicken Sie im Embedded Web Server auf Einstellungen > Sicherheit > Anmeldemethoden.
2 Klicken Sie im Abschnitt "Offentlich" auf Berechtigungen verwalten.

3 Erweitern Sie Apps, und deaktivieren Sie dann Geratekontingente.

4 Klicken Sie auf Speichern.

Benutzern erlauben, auf die Anwendung und Druckerfunktionen
zuzugreifen

1 Klicken Sie im Embedded Web Server auf Einstellungen > Sicherheit > Anmeldemethoden.
2 Fuhren Sie einen der folgenden Schritte durch:

® Klicken Sie im Abschnitt "Lokale Konten" auf Gruppe/Berechtigungen verwalten.

® Klicken Sie im Abschnitt "Netzwerkkonten" neben der Anmeldemethode auf Gruppe/Berechtigungen
verwalten.

¢ Klicken Sie im Abschnitt "Zus. Anmeldemethoden" neben dem Authentifizierungsmodul auf
Berechtigungen verwalten.

3 Klicken Sie auf die Benutzergruppe, die Zugriff auf die Anwendung und die Druckerfunktionen bendtigt.
Hinweise:

®* Um die standardméafRige Benutzerberechtigung zu konfigurieren, klicken Sie auf Alle Benutzer.

®* Um die administrative Berechtigung zu konfigurieren, klicken Sie auf Admin. Diese Gruppe ist nur fir
lokale Konten verfligbar.

4 Erweitern Sie Apps, und wéhlen Sie dann Geratekontingente aus.
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5 Erweitern Sie Funktionen, und wéahlen Sie Folgendes aus:
® Druck von Flash-Laufwerk
® Farbdruck von Flash-Laufwerk
® Scan auf Flash-Laufwerk
* Kopierfunktion
* Farbkopiedruck
® E-Mail-Funktion
® Faxfunktion
® FTP-Funktion
* S/W-Druck
® Farbdruck

Hinweis: Sie kdnnen entsprechend den Benutzerbediirfnissen mehrere Funktionen auswahlen.

6 Klicken Sie auf Speichern.
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Konfigurieren der Anwendung

Zur Konfiguration der Anwendung bendtigen Sie moglicherweise Administratorrechte.

Konfigurieren der Verbrauchsriicksetzung

Mit der Funktion zur Verbrauchsriicksetzung kdnnen Sie planen, wann die Kontingente der Benutzer
zurickgesetzt werden.

1 Navigieren Sie Uber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.
Apps > Geratekontingente > Konfigurieren
2 Wibhlen Sie im Abschnitt "Verbrauchsricksetzung" im MenU "Verbrauchsriicksetzungsfrequenz" aus, wie oft

die Kontingente auf Null zurlickgesetzt werden.

* Jdhrlich: Setzen Sie die Kontingente am ersten Tag des Monats zurlick, der in "Beginn Geschéftsjahr"
festgelegt ist.

* Vierteljahrlich: Setzen Sie die Kontingente am ersten Tag eines dreimonatigen Zeitraums zurtick, der
in dem Monat beginnt, der in "Beginn Geschéftsjahr" festgelegt ist.

® Monatlich: Setzen Sie die Kontingente am ersten Tag jedes Monats zurlick.
® Halbmonatlich: Setzen Sie die Kontingente am ersten und fliinfzehnten Tag jedes Monats zurick.
® Wochentlich: Setzen Sie die Kontingente jeden Montag zurlick.

3 Wenn Jéahrlich oder Vierteljahrlich fiir "Verbrauchsriicksetzungsfrequenz" ausgewahlt ist, wahlen Sie im
Menu "Beginn Geschéftsjahr" den Monat aus, in dem das Zurlicksetzen der Kontingente beginnt.

4 Wahlen Sie im Men( "Tageszeit" aus, wann die Kontingente auf Null zurlickgesetzt werden. Verwenden Sie
das Format "hh:mm" (24 Stunden).

5 Wenn Sie alle Kontingente sofort zuriicksetzen méchten, wahlen Sie Gesamten Verbrauch jetzt
zuriicksetzen aus.

6 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Hinweis: Sie kdnnen die Einstellungen fiir das Zuriicksetzen des Verbrauchs auch liber das
Druckerbedienfeld konfigurieren. Stellen Sie sicher, dass Sie sich als Administrator anmelden.

Beispielkonfiguration

Verwenden Sie diese Konfiguration, um die Kontingente der Benutzer quartalsweise um Mitternacht mit einem
Buchungszyklus, der immer im Januar beginnt, zurlickzusetzen. Die Kontingente der Benutzer werden zu den
folgenden Daten und Uhrzeiten zurlickgesetzt:

® 31. M&rz um Mitternacht

¢ 30. Juni um Mitternacht

® 30. September um Mitternacht
® 31. Dezember um Mitternacht

Hinweis: Diese Beispielkonfiguration wird iiber den Embedded Web Server vorgenommen. Sie kdnnen
diese Konfiguration auch verwenden, wenn Sie die Konfiguration tber den Drucker vornehmen.
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1 Wahlen Sie im MenU "Benutzerriicksetzungsfrequenz" die Option Quartalsweise aus.

2 Wiéhlen Sie im MenU "Beginn Geschéftsjahr" Januar aus.

3 Geben Sie im Feld "Tageszeit" 00: 00 ein.

4 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Konfigurieren von Berichten

1

Navigieren Sie Giber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.

Apps > Geratekontingente > Konfigurieren

Waéhlen Sie im Abschnitt "Berichtkonfiguration" im Men( "Berichtfrequenz" aus, wie oft die Kontingente auf
Null zurlickgesetzt werden.

Jahrlich: Setzen Sie die Kontingente am ersten Tag des Monats zurilick, der in "Beginn Geschéftsjahr"
festgelegt ist.

Vierteljahrlich: Setzen Sie die Kontingente am ersten Tag eines dreimonatigen Zeitraums zuriick, der
in dem Monat beginnt, der in "Beginn Geschéftsjahr" festgelegt ist.

Monatlich: Setzen Sie die Kontingente am ersten Tag jedes Monats zurlick.
Halbmonatlich: Setzen Sie die Kontingente am ersten und fiinfzehnten Tag jedes Monats zuriick.
Wochentlich: Setzen Sie die Kontingente jeden Montag zuriick.

Wenn Jéhrlich oder Vierteljahrlich fir "Verbrauchsriicksetzungsfrequenz" ausgewéhlt ist, wahlen Sie im
Menu "Beginn Geschéftsjahr" den Monat aus, in dem das Zuriicksetzen der Kontingente beginnt.

Wahlen Sie im Meni "Tageszeit" aus, wann die Kontingente auf Null zurlickgesetzt werden. Verwenden Sie
das Format "hh:mm" (24 Stunden).

Konfigurieren Sie weitere Einstellungen.

Berichttyp: Wahlen Sie den Typ des zu erstellenden und zu sendenden Berichts aus.
Dateiformat: Wahlen Sie das Dateiformat des Berichts aus.
Berichtziel: Wahlen Sie das Sendeziel des Berichts aus.

E-Mail-Adresse: Geben Sie die E-Mail-Adresse des Administrators ein, der den Bericht empfangt.
Trennen Sie mehrere E-Mail-Adressen durch ein Komma.

Netzwerkfreigabe-Einstellungen: Konfigurieren Sie die Netzwerkeinstellungen des freigegebenen
Ordners, an den der Bericht gesendet wird.

— Netzwerkfreigabe-Adresse: Geben Sie die Adresse des freigegebenen Ordners ein.

— Domane: Geben Sie die Netzwerkdomane ein, die flir die Verbindung zum freigegebenen Ordner
verwendet wird.

— Benutzer: Geben Sie die Benutzer ein, die auf den freigegebenen Ordner zugreifen kdnnen.
— Kennwort: Geben Sie das Benutzerkennwort ein.

6 Wenn der Bericht sofort gesendet werden soll, wahlen Sie Bericht jetzt senden aus.

7 Klicken Sie auf Ubernehmen.
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Beispielkonfiguration

Diese Konfiguration sendet jeden Monat aktuelle und Abteilungsverbrauchsberichte im CSV-Format an einen
freigegebenen Ordner. Beispielsweise erhalten Sie Berichte flir den Januar am ersten Tag im Februar.

1 W&hlen Sie im MenU "Beginn Geschéftsjahr" Januar aus.
Wahlen Sie im Menu "Berichtsfrequenz" monatlich aus.
Geben Sie im Feld "Tageszeit" 01: 00 ein.

Wahlen Sie aus dem Mentl "Berichtart" die Option Beide aus.
Wahlen Sie im Meni "Dateiformat" die Option CSV aus.

Wahlen Sie im Meni "Ziel" Netzwerkfreigabe aus.

N O o~ WN

Im Abschnitt "Netzwerkfreigabe" gehen Sie folgendermalfken vor:

a Geben Sie in das Feld "Netzwerkfreigabeadresse" die Adresse des freigegebenen Ordners im Format
\ \Servername\ freigegebener Ordner\ ein.

b Geben Sie in das Feld "Doméane" einen Dom&nennamen ein.
C Geben Sie in das Feld "Benutzer" den Namen des Administratorbenutzers ein.

d Geben Sie in das Feld "Kennwort" das Administratorkennwort ein.

8 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Anpassen der Anwendungsbenachrichtigungen

1 Navigieren Sie Uber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.
Apps > Geratekontingente > Konfigurieren

2 Konfigurieren Sie im Abschnitt "Meldungen" die Einstellungen.

®* Warnung anzeigen, wenn: Wahlen Sie aus, wann die Benachrichtigung auf dem Anzeigefeld des
Druckers angezeigt werden soll.

* Kontingent ndhert sich dem Ende, wenn: Wahlen Sie den Prozentsatz des verfligbaren Kontingents
aus, bei dem die Benachrichtigung Uber das nahe Ende des Kontingents angezeigt wird.

¢ Nachricht liber nahes Ende des Kontingents: Geben Sie die Meldung ein, die angezeigt werden soll,
wenn das Ende des Kontingents bald erreicht wird.

* Nachricht liber Erreichen des Kontingents: Geben Sie die Meldung ein, die angezeigt werden soll,
wenn das Kontingent erreicht wurde.

* Nachricht iiber Uberschreiten des Kontingents: Geben Sie die Meldung ein, die angezeigt werden soll,
wenn das Kontingent tiberschritten wurde.

3 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Hinweis: Sie kdnnen die Anwendungsbenachrichtigungen auch uber das Druckerbedienfeld konfigurieren.
Stellen Sie sicher, dass Sie sich als Administrator anmelden.
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Konfigurieren der Anwendungseinstellungen

1 Navigieren Sie Giber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.

Apps > Geratekontingente > Konfigurieren

2 Konfigurieren Sie im Abschnitt "Anwendungseinstellungen" die Einstellungen.

E-Mail-Benachrichtigung: Geben Sie die E-Mail-Adresse ein, die mit dem Administratorkonto verbunden
ist. Alle Mitteilungen nach einer Verbrauchsrlicksetzung oder wenn das Kontingent bald erreicht wird
oder Uberschritten wurde, werden an diese E-Mail-Adresse gesendet. Trennen Sie mehrere E-Mail-
Adressen durch ein Komma.

Hinweis: Um sicherzustellen, dass der Administrator Benachrichtigungen liber das Kontingent
empfangt, lassen Sie dieses Feld nicht frei.

Nicht authentifiziertes Drucken einschranken: Nicht authentifiziertes Drucken nicht zulassen. Benutzer
miissen vor dem Drucken Anmeldeinformationen eingeben.

Hinweis: Wenn Sie eingebettete oder Host-Anwendungen verwenden, die tiber FTP oder Port 9100
drucken, deaktivieren Sie diese Option.

Schwarzweik-Nutzung des Kontos: Verfolgen Sie Schwarzweik-Drucken, -Kopieren, -Scannen und -
Senden von Faxen pro Benutzer.

Farbnutzung des Kontos: Verfolgen Sie Farbdrucken, -kopieren, -scannen und -senden von Faxen pro
Benutzer.

Benutzer das Drucken des Verbrauchsberichts erlauben: Erlaubt dem Benutzer das Drucken des
Verbrauchsberichts.

Benutzer das Senden des Verbrauchsbericht per E-Mail erlauben: Erlaubt dem Benutzer das Senden
des Verbrauchsberichts per E-Mail.

3 Wenn Sie die Kontostandardeinstellungen direkt auf alle Benutzer anwenden wollen, wéhlen Sie
Kontostandardeinstellungen auf alle Benutzer anwenden aus.

4 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Hinweis: Sie kdnnen die Anwendungseinstellungen auch lber das Druckerbedienfeld konfigurieren. Stellen
Sie sicher, dass Sie sich als Administrator anmelden.

Konfigurieren der Kontostandardeinstellungen

1 Navigieren Sie Giber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.

Apps > Geratekontingente > Konfigurieren

2 Konfigurieren Sie im Abschnitt "Kontostandardeinstellungen" die Einstellungen fir jede Druckerfunktion.
® Kontingent: Die zuldssige Anzahl Seiten, die gedruckt, kopiert, gescannt oder per Fax gesendet werden

konnen.

¢ Uberschreitung: Die zuldssige Anzahl Seiten, um die das Kontingent iiberstiegen werden kann.

Hinweis: Zur Vermeidung unvollstandiger Druck-, Scan- oder Faxauftrage, legen Sie einen
geeigneten Wert fiir die Uberschreitung fest.

* Anzahl fiir groRes Papierformat verdoppeln: Papier groker als 216 x 356 mm (8,5 x 14 Zoll) als zwei

Seiten zahlen.
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* Durchsetzung: Die zu ergreifende Maknahme, wenn das Kontingent Uiberschritten wird.

— Informieren: Benutzer informieren, wenn das Kontingent erreicht ist. Benutzer kénnen die Funktion
auch dann verwenden, wenn das Kontingent tGiberschritten wird.

— Durchsetzen: Benutzer benachrichtigen und die Funktion deaktivieren, wenn das Kontingent
erreicht ist.

Hinweis: Ein einzelner Druck fiir einen beidseitigen Druckauftrag wird von der Anwendung als
zwei Seiten gezahlt. Wenn beispielsweise nur flinf Seiten in lhrem Kontingent Ubrig sind, werden
beim beidseitigen Druck auf einem flinfseitigen Dokument nur die ersten vier Seiten gedruckt.

— Keine:Kontingente fiir die Funktion ignorieren.

3 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Hinweis: Sie kdnnen die Kontostandardeinstellungen auch lber das Druckerbedienfeld konfigurieren.
Stellen Sie sicher, dass Sie sich als Administrator anmelden.

Konfigurieren von Abteilungscodes

Abteilungscodes flr zusatzliche Nachverfolgung oder Validierung verwenden.

Hinweis: Vergewissern Sie sich, dass die Auftragsabrechnung im Druckertreiber korrekt konfiguriert ist.
Weitere Informationen finden Sie in der Druckertreiber-Quickinfo.

1 Navigieren Sie Giber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.

Apps > Geratekontingente > Konfigurieren

2 Konfigurieren Sie im Abschnitt "Abteilungscodes" die Einstellungen.

Aufforderung fiir Abteilungscode: Benutzer auffordern, den ihnen zugewiesenen Abteilungscode
einzugeben, wenn sie einen Druckauftrag senden.

Codeeingabe ausblenden (PIN-Stil): Den Abteilungscode ausblenden, wenn er Uber das Bedienfeld
des Druckers eingegeben wird.

Abteilungscode liberpriifen: Den eingegebenen Abteilungscode anhand der Liste der akzeptierten
Codes Uberprifen. Codes, die sich nichtin der Liste befinden, werden nicht akzeptiert, und die Benutzer
kdénnen ihren Druckauftrag nicht verarbeiten.

Hinweis: Wenn diese Option deaktiviert ist, werden alle Abteilungscodes akzeptiert.

Aufforderungstext fiir Abteilung: Geben Sie eine individuelle Botschaft ein, die verwendet werden soll,
um zur Eingabe des Abteilungscodes aufzufordern.

Abteilungscodeliste: Laden Sie eine Liste der akzeptierten Abteilungscodes hoch.

Es folgt ein Beispiel fur eine Abteilungscodeliste:

#Abteilungen

XYzl

XYz12
XYZ 123

#Abteilungen ist der Header und XYZ1, XYZ12 und XYZ 123 sind die Abteilungscodes. Stellen Sie
sicher, dass #Abteilungen in lhrer Textdatei enthalten ist.

3 Klicken Sie auf Ubernehmen.
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Importieren und Exportieren von globalen Einstellungen

Verwenden Sie die exportierte Datei der globalen Einstellungen, um globale Einstellungen auf andere Drucker
zu kopieren, die auf der Anwendung laufen. Sie kénnen die aktuellen globalen Einstellungen andern, indem
Sie die aktualisierte Datei der globalen Einstellungen importieren.

Die globalen Einstellungen enthalten Folgendes:
® Standardkontingenteinstellungen fiir Benutzer, die kein benutzerdefiniertes Profil haben
® Spezifische Benachrichtigungsmeldungen
® E-Mail-Adresse des Administrators

Hinweis: Verwenden Sie die Import- und Exportoptionen nicht in der Konfiguration der Anwendung.
1 Klicken Sie im Embedded Web Server auf Apps > Apps starten > Geratekontingente.

2 Importieren oder exportieren Sie im Abschnitt "Globale Einstellungen" die Datei der globalen Einstellungen.

Anpassen des Anwendungssymbols

1 Navigieren Sie Giber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.
Apps > Geratekontingente > Konfigurieren

2 Legen Sie im Abschnitt "Startbildschirm" den Text und das Bild fest, die auf dem Startbildschirm angezeigt
werden sollen.

Hinweis: Weitere Informationen finden Sie in den QuicklInfos.

3 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Verwalten von Kontingenten

Verwalten einzelner Benutzerkontingente

Hinweis: Sie kdnnen auch einzelne Benutzer aus dem Adressbuch verwalten. Weitere Informationen finden
Sie unter "Verwalten einzelner Benutzer mithilfe des Adressbuchs" auf Seite 15.

1 Navigieren Sie Giber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.
Apps > Geratekontingente > Konfigurieren

2 Im Abschnitt "Benutzerkonten" kénnen Sie einen Benutzer hinzufligen, bearbeiten oder |6schen.
Hinweis: Verwenden Sie eine eindeutige ID, wenn Sie einen Benutzer hinzufiigen.

3 Konfigurieren Sie ggf. die Kontingenteinstellungen fiir Benutzer.

* Kontingent: Die zuldssige Anzahl Seiten, die gedruckt, kopiert, gescannt oder per Fax gesendet werden
kdnnen.

¢ Uberschreitung: Die zuldssige Anzahl Seiten, um die das Kontingent iiberstiegen werden kann.

Hinweis: Zur Vermeidung unvollstandiger Druck-, Scan- oder Faxauftrdge, legen Sie einen
geeigneten Wert fiir die Uberschreitung fest.
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* Anzabhl fiir groRes Papierformat verdoppeln: Papier gréker als 216 x 356 mm (8,5 x 14 Zoll) als zwei
Seiten zahlen.

* Durchsetzung: Die zu ergreifende Maknahme, wenn das Kontingent Uiberschritten wird.

— Informieren: Benutzer informieren, wenn das Kontingent erreicht ist. Benutzer kénnen die Funktion
auch dann verwenden, wenn das Kontingent tGiberschritten wird.

— Durchsetzen: Benutzer benachrichtigen und die Funktion deaktivieren, wenn das Kontingent
erreicht ist.

Hinweis: Ein einziger Druck fiir einen beidseitigen Druckauftrag wird von der Anwendung als
zwei Seiten gezahlt. Wenn beispielsweise nur finf Seiten in Ihrem Kontingent librig sind, werden
beim beidseitigen Druck auf einem flinfseitigen Dokument nur die ersten vier Seiten gedruckt.

— Keine:Kontingente fir die Funktion ignorieren.

4 Wshlen Sie ggf. Als Administrator festlegen, um das Benutzerkonto zu einem Administratorkonto zu
machen.

5 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Hinweis: Sie konnen die Benutzerkontingente auch tber das Druckerbedienfeld konfigurieren. Stellen Sie
sicher, dass Sie sich als Administrator anmelden. Klicken Sie zum Bearbeiten oder Loschen von

Benutzerkontingenten : neben dem Benutzer.

Verwalten einzelner Benutzer mithilfe des Adressbuchs

Uber den Embedded Web Server
1 Klicken Sie auf Adressbuch.

2 Gehen Sie wie folgt vor:

Benutzer hinzufiigen
a Klicken Sie auf Kontakt hinzufiigen.
b Geben Sie die Kontaktinformationen ein.

¢ Wahlen Sie im Abschnitt "Benutzerinformationen" die Option Benutzername/Kennwort oder
Benutzername, und geben Sie die bendtigten Informationen ein.

d Klicken Sie auf Speichern.

Hinweis: Fir den neuen Benutzer werden die Standardkontingenteinstellungen hinzugefligt.

Kontakt- und Benutzerinformationen bearbeiten
a Wahlen Sie einen Benutzer aus.
b Bearbeiten Sie die Kontakt- und Benutzerinformationen.

¢ Klicken Sie auf Speichern.

Benutzerkontingente bearbeiten
a Wahlen Sie einen Benutzer aus.
b Erweitern Sie Geratekontingente, und passen Sie die Benutzerkontingente an.

¢ Klicken Sie auf Speichern.
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Benutzer I6schen
a Wahlen Sie einen oder mehrere Benutzer aus.

b Klicken Sie auf Léschen.

Uber die Druckerbedienerkonsole

Hinweis: Benutzerkontingente kdénnen nicht mithilfe des Adressbuchs Uber das Bedienfeld aktualisiert
werden. Verwenden Sie die Anwendung, um Benutzerkontingente Uiber das Bedienfeld zu aktualisieren.

1 Melden Sie sich auf dem Startbildschirm des Druckers als Administrator an.
2 Beriihren Sie Adressbuch.

3 Gehen Sie wie folgt vor:
Benutzer hinzufiigen

Berithren Sie ¢ oben auf dem Display.
Berlihren Sie Kontakt erstellen.

Geben Sie die Kontaktinformationen ein.

o 0o T 9

Wahlen Sie im Meni "Anmeldemethode" die Option Benutzername/Kennwort oder Benutzername, und
geben Sie die bendtigten Informationen ein.

e Beriihren Sie Speichern.

Hinweis: Fiir den neuen Benutzer werden die Standardkontingenteinstellungen hinzugefligt.

Kontakt- und Benutzerinformationen bearbeiten
a Berilihren Sie KONTAKTE.
b Beriihren Sie den Benutzernamen, und aktualisieren Sie die Kontaktinformationen.

¢ Berlhren Sie Speichern.
Benutzer I6schen

a Berilhren Sie ¢ oben auf dem Display.
b Berihren Sie Kontakte l6schen.
¢ Wahlen Sie einen oder mehrere Benutzer aus.

d Dricken Sie Léschen.
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Verwalten mehrerer Benutzer mithilfe einer Datei mit
Benutzereinstellungen

Hinweise:

1
2

Die Datei mit Benutzereinstellungen unterstitzt nur den lokalen Kontotyp "Benutzername".

Eine Datei mit Benutzereinstellungen darf keine Kennworter fiir Benutzer mit dem Kontotyp
"Benutzername/Kennwort" enthalten.

Eine Datei mit Benutzereinstellungen enthalt keine Verbrauchsinformationen. Kontingente werden nicht
unter Druckern freigegeben.

Eine Datei mit Benutzereinstellungen, die auf einem multifunktionalen Produkt erstellt wurde, kann auf
einen Einzelfunktionsdrucker importiert werden. Einzelfunktionsdrucker ignorieren Funktionen, die sie
nicht unterstiutzen.

Eine Datei mit Benutzereinstellungen einer friiheren Version der Anwendung ist mdglicherweise nicht
mit der aktuellen Version der Anwendung kompatibel.
Klicken Sie im Embedded Web Server auf Apps > Apps starten > Geratekontingente.

Flihren Sie im Abschnitt "Datei mit Benutzereinstellungen" einen der folgenden Schritte aus:
* Um eine Datei mit Benutzereinstellungen zu erstellen, laden Sie die Dateivorlage herunter.
®* Um die vorhandene Datei mit Benutzereinstellungen zu aktualisieren, exportieren Sie die Datei.

Offnen Sie die Datei mit Benutzereinstellungen, aktualisieren oder erstellen Sie Benutzerprofile, und
speichern Sie die Datei dann.

Hinweise:

®* Um die standardmalfkigen Kontoeinstellungen zu verwenden, lassen Sie das Feld fir die Einstellung
frei.

® Beim Benutzernamen wird zwischen GroRk- und Kleinschreibung unterschieden.
Importieren Sie die aktualisierte oder erstellte Datei mit Benutzereinstellungen.

Hinweise:

* Wenn Sie eine Datei mit Benutzereinstellungen importieren, wird die aktuelle Version der
Benutzereinstellungen fiir die Anwendung tberschrieben.

® Exportieren Sie ggf. die aktuellen Verbrauchsdaten, bevor Sie die Datei importieren.
Verbrauchsdaten werden zusammen mit dem Benutzerkonto geldscht. Weitere Informationen finden
Sie unter "Verbrauchsdaten exportieren" auf Seite 18.

® Je nach Anzahl an Eintrégen kann das Importieren der Datei mit Benutzereinstellungen einige Zeit
dauern. Schalten Sie den Drucker wahrend dieser Zeit nicht aus.



Verwenden der Anwendung 18

Verwenden der Anwendung

Anzeigen von Kontingenten

Fiir Benutzer
1 Melden Sie sich auf dem Startbildschirm des Druckers in lhrem Konto an.
2 Beriihren Sie Geratekontingente.

3 Drucken Sie den Verbrauchsbericht, oder senden Sie ihn per E-Mail.

Um den Bericht per E-Mail zu versenden, berihren Sie : und dann E-Mail.

Hinweis: Benutzer kdnnen den Bericht nur drucken oder per E-Mail versenden, wenn sie die
Berechtigung dazu haben. Weitere Informationen erhalten Sie beim Administrator oder unter
"Konfigurieren der Anwendungseinstellungen" auf Seite 12.

Fiir Administratoren
1 Melden Sie sich auf dem Startbildschirm des Druckers in Ihrem Konto an.

2 Berlihren Sie Geratekontingente > Benutzerkonten.

3 Beriihren Sie ! neben dem Benutzer, und beriihren Sie dann Bearbeiten.

4 Beriihren Sie die Druckerfunktion zum Anzeigen des Kontingents.

Generieren von Berichten

Zum Generieren der Berichte bendtigen Sie moglicherweise Administratorrechte.

Verbrauchsdaten exportieren
Stellen Sie sicher, dass Sie die Verbrauchsdaten vor dem Ldschen von Benutzern exportieren.
1 Klicken Sie im Embedded Web Server auf Apps > Apps starten > Geratekontingente.

2 Exportieren Sie im Abschnitt "Verbrauchsdaten" einen oder mehrere Typen von Verbrauchsdaten in eine
PDF- oder CSV-Datei.
* Verbrauchsdaten der aktuellen Periode exportieren: Exportieren Sie die Verbrauchsdaten, die seit der
vergangenen Woche gesammelt wurden.
® Verbrauchsdaten der vorherigen Periode (kiirzestes Intervall) exportieren: Exportieren Sie die
Verbrauchsdaten, die wahrend des letzten Intervalls vor dem letzten Zuriicksetzen gesammelt wurden.
Wenn Zurticksetzungen z. B. monatlich durchgeftihrt werden, dann exportieren Sie die Verbrauchsdaten

fur den vorherigen Monat.
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Samtliche Verbrauchsdaten (Total) exportieren: Exportieren Sie samtliche Verbrauchsdaten, die seit
der Installation der Anwendung gesammelt wurden. Exportierte Verbrauchsdaten beinhalten auch die
aktuelle Nutzung.

Verbrauchsdaten der Abteilung exportieren: Exportieren Sie die Verbrauchsdaten fir alle Abteilungen.
Exportierte Verbrauchsdaten enthalten nur die aktuelle Nutzung, die dem Abteilungscode zugeordnet
ist.

3 Speichern Sie die Datei.

Drucken von Verbrauchsdaten und Versenden per E-Mail

1 Melden Sie sich auf dem Startbildschirm des Druckers als Administrator an.

Hinweis: Informationen zum Konfigurieren von Berichten finden Sie unter "Konfigurieren von Berichten"
auf Seite 10.

2 Beriihren Sie Gerédtekontingente > Berichte.

3 Wahlen Sie den Berichttyp aus, der gedruckt oder per E-Mail versendet werden soll.

Verbrauchsdaten der aktuellen Periode: Zeigen Sie die Verbrauchsdaten an, die seit dem letzten
Zuriicksetzen gesammelt wurden.

Verbrauchsdaten der vergangenen Periode: Zeigen Sie die Verbrauchsdaten an, die wahrend des
Intervalls vor dem letzten Zurlicksetzen gesammelt wurden. Wenn Zurlicksetzungen z. B. monatlich
durchgefiihrt werden, dann drucken Sie die Verbrauchsdaten fur den vorherigen Monat.

Gesamte Nutzung: Zeigen Sie die Verbrauchsdaten an, die seit der Installation der Anwendung
gesammelt wurden. Der Bericht zeigt auch die aktuelle Nutzung an.

Verbrauchsdaten der Abteilung: Zeigen Sie den Verbrauch fiir alle Abteilungen an. Der Bericht zeigt
nur die aktuelle Nutzung an, die dem Abteilungscode zugeordnet ist.

Verbrauch einzelner Benutzer: Zeigen Sie die Verbrauchsdaten des ausgewahlten Benutzers an. Der
Bericht zeigt nur die aktuelle Nutzung des Benutzers an.

4 Fihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

Beriihren Sie Drucken.

Beriihren Sie ® und dann E-Mail.

Hinweis: Damit Nicht-Administratorbenutzer einzelne Verbrauchsberichte drucken und per E-Mail
versenden kdnnen, aktivieren Sie die Einstellungen fiir die Anwendung auf der Konfigurationsseite.
Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren der Anwendungseinstellungen" auf Seite 12.
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Fehlerbehebung

Anwendungsfehler

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Uberpriifen Sie das Diagnoseprotokoll

1 Offnen Sie den Webbrowser und geben Sie dann IP/se ein, wobei IPfiir die IP-Adresse des Druckers
steht.

2 Klicken Sie auf Embedded Solutions, und tun Sie dann Folgendes:
a Bereinigen Sie die Protokolldatei
b Legen Sie die Erfassungsebene auf Ja fest.

¢ Erzeugen Sie die Protokolldatei.
3 Analysieren Sie das Protokoll und 16sen Sie dann das Problem.

Hinweis: Um Probleme mit unzureichendem Speicher zu vermeiden, legen Sie nach der
Protokollanalyse die Erfassungsebene auf Nein fest.

Wenden Sie sich an lhren Ansprechpartner bei Lexmark

Verbrauchsinformationen fiir einen Benutzer konnen nicht
gefunden werden

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Vergewissern Sie sich, dass der Benutzer nicht aus der Anwendung geléscht wurde.

1 Navigieren Sie Giber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.
Apps > Geratekontingente > Konfigurieren
2 Uberpriifen Sie, ob der Benutzer im Abschnitt "Benutzerkonten" aufgefiihrt wird.

Hinweise:

® Sie kdnnen den Benutzer auch Uber das Druckerbedienfeld priifen. Melden Sie sich als
Administrator an, und berlihren Sie Geratekontingente > Benutzerkonten.

®* Wenn das Benutzerkonto nicht existiert, kdnnen Sie es hinzufiigen. Weitere Informationen finden
Sie unter "Verwalten von Kontingenten" auf Seite 14.

Wenden Sie sich an lhren Lésungsanbieter.

Wenn Sie das Problem weiterhin nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich an den Anbieter lhrer Losung.
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Benutzerkontingente kénnen nicht mithilfe eines
Netzwerk-Anmeldekontos gefunden werden

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer iiber ein entsprechendes Geratekontingentekonto
verfiigt.

Die Anwendung kann Kontingente nur fir lokale Anmeldekonten automatisch erstellen. Um Kontingente
fur Netzwerk-Anmeldekonten zu erstellen, erstellen Sie ein entsprechendes Anwendungskonto fiir das
Netzwerk-Anmeldekonto.

Wenn z. B. das Netzwerk-Anmeldekonto BENUTZERL1 ist, erstellen Sie ein Anwendungskonto mit
BENUTZER1 als Benutzername. Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von Kontingenten" auf
Seite 14.

Wenden Sie sich an Ihren Lésungsanbieter.

Wenn Sie das Problem weiterhin nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich an den Anbieter lhrer Losung.

Benutzerdaten sind nicht aktualisiert

Scannen Sie nicht vom Embedded Web Server mit einem Scan-Profil

Die Anwendung verfolgt Scanauftrége, die Scanprofile verwenden.

Benutzer kann nicht kopieren

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Stellen Sie sicher, dass die Benutzerinformationen korrekt sind

Der Benutzername und das Kennwort fiir die Authentifizierung am Drucker unterscheiden zwischen Grofk-
und Kleinschreibung.

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer das Kontingent noch nicht erreicht hat.

Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von Kontingenten" auf Seite 14.

Stellen Sie sicher, dass sich der Benutzer am Drucker anmelden kann.

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer auf die Kopierfunktion zugreifen kann.

Weitere Informationen finden Sie unter "Benutzern erlauben, auf die Anwendung und Druckerfunktionen
zuzugreifen" auf Seite 7.
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Wenden Sie sich an lhren Losungsanbieter.

Wenn Sie das Problem weiterhin nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich an den Anbieter Ihrer Losung.

Benutzer kann nicht drucken

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Stellen Sie sicher, dass die Benutzerinformationen korrekt sind

Der Benutzername und das Kennwort fir die Authentifizierung am Drucker unterscheiden zwischen GrofRk-
und Kleinschreibung.

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer iiber einen FTP-Port bzw. liber Port 9100 druckt.

Wenn der Benutzer Uber einen FTP-Port bzw. den Port 9100 druckt, deaktivieren Sie Nicht authentifiziertes
Drucken einschranken. Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren der
Anwendungseinstellungen" auf Seite 12.

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer das Kontingent noch nicht erreicht hat.

Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von Kontingenten" auf Seite 14.

Stellen Sie sicher, dass sich der Benutzer am Drucker anmelden kann.

Vergewissern Sie sich, dass der korrekte Druckertreiber installiert und richtig konfiguriert
ist.

Verwenden Sie die den standardmaRigen PostScript™-Treiber, der mit dem Drucker geliefert wurde, oder
den Universaldruckertreiber.

Vergewissern Sie sich, dass die Auftragsabrechnung im Druckertreiber aktiviert ist.

Aktivieren Sie die Auftragsabrechnung im Druckertreiber, bevor Sie die Anwendung verwenden. Weitere
Informationen finden Sie in der Druckertreiber-Quickinfo.

Wenn |hr Druckertreiber Auftragsabrechnung nicht unterstiitzt, laden Sie den Lexmark
Universaldruckertreiber fiir Windows oder den Druckertreiber fiir Macintosh unter www.lexmark.com
herunter.

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer auf die Druckfunktionen zugreifen kann.

Weitere Informationen finden Sie unter "Benutzern erlauben, auf die Anwendung und Druckerfunktionen
zuzugreifen" auf Seite 7.

Wenden Sie sich an lhren Losungsanbieter.

Wenn Sie das Problem weiterhin nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich an den Anbieter lhrer Losung.
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Benutzer kann nicht scannen

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Stellen Sie sicher, dass die Benutzerinformationen korrekt sind

Der Benutzername und das Kennwort fur die Authentifizierung am Drucker unterscheiden zwischen Grofk-
und Kleinschreibung.

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer das Kontingent noch nicht erreicht hat.

Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von Kontingenten" auf Seite 14.

Stellen Sie sicher, dass sich der Benutzer am Drucker anmelden kann.

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer auf die Scanfunktionen zugreifen kann.

Weitere Informationen finden Sie unter "Benutzern erlauben, auf die Anwendung und Druckerfunktionen
zuzugreifen" auf Seite 7.

Wenden Sie sich an lhren L6sungsanbieter.

Wenn Sie das Problem weiterhin nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich an den Anbieter Ihrer Losung.

Benutzer kann keine Faxe senden

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Stellen Sie sicher, dass die Benutzerinformationen korrekt sind

Der Benutzername und das Kennwort fiir die Authentifizierung am Drucker unterscheiden zwischen Grof-
und Kleinschreibung.

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer das Kontingent noch nicht erreicht hat.

Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten von Kontingenten" auf Seite 14.

Stellen Sie sicher, dass sich der Benutzer am Drucker anmelden kann.

Stellen Sie sicher, dass das Fax-Modul installiert und korrekt konfiguriert ist.

Weitere Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch des Druckers.

Stellen Sie sicher, dass der Benutzer auf die Faxfunktion zugreifen kann.

Weitere Informationen finden Sie unter "Benutzern erlauben, auf die Anwendung und Druckerfunktionen
zuzugreifen" auf Seite 7.




Fehlerbehebung 24

Wenden Sie sich an lhren Losungsanbieter.

Wenn Sie das Problem weiterhin nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich an den Anbieter Ihrer Losung.

Benutzer kann keine Kontingentbenachrichtigungen
empfangen

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Stellen Sie sicher, dass die E-Mail-Adresse des Benutzers stimmt.

Weitere Informationen finden Sie unter "Verwalten einzelner Benutzerkontingente" auf Seite 14.

Benutzer-Durchsetzungseinstellungen liberpriifen

Wenn eine globale Einstellung oder eine benutzerdefinierte Kontingenteinstellung auf den Benutzer
angewendet wird, vergewissern Sie sich, dass die Durchsetzungseinstellung auf Durchsetzen oder
Informieren festgelegt ist. Weitere Informationen finden Sie unter "Konfigurieren der
Kontostandardeinstellungen" auf Seite 12.

Stellen Sie sicher, dass kein Spamfilter die E-Mail-Nachrichten blockiert.

Wenden Sie sich an lhren Lésungsanbieter.

Wenn Sie das Problem weiterhin nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich an den Anbieter Ihrer Losung.

Administrator kann keine Kontingentbenachrichtigungen
empfangen

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Stellen Sie sicher, dass die E-Mail-Adresse des Administrators stimmt.
1 Navigieren Sie Uiber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.
Apps > Geratekontingente > Konfigurieren

2 Geben Sie im Abschnitt "Anmeldungseinstellungen" in das Feld fir die Benachrichtigungs-E-Mail die
E-Mail-Adresse des Administrators ein.

Hinweis: Trennen Sie mehrere E-Mail-Adressen durch ein Komma.

3 Klicken Sie auf Ubernehmen.
Stellen Sie sicher, dass kein Spamfilter die E-Mail-Nachrichten blockiert.

Wenden Sie sich an lhren Lésungsanbieter.

Wenn Sie das Problem weiterhin nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich an den Anbieter Ihrer Losung.
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Benutzerkonto ist nach dem Loschen aus den lokalen
Konten noch immer vorhanden

Durch das Loschen eines lokalen Benutzerkontos wird das Konto nicht aus dem Adressbuch und aus den
Geratekontingenten geldscht.

Probieren Sie eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Benutzerkonto aus dem Adressbuch I6schen
1 Klicken Sie im Embedded Web Server auf Adressbuch.
2 Waihlen Sie einen oder mehrere zu 16schende Benutzer aus.

3 Klicken Sie auf Léschen.

Geratekontingente aus dem Adressbuch I6schen
1 Navigieren Sie Uber Embedded Web Server zur Konfigurationsseite der Anwendung.
Apps > Geratekontingente > Konfigurieren
2 Wéhlen Sie im Abschnitt "Benutzerkonten" den zu I6schenden Benutzer aus.
3 Klicken Sie auf Léschen.

4 Klicken Sie auf Ubernehmen.

Wenden Sie sich an lhren Losungsanbieter.

Wenn Sie das Problem weiterhin nicht I6sen kénnen, wenden Sie sich an den Anbieter Ihrer Losung.



Hinweise 26

Hinweise

Hinweis zur Ausgabe
Juli 2016

Der folgende Abschnitt gilt nicht fiir Lénder, in denen diese Bestimmungen mit dem dort geltenden Recht
unvereinbar sind: LEXMARK INTERNATIONAL, INC., STELLT DIESE VEROFFENTLICHUNG OHNE
MANGELGEWAHR ZUR VERFUGUNG UND UBERNIMMT KEINERLEI GARANTIE, WEDER AUSDRUCKLICH
NOCH STILLSCHWEIGEND, EINSCHLIESSLICH, JEDOCH NICHT BESCHRANKT AUF, DER GESETZLICHEN
GARANTIE FUR MARKTGANGIGKEIT EINES PRODUKTS ODER SEINER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN
ZWECK. In einigen Staaten ist der Ausschluss von ausdriicklichen oder stillschweigenden Garantien bei
bestimmten Rechtsgeschaften nicht zuldssig. Deshalb besitzt diese Aussage fiir Sie moglicherweise keine
Glltigkeit.

Diese Publikation kann technische Ungenauigkeiten oder typografische Fehler enthalten. Die hierin
enthaltenen Informationen werden regelmaRig gedndert; diese Anderungen werden in héheren Versionen
aufgenommen. Verbesserungen oder Anderungen an den beschriebenen Produkten oder Programmen
kdnnen jederzeit vorgenommen werden.

Die in dieser Softwaredokumentation enthaltenen Verweise auf Produkte, Programme und Dienstleistungen
besagen nicht, dass der Hersteller beabsichtigt, diese in allen Landern zuganglich zu machen, in denen diese
Softwaredokumentation angeboten wird. Kein Verweis auf ein Produkt, Programm oder einen Dienst besagt
oder impliziert, dass nur dieses Produkt, Programm oder dieser Dienst verwendet werden darf. Samtliche
Produkte, Programme oder Dienste mit denselben Funktionen, die nicht gegen vorhandenen Beschrédnkungen
beziiglich geistigen Eigentums verstolien, kdnnen stattdessen verwendet werden. Bei Verwendung anderer
Produkte, Programme und Dienstleistungen als den ausdrlicklich vom Hersteller empfohlenen ist der Benutzer
fur die Beurteilung und Priifung der Funktionsfahigkeit selbst zustandig.

Den technischen Support von Lexmark finden Sie unter http://support.lexmark.com.

Unter www.lexmark.com erhalten Sie Informationen zu Zubeho6r und Downloads.

© 2016 Lexmark International, Inc.

Alle Rechte vorbehalten.

GOVERNMENT END USERS

The Software Program and any related documentation are "Commercial Items," as that term is defined in 48
C.F.R. 2101, "Computer Software" and "Commercial Computer Software Documentation," as such terms are
used in 48 C.F.R.12.212 or 48 C.F.R. 2277202, as applicable. Consistent with 48 C.F.R. 12.212 or 48 C.F.R.
2277202-1through 227.7207-4, as applicable, the Commercial Computer Software and Commercial Software
Documentation are licensed to the U.S. Government end users (a) only as Commercial ltems and (b) with only
those rights as are granted to all other end users pursuant to the terms and conditions herein.

Marken

Lexmark und das Lexmark Logo sind Marken oder eingetragene Warenzeichen von Lexmark International, Inc.,
eingetragen in den Vereinigten Staaten und/oder anderen Landern.

PostScript ist eine eingetragene Marke von Adobe Systems Incorporated in den Vereinigten Staaten und/oder
anderen Landern.

Alle anderen Marken sind das Eigentum ihrer jeweiligen Inhaber.
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