"4 Lexmark

Cote dispozitiv

Versiune 5.4

Ghidul administratorului

lunie 2021 www.lexmark.com



http://www.lexmark.com

Cuprins 2

Cuprins
(£ doY g Tod U] I 4 ToTe [ Tof=] o | Lo oY
Prezentare generala........ccivevccieiiinnnnninniinnesesssiisssssessssssssssssssssssssssssssses D
Lista de control pentru disponibilitatea de implementare......................6
Configurarea setarilor Imprimant@i.....ccccccvueveeeevveeeciisicccciinnnenneeesseenesssssees 7
Accesarea Serverului EWS.. ... e a e e 7
Securizarea accesului la aplicatie si functiile imprimantei............coccoeiiii 7
Restrictionarea accesului public [a @pliCatie...............ccuiiiiiiiiie e 7
Acordarea de permisiuni utilizatorilor pentru accesarea aplicatiei si a functiilor imprimantei.............. 7
Configurarea aplicatiei........................ RIS °
Configurarea resetarii ULHIZATi. ... ..o 9
Configurarea rapPOAMEIOL. ......... ... e e 10
Personalizarea notificarilor aplicatiei. ... 11
Configurarea setarilor @pliCatiei............couiuiiiiiii e 12
Configurarea setarilor implicite ale CONtUFIlON. ..............uuiuiiiiiii e 12
Configurarea codurilor de departamente..............oovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e 13
Importul si exportul setarilor globale.............cooi i 14
Particularizare configuratiei rapoartelor................cueiiiiiiiii e 14
Personalizarea pictogramei @apliCatiei..............ueeiiiiiiiiiiiii e 15
(CToE) o] g F= T == I 7] (=] o SRR 15
Gestionarea cotelor utilizatorilor individuali..............oooocuiiiiiiiee e 15
Gestionarea utilizatorilor individuali utilizdnd Agenda.............coe oo 16
Gestionarea mai multor utilizatori cu un figsier de setari pentru utilizatori...................cciii . 17
Utilizarea aplicatii....c.ccoceeveineeneiniiniiniinicneintinecnecnecsnecnneene. creesnneenes 19
AV APV [V2= (oY= W el o) (= Lo PRSPPI 19
GENErarEa rAPOAMEION. ... .. .. ettt 19
EXportul datelor de ULIIIZAre............euviiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaes 19
Imprimarea si trimiterea prin e-mail a datelor de utilizare ............ccccoo i 20
Rezolvarea problemelor..........cciiiiieeciiiiiinnnnccnieiinnencsscensssssessssessssssesssenses 21
Eroare apliCatie...........cccooiiiiiiiii 21
Nu se pot gasi informatii de utilizare cu privire la un utilizator.................ccooo i, 21

Nu se pot gasi cote utilizator la utilizarea unui cont de conectare prin retea........................... 22



Cuprins 3

Datele de utilizare nu sunt actualizate..................c 22
ULIliZatorul NU POAte COPIA. ... .. e 22
Utilizatorul NU poate IMPIiMa.........oooiiiiiiiiiiiiee et e et e et e e e e e e e eeeeeeeeeeeens 23
Utilizatorul NU PO@te SCANQ........... e 23
Utilizatorul nu poate trimite faXUN......... ... e 24
Utilizatorul nu poate primi notificari privind Cota..........cooooiiiiiii 25
Administratorul nu poate primi notificari privind cota..............cccooiii 25
Contul utilizatorului exista si dupa stergerea din conturile locale..............c.ccccii. 26

N O .. eueeieeirerrerrerrensersensersessessessessessessessssssssssssssssssssssssssssssassassssssssssssnssnsansane 27

Index....... eesessessessnssnes ceeeressessessessessnnns eeesessessesnesnnsnssnssnns ceeeressessessnssnssnsans e 28



Istoricul modificarilor

Istoricul modificarilor

lunie 2021

¢ Informatii actualizate privind particularizarea configuratiei rapoartelor.

Noiembrie 2020

* \ersiunea initiald a documentului.

August 2017

¢ Informatii actualizate pentru setarile aplicatiei.

lulie 2016

¢ Informatii adaugate privind gestionarea utilizatorilor prin intermediul Agendei din panoul de control al
imprimantei.

® Suport adaugat pentru limbile croata, romana, sarba, slovaca si slovena.

lanuarie 2016

* Versiune initiala de document pentru produsele multifunctionale cu afigaj tactil similar tabletelor.



Prezentare generala

Prezentare generala

Utilizati aplicatia pentru a seta cote de imprimare, scanare, copiere si trimitere de fax.

Aveti urmatoarele optiuni:
* Urmarirea utilizarii alb-negru sau color pentru fiecare utilizator.
* Definirea si stabilirea cotelor.
¢ Permiteti utilizatorilor specificati s& depaseasca cota.
* Afisarea alertelor referitoare la cote pe afisaj sau prin e-mail.
* Generarea rapoartelor de utilizare.
* Resetarea regulata a cotelor.

Acest document furnizeaza instructiuni despre configurarea, utilizarea si depanarea aplicatiei.
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Lista de control pentru disponibilitatea de
implementare

Asigurati-va ca:
[J Solutia integrata de contabilizare a documentelor (éDAS) nu este instalata. Existenta simultana a eDAS

si a Cotelor dispozitiv pe o imprimanta poate cauza functionarea defectuoasa a acestor aplicatii.
1 Deschideti un browser web, apoi tastati adresa IP a imprimantei.

Nota: Localizati adresa IP pe ecranul de inceput al imprimantei.
2 Din Embedded Web Server, faceti clic pe Aplicatii.
3 Selectati din lista aplicatia, apoi faceti clic pe Dezinstalare.

[ Metoda publica de conectare este configurata pentru a crea un cont de serviciu.
1 Din Embedded Web Server, faceti clic pe Setéri > Securitate > Metode de conectare.
2 Din sectiunea Public, faceti clic pe Administrare permisiuni.
3 Extindeti Acces la functii si apoi selectati Modificare agenda.
4 Extindeti Meniuri de administrare si apoi selectati Meniu Securitate.
5 Faceti clic pe Salvare.

Nota: DQAdmin este un cont de serviciu static cu drepturi administrative, utilizat de aplicatie
pentru apeluri pentru servicii web. Nu stergeti acest cont sau modificati parola acestuia pentru a
preveni sincronizarea erorilor.

L1 Aveti un hard disc instalat in imprimanta.

L1 Driverul de imprimare instalat pe computer accepta functia Evidenta lucrari. Functia Evidenta lucrari
ajuta la urmarirea lucrarilor de imprimare ale unui utilizator. Pentru informatii suplimentare, consultati
Ajutor pentru driverul de imprimare.

Nota: Daca imprimanta nu accepta functia Evidenta lucrari, descarcati Driverul universal de
imprimare Lexmark™ pentru Windows® sau driverul de imprimare pentru Macintosh de la adresa
www.lexmark.com.
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Configurarea setarilor imprimantei

Este posibil sa aveti nevoie de drepturi administrative pentru a configura setarile imprimantei.

Accesarea serverului EWS

1 Obtineti adresa IP a imprimantei. Efectuati oricare dintre urmatoarele operatii:
* Localizati adresa IP pe ecranul de inceput al imprimantei.
¢ Din ecranul de pornire a imprimantei, atingeti Setari > Retea/Porturi > Prezentare generala a retelei.

2 Deschideti un browser web, apoi tastati adresa IP a imprimantei.

Securizarea accesului la aplicatie si functiile imprimantei

Restrictionarea accesului public la aplicatie

1 Din Embedded Web Server, faceti clic pe Setari > Securitate > Metode de conectare.
2 Din sectiunea Public, faceti clic pe Administrare permisiuni.

3 Extindeti Aplicatii, apoi dezactivati Cote dispozitiv.

4 Faceti clic pe Salvare.

Acordarea de permisiuni utilizatorilor pentru accesarea aplicatiei si a
functiilor imprimantei

1 Din Embedded Web Server, faceti clic pe Setari > Securitate > Metode de conectare.

2 Efectuati una dintre urmatoarele operatii:
¢ Din sectiunea Conturi locale, faceti clic pe Administrare grupuri/permisiuni.

¢ Din sectiunea Conturi de retea, faceti clic pe Administrare grup/permisiuni de langa metoda de
conectare.

* Din sectiunea Metode suplimentare de conectare, faceti clic pe Administrare permisiuni de langa
modulul de autentificare.

3 Faceti clic pe grupul de utilizatori care necesita acces la aplicatie si functiile imprimantei.

Note:

* Pentru a configura permisiunile implicite de utilizator, faceti clic pe Toti utilizatorii.

* Pentru configurarea permisiunilor de administrare, faceti clic pe Administrator. Acest grup este
disponibil numai pentru conturile locale.

4 Extindeti Aplicatii, apoi selectati Cote dispozitiv.



Configurarea setarilor imprimantei

5 Extindeti Acces la functii si apoi selectati urmatoarele:

Imprimare unitate flash
Imprimare color unitate flash
Scanare unitate flash
Functie copiere

Imprimare exemplare color
Functia de e-mail

Functia de fax

Functia FTP

Imprimare alb-negru
Imprimare color

Nota: Puteti selecta mai multe funcitii.

6 Faceti clic pe Salvare.
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Configurarea aplicatiei

Este posibil sa aveti nevoie de drepturi administrative pentru a configura aplicatia.

Configurarea resetarii utilizarii

Programarea momentului resetarii cotelor utilizatorilor.
1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare
2 Din sectiunea Resetare utilizare, in meniul ,Frecventa resetare utilizare”, selectati frecventa de resetare
a cotelor la zero.
* Fara
* Anual—Resetati cotele in prima zi a lunii setate in ,Incepere an financiar’.

* Trimestrial—Resetati cotele in prima zi a perioadei trimestriale care incepe in luna setata in ,incepere
an financiar”.

* Lunar—Resetati cotele in prima zi a fiecarei luni.

Bilunar—Resetati cotele in prima zi si in ziua de 15 a fiecarei luni.
* Saptamanal—Resetarea cotelor in fiecare zi de luni.

3 Daca selectati Anual sau Trimestrial, din meniul incepere an financiar’ selectati apoi luna in care sa
inceapa resetarea cotelor.

4 in meniul ,Ora din zi”, selectati momentul resetarii cotelor la zero. Folositi formatul de 24 de ore.
Nota: Daca doriti sa resetati toate cotele imediat, selectati Resetare utilizare completa acum.
5 Faceti clic pe Aplicare.

Nota: De asemenea, puteti configura setérile de resetare a utilizarii de la panoul de control al imprimantei.
Asigurati-va ca sunteti conectat ca administrator.

Configurarea modelelor
Utilizati aceasta configuratie pentru a reseta cotele utilizatorilor trimestrial, la miezul noptii, cu inceperea
ciclului financiar in ianuarie. Cotele utilizatorilor se reseteaza la urmatoarele date si ore:

* 31 martie, la miezul noptii

¢ 30 iunie, la miezul noptii

¢ 30 septembrie, la miezul noptii

* 31 decembrie, la miezul noptii

Nota: Acest model de configurare este realizat de Embedded Web Server. Puteti utiliza aceasta
configuratie la realizarea configurarii de la imprimanta.

1 Tn meniul ,Frecventa resetare utilizare”, selectati Trimestrial.

2 in meniul ,Incepere an financiar’, selectati lanuarie.
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3 in campul ,Ora din zi”, introduceti 00:00.

4 Faceti clic pe Aplicare.

Configurarea rapoartelor

1 Din Embedded Web Server, navigati la pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare
2 Din sectiunea Configurarea rapoartelor, in meniul Frecventa rapoarte, selectati frecventa de trimitere a
rapoartelor.
* Fara
¢ Anual — Trimiteti rapoarte o data pe an.
Trimestrial — Trimiteti rapoarte in fiecare trimestru.

® Lunar - Trimiteti rapoarte in prima zi a fiecarei luni.

* De doua ori pe luna — Trimiteti rapoarte in zilele de 1 gi de 15 ale fiecarei luni.
e Saptamanal — Trimiteti rapoarte in fiecare zi de luni.

¢ Zilnic — Trimiteti rapoarte la fiecare 24 de ore.

3 Daca selectati Anual sau Trimestrial, in meniul Tncepere an financiar, selectati luna in care sa fie trimise
rapoartele.

4 Tn meniul Ora din zi, specificati cand sunt trimise rapoartele. Folositi formatul de 24 de ore.

5 Configurati mai multe setari.
* Tip raport — Tipul raportului de creat si trimis.
* Format figsier — Formatul de figier al rapoartelor.
* Adaugare marcaj temporal — Data si ora sunt adaugate fisierului.
* Destinatie raport — Selectati unde sa trimiteti rapoartele.

¢ Adresa de e-mail — Adresa de e-mail a administratorului care primeste rapoartele. Separati prin virgula
mai multe adrese de e-mail.

¢ Setari de partajare in retea — Configurati setarile de retea ale folderului partajat in care sunt trimise
rapoartele.

— Adresa de partajare in retea — Adresa de retea a destinatiei folderului.

— Domeniu — Domeniul de retea utilizat pentru conectarea la folderul partajat.
— Utilizator

— Parola

6 Daca doriti sa trimiteti rapoarte imediat, selectati Trimitere raport acum.

7 Faceti clic pe Aplicare.

Configurarea modelelor

Aceasta configurare trimite lunar rapoarte de utilizare curenta si de departament intr-un folder partajat, in
format CSV. De exemplu, rapoartele pentru ianuarie sunt primite in prima zi din februarie.

1 Tn meniul Incepere an financiar, selectati lanuarie.

2 in meniul Frecventa rapoarte, selectati Lunar.
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In cadmpul Ora din zi, introduceti 01:00.
in meniul Tip raport, selectati Ambele.
In meniul Format fisier, selectati CSV.

in meniul Destinatie raport, selectati Partajare in retea.

N o o AW

Din sectiunea Setari de partajare in retea, efectuati urmatoarele:

a ncampul Adresa de partajare in retea, introduceti adresa folderului partajat in formatul \nume_server
\folder_partajat.

b in campul Domeniu, introduceti numele de domeniu.
¢ In campul Utilizator, introduceti numele de utilizator al administratorului.
d in campul Parol, introduceti parola administratorului.

8 Faceti clic pe Aplicare.

Personalizarea notificarilor aplicatiei

1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare
2 Configurati setarile din sectiunea Mesaje.

* Afigsare avertisment cand—Selectati cand sa se afiseze notificarile pe afisajul imprimantei.

¢ Cota este aproape atinsa cand—Selectati procentul cotei disponibile la care se va afisa notificarea
de cota aproape atinsa.

* Mesaj cota aproape atinsa—Introduceti mesajul de afisat cand un utilizator se apropie de atingerea
cotei.

* Mesaj cota atinsa—Introduceti mesajul de afigat cand un utilizator a atins cota.
* Mesaj cota depasita—Introduceti mesajul de afigsat cand un utilizator a depasit cota.

3 Faceti clic pe Aplicare.

Nota: De asemenea, puteti configura notificarile aplicatiei de la panoul de control al imprimantei. Asigurati-
va ca sunteti conectat ca administrator.
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Configurarea setarilor aplicatiei

1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare

2 Configurati setarile din sectiunea Setari aplicatie.

* E-mail de notificare—Introduceti adresa de e-mail asociata contului de administrator. Toate notificarile
dupa resetarea utilizarii sau cand nivelul de utilizare al utilizatorului este aproape de cota alocata sau
a depasit-o sunt trimise la aceasta adresa de e-mail. Separati prin virgula mai multe adrese de e-mail.

Nota: Pentru a va asigura ca administratorul primeste notificarile despre cota, nu lasati acest camp
necompletat.

* Restrictionare imprimare neautentificata—Nu permiteti imprimarea neautentificata. Solicitati
acreditarile utilizatorului inainte de imprimare.
Nota: Daca utilizati aplicatii incorporate sau gazda care imprima prin portul FTP sau portul 9100,
dezactivati aceasta optiune.

¢ Utilizare alb si negru a contului—Urmariti imprimarea, copierea, scanarea si trimiterea de fax alb-
negru pentru fiecare utilizator.

¢ Utilizare color a contului—Urmariti imprimarea, copierea, scanarea si trimiterea de fax color pentru
fiecare utilizator.

* Se permite utilizatorului sa imprime raportul de utilizare—Permite utilizatorului sa imprime raportul
de utilizare.

* Se permite utilizatorului sa trimita prin e-mail raportul de utilizare—Permiteti utilizatorului sa
trimita prin e-mail raportul de utilizare.

3 Daca doriti sa aplicati imediat tuturor utilizatorilor setarile implicite pentru cont, selectati Se aplica setarile
implicite de cont tuturor utilizatorilor.

4 Faceti clic pe Aplicare.

Nota: De asemenea, puteti configura setérile aplicatiei de la panoul de control al imprimantei. Asigurati-va
ca sunteti conectat ca administrator.

Configurarea setarilor implicite ale conturilor

1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare
2 Din sectiunea Setari implicite conturi, configurati setarile pentru fiecare functie a imprimantei.
® Cota—Numarul de pagini permis pentru imprimare, copiere, scanare sau trimitere prin fax.
* Depasire—Numarul permis de pagini care depaseste cota.
Nota: Pentru a evita imprimarea, scanarea sau trimiterea incompleta de fax, alocati o valoare
corespunzatoare pentru depasirea cotei.

* Dublare contorizare pentru dimensiuni mari de hartie—Contorizarea paginilor mai mari de
8,5x 14 in (216 x 356 mm) ca doua pagini.
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¢ Impunere—Actiunea de realizat la depasirea cotei.

— Informare—Notificarea utilizatorilor la atingerea cotelor. Utilizatorii pot folosi functia chiar daca s-
a depasit cota.

— Impune—Notifica utilizatorii $i dezactiveaza functia la atingerea cotei.
Nota: O singura iesire de imprimare pentru lucrari de imprimare pe ambele fete se
contorizeaza de aplicatie ca fiind doua pagini. De exemplu, daca mai raman doar cinci pagini in

cota, utilizarea imprimarii pe ambele fete pe un document de cinci pagini, se imprima numai
primele patru pagini.

— Niciuna—Ignora cotele pentru functie.

3 Faceti clic pe Aplicare.

Nota: De asemenea, puteti configura setarile implicite ale conturilor de la panoul de control al imprimantei.
Asigurati-va ca sunteti conectat ca administrator.

Configurarea codurilor de departamente

Utilizati codurile departamentelor pentru urmarire suplimentara sau validare.

Nota: Asigurati-va ca optiunea Evidenta lucrari este configurata corespunzator in driverul de imprimare.
Pentru informatii suplimentare, consultati Ajutor pentru driverul de imprimare.

1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:

Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare

2 Configurati setarile din sectiunea Cod departament.

Solicitare cod de departament—Solicitati utilizatorilor codul departamentului la care sunt asociati
cand trimit o lucrare de imprimare.

Ascundere cod introdus (stil PIN)—Ascundeti codul departamentului la introducerea acestuia din
panoul de control al imprimantei.

Validare cod de departament—Validati codul de departament furnizat comparandu-I cu lista codurilor

acceptate. Codurile care nu figureaza pe lista nu sunt acceptate, iar utilizatorii nu pot continua lucrarea
de imprimare.

Nota: Daca optiunea este dezactivata, toate codurile de departament sunt acceptate.

Text solicitare departament—Un mesaj personalizat care se utilizeaza la solicitarea codului de
departament.

Fisier lista departament—incarcati o listd de coduri de departament acceptate.

Exemplu de figier lista de departament:

#departments
XYzl

XYZ12

XYZ 123

unde #departamente este antetul, iar XYZ1, XYZ12 si XYZ 123 sunt codurile departamentelor.
Asigurati-va ca #departamente este adaugat la figierul text.

3 Faceti clic pe Aplicare.
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Importul si exportul setarilor globale

Utilizati figsierul de setari globale pentru a copia setarile globale in alte imprimante care ruleaza aplicatia. Puteti
modifica setarile globale curente importand un figier de setari globale actualizat.

Fisierul de setari globale contine urmatoarele:
* Setarile implicite de cota pentru utilizatorii care nu dispun de un profil personalizat
* Mesaje personalizate de notificare
* Adresa de e-mail a administratorului

Nota: Nu folositi optiunile de import si export din pagina de configurare pentru aplicatie.
1 Din Embedded Web Server, faceti clic pe Aplicatii > Lansare aplicatii > Cote dispozitiv.

2 Din sectiunea ,Fisier de setari globale”, importati sau exportati fisierul.

Particularizare configuratiei rapoartelor

Cote dispozitiv accepta acum numarul de pagini pentru toate dimensiunile de hartie care sunt numarate
separat sau combinate Tntr-un singur raport. Fiecare numar de pagini indica centrul de cost al utilizatorului.

Note:

¢ n mod implicit, aplicatia genereaza raportul cu numarul de pagini pentru toate dimensiunile de hartie
combinate.

¢ Rapoartele generate depind de combinatiile de setari selectate.

1 Din Embedded Web Server, navigati la pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Lansare aplicatii > Cote dispozitiv

2 Din sectiunea Configurarea rapoartelor, pentru a particulariza rapoartele, efectuati oricare dintre
urmatoarele:
a Continut — Selectati fie Utilizare, fie Cota, in functie de continut.

Nota: in mod implicit, ambele optiuni sunt selectate.

b Color — Selectati imprimarea fie Alb-negru, fie Color.

Nota: Tn mod implicit, ambele optiuni sunt selectate.

c Tip lucrare — Selectati tipul de lucrare.
Nota: Toate optiunile sunt selectate implicit.

d Dimensiuni hartie — Selectati dimensiunile de hartie specifice.
Note:

* Tn mod implicit, este selectata optiunea Toate (combinate).
¢ Sunt afisate numai dimensiunile de hartie acceptate de imprimanta.
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Personalizarea pictogramei aplicatiei

1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare
2 Specificati ce text si ce imagine doriti sa apara pe ecranul de inceput.

Nota: Pentru informatii suplimentare, consultati ajutorul afisat prin deplasarea mouse-ului deasupra
acestora.

3 Faceti clic pe Aplicare.

Gestionarea cotelor

Gestionarea cotelor utilizatorilor individuali

Nota: Puteti gestiona utilizatorii individuali si din agenda. Pentru informatii suplimentare, consultati
“Gestionarea utilizatorilor individuali utilizand Agenda” la pagina 16.

1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare

2 Din sectiunea Conturi de utilizator, adaugati, editati sau stergeti un utilizator.
Nota: Folositi un ID unic la adaugarea unui utilizator.

3 Daca este necesar, configurati setarile cotelor pentru utilizatori.
® Cota—Numarul de pagini permis pentru imprimare, copiere, scanare sau trimitere prin fax.
* Depasire—Numarul permis de pagini care pot depasi cota.
Nota: Pentru a evita lucrarile incomplete de imprimare, scanare sau trimitere de fax, alocati o
valoare corespunzatoare pentru depasirea cotei.

¢ Dublare contorizare pentru hartie de dimensiuni mari—Contorizati paginile mai mari de 8,5 x 14 in
(216 x 356 mm) ca doua pagini.

¢ Aplicare—Actiunea de realizat la depasirea cotei.

— Informare—Noitificati utilizatorii la atingerea cotelor. Utilizatorii pot folosi functia chiar daca s-a
depasit cota.

— Aplicati—Notifica utilizatorii gi dezactiveaza functia la atingerea cotei.

Nota: O singura iesire de imprimare pentru lucrari de imprimare fata-verso este contorizata de
aplicatie ca fiind doua pagini. De exemplu, daca mai raméan doar cinci pagini in cota, daca
utilizati imprimarea fata-verso pe un document de cinci pagini, se imprima numai primele patru
pagini.

— Niciuna—Ignora cotele pentru functie.

4 Daca este necesar, selectati Setare ca administrator pentru a transforma contul utilizatorului in cont de
administrator.

5 Faceti clic pe Aplicare.
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Nota: Puteti gestiona cotele utilizatorilor si din panoul de control al imprimantei. Asigurati-va ca sunteti

conectat ca administrator. Pentru a edita sau sterge cotele utilizatorilor, faceti clic pe P de langa utilizator.

Gestionarea utilizatorilor individuali utilizand Agenda

Din Embedded Web Server
1 Faceti clic pe Agenda.

2 Alegeti oricare dintre urmatoarele variante:

Adaugarea unui utilizator
a Faceti clic pe Adaugare contact.
b Introduceti informatiile de contact.

¢ Din sectiunea Informatii utilizator, selectati Nume utilizator/parola sau Nume utilizator, apoi
introduceti informatiile necesare.

d Faceti clic pe Salvare.

Nota: Setarile implicite privind cota sunt aplicate pentru noul utilizator.
Editarea informatiilor privind contactele si utilizatorii
a Selectati un utilizator.

b Editati informatiile privind contactele si utilizatorii.
c Faceti clic pe Salvare.

Editarea cotelor utilizatorilor

a Selectati un utilizator.

b Extindeti Cote dispozitiv, apoi ajustati cotele utilizatorilor.
c Faceti clic pe Salvare.

Stergerea utilizatorilor
a Selectati unul sau mai multi utilizatori.
b Faceti clic pe Stergere.

De la panoul de control al imprimantei

Nota: Nu puteti actualiza cotele utilizatorilor folosind Agenda din panoul de control. Pentru actualizarea
cotelor utilizatorilor din panoul de control, folositi aplicatia.

1 Conectati-va ca administrator in ecranul de pornire al imprimantei.
2 Apasati Agenda.
3 Alegeti oricare dintre urmatoarele variante:

Adaugare utilizator

a Apasati : din partea de sus a afisajului.
b Apasati Creare contact.



Configurarea aplicatiei 17

¢ Introduceti informatiile de contact.

d Din meniul Metoda de conectare, selectati Nume utilizator/parola sau Nume utilizator, apoi
introduceti informatiile necesare.

e Atingeti Salvare.

Nota: Setarile implicite privind cota sunt aplicate pentru noul utilizator.

Editarea contactelor si informatiilor privind utilizatorii

a Apasati CONTACTE.

b Apasati pe numele utilizatorului si actualizati informatiile de contact.
c Atingeti Salvare.

Stergere utilizatori

a Atingeti  din partea de sus a afigajului.
b Apésati Stergere contacte.

c Selectati unul sau mai multi utilizatori.

d Atingeti Stergere.

Gestionarea mai multor utilizatori cu un fisier de setari pentru utilizatori

Note:

1
2

3

4

Fisierul de setari pentru utilizatori accepta numai tipul de cont local Nume utilizator.

Un fisier de setari pentru utilizatori nu contine parolele utilizatorilor cu tipul de cont Nume
utilizator/parola.

Un figier de setari pentru utilizatori nu contine informatii de utilizare. Cotele nu sunt partajate intre
imprimante.

Un figier de setari pentru utilizatori creat pe un produs multifunctional poate fi importat la o imprimanta
cu o singura functie. Imprimantele cu o singura functie ignora setarile functiilor pe care nu le accepta.

Este posibil ca un figier de setari pentru utilizatori dintr-o versiune precedenta a aplicatiei sa nu fie
compatibil cu versiunea curenta a aplicatiei.

Din Embedded Web Server, faceti clic pe Aplicatii > Lansare aplicatii > Cote dispozitiv.

Din sectiunea Figier setari utilizator, efectuati oricare dintre urmatoarele operatii:

* Pentru crearea unui figier de setari pentru utilizatori, descarcati modelul figierului de setari pentru
utilizatori.

* Pentru a actualiza figierul existent de setari pentru utilizatori, exportati figierul.
Deschideti fisierul de setari pentru utilizatori, actualizati sau creati profiluri de utilizatori, apoi salvati figierul.
Note:

* Pentru a utiliza setarile implicite ale contului, lasati cdmpul pentru setare necompletat.
* Numele utilizatorului este sensibil la litere mari si mici.

Importati fisierul de setari pentru utilizatori actualizat sau creat.
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Note:

* Importarea unui figier de setari pentru utilizatori suprascrie setarile curente ale utilizatorilor din
aplicatie.

* Daca este necesar, exportati datele curente de utilizare Thainte de a importa figierul. Datele de
utilizare sunt sterse impreuna cu contul utilizatorului. Pentru informatii suplimentare, consultati
“Exportul datelor de utilizare” la pagina 19.

* In functie de numarul de intrari, finalizarea importului fisierului de setari pentru utilizatori poate dura
mai mult timp. Nu opriti imprimanta n acest interval.
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Utilizarea aplicatiei

Vizualizarea cotelor

Pentru utilizatori
1 Conectati-va la contul dvs. din ecranul de pornire al imprimantei.
2 Apasati pe Cote dispozitiv.

3 Daca este necesar, imprimati sau trimiteti prin e-mail raportul de utilizare.

Pentru a trimite prin e-mail raportul, apasati pe : , apoi apasati pe E-mail.

Nota: Utilizatorii pot imprima sau trimite prin e-mail raportul numai daca li se permite acest lucru. Pentru
informatii suplimentare, contactati administratorul sau consultati “Configurarea setarilor aplicatiei” la
pagina 12.

Pentru administratori
1 Conectati-va la contul dvs. din ecranul de pornire al imprimantei.

2 Apasati Cote dispozitiv > Conturi utilizator.

3 Apasati P de langa utilizator, apoi apasati pe Editare.

4 Apasati pe functia de imprimare pentru a vizualiza cota.

Generarea rapoartelor

Este posibil sa aveti nevoie de drepturi administrative pentru a genera rapoarte.

Exportul datelor de utilizare

Exportati datele de utilizare inhainte de stergerea utilizatorilor.

1 Din Embedded Web Server, faceti clic pe Aplicatii > Lansare aplicatii > Cote dispozitiv.

2 Din sectiunea Date de utilizare, exportati unul sau mai multe tipuri de date de utilizare intr-un fisier PDF

sau CSV.

e Export date de utilizare perioada curentd—Exportati datele de utilizare colectate de la ultima
resetare.

* Export date de utilizare perioada precedenta (cel mai recent interval)—Exportati datele de utilizare
colectate in intervalul anterior ultimei resetari. De exemplu, daca resetarile se executa lunar, datele de
utilizare exportate corespund lunii precedente.

¢ Export date de utilizare durata de viata (total)}—Exportati toate datele de utilizare colectate de la
instalarea aplicatiei. Datele de utilizare exportate includ si utilizarea curenta.

* Export date de utilizare departament—Exportati datele de utilizare pentru toate departamentele.
Datele de utilizare exportate includ numai utilizarea curenta alocata unui cod de departament.

3 Salvati fisierul.
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Imprimarea si trimiterea prin e-mail a datelor de utilizare

1 Conectati-va ca administrator in ecranul de pornire al imprimantei.

Nota: Pentru informatii privind configurarea rapoartelor, consultati “Configurarea rapoartelor” la
pagina 10.

2 Atingeti Cote dispozitiv > Rapoarte.

Nota: In functie de modelul de imprimanta, este posibil s& fie nevoie s& atingeti

3 Selectati tipul de raport.
¢ Utilizare perioada curenta—Afiseaza datele de utilizare colectate de la ultima resetare.

¢ Utilizare perioada precedenta—Afiseaza datele de utilizare colectate in intervalul anterior ultimei
resetari. De exemplu, daca resetarile se executa lunar, datele de utilizare imprimate sunt pentru luna
precedenta.

¢ Utilizare din durata de viata—Afiseaza datele de utilizare colectate incepand cu instalarea aplicatiei.
Totodata, raportul afiseaza si nivelul curent de utilizare.

¢ Utilizare departament—Afiseaza utilizarea pentru toate departamentele. Raportul afiseaza numai
nivelul curent de utilizare alocat unui cod de departament.

o Utilizare utilizator individual—Afiseaza datele de utilizare pentru utilizatorul selectat. Raportul
afiseaza numai nivelul de utilizare curent al utilizatorului.
4 Efectuati oricare dintre urmatoarele operatii:
¢ Apasati Imprimare.

* Apasati : si apoi E-mail.

Nota: Pentru a permite utilizatorilor sa imprime si sa trimita prin posta electronica un raport individual de
utilizare, activati setérile din pagina de configurare a aplicatiei. Pentru informatii suplimentare, consultati
“Configurarea setarilor aplicatiei” la pagina 12.
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Rezolvarea problemelor

Eroare aplicatie

Incercati una sau mai multe dintre urmatoarele variante:

Verificati jurnalul de diagnosticare
1 Deschideti un browser Web si apoi tastati IP/se, unde IP este adresa IP a imprimantei.

2 Faceti clic pe Solutii incorporate, apoi efectuati urmatoarele:
a Stergeti fisierul de jurnalizare.
b Setati nivelul de jurnalizare la Da.
¢ Generati figierul de jurnalizare.

3 Analizati jurnalul si apoi rezolvati problema.

Nota: Dupa rezolvarea problemei, setati nivelul de jurnalizare la Nu.

Contactati reprezentantul dvs. Lexmark

Nu se pot gasi informatii de utilizare cu privire la un
utilizator

Incercati una sau mai multe dintre urmatoarele variante:

Asigurati-va ca utilizatorul nu este sters din aplicatie
1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare
2 \erificati daca utilizatorul este enumerat in sectiunea Conturi utilizator.
Note:

* De asemenea, puteti verifica utilizatorul gi din panoul de control al imprimantei. Conectati-va ca
administrator, apoi apasati pe Cote dispozitiv > Conturi utilizator.

¢ 1n cazul in care contul utilizatorului nu exist3, il puteti adduga. Pentru informatii suplimentare,
consultati “Gestionarea cotelor” la pagina 15.

Contactati furnizorul dvs. de solutii

Daca tot nu puteti sa rezolvati problema, contactati furnizorul de solutii.
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Nu se pot gasi cote utilizator la utilizarea unui cont de
conectare prin retea

Incercati una sau mai multe dintre urméatoarele variante:

Asigurati-va ca utilizatorul dispune de un cont echivalent Cote dispozitiv

Aplicatia poate crea automat cote numai pentru conturile locale. Pentru a crea cote pentru conturi de
conectare prin retea, creati un cont echivalent de aplicatie pentru contul de conectare prin retea.

De exemplu, in cazul in care contul de conectare prin retea este UTILIZATOR1, creati un cont de aplicatie
cu numele de utilizator UTILIZATOR1. Pentru informatii suplimentare, consultati “Gestionarea cotelor” la
pagina 15.

Contactati furnizorul dvs. de solutii

Daca tot nu puteti sa rezolvati problema, contactati furnizorul de solutii.

Datele de utilizare nu sunt actualizate

Nu scanati din Embedded Web Server utilizdnd un profil de scanare

Aplicatia nu urmareste lucréari de scanare care utilizeaza profiluri de scanare.
Utilizatorul nu poate copia
Incercati una sau mai multe dintre urméatoarele variante:

Asigurati-va ca acreditarile utilizatorului sunt corecte

Numele utilizatorului si parola utilizate la autentificare sunt sensibile la scrierea cu majuscule.

Asigurati-va ca utilizatorul nu si-a atins cota

Pentru informatii suplimentare, consultati “Gestionarea cotelor” la pagina 15.

Asigurati-va ca utilizatorul se poate conecta la imprimanta

Asigurati-va ca utilizatorul poate accesa functia de copiere

Pentru informatii suplimentare, consultati “Acordarea de permisiuni utilizatorilor pentru accesarea aplicatiei
si a functiilor imprimantei” la pagina 7.

Contactati furnizorul dvs. de solutii

Daca tot nu puteti sa rezolvati problema, contactati furnizorul de solutii.
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Utilizatorul nu poate imprima

Incercati una sau mai multe dintre urmatoarele variante:

Asigurati-va ca acreditarile utilizatorului sunt corecte

Numele utilizatorului si parola utilizate la autentificare sunt sensibile la scrierea cu majuscule.

Asigurati-va ca utilizatorul imprima printr-un port FTP sau prin portul 9100

Daca utilizatorul imprima printr-un port FTP sau prin portul 9100, dezactivati optiunea Restrictionare
imprimare neautentificata. Pentru informatii suplimentare, consultati “Configurarea setarilor aplicatiei” la

pagina 12.

Asigurati-va ca utilizatorul nu si-a atins cota

Pentru informatii suplimentare, consultati “Gestionarea cotelor” la pagina 15.

Asigurati-va ca utilizatorul se poate conecta la imprimanta

Asigurati-va ca driverul corespunzator de imprimanta este instalat si configurat corect

Utilizati driverul implicit de imprimare PostScript™ furnizat cu imprimanta sau driverul universal de
imprimare.

Asigurati-va ca optiunea Evidenta lucrari este activata in driverul imprimantei

Activati optiunea Evidenta lucrari Thainte de utilizarea aplicatiei. Pentru informatii suplimentare, consultati
Asistenta driver de imprimanta.

Daca imprimanta nu accepta functia Evidenta lucrari, descarcati Driverul universal de imprimare Lexmark
pentru Windows sau driverul de imprimare pentru Macintosh de la adresa www.lexmark.com.

Asigurati-va ca utilizatorul poate accesa functiile de imprimare

Pentru informatii suplimentare, consultati “Acordarea de permisiuni utilizatorilor pentru accesarea aplicatiei
si a functiilor imprimantei” la pagina 7.

Contactati furnizorul dvs. de solutii

Daca tot nu puteti sa rezolvati problema, contactati furnizorul de solutii.
Utilizatorul nu poate scana
Incercati una sau mai multe dintre urmatoarele variante:

Asigurati-va ca acreditarile utilizatorului sunt corecte

Numele utilizatorului si parola utilizate la autentificare sunt sensibile la scrierea cu majuscule.
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Asigurati-va ca utilizatorul nu si-a atins cota

Pentru informatii suplimentare, consultati “Gestionarea cotelor” la pagina 15.

Asigurati-va ca utilizatorul se poate conecta la imprimanta

Asigurati-va ca utilizatorul poate accesa functiile de scanare

Pentru informatii suplimentare, consultati “Acordarea de permisiuni utilizatorilor pentru accesarea aplicatiei
si a functiilor imprimantei” la pagina 7.

Contactati furnizorul dvs. de solutii

Daca tot nu puteti sa rezolvati problema, contactati furnizorul de solutii.
Utilizatorul nu poate trimite faxuri
Incercati una sau mai multe dintre urmatoarele variante:

Asigurati-va ca acreditarile utilizatorului sunt corecte

Numele utilizatorului si parola utilizate la autentificare sunt sensibile la litere mari si mici.

Asigurati-va ca utilizatorul nu si-a atins cota

Pentru informatii suplimentare, consultati “Gestionarea cotelor” la pagina 15.

Asigurati-va ca utilizatorul se poate conecta la imprimanta

Asigurati-va ca modulul de fax este instalat si configurat corect

Pentru informatii suplimentare, consultati Ghidul utilizatorului pentru imprimanta.

Asigurati-va ca utilizatorul poate accesa functia fax

Pentru informatii suplimentare, consultati “Acordarea de permisiuni utilizatorilor pentru accesarea aplicatiei
si a functiilor imprimantei” la pagina 7.

Contactati furnizorul dvs. de solutii

Daca tot nu puteti sa rezolvati problema, contactati furnizorul de solutii.
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Utilizatorul nu poate primi notificari privind cota

Incercati una sau mai multe dintre urmatoarele variante:

Asigurati-va ca adresa de e-mail a utilizatorului este corecta

Pentru informatii suplimentare, consultati “Gestionarea cotelor utilizatorilor individuali” la pagina 15.

Verificati setarile de aplicare ale utilizatorului

Daca utilizatorului ii este aplicata o setare globala sau o cota personalizata, asigurati-va ca setarea de
aplicare este Aplicare sau Informare. Pentru informatii suplimentare, consultati “Configurarea setarilor
implicite ale conturilor” la pagina 12.

Asigurati-va ca filtrul antispam nu blocheaza mesajele e-mail

Contactati furnizorul dvs. de solutii

Daca tot nu puteti sa rezolvati problema, contactati furnizorul de solutii.

Administratorul nu poate primi notificari privind cota

Incercati una sau mai multe dintre urmatoarele variante:

Asigurati-va ca adresa de e-mail a administratorului este corecta
1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare

2 Din sectiunea Setari aplicatie, in campul E-mail de notificare, introduceti adresa de e-mail a
administratorului.

Nota: Separati prin virguld mai multe adrese de e-mail.

3 Faceti clic pe Aplicare.
Asigurati-va ca filtrul de spam nu blocheaza mesajele e-mail

Contactati furnizorul dvs. de solutii

Daca tot nu puteti sa rezolvati problema, contactati furnizorul de solutii.
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Contul utilizatorului exista si dupa stergerea din conturile
locale

Stergerea unui cont local de utilizator nu sterge contul din agenda si din Cote dispozitiv.

Incercati una sau mai multe dintre urmatoarele variante:

Stergerea contului utilizatorului din agenda
1 Din Embedded Web Server, faceti click pe Agenda.
2 Selectati unul sau mai multi utilizatori de sters.

3 Faceti clic pe Stergere.

Stergeti contul utilizatorului din Cote dispozitiv
1 Din Embedded Web Server, navigati catre pagina de configurare a aplicatiei:
Aplicatii > Cote dispozitiv > Configurare
2 Din sectiunea Conturi utilizatori, selectati utilizatorul pe care doriti sa il stergeti.
3 Faceti clic pe Stergere.

4 Faceti clic pe Aplicare.

Contactati furnizorul dvs. de solutii

Daca tot nu puteti sa rezolvati problema, contactati furnizorul de solutii.
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Note

Note referitoare la editie
lunie 2021

Urmatorul paragraf nu se aplica in cazul tarilor in care astfel de prevederi nu sunt compatibile cu legile
locale: LEXMARK INTERNATIONAL, INC., FURNIZEAZA ACEASTA PUBLICATIE "CA ATARE", FARA NICI
UN FEL DE GARANTIE, FIE EA EXPRESA SAU IMPLICITA, INCLUZAND DAR FARA A SE LIMITA LA
ACESTEA, GARANTIILE IMPLICITE CU PRIVIRE LA VANDABILITATE SAU POTRIVIRE PENTRU UN
ANUMIT SCOP. Unele state nu permit respingerea garantiilor exprese sau implicite Th anumite tranzactii; prin
urmare, este posibil ca aceasta declaratie sa nu se aplice in cazul dumneavoastra.

Aceasta publicatie poate contine inadvertente tehnice sau erori tipografice. Informatiile continute in aceasta
publicatie se modifica periodic; aceste modificari se vor include in editiile viitoare. Imbunatatirile sau
modificarile produselor sau programelor descrise pot fi facute in orice moment.

Referintele din aceasta publicatie cu privire la diverse produse, programe sau servicii nu implica faptul ca
producatorul intentioneaza sa le faca disponibile Tn toate tarile in care opereaza. Orice referinta la un produs,
program sau serviciu nu se face cu intentia de a declara sau sugera ca numai acel produs, program sau
serviciu pot fi utilizate. Orice produs, program sau serviciu, echivalent din punct de vedere functional, care nu
fncalca nici un drept existent de proprietate intelectuala, poate fi utilizat in locul celor referite. Utilizatorul este
singurul responsabil in legatura cu evaluarea si verificarea interoperabilitatii cu alte produse, programe sau
servicii, cu exceptia celor desemnate ih mod expres de producator.

Pentru asistenta tehnica Lexmark, vizitati http://support.lexmark.com.

Pentru informatii despre politica de confidentialitate Lexmark care reglementeaza utilizarea acestui produs,
accesati www.lexmark.com/privacy.

Pentru informatii despre consumabile si descarcari, vizitati www.lexmark.com.

© 2016 Lexmark International, Inc.

Toate drepturile rezervate.

Marci comerciale

Lexmark si sigla Lexmark sunt marci comerciale sau marci comerciale inregistrate ale Lexmark International,
Inc., inregistrate in Statele Unite ale Americii si/sau in alte tari.

PostScript este o marca inregistrata Adobe Systems Incorporated in Statele Unite si/sau alte tari.

Toate celelalte marci comerciale sunt proprietatea detinatorilor.
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