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Histéria zmien

Historia zmien

Jun 2021

¢ Aktualizované informacie o prispdsobeni nastavenia sprav.

November 2020

* Prvé vydanie dokumentu.

August 2017

* Aktualizacia informacii o nastaveniach aplikacie.

Jul 2016

* Pridané informécie o sprave pouzivatelov cez Adresar prostrednictvom ovladacieho panela tlagiarne.
® Pridana podpora pre chorvatcinu, rumuncinu, srb€inu, slovencinu a slovinginu.

Januar 2016

* Prvé vydanie dokumentu pre multifunkéné produkty s dotykovym displejom v Style tabletu.



Prehlad

Prehlad

Pouzite aplikaciu na nastavenie kvot tlace, skenovania, kopirovania a faxovania.

Mozete:

Sledovat’ pouzivanie farebnej a giernobielej tlage u jednotlivych pouzivatelov.
Definovat’ kvéty a vynutit’ ich dodrzanie.

Povolit’ konkrétnym pouzivatelom prekrogit’ kvoty.

Zobrazit’ varovania tykajuce sa kvoét na displeji alebo ich odosielat’ e-mailom.
* Generovat spravy o spotrebe.
* Pravidelne vynulovat kvéty.

Tento dokument poskytuje informacie o konfigurovani, pouzivani a rieSeni problémov danej aplikacie.



Kontrolny zoznam pripravenosti na pouzitie

Kontrolny zoznam pripravenosti na pouzitie

Skontrolujte, i su splnené nasledujuce podmienky:

L1 Integrované rieSenie evidencie dokumentov (eDAS) je odinstalované. Sucasna pritomnost’ rieSenia
eDAS a kvét zariadeni na tlaCiarni méze spdsobit’, Ze aplikacia prestane spravne fungovat.

1 Otvorte webovy prehliada¢ a zadajte adresu IP tlaciarne.

Poznamka: Najdite IP adresu tladiarne na domovskej obrazovke tlaciarne.
2 V nastroji Embedded Web Server kliknite na polozku Aplikacie.
3 Zo zoznamu vyberte aplikaciu a potom kliknite na polozku Odstranit’.

[J Verejny spdsob prihlasenia je nakonfigurovany na vytvorenie Uétu sluzby.

1 V nastroji Embedded Web Server kliknite na polozky Nastavenia > Zabezpecenie > Spdsoby
prihlasenia.

2 V casti Verejné kliknite na polozku Spravovat’ povolenia.

3 Rozbalte polozku Pristup k funkciam a potom vyberte moznost' Upravit adresar.

4 Rozbalte polozku Ponuky spravy a potom vyberte moznost’ Ponuka zabezpeéenia.

5 Kliknite na moznost’ UlozZit.

Poznamka: DQAdmin je staticky ucet sluzby so spravcovskymi opravneniami, ktory aplikacia

pouziva na volania webovej sluzby. Ak chcete predist’ chybam synchronizacie, neodstranujete
tento ucet ani nemenite heslo.

[ V tlagiarni mate nainstalovany pevny disk tlaciarne.

[1 Ovladag tladiarne nainstalovany v pocitaci podporuje Statistiku tloh. Funkcia Statistiky uloh pomaha
sledovat’ tlaCové ulohy pouzivatela. Viac informécii najdete v Pomocnikovi oviadaca tlace.

Poznamka: Ak ovladac tlace nepodporuje Statistiku uloh, prevezmite si univerzalny ovladac
tlagiarne Lexmark™ pre Windows® alebo pre Macintosh na stranke www.lexmark.com.
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Konfiguracia nastaveni tlaciarne

Na konfiguraciu nastaveni tlaCiarne mozno budete potrebovat’ spravcovské opravnenia.

Pristup k nastroju Embedded Web Server

1 Zistite adresu IP tlaciarne. Vykonajte niektory z tychto krokov:
¢ Najdite IP adresu tlaCiarne na domovskej obrazovke tlaciarne.
* Na domovskej obrazovke tlagiarne klepnite na polozky Nastavenia > Siet/porty > Prehlad siete.

2 Otvorte webovy prehliada¢ a zadajte adresu IP tladiarne.

Zaistenie pristup k aplikacii a funkciam tlaciarne

Obmedzenie verejného pristupu k aplikacii

1 V nastroji Embedded Web Server kliknite na polozky Nastavenia > Zabezpecéenie > Spdsoby prihlasenia.
2 V Casti Verejné kliknite na polozku Spravovat' povolenia.

3 Rozbalite polozku Aplikacie a potom vymazte Kvéty zariadeni.

4 Kliknite na moznost’ UloZit'.

Povolenie pristupu pouzivatelov k aplikacii a funkciam tlaciarne
1 V nastroji Embedded Web Server kliknite na polozky Nastavenia > Zabezpecéenie > Spdsoby prihlasenia.

2 Vykonajte jeden z tychto krokov:
® V Casti Miestne konta kliknite na polozku Spravovat’ skupinu/povolenia.
* V gasti Sietové konta kliknite na polozku Spravovat’ skupinu/povolenia vedla spdsobu prihlasenia.
e V &asti DalSie spdsoby prihlasenia kliknite na polozku Spravovat’ povolenia vedia modulu overenia.

3 Kiliknite na skupinu pouzivatelov, ktora potrebuje ziskat pristup k aplikacii a funkciam tlagiarne.
Poznamky:
* Ak chcete nastavit’ predvolené pouzivatelské povolenie, kliknite na polozku VSetci pouZivatelia.
* Na konfiguraciu spravcovského povolenia kliknite na polozku Spravca. Tato skupina je k dispozicii
iba pre miestne ucty.
4 Rozbalte polozku Aplikacie a potom vyberte polozku Kvéty zariadeni.

5 Rozbalte polozku Pristup k funkciam a vyberte nasledujtce:
* Tla¢ z paméatovej jednotky flash
* Farebna tlaé z pamatovej jednotky flash
* Skenovanie do paméatovej jednotky flash
¢ Funkcia kopirovania
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Farebné kopirovanie a tlaé
* Funkcia e-mailu

Funkcia faxu

Funkcia FTP

* Ciernobiela tla¢

* Farebna tlaé

Poznamka: Mézete vybrat’ viac funkcii.

6 Kliknite na moznost’ UloZit'.
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Konfiguracia aplikacie

Na konfiguraciu aplikacie mozno budete potrebovat’ spravcovské opravnenia.

Konfiguracia vynulovania spotreby
Naplanuijte, kedy sa kvéty pouzivatelov vynuluju.
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguraénu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kvéty zariadenia > Konfigurovat'.
2 V casti Vynulovanie spotreby v ponuke Frekvencia vynulovania spotreby vyberte, ako ¢asto sa kvoty
vynuluju.
¢ Ziadny
* Roéne - Vynulovat kvoty v prvy den v mesiaci, ktory je nastaveny pri moznosti Zaciatok uctovného
roka.

¢ Kvartalne — Vynulovat’ kvéty v prvy den trojmesacného obdobia zacinajuceho mesiacom, ktory je
nastaveny pri moznosti Zaciatok uctovného roka.

* Mesacne — Vynulovat kvoty v prvy def kazdého mesiaca.
* Dvakrat mesacne — Vynulovat’ kvoty v prvy a patnasty den kazdého mesiaca.
* TyzZzdenne — Vynulovat’' kvoty kazdy pondelok.

3 Ak vyberiete moznost’ Ro¢ne alebo Kvartalne, v ponuke Zaciatok U¢tovného roka vyberte mesiac, v ktorom
sa zaCne vynulovanie kvot.

4 V ponuke Cas v ramci dia vyberte, kedy sa kvéty vynuluji. Pouzite 24-hodinovy format.
Poznamka: Ak chcete kvoty vynulovat’ hned, vyberte moznost’ Vynulovat’ vietku spotrebu teraz.
5 Kliknite na tlacidlo PouZit'.

Poznamka: Predvolené nastavenia vynulovania spotreby mézete nakonfigurovat’ aj na ovladacom paneli
tlaCiarne. Nezabudnite sa prihlasit’ ako spravca.

Vzorova konfiguracia
Ak chcete kvoty pouzivatelov vynulovat’ kvartalne o polnoci so zaciatkom uctovneho cyklu v januari, pouzite
tuto konfiguraciu. Kvoty pouzivatelov sa vynuluju v tieto datumy a €asy:

® polnoc 31. marca

® polnoc 30. juna

* polnoc 30. septembra

* polnoc 31. decembra

Poznamka: Vzorovu konfiguraciu nastavite v nastroji Embedded Web Server. Tuto konfiguraciu mozete
nastavit’ aj na tlaciarni.

1 V ponuke Frekvencia vynulovania spotreby nastavte moznost’ Kvartalne.

2 V ponuke Zadiatok uétovného roka vyberte polozku Januar.
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3 Do pola Cas v ramci dia zadajte 00:00.

4 Kliknite na tla¢idlo PouZit'.

Konfiguracia sprav
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguracnu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kvoéty zariadenia > Konfigurovat'.
2 V cCasti Nastavenie sprav v ponuke Frekvencia sprav vyberte, ako ¢asto sa spravy budu odosielat’.
* Nikdy
* Roéne - Odoslanie sprav raz ro¢ne.
o Stvrtroéne — Odoslanie sprav raz za $tvrtrok.
* Mesacne — Odoslanie sprav v prvy den kazdého mesiaca.
¢ Kazdy druhy mesiac — Odoslanie sprav k 1. a 15. diiu kazdého mesiaca.
* Tyzdenne — Odosielanie sprav kazdy pondelok.
* Denne - Odoslanie sprav kazdych 24 hodin.

3 Ak vyberiete moznost Roéne alebo Stvrtroéne, v ponuke Zadiatok Uétovného roka vyberte mesiac,
v ktorom sa zacnu odosielat’ spravy.

4 V ponuke Cas v ramci diia uvedte, kedy sa spravy budu posielat. Pouzite 24-hodinovy format.

5 Nakonfigurujte dalSie nastavenia.
* Typ spravy — Typ spravy, ktoru chcete vytvorit' a odoslat’.
¢ Format suboru — Format suboru spravy.
* Pridat ¢asovu peéiatku — Do suboru sa prida datum a cas.
* Cielové umiestnenie spravy — Vyberte, kam sa ma sprava odoslat.

* E-mailova adresa — E-mailova adresu spravcu, ktory bude spravy prijimat. Viacero e-mailovych adries
oddelte Ciarkami.

* Nastavenia zdielaného sietového prieginka — Nakonfiguruijte sietové nastavenia zdielaného prieginka,
do ktorého sa spravy budu odosielat’.

— Adresa zdielaného sietového priedinka — Sietova adresa cielového prieginka.
— Doména - Sietova doména, ktora sa pouziva na pripojenie k zdielanému prieginku.
— Pouzivatel
— Heslo
6 Ak chcete spravy odoslat ihned, vyberte polozku Odoslat’ spravu teraz.

7 Kliknite na tlacidlo Pouzit'.

Vzorova konfiguracia

Tato konfiguracia odosle kazdy mesiac spravu o aktualnej spotrebe a o spotrebe oddeleni do zdielaného
prieCnika vo formate CSV. Spravy za januar sa napriklad prijimaju prvého februara.

1 V ponuke Zaciatok uétovného roka vyberte polozku Januar.

2 V ponuke Frekvencia sprav vyberte moznost Mesacne.
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3 Do pola Cas v ramci dia zadajte 01:00.

4 V ponuke Typ spravy vyberte moznost Oba.

5 V ponuke Format stuboru vyberte moznost CSV.

6 V ponuke Cielové umiestnenie sprav vyberte moznost’ Zdielany sietovy prieginok.

7 V &asti Nastavenia zdielaného sietového prieginka postupuite takto:

a

b
c
d

Do pola Adresa zdieTgného sietového priedinka zadaijte adresu zdielaného prie¢inka vo formate \
\ndzov_servera\zdielany _priecinok\.

Do pola Doména zadajte nazov domény.
Do pola Pouzivatel zadaijte pouzivatelské meno spravcu.
Do pola Heslo zadajte heslo spravcu.

8 Kiliknite na tlacidlo Pouzit'.

Prisposobenie upozorneni aplikacie

1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfigura¢nu stranku aplikacie:

Aplikacie > Kvoty zariadenia > Konfigurovat'.

2 V Casti Zobrazovanie hlaseni nakonfigurujte nastavenia.

Zobrazit' varovanie, ked - Vyberte, kedy sa budu zobrazovat’ upozornenia na displeji tlaciarne.

PribliZzenie sa kvéte, ked — Vyberte percentualny podiel dostupnej kvoty, pre ktord sa bude zobrazovat
upozornenie o priblizeni sa kvote.

Hiasenie o priblizeni sa kvéte — Zadajte hlasenie, ktoré sa zobrazi pouzivatelovi, ked sa pribliZi kvéte.
Hlasenie o dosiahnuti kvéty — Zadajte hlasenie, ktoré sa zobrazi pouzivatelovi, ked dosiahne kvétu.
Hlasenie o prekrogeni kvéty — Zadajte hlasenie, ktoré sa zobrazi pouzivatelovi, ked prekrogi kvétu.

3 Kiliknite na tlacidlo Pouzit'.

Poznamka: Upozornenia aplikacie mbézete nakonfigurovat’ aj na ovladacom paneli tladiarne. Nezabudnite
sa prihlasit’ ako spravca.
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Konfiguracia nastaveni aplikacie

1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfigura¢nu stranku aplikacie:

Aplikacie > Kvéty zariadenia > Konfigurovat'.

2 V casti Nastavenia aplikacie nakonfigurujte nastavenia.

E-mailové upozornenie — Zadajte e-mailovu adresu priradenu k Uctu spravcu. Vsetky upozornenia po
vynulovani spotreby alebo v pripade dosiahnutia alebo prekrocenia kvéty pouzivatelom budu odoslane
na tuto adresu. Viacero e-mailovych adries oddelte Ciarkami.

Poznamka: Toto pole nenechavajte prazdne, aby ste zaistili, ze spravca dostane upozornenia

o kvotach.

Obmedzit tlaé bez overenia — Nepovolovat tla& bez overenia. Pred tlaou sa budd od pouzivateiov
pozadovat prihlasovacie udaje.

Poznamka: Ak pouzivate vlozené alebo hostovské aplikacie, ktoré tlacia pomocou FTP alebo portu
9100, tuto moznost’ vymazte.

Ciernobiela spotreba tGétu — Sledovat &iernobielu tlag, kopirovanie, skenovanie a faxovanie
jednotlivych pouzivatelov.

Farebna spotreba uctu — Sledovat' farebnu tla, kopirovanie, skenovanie a faxovanie jednotlivych
pouzivatelov.

Povolit pouZivatelovi vytlagit' spravu o spotrebe — Povolit' pouzivatelom vytlagit’ spravu o spotrebe.

Povolit' pouZivatelovi odoslat’ spravu o spotrebe e-mailom — Povolit pouZivatelom odoslat’ spravu
0 spotrebe e-mailom.

3 Ak chcete okamzite pouzit' predvolené nastavenia uctu pre vsetkych pouzivatelov, vyberte polozku Pouzit
predvolené nastavenia uétu na vSetkych pouzivatelov.

4 Kliknite na tlac¢idlo Pouzit'.

Poznamka: Predvolené nastavenia aplikacie mdzete nakonfigurovat' aj na ovladacom paneli tladiarne.
Nezabudnite sa prihlasit’ ako spravca.

Konfiguracia predvolenych nastaveni uctu

1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfigura¢nu stranku aplikacie:

Aplikacie > Kvéty zariadenia > Konfigurovat'.

2 V casti Predvolené nastavenia Uc¢tu nakonfigurujte nastavenia pre kazdu funkciu tlaciarne.

Kvéta — Povoleny pocet stran na tlac¢, kopirovanie, skenovanie alebo faxovanie.

Nadlimitna spotreba — Povoleny pocet stran, ktoré prekracuju kvotu.

Poznamka: Zadajte vhodnu nadlimitnt spotrebu, aby ste zabranili nedokoncéeniu ulohy tlace,
skenovania alebo faxovania.

Zdvojnasobit’ podet pre vagsie velkosti papiera — Pogitat strany vacésie ako 216 x 356 mm
(8,5 x 14 palcov) ako dve strany.
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* Vynutenie — Akcia vykonana pri prekroCeni kvoty.

— Informovat — Upozornenie pouzivatelov o dosiahnuti kvéty. Pouzivatelia mézu funkcia pouzivat aj
po prekroceni kvoty.

— Vyntit — Upozornit’ pouzivatelov a zakazat' funkcia po dosiahnuti kvéty.
Poznamka: Jeden vystup obojstrannej tlaCovej ulohy pocita aplikacia ako dve strany. Ak vam
napriklad v kvote ostava pat’ stran, pri obojstrannej tlaci pat-stranového dokumentu sa vytlacia
iba prvé Styri strany.

— Ziadne - Ignorovat kvéty pre funkciu.

3 Kiliknite na tlacidlo Pouzit'.

Poznamka: Predvolené nastavenia uctu mézete nakonfigurovat’ aj na ovladacom paneli tladiarne.
Nezabudnite sa prihlasit’ ako spravca.

Konfiguracia kodov oddeleni

Kody oddeleni sa pouzivaju na dalSie sledovanie alebo overovanie.

Poznamka: Skontrolujte, €i je v ovladadi tlace spravne nastavena Statistika uloh. Viac informacii najdete
v Pomocnikovi oviddaca tlace.

1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguracnu stranku aplikacie:

Aplikacie > Kvoéty zariadenia > Konfigurovat'.

2 V Casti Kéd zariadenia nakonfigurujte nastavenia.

Zobrazit' vyzvu na zadanie kédu oddelenia — Pri odoslani tlagovej Glohy zobrazit pouzivatelom vyzvu
na zadane kédu oddelenia, na ktorom pracuju.

Skryt zadavanie kodu (Styl zadavania kédu PIN) — Skryt’ kod oddelenia po€as zadavania na ovladacom
paneli tlaciarne.

Overit' kdd oddelenia — Overit’ zadany kdd oddelenia pomocou zoznamu prijimanych kédov. Kody,
ktoré nie su na zozname, nebudu prijaté a pouzivatelia nemézu pokracovat’ v tlaCovej ulohe.
Poznamka: Ak je tdto moznost’ vymazana, budu prijaté v8etky kddy oddeleni.

Text vyzvy na zadanie kédu oddelenia — Vlastna sprava, ktora sa pouzije na vyziadanie kodu oddelenia.
Subor so zoznamom oddeleni — Nahrajte zoznam prijimanych kdédov oddeleni.

Toto je priklad textového suboru so zoznamom oddeleni:

#departments
XYZ1

XYz12

XYz 123

#departments je nadpis a XYZ1, XYZ12 a XYZ 123 su kédy oddeleni. Uistite sa, Zze vas textovy subor
obsahuje nadpis #departments.

3 Kiliknite na tlacidlo Pouzit'.
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Import a export globalnych nastaveni

Pomocou exportovaného suboru globalnych nastaveni mdzete skopirovat’ globalne nastavenia na iné
tlaCiarne, ktoré pouzivaju aplikaciu. Aktualne globalne nastavenia mézete zmenit importom aktualizovaného
suboru s globalnymi nastaveniami.

Subor s globalnymi nastaveniami obsahuje:
* predvolené nastavenia kvét pre pouzivatelov, ktori nemaju viastny profil;
* vlastné hlasenia upozorneni;
® e-mailovu adresu spravcu.

Poznamka: NepouZivajfe moznosti importu a exportu na konfiguracnej stranke aplikacie.
1 V nastroji Embedded Web Server kliknite na moznost’ Aplikacie > Spustenie aplikacii > Kvéty zariadeni.

2 V casti Subor s globalnymi nastaveniami importujte alebo exportujte stbor s globalnymi nastaveniami.

Prispésobenie nastavenia spravy

Kvoty zariadeni teraz podporuiju poéet stran pre véetky velkosti papiera, ktoré sa zapocitavaju samostatne
alebo v jednej sprave spolu. Kazdy poCet stran uvadza nakladoveé stredisko pouzivatela.

Poznamky:
* Aplikacia predvolene generuje spravu s po&tom stran véetkych kombinovanych velkosti papiera.
* \/ygenerované spravy zavisia od zvolenych kombinacii nastaveni.
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguracnu stranku aplikacie:
Apps (Aplikacie) > Launch Apps (Spustit’ aplikacie) > Device Quotas (Kvoty zariadeni)
2 V casti Report Configuration (Nastavenie spravy) vykonajte nasledujlce kroky na prispdsobenie sprav:

a Content (Obsah) — vyberte bud moznost’ Usage (Pouzitie) alebo Quota (Kvéta) v zavislosti od obsahu.

Poznamka: V predvolenom nastaveni su zvolené obe moznosti.
b Color(Farba) — vyberte bud Black and White (Ciernobiela) alebo Color (Farebna) tlag.

Poznamka: V predvolenom nastaveni su zvolené obe moznosti.
C Job Type(Typ ulohy) — vyberte typ ulohy.
Poznamka: V predvolenom nastaveni su zvolené vSetky moznosti.
d Paper Sizes(Velkosti papiera) — vyberte $pecifické velkosti papiera.
Poznamky:

* Predvolene zvolena moznost’ je All (Combined) (VSetky (kombinované)).
e Zobrazia sa len velkosti papiera podporované tlagiarfiou.
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Prisposobenie ikony aplikacie
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfigura¢nu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kvéty zariadenia > Konfigurovat'.
2 Urcte text a obrazok, ktoré chcete mat’ zobrazené na domovskej obrazovke.
Poznamka: Viac informacii ziskate v pomocnikovi zobrazovanom pri podrzani mysi nad polozkou.

3 Kiliknite na tlagidlo Pouzit'.
Sprava kvot

Sprava kvét jednotlivych pouzivatelov

Poznamka: Jednotlivych pouzivatelov moZete spravovat’ aj cez adresar. DalSie informacie najdete v &asti
Loprava jednotlivych pouzivatelov pomocou Adresara“ na strane 16.

1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfigura¢nu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kvéty zariadenia > Konfigurovat'.
2 V &asti Pouzivatelské uéty pridajte, upravte alebo vymazte pouzivatela.
Poznamka: Pri pridavani pouzivatela pouZite jedineéné ID.
3 V pripade potreby nakonfigurujte nastavenia kvét pouzivatela.
® Kvéta — Povoleny pocet stran na tlac¢, kopirovanie, skenovanie alebo faxovanie.
* Nadlimitna spotreba — Povoleny pocet stran, ktoré prekracuju kvotu.
Poznamka: Zadajte vhodnu nadlimitnt spotrebu, aby ste zabranili nedokoncéeniu ulohy tlace,

skenovania alebo faxovania.

* Zdvojnasobit’ podet pre vagsie velkosti papiera — Pogitat strany vacésie ako 216 x 356 mm
(8,5 x 14 palcov) ako dve strany.

* Vynutenie — Akcia vykonana pri prekroceni kvoty.

— Informovat — Upozornenie pouzivatelov o dosiahnuti kvoty. PouZivatelia mézu funkcia pouzivat’ aj
po prekroCeni kvoty.

— Vynutit — Upozornit pouzivatelov a zakazat funkcia po dosiahnuti kvéty.

Poznamka: Jeden vystup obojstrannej tlaCovej ulohy pocita aplikacia ako dve strany. Ak vam
napriklad v kvote ostava pat’ stran, pri obojstrannej tlaci pat'stranového dokumentu sa vytlacia
iba prvé Styri strany.

— Ziadne - Ignorovat kvéty pre funkciu.

4 Ak je to potrebné, vyberte moznost’ Nastavit’ ako spravca a pouzivatelsky Gget nastavte ako spravcovsky
ucet.

5 Kliknite na tlacidlo Pouzit'.

Poznamka: Kvoty mozete spravovat' tiez prostrednictvom ovladacieho panela tlaciarne. Nezabudnite sa

prihlasit' ako spravca. Ak chcete upravit' alebo odstranit’ kvoty pouzivatela, kliknite na ikonu : vedia
pouzivatela.
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Sprava jednotlivych pouzivatelov pomocou Adresara

V nastroji Embedded Web Server
1 Kliknite na polozku Adresar.

2 Vykonajte jeden z tychto krokov:

Pridanie pouzivatela
a Kiliknite na moznost’ Pridat’ pouzivatela.
b Zadajte kontaktné informacie.

¢ V &asti Udaje o pouzivatelovi vyberte Pouzivatelské meno/heslo alebo PouZivatelské meno a zadajte
potrebné informacie.

d Kiliknite na moznost Ulozit.
Poznamka: Pre nového pouzivatela budl pouzité predvolené nastavenia kvét.

Uprava kontaktnych a pouzivatel'skych tdajov
a Vyberte pouzivatela.

b Upravte kontaktné a pouzivatelské udaje.
¢ Kiliknite na moznost’ UloZit.

Uprava kvét pouzivatela

a Vyberte pouzivatela.

b Rozbalte ponuku Kvéty zariadeni a upravte kvéty pouzivateiov.
¢ Kiliknite na moznost’ UloZit'.

Vymazanie pouzivatelov
a Vyberte aspon jedného pouzivatela.
b Kiliknite na tlacidlo Odstranit'.

Z ovladacieho panela tlac¢iarne

Poznamka: Kvoty pouiivateTvov nemézete cez Adresar aktualizovat’ z ovladacieho panelu. Ak chcete
aktualizovat’ kvoty pouzivatelov z ovladacieho panelu, pouzite aplikaciu.

1 Na domovskej obrazovke tlaciarne sa prihlaste ako spravca.
2 Dotknite sa polozky Adresar.
3 Vykonajte jeden z tychto krokov:

Pridanie pouzivatela

a Dotknite sa ikony # v hornej Gasti displeja.
b Dotknite sa polozky Vytvorit' kontakt.
C Zadajte kontaktné informacie.
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d V ponuke Spdsob prihlasenia vyberte Pouzivatelské meno/heslo alebo Pouzivatelské meno a zadajte
potrebné informacie.

e Dotknite sa polozky Ulozit'.

Poznamka: Pre nového pouzivatela budt pouzité predvolené nastavenia kvét.

Uprava kontaktnych a pouzivatel'skych tdajov

a Dotknite sa polozky KONTAKTY.

b Dotknite sa pouzivatelského mena a aktualizujte kontaktné udaje.
Cc Dotknite sa polozky UloZit.

Vymazanie pouzivatelov

a Dotknite sa ikony Y hornej Casti displeja.
b Dotknite sa polozky Vymazat' kontakty.

C Vyberte aspon jedného pouzivatela.

d Dotknite sa moznosti Odstranit'.

Sprava viacerych pouzivatelov pomocou suboru pouzivatel'skych
nastaveni

Poznamky:

* Subor s pouzivatelskymi nastaveniami podporuje iba Pouzivateiské meno Gétu miestneho typu.

* Subor s pouzivatelskymi nastaveniami neobsahuje hesla pouzivatelov s typom Gétu Pouzivatelské
meno/heslo.

e Subor s pouzivatelskymi nastaveniami neobsahuje informacie o spotrebe. Rézne tlagiarne nezdielaju
kvoty.

* Subor s pouzivatelskymi nastaveniami vytvoreny na multifunkénom zariadeni je mozné importovat aj
do tlaciarne s jednou funkciou. Tlaciarne s jednou funkciou ignoruju nastavenia pre funkcie, ktoré
nepodporuju.

* Subor s pouzivatelskymi nastaveniami z predchadzajlicej verzie aplikacie nemusi byt kompatibilny
s aktualnou verziou aplikacie.

1 V nastroji Embedded Web Server kliknite na moznost’ Aplikacie > Spustenie aplikacii > Kvoéty zariadeni.

2 V &asti Stbor s pouzivatelskymi nastaveniami urobte niektory z nasledujtcich krokov:

* Na vytvorenie stboru s pouzivatelskymi nastaveniami si stiahnite $ablénu stboru s pouzivatelskymi
nastaveniami.

* Ak chcete aktualizovat’ existujtci subor s pouzivatelskymi nastaveniami, exportujte ho.

3 Otvorte stibor s pouzivatelskymi nastaveniami, aktualizujte alebo vytvorte pouzivateiské profily a ulozte
subor.

Poznamky:
* Ak chcete pouzit’ predvolené nastavenia uctu, pole nastaveni nechajte prazdne.
* Pouzivatelské meno rozliSuje velké a malé pismena.

4 Importujte aktualizovany alebo vytvoreny subor s pouzivatelskymi nastaveniami.
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Poznamky:

* Import stiboru s pouzivatelskymi nastaveniami prepise aktualne pouzivateiské nastavenia
v aplikacii.

* Ak je to potrebné, pred importom suboru exportujte aktualne Udaje o spotrebe. Udaje o spotrebe
budu odstranené spolu s pouzivateiskym uétom. Dal$ie informéacie najdete v &asti ,Export Gidajov
0 spotrebe” na strane 19.

* Import stiboru s pouzivatelskymi nastaveniami moze v zavislosti od poétu poloZiek chvilu trvat.
Pocas tohto procesu nevypinajte tlaciaren.
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Pouzivanie aplikacie
Zobrazenie kvot

Pre pouzivatelov
1 Na domovskej obrazovke tlaciarne sa prihlaste do svojho Uctu.
2 Dotknite sa polozky Kvoty zariadeni.

3 V pripade potreby si mdzete spravu o spotrebe vytladit' alebo poslat e-mailom.

Ak spravu chcete poslat’ e-mailom, dotknite sa polozky P a potom polozky E-mail.

Poznamka: Pouzivatelia si mézu spravu vytlacit’ alebo poslat’ e-mailom, len ak na to maju povolenie.
DalSie informacie ziskate od svojho spravcu alebo v Casti ,Konfiguracia nastaveni aplikacie® na
strane 12.

Pre spravcov
1 Na domovskej obrazovke tlaciarne sa prihlaste do svojho uctu.

2 Dotknite sa poloziek Kvéty zariadeni > PouZivatelské uéty.

3 Dotknite sa polozky  vedia pouzivatela a potom polozky Upravit.

4 Dotknite sa funkcie tlaciarne a zobrazi sa kvota.

Generovanie sprav

Na generovanie sprav mozno budete potrebovat’ spravcovskeé opravnenia.

Export udajov o spotrebe

Udaje o spotrebe musite exportovat este pred vymazanim pouzivatela.

1 V nastroji Embedded Web Server kliknite na moznost’ Aplikacie > Spustenie aplikacii > Kvéty zariadeni.

2 V ¢&asti Udaje o spotrebe exportujte tidaje o spotrebe do suboru PDF alebo CSV. Mézete exportovat’ aj

viacero typov udajov.

¢ Exportovat’ idaje spotreby v aktualnom obdobi — Export idajov o spotrebe zozbieranych od
posledného vynulovania.

¢ Exportovat’ udaje spotreby v predchadzajicom obdobi (posledny interval) — Export udajov o spotrebe
zozbieranych v intervale pred poslednym vynulovanim. Ak napriklad vynulovanie vykonavate kazdy

mesiac, exportované udaje o spotrebe budu z predchadzajuceho mesiaca.

* Exportovat’ Gidaje o spotrebe pocas celej prevadzky (celkové) — Export vSetkych udajov o spotrebe

zozbieranych od inStalacie aplikacie. Exportované udaje o spotrebe obsahuju aj aktualnu spotrebu.

* Exportovat’ (idaje o spotrebe oddeleni — Export udajov o spotrebe vietkych oddeleni. Exportované

udaje o spotrebe obsahuju iba aktualnu spotrebu s priradenym kédom oddelenia.

3 Subor ulozte.
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Tla¢ a odosielanie udajov o spotrebe e-mailom
1 Na domovskej obrazovke tlaciarne sa prihlaste ako spravca.

Poznamka: Informacie o konfiguracii sprav najdete v Casti ,Konfiguracia sprav” na strane 10.

2 Dotknite sa poloziek Kvoty zariadeni > Spravy.

Poznamka: V zavislosti od modelu tlaciarne sa mozno budete musiet dotknut’ ikony :

3 Vyberte typ spravy.

* Spotreba v aktualnom obdobi — Zobrazenie udajov o spotrebe zozbieranych od posledného
vynulovania.

* Spotreba v predchadzajicom obdobi — Zobrazenie udajov o spotrebe zozbieranych v intervale pred
poslednym vynulovanim. Ak napriklad vynulovanie vykonavate kazdy mesiac, vytlacené udaje
o spotrebe budu z predchadzajuceho mesiaca.

* Spotreba pocas celej prevadzky — Zobrazenie udajov o spotrebe zozbieranych od inStalacie aplikacie.
V sprave najdete aj informacie o aktualnej spotrebe.

* Spotreba oddelenia — Zobrazenie spotreby jednotlivych oddeleni. V sprave najdete iba aktualnu
spotrebu s priradenym kodom oddelenia.

* Spotreba jednotlivého pouZivatela — Zobrazenie udajov o spotrebe vybratého pouzivatela. V sprave
najdete iba aktualnu spotrebu pouzivatela.
4 Vykonajte niektory z tychto krokov:
* Dotknite sa polozky Tlagit.

® Dotknite sa ikony P a potom polozky E-mail.

Poznamka: Ak chcete povolit’ pouzivatelom tlagit’ individualne spravy o spotrebe a odosielat’ ich e-
mailom, povolte toto nastavenie na stranke konfiguracie v aplikacii. DalSie informacie najdete v Casti
«Konfiguracia nastaveni aplikacie“ na strane 12.
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Riesenie problémov

Chyba aplikacie

VyskuSaijte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Skontrolujte diagnosticky dennik
1 Otvorte webovy prehliadac a zadajte /P'se, pricom /Pje IP adresa tlaciarne.

2 Kliknite na polozku Embedded Solutions a vykonajte nasledujtce kroky:
a Vymazte subor dennika.
b Nastavte troven dennika na moznost’ Ano.
¢ Vygenerujte subor dennika.

3 Vykonaijte analyzu dennika a vyrieste problém.

Poznamka: Po odstraneni problému nastavte uroven dennika na moznost’ Nie.

Obratte sa na zastupcu spolo¢nosti Lexmark

Nepodarilo sa ndjst informacie o pouzivani pre
pouzivatela

VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, ze pouzivatel nebol odstraneny z aplikacie
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguracnu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kvoty zariadenia > Konfigurovat..
2 Skontrolujte, & sa pouzivatel nachadza v zozname v &asti Pouzivateiské uéty.
Poznamky:

* Pouzivatela tie? mdzete skontrolovat’ prostrednictvom ovladacieho panela tlaCiarne. Prihlaste
sa ako spravca a dotknite sa poloziek Kvoty zariadeni > PouZivatelské Géty.

Ak pouzivatelsky Uet neexistuje, moézete ho pridat. Dal$ie informéacie najdete v &asti ,Sprava
kvét na strane 15.

Obratte sa na dodavatela riesenia.

Ak problém stale nedokazete vyriesit, obratte sa na dodavatela riesenia.
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Nepodarilo sa ndjst kvoty pouzivatela pri pouziti
sietového prihlasovacieho uctu

VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, ze pouzivatel ma ekvivalentny ucet Kvéty zariadeni

Aplikacia dokaze automaticky vytvorit’ kvoty iba pre miestne prihlasovacie ucty. Ak chcete vytvorit’ kvoty
pre sietové prihlasovacie Ucty, vytvorte ekvivalentny ucet v aplikacii pre sietovy prihlasovaci ucet.

Ak je napriklad sietovy prihlasovaci u¢et POUZIVATELA, vytvorte ucet v aplikacii, pre ktory pouZijete
prihlasovacie meno POUZIVATELA1. DalSie informacie najdete v Casti ,Sprava kvot® na strane 15.

Obrat'te sa na dodavatela riesenia.

Ak problém stale nedokazete vyriesit, obrat'te sa na dodavatela riesenia.

Udaje o spotrebe nie su aktualizované

Neskenujte z nastroja Embedded Web Server pomocou profilu skenovania

Aplikacia nesleduje ulohy skenovania, ktoré pouzivaju profily skenovania.
v 7 n v Ve 9
Pouzivatel nemoze kopirovat
VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, ze pouzivatel'ské prihlasovacie udaje su spravne

Pouzivatelské meno a heslo, ktoré tlagiarefi pouziva na overenie, rozliduju velké a malé pismena.

Uistite sa, ze pouzivatel nedosiahol kvétu

Dal$ie informacie najdete v asti ,Sprava kvét” na strane 15.

Uistite sa, Ze pouzivatel sa mdéze prihlasit do tlaéiarne

Uistite sa, Ze pouzivatel' ma pristup k funkcii kopirovania

DalSie informéacie najdete v asti ,Povolenie pristupu pouzivatelov k aplikécii a funkciam tlagiarne” na
strane 7.

Obratte sa na dodavatel'a rie$enia.

Ak problém stale nedokazete vyriesit, obratte sa na dodavatela riesenia.
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Pouzivatel nemoze tlaéit

VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, ze pouzivatel'ské prihlasovacie udaje su spravne

Pouzivatelské meno a heslo, ktoré tlagiarefi pouziva na overenie, rozliduju velké a malé pismena.

Uistite sa, ze pouzivatel tlac¢i cez port FTP alebo port 9100

Ak pouzivatel tlaéi cez port FTP alebo port 9100, zakazte polozkuObmedzit’ tlag bez overenia. Dalsie
informacie najdete v €asti ,Konfiguracia nastaveni aplikacie“ na strane 12.

Uistite sa, ze pouzivatel nedosiahol kvétu

Dalsie informacie najdete v asti ,Sprava kvét* na strane 15.

Uistite sa, Ze pouzivatel sa mdéze prihlasit do tlaéiarne

Uistite sa, Ze je nainstalovany spravny ovladac tlace a Ze je spravne nakonfigurovany

Pouzite predvoleny ovladac tlace PostScript™ dodany s tlaciarfiou alebo univerzalny ovladac tlaciarne.

Uistite sa, ze v ovladaci tlace je povolena Statistika uloh
Pred pouzitim aplikacie povolte $tatistiku tloh. Viac informacii najdete v Pomocnikovi oviddaca tlace.

Ak vas ovladac tlace nepodporuje Statistiku uloh, prevezmite si univerzalny ovladac tladiarne Lexmark pre
Windows alebo pre Macintosh na stranke www.lexmark.com.

Uistite sa, Ze pouzivatel ma pristup k funkciam tlace

Dal$ie informacie najdete v &asti ,Povolenie pristupu pouzivatelov k aplikacii a funkciam tlagiarne* na
strane 7.

Obratte sa na dodavatela rie$enia.

Ak problém stale nedokazete vyriesit, obrat'te sa na dodavatela riesenia.
v 7 ) L4 9
Pouzivatel nemoze skenovat
VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, Ze pouzivatel'ské prihlasovacie udaje su spravne

Pouzivatelské meno a heslo, ktoré tlagiarefi pouZiva na overenie, rozlisuju velké a malé pismena.

Uistite sa, Ze pouzivatel nedosiahol kvétu

Dalsie informacie najdete v asti ,Sprava kvét* na strane 15.
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Uistite sa, Ze pouzivatel sa moze prihlasit do tladiarne

Uistite sa, Ze pouzivatel ma pristup k funkciam skenovania

Dal$ie informéacie najdete v &asti ,Povolenie pristupu pouzivatelov k aplikacii a funkciam tlaciarne” na
strane 7.

Obrétte sa na dodavatel'a rie$enia.

Ak problém stale nedokazete vyriesit, obratte sa na dodavatela riesenia.
v 7 nwv ° 9
Pouzivatel nemoze odosielat faxy
VyskuSaijte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, Ze pouzivatel'ské prihlasovacie udaje su spravne

Pouzivatelské meno a heslo, ktoré tladiaren pouziva na overenie, rozlisuju velké a malé pismena.

Uistite sa, Ze pouzivatel nedosiahol kvétu

Dalsie informacie najdete v asti ,Sprava kvét* na strane 15.

Uistite sa, Ze pouzivatel sa moze prihlasit do tlaéiarne

Uistite sa, ze modul faxu je nainStalovany a spravne nakonfigurovany

Dal$ie informacie najdete v pouZivatelskej prirucke k tlagiarni.

Uistite sa, ze pouzivatel ma pristup k funkcii faxu

Dal$ie informéacie najdete v &asti ,Povolenie pristupu pouzivatelov k aplikacii a funkciam tlaciarne” na

strane 7.

Obrétte sa na dodavatel'a rie$enia.

Ak problém stale nedokazete vyriesit, obratte sa na dodavatela riesenia.
Pouzivatel nedostava upozornenia o kvotach
VyskuSajte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, Ze e-mailova adresa pouzivatela je spravna

Dal$ie informacie najdete v &asti ,Sprava kvét jednotlivych pouZivatelov* na strane 15.
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Skontrolujte nastavenie vynitenia pre pouzivatela

Ak je pre daného pouzivatela pouZité globalne alebo vlastné nastavenie kvoty, uistite sa, Ze nastavenie
vynutenia je Vynutit alebo Informovat’. DalSie informacie najdete v ¢asti ,Konfiguracia predvolenych
nastaveni uc¢tu“ na strane 12.

Uistite sa, ze e-mailové sprdavy neblokuje filter spamu

Obrétte sa na dodavatel'a rie$enia.

Ak problém stale nedokazete vyriesit, obrat'te sa na dodavatela riesenia.

Spravca nedostava upozornenia o kvétach

VyskuSaijte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Uistite sa, Ze e-mailova adresa spravcu je spravna
1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguraénu stranku aplikacie:
Aplikacie > Kvéty zariadenia > Konfigurovat'.
2 V &asti Nastavenia aplikacie do pola E-mailové upozornenie zadajte e-mailovu adresu spraveu.
Poznamka: Viacero e-mailovych adries oddelte iarkami.

3 Kliknite na tlacidlo PouZzit'.
Uistite sa, ze e-mailové spravy neblokuje filter spamu

Obratte sa na dodavatela riesenia.

Ak problém stale nedokazete vyriesit, obratte sa na dodavatela riesenia.

Pouzivatel'sky ucet stdle existuje po odstraneni
z miestnych uctov

Odstranenim miestneho pouzivateiského Uétu ho neodstranite z adresara a Kvot zariadeni.

VyskuSaijte jedno alebo viaceré z nasledujucich rieSeni:

Vymazte pouzivatela z adresara
1 V nastroji Embedded Web Server kliknite na polozku Adresar.
2 Vyberte aspori jedného pouzivatela, ktorého chcete vymazat'.

3 Kiliknite na tlacidlo Odstranit'.
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Vymazte pouzivatel'sky ucet z Kvot zariadeni

1 V nastroji Embedded Web Server prejdite na konfiguraénu stranku aplikacie:

Aplikacie > Kvéty zariadenia > Konfigurovat'.
2 V &asti Pouzivatelské uéty vyberte pouzivatela, ktorého chcete vymazat'.
3 Kliknite na tlacidlo Odstranit’.

4 Kliknite na tlagidlo Pouzit'.

Obrétte sa na dodavatel'a rie$enia.

Ak problém stale nedokazete vyriesit, obrat'te sa na dodavatela riesenia.
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