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Prehled

Uvolnéni tisku je podnikové Fedeni pro sprévu tiskovych tloh. Redenf zajistuje funkci uvolnéni tisku pro
nasledujici prostredi:
* Bez pouziti serveru — Redeni vyuzivajici aplikaci Lexmark™ Print Management Client (LPMC). Uzivatelé
mohou zabezpeclené odesilat dokumenty do tiskarny, aniz by cesta vedla pfed tiskovy server. Tiskové Ulohy
se ulozi a uvolni se z tiskarny nakonfigurované pro funkci Uvolnéni tisku.

¢ Mistni — Redeni, které umoziiuje uzivatellim tisknout dokumenty z pracovni stanice do centrélni tiskové
fronty. Tiskové ldlohy odesilané z pocitace nebo z webového nastroje jsou pozdrzeny do doby, nez je uzivatel
vytiskne nebo odstrani.

Reéeni zahrnuje webovy néstroj oznac¢ovany jako sluzba Print Management Console, ktery umozfiuje spravu
a monitorovani feseni. Z této konzole mlizete provést nasledujict:
— Zobrazit a spravovat aktualni tiskové udlohy ve fronté Uvolnéni tisku.

— Zobrazit a spravovat zastupce uzivatel(l, kde maji uzivatelé povoleni uvolnit tisk v zastoupeni daného
uzivatele.

¢ Aplikace Saa$S (Software as a Service neboli software jako sluzba) — Reéeni na bazi cloudu, které umozriuje
uzivatelim odesilat dokumenty do tiskové fronty v cloudu. Uzivatelé mohou také tisknout dokumenty pfimo
z pocitace nebo pfidavat soubory z pocitace do webového portalu Lexmark Print Management SaaS.

Reseni spolupracuje s nasledujicimi aplikacemi z rédmce Embedded Solutions Framework:

® uvolnéni tisku
* Ovéreni kartou — Aplikace, ktera zabezpecuje pfistup k tiskdrné pomoci ¢tecky karet. Kdyz uzivatelé pfi
vstupu predlozi svllj odznak, ovéfi se jejich pfihlasovaci Gdaje pomoci nékteré z téchto moznosti:

— Hlavni tiskarna

— LDAP

— Servery Lexmark Document Distributor (LDD)
— Poskytovatelé sluzby identit

Pozndmka: Dalsi informace naleznete v Prirucce sprdvce Ovéreni kartou.

Tento dokument poskytuje pokyny pro konfiguraci a pouziti aplikace a pro feseni probléma s aplikaci.
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Kontrolni seznam pripravenosti k nasazeni

Ujistéte se, Ze jsou ve vasem klientském pocitaci nainstalovany nésledujici polozky:

O
0

.y

Microsoft® .NET Framework 4.0 (pIna verze) nebo novéjsi

Lexmark Universal Print Driver (UPD) v2.7 nebo novéjsi

Active Directory® pro moznost bez serveru

Zkontrolujte nasledujici body:

0
O

O O O

O

Vybrali jste moznost Active Directory na konfiguracni strance aplikace.
V pocitaci je nainstalovana aplikace LPMC.

Méate atribut Active Directory.

Poznamka: Pfi konfiguraci nastaveni Ovéreni kartou nezapomente uvést atribut Active Directory do
pole Informace o uzivateli v ¢asti LDAP. Dalsi informace naleznete v Prirucce sprdvce Ovéreni
kartou.

Méate sféru.

Mate uzivatelské jméno a heslo pro Ucet sluzby.

Mate Cislo portu SSL.

Mate Cislo portu HTTP.

Pro konfiguraci metody Kerberos mate tyto informace:

Pozndmka: Chcete-li nacitat Ulohy prostfednictvim sluzby Active Directory, nakonfigurujte zabezpeceni
Kerberos své tiskarny.

0
L
L

Adresa KDC

Port KDC

Sféra

Webovy server pro moznost bez serveru

Zkontrolujte nasledujici body:

O

0
L
L

Vybrali jste moznost Webovy server na konfigura¢ni strdnce aplikace.
V pocitaci je nainstalovana aplikace LPMC.
Mate adresu webového serveru.

Mate Cislo portu SSL.



Kontrolni seznam pfipravenosti k nasazeni

] Mate ¢islo portu HTTP.

Mistni prostiedi

Zkontrolujte nasledujici body:
] Vybrali jste moznost Webovy server LDD na konfiguraéni strance aplikace.
[J Mate adresu webového serveru LDD.

[1 Mate pfistup k nasledujicim webovym néstrojtim:
— Lexmark Management Console (LMC)
— Sluzba Print Management Console

Pozndmka: Dalsi informace o instalaci a konfiguraci mistniho prostfedi naleznete v Navodu pro sprdvce
aplikace Lexmark Document Distributor.

Prostiedi SaaS

Zkontrolujte ndsledujici body:
L] Vybrali jste moznost Server pro uvolnéni a sledovani LPM Saa$ na konfiguraéni strdnce aplikace.
] V po¢itaci je nainstalovéna aplikace LPMC a odesilte tiskové ulohy prostfednictvim pocitace.
] Méte adresu serveru pro uvolnéni a sledovani.

L1 V Ovéfeni kartou je nakonfigurovano ovéfeni kartou sluzby identit.

Pozndmka: Dalsi informace o instalaci a konfiguraci sluzby identit a naleznete v Pfirucce sprdvce Overeni
kartou.
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Konfigurace prostredi bez pouziti serveru a
prostredi SaaS

Nastaveni sluzby Active Directory

Active Directory® je adresarova sluzba pro spravu uzivatelskych dat, zabezpeceni, klientd a tiskovych dloh.
Aplikace LPMC vyuziva sluzbu Active Directory ke sledovani vSech pracovnich stanic, kde mlze mit konkrétni
uzivatel tiskové ulohy pfipravené k uvolnéni.

Kazdy uzivatel mé sadu atributli nebo vlastnosti, které se uchovavaji na serveru Active Directory. Tyto informace
jsou pfristupné v serverech fadi¢e domény.

Poznamka: Nastaveni sluzby Active Directory a jeji konfigurace replikace dat mlze zpozdit dostupnost tloh
pro uvolnéni na tiskarné. Toto zpozdéni Ize minimalizovat zkradcenim intervalu replikace.
Udéleni opravnéni sluzbé Active Directory pro pfistup ke specifickym atributiim
uzivateld
1 Na serveru Active Directory otevrete Priivodce delegovanim kontroly.
2 Pridejte skupinu uZivatel(, ktefi chtéji k atributu pristupovat, a poté klepnéte na tlac¢itko OK > Dalsi.
3 Vytvorte vlastni llohy pro delegovani a poté vyberte ze seznamu moznost Objekty uzivatele.
4 Vyberte moznost Property-specific, Read otherLoginWorkstations a Write otherLoginWorkstations.

5 Postupujte podle pokynl na obrazovce pocditace.

Vytvoreni atributll uzivatele pro schéma Active Directory

Sluzba Active Directory vdm ve vychozim nastaveni ponechd nékteré informace o uzivateli domény. Nékteré
se mohou pouzivat v systému, napfiklad uzivatelské jméno, popis a Cas posledniho pfihldSeni.

Spravci museji zkontrolovat atributy, které se v aktudlni konfiguraci sité nepouzivaiji.
1 Oteviete kli¢ registru a upravte jej tak, aby umoznil manipulaci s atributy.
Pozndmka: Pokud Kkli¢ registru neexistuje, vytvorte jej ru¢né.
2 Nainstalujte modul snap-in schématu Active Directory.

3 Pridejte schéma do konzole.
a Do pfikazového fadku napiste mmc.

b Ze seznamu moduld snap-in vyberte moznost Schéma Active Directory a poté je pridejte.

4 Otevrete spravce modulu snap-in schématu Active Directory.

5 Pravym tlacitkem mysi klepnéte na moznost Atributy a poté klepnéte na moznost Vytvofit atribut.
Pozndmka: Pokud neni nastaveni k dispozici, restartujte server.

6 Potvrdte zmény.

7 V dialogovém okné Vytvorit novy atribut zadejte poZzadované informace.
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8 Pridejte novy atribut do pfislusné tfidy schémat.

a Rozbalte nabidku Tridy.
Pravym tlacitkem mysi klepnéte na moznost uzivatel a poté klepnéte na moznost Vlastnosti.
Na karté Atributy klepnéte na tlacitko Pfidat.

vyberte novy atribut ze seznamu.

D Qo 0 T

Pouzijte zmény.

Instalace klientského softwaru pro operacni systém
Windows

NeZ za¢nete, zkontrolujte nésledujici body:
® Microsoft .NET Framework 4.0 (pIna verze) nebo novejsi
® Je nainstalovan doporuceny ovladac tiskarny.
* Je spusténa sluzba Active Directory.
® Pocitac, do kterého jste nainstalovali aplikaci LPMC, je zapsan jako doména Active Directory.

® Spravce je pifihldsen k doméné Active Directory a jsou mu pfidélena préva opravnéni spravce pro pfistup
k doméné.

Instalace aplikace Lexmark Print Management Client

LPMC (Lexmark Print Management Client neboli klient pro sprdvu tisku Lexmark) je softwarovy bali¢ek
nasazovany v klientskych systémech v doméné za tcelem zajisténi bezpecného uvolfiovani tiskovych uloh.
Aplikace LPMC zachycuje tiskové llohy z tiskové zafazovacisluzby a v pfipadé potfeby je Sifruje. Tiskové dlohy
se ukladaji v pocitaci do doby, nez se uvolni v tiskdrné s povolenou funkci Uvolnéni tisku.

1 Ziskejte instala¢ni balicek aplikace LPMC a ulozte jej na docasny mistni disk.

2 Zkopirujte konfiguraéni soubor do slozky, kam jste ulozili instalacni bali¢ek, a poté jej v pfipadé potieby
upravte. Dalsi informace najdete v ¢asti ,Popis konfigura¢niho souboru pro operaéni systém Windows* na
strané 9.

3 Instalujte bali¢ek jednim z téchto zplisobd:
® Ve slozce, do niz jste ulozili bali¢ek, dvakrat klepnéte na balicek MSI.
® Do piikazového fadku napiste msiexec /i Ipmc.msi.

4 Postupujte podle pokyn( na obrazovce pocitace.

5 Po dokonceni instalace provedte tyto kroky:

Zkontrolujte, zda je aplikace LPMC nainstalovdna
a Prejdéte do slozky s programy a funkcemi vaseho operacniho systému.

b Hledejte polozku Lexmark Print Management Client.



Konfigurace prostfedi bez pouziti serveru a prostfedi SaaS 9

Zkontrolujte, zda jsou nainstalovany a spustény vSechny potiebné sluzby
a Do piikazového fadku napiste services.msc.
b Zkontrolujte, zda jsou spustény nasledujici sluzby:

® Sluzba Zachyceni tisku Lexmark

¢ Sluzba Uvolnéni tisku Lexmark

6 Prifadte doporuceny ovladac tisku portu tiskarny LPMC. Dalsi informace naleznete v ¢asti ,Instalace
ovladade tisku a vytvoreni tiskové dlohy“ na strané 15 nebo se obratte na sprévce systému.

Pozndamky:

® Spustitelné soubory se ukladaji do slozky Program Files.

® Konfigura¢ni soubor, soubor protokolu a docasné zprava o sledovani odstranénych uloh se ukladaji do
slozky ,%allusersprofile%\LPMC*.

® Ve vychozim nastaveni se vytvofi port tiskdrny LPMC 9167 a adresa IP 127.0.0.1. Spravci mohou cislo
portu pfed instalaci zménit.

Prace s certifikaty SSL

Aplikace LPMC funguje jako zabezpeceny server, ktery pfijimé a vytvafi pfipojeni prostfednictvim protokolu
HTTPS. Aplikace LPMC umoZziuje Sifrovani dat, které Ize pfipojit k normalni siti. Aby mohla aplikace LPMC
pfijimat pfipojeni SSL, zajisti si certifikat pro ovéfeni identity serveru; slouzi také jako zaklad Sifrovani.

Kazdy certifikat specifikuje subjekt, ktery dany certifikat identifikuje. Napfiklad pracovni stanice, kde je spusténa
aplikace LPMC, mze byt definovana jako ,jméno-pracovni-stanice®, jako je napfiklad Jifi-PCXP nebo Ize pouzit
obecnéjsi oznaceni, napiiklad localhost. Vyhrazeny nazev localhost predstavuje alias pro sitovou adresu
127.0.0.1.

Kdy?z se vytvori certifikat. pfida se do pracovni stanice a zpfistupni se véem uzivatelam, ktefi se prihlasi k pocitaci.
Aplikace LPMC rovnéz navaze certifikat k pfislusnému sitovému pfipojeni a pouziva port, ktery je definovan
v konfigura¢nim souboru.

Pokud se nakonfigurovany port po instalaci zméni. aplikace LPMC nedokaze vytvofit pfipojeni SSL. Chcete-li
znovu vytvofit pfipojeni pomoci protokolu SSL, znovu nainstalujte aplikaci LPMC nebo ru¢né navazte certifikat
k novému cislu portu.

Pozndmka: K vytvoreni a navazani certifikdtu dochazi béhem procesu instalace aplikace LPMC.

Popis konfigurac¢niho souboru pro operacni systém Windows

Zapisovaci program

Nastaveni Vychozi hodnota
LogFilePath c:\ProgramData\LPMC\Ipmc.log | Cesta, kde jsou ulozeny soubory protokolu.
LoggingEnabled | nepravda V pfipadé nastaveni na hodnotu pravda jsou udalosti aplikace LPMC

zaznamenany.
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LPMServerlessADSettings

CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9167 Port, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych uloh.
Chcete-li pouzit jiny port, zménte port, ktery vyuziva tiskova fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.prn Formét ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuzivad k ukladani tiskovych
Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudlni pocCet polozek.
Do nézvu souboru mlzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pq — Nazev tiskové fronty
ClientSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
PrintAndKeepLifespan |48 Pocet hodin predtim, nez aplikace LPMC odstrani Glohu po vytisténi.
UnprintedJobsLifespan | 48 Pocet hodin predtim, nez aplikace LPMC odstrani tlohu, kterd neni uvolnéna

v tiskové fronté.

ReleaseSettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

EsfListenerPort | 9443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny.
ServerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota

ActiveDirectoryUserProperty | otherLoginWorksta- Atribut Active Directory pouzivany aplikaci LPMC k ukladdéani a

tions nacitani dat.
ServiceAccountUserName - Jméno uzivatele urcené jako Ucet sluzby. Spravce tato
nastaveni nastavuje pfed nasazenim.
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ADWriteSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
ADWri- AtPrintTime | Urcuje, kdy aplikace LPMC zapiSe adresu IP pracovni stanice na server Active Directory.
teOption Mlzete pouzit ndsledujici hodnoty:

® AtStartup — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pouze pfi spusténi aplikace LPMC.
Odstrani se, jakmile se pracovni stanice vypne nebo pfejde do rezimu Uspory energie.

® AtPrintTime — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pouze pfi vytisténi Glohy. Odstrani
se, kdyZ uzivatel jiz nemé pozdrzené zadné dalsi Glohy na pracovni stanici, kdyz se
pracovni stanice vypne nebo pfejde do rezimu Uspory energie. Je-li pfi spusténi aplikace
LPMC zjisténa ulozend dloha, adresa IP pracovni stanice se zapise okamzité.

® AtStartupAndPrintTime — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pfi spusténi aplikace
LPMC a pri vytisténi dlohy. Neodstrani se, kdyz uzivatel jiz nemé pozdrzené zadné dalsi
Ulohy na pracovni stanici. Odstrani se, jakmile se pracovni stanice vypne nebo prejde do

rezimu Uspory energie.

LPMServerlessSettings

CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9167 Port, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych uloh.
Chcete-li pouzit jiny port, zménte port, ktery vyuziva tiskova fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.prn Formét ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuzivad k ukladani tiskovych
Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudlni pocet polozek.
Do ndzvu souboru mlzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pq — Nazev tiskové fronty
ClientSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
PrintAndKeepLifespan |48 Pocet hodin pfedtim, nez aplikace LPMC odstrani Glohu po vytisténi.
UnprintedJobsLifespan | 48 Pocet hodin predtim, nez aplikace LPMC odstrani tGlohu, kterd neni uvolnéna

v tiskové fronté.

ReleaseSettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

EsfListenerPort | 9443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny.
ServerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota

ServerlP | api.iss.lexmark.com/Ipm-gateway | Adresa serveru pro uvolnéni a sledovani.

ServerPort | 443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny. J
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ServerAPISettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

APIVersion 2.0 Verze pouzitého aplika¢niho programovaciho rozhrani (API).

IDPServerSettings | idp.iss.lexmark.com | Adresa poskytovatele sluzeb identit, kterd slouzi k ovéfovani uzivatel(.

ServerlP 443 Port, kde je Gloha uvolnéna z tiskarny.
ServerPort
LPMServerSettings
CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9168 Port, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné prichozich tiskovych uloh.

Chcete-li pouzit jiny port, zménte port, ktery vyuziva tiskova fronta.

PrintJobFileName- | %d_%i.prn Forméat ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuziva k uklddani tiskovych
Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové ulohy a %i je aktudlni pocCet polozek.

Do nézvu souboru mizete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Ndzev ovladace tisku

%pq — Nazev tiskové fronty

ServerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota

ServerlP | Isp.lexmark.com/lexmark | Adresa serveru aplikace SaaS pro uvolnéni a sledovani.

Zadejte https://Isp.lexmark.com/<companylD>, kde <companyID> je jedinecny
nazev nebo ID pridélené dané spolecnosti.

ServerPort | 443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny.

IDPServerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

ServerlP | idp.iss.lexmark.com | Adresa poskytovatele sluzeb identit, kterd slouzi k ovéfovani uzivateld.

l ServerPort | 443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny. I

DeleteJobTrackerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

TrackDeletedJob | pravda V pfipadé nastaveni na hodnotu nepravda nejsou sledovany odstranéné ulohy.

Sendimmediately | pravda V ptipadé nastaveni na hodnotu nepravda odesle aplikace LPMC data odstra-
nénych dloh pomoci reZzimu IntervalMode.

IntervalMode Kazdy den Odeslani dat odstranénych uloh po zadaném c¢asovém intervalu. Interval Ize
nastavit v minutach, hodinach, dnech nebo tydnech. Je-li povolena polozka Inter-
valMode, data odstranénych dloh se docasné ukladaji na disku c:\ProgramData
\LPMC\DJTReport.xml. Po uplynuti nastaveného intervalu se data odstranénych
Uloh odeslou na server pro zpravy a soubor DJTReport.xml se odstrani.
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Nastaveni Vychozi hodnota Popis

Sendinterval 1200 Zadejte, kdy se maji data odstranénych uloh odeslat na server pro zpravy.
Minuty Minuty—Nastavte jakoukoli hodnotu rovnou nebo vétsi nez 1.
Kazdou hodinu Denné—Nastavte hodnotu v hodindch ve formatu HHMM. Interval probiha kazdy
Kazdy den den na zdkladé nastavené hodiny. MlZete nastavit vice instanci nastaveni
Kazdy tyden Denné. Toto nastaveni nékolikrat denné spousti sledovani smazanych uloh.
Den Tydné—Sestdvd z hodnot den a hodina.
Hodina Den—Nastavte jakoukoli hodnotu od 1 do 7, kde 1 je nedéle a 7 je sobota.

Hodina—Nastavte hodnotu ve formatu HHMM, kde interval probihd na zékladé
nastavené hodiny.

Nastaveni Den a Hodina mohou mit vice instanci.

ServerSettings 10194107109 Obsahuje informace o serveru pro zpravy, kam se ukladaji data odstranénych

ServerlP 9780 uloh.

ServerPort nepravda

ServerSSL
OtherSettings - Dalsi informace o datech odstranénych dloh.

SiteName SiteName—Nazev stranky, ze které byl tkol odeslan.
LateBindingSettings
Nastaveni Vychozi Popis

hodnota
LateBindingE- | nepravda V pfipadé nastaveni na hodnotu pravda lze upravit nastaveni polozek Barevné,
nabled Oboustranné, Svorky, Dérovani a Pocet kopii na ovladacim panelu tiskarny.
Poznamky:

® Toto nastaveni nemusi byt dostupné v zdvislosti na verzi aplikace LPMC. Dalsi
informace naleznete v souboru Readme.

* Toto nastaveni plati pouze pro tiskové ulohy odeslané z prostredi bez serveru.

® Abyste mohli pouZzit toto nastaveni, pfipevnéte k tiskarné dokoncovaci jednotku.

DeleteEmptyUserFolders

Nastaveni Vychozi hodnota Popis
DeleteEmptyUser- nepravda V pfipadé nastaveni na hodnotu pravda budou UZivatelské slozky bez
Folders tiskovych Uloh a platnych Token( uZivatele automaticky odstranény.

Vzorovy konfigura¢ni soubor pro operacni systém Windows

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<Configuration xmlns:xsd="http://www.w3.o0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<Logger>
<LogFilePath>C:\ProgramData\LPMC\lpmc.log</LogFilePath>
<LoggingEnabled>false</LoggingEnabled>
</Logger>
<LPMServerlessADSettings>
<CaptureSettings>
<LoopbackPort>9167</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%i.prn</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
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<ClientSettings>
<PrintAndKeepLifespan>48</PrintAndKeepLifespan>
<UnprintedJobsLifespan>48</UnprintedJobsLifespan>
</ClientSettings>
<ReleaseSettings>
<EsfListenerPort>9443</EsflListenerPort>
</ReleaseSettings>
<ServerSettings>
<ActiveDirectoryUserProperty>otherLoginWorkstations</ActiveDirectoryUserProperty>
<ServiceAccountUsername></ServiceAccountUsername>
</ServerSettings>
<ADWriteSettings>
<ADWriteOption>AtPrintTime</ADWriteOption>
</ADWriteSettings>
</LPMServerlessADSettings>
<LPMServerlessSettings>
<CaptureSettings>
<LoopbackPort>9167</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%i.prn</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
<ClientSettings>
<PrintAndKeepLifespan>48</PrintAndKeepLifespan>
<UnprintedJobsLifespan>48</UnprintedJobsLifespan>
</ClientSettings>
<ReleaseSettings>
<EsfListenerPort>9443</EsflListenerPort>
</ReleaseSettings>
<ServerSettings>
<ServerIP>api.iss.lexmark.com/lpm-gateway</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</ServerSettings>
<ServerAPISettings>
<APIVersion>2.0</APIVersion>
<IDPServerSettings>
<ServerIP>idp.iss.lexmark.com</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</IDPServerSettings>
</ServerAPISettings>
</LPMServerlessSettings>
<LPMServerSettings>
<CaptureSettings>
<LoopbackPort>9168</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%i.prn</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
<ClientSettings>
</ClientSettings>
<ServerSettings>
<ServerIP>1lsgp.lexmark.com/lexmark</ServerIpP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</ServerSettings>
<IDPServerSettings>
<ServerIP>idp.iss.lexmark.com</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</IDPServerSettings>
</LPMServerSettings>
<DeletedobTrackerSettings>
<TrackDeletedJob>true</TrackDeletedJob>
<SendImmediately>true</SendImmediately>
<IntervalMode>minutes</IntervalMode>
<SendInterval>
<Minutes>5</Minutes>
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<Daily>1200</Daily>
<Daily>2300</Daily>
<Weekly>
<Day>2</Day>
<Day>3</Day>
<Day>4</Day>
<Day>5</Day>
<Day>6</Day>
<Hour>1000</Hour>
<Hour>1500</Hour>
</Weekly>
</SendInterval>
<ServerSettings>
<ServerIP>0.0.0.0</ServerIP>
<ServerPort>9780</ServerPort>
<ServerSSL>false</ServerSSL>
</ServerSettings>
<OtherSettings>
<SiteName></SiteName>
</OtherSettings>
</DeletedobTrackerSettings>
<LateBindingSettings>
<LateBindingEnabled>false</LateBindingEnabled>
</LateBindingSettings>
<DeleteEmptyUserFolders>false</DeleteEmptyUserFolders>
</Configuration>

Instalace ovladace tisku a vytvoreni tiskové ulohy
Dejte pozor, abyste stahli ovlada¢ PCL® XL nebo UPD pro sv(lj operacni systém.

1 Spustte instalacni soubor z pocitace.
a Vyberte moznost Rozbalit a poté zruste zaskrtnuti polozky Spustit instalaéni software.

b Zkopirujte cestu k souboréim UPD.

Poznamka: Chcete-li cestu zménit, prochdzejte slozku tam, kam chcete uloZit soubory UPD.
¢ Klepnéte na moznost Instalovat a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Otevrete slozku Tiskarny a poté klepnéte na moznost Pridat tiskarnu.
V dialogovém okné Prlivodce pridanim tiskdrny vyberte moznost Pouzit stavajici port.
Vyberte port tiskdrny LPMC v seznamu a klepnéte na tlacitko Dalsi.

Po zobrazeni vyzvy k instalaci softwaru vyberte moznost Je k dispozici disk.

o u A W N

Do pole ,,Copy manufacturer's files from“ (Kopirovat soubory vyrobce z) vlozte umisténi soubort UPD nebo
vyhledejte soubor INF ovladace.

N

Klepnéte na tlacitko OK > Dalsi.
8 V seznamu vyberte moznost Lexmark Universal v2 PS3 a klepnéte na tlac¢itko Dalsi.

9O Zadejte popisny nazev tiskové fronty, vyberte, zda se ma nova tiskova fronta pouzivat jako vychozi, a poté
sdilejte tiskarnu.

10 Klepnéte na tlac¢itko Dokon¢it.
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Instalace klientského softwaru pro operacni systém Mac

Pripojeni domény Active Directory

Pridani domény Active Directory do seznamu DNS servert

1 V pocitaci pfejdéte na moznost System Preferences (Pfedvolby systému) a poté klepnéte na Network (Sit).

2 Vyberte sit a klepnéte na tlacitko Advanced (Rozsitené).

3 Klepnéte natlacditko DNS a poté v sekci DNS server(l klepnéte na polozku + a poté zadejte adresu IP domény
Active Directory.

4 V Casti Search Domains (Hledat v doménéch) klepnéte na + a poté zadejte jméno domény Active Directory.

Ul

Klepnéte na tlacitko OK.

V okné Network (Sité) klepnéte na polozku Pouzit.

Pfipojeni domény Active Directory

1 V pocditaci pfejdéte na moznost System Preferences (Pfedvolby systému) a klepnéte na Users & Groups
(UzZivatelé a skupiny).

Poznamka: Pokud jsou nastaveni nedostupna, klepnéte na tlac¢itko zdmku. K odemceni nastaveni je
potieba Ucet sprdvce.

2 Klepnéte na Login Options (Volby pfihlaseni), a poté v ¢asti Network Account Server klepnéte na Join
(Pripojit).

3 Nakonfigurujte sitové nastaveni.
® Server—Adresa fadi¢e domény Active Directory
® Client Computer ID—Jméno klientského pocitace
®* AD Admin User—Nazev Uctu pfidruzeného k doméné Active Directory
® AD Admin Password—Heslo Gc¢tu pridruzeného k doméné Active Directory

4 Klepnéte na tlac¢itko OK.

5 Odhlaste se z pocitace a poté se znovu prihlaste uzivatelskym jménem a heslem pfidruzenym k doméné
Active Directory.

Instalace ovladace tiskarny
Pozndmka: Pred instalaci aplikace LPMC doporucujeme nainstalovat ovlada¢ Lexmark Mac UPD.
1 Spustte instalacni soubor z pocitace.
2 Vyberte moznost Rozbalit a poté zruste zaskrtnuti polozky Spustit instala¢ni software.
3 Zkopirujte cestu k soubordim UPD.
Poznamka: Chcete-li cestu zménit, prochdzejte slozku tam, kam chcete ulozit soubory UPD.

4 Klepnéte na moznost Instalovat a postupujte podle pokyn( na obrazovce pocitace.
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Instalace aplikace Lexmark Print Management Client
Pro systém Mac je aplikace LPMC distribuovana jako jednotny soubor PKG.

1 Zkopirujte konfiguraéni soubor do slozky, kam jste ulozili instalacni bali¢ek, a poté jej v pfipadé potieby
upravte. Dalsi informace najdete v ¢asti ,Popis konfiguracniho souboru pro operacni systém Mac” na
stranée 17.

2 Nainstalujte bali¢ek. Postupujte jednim z nésledujicich zplsobd:
® Dvakrat klepnéte na soubor PKG.
® V Termindlu spustte soubor install.sh.

3 Postupujte podle pokynt na obrazovce poditace.

4 Po dokonceni instalace zkontrolujte v Monitoru aktivit, zda jsou spustény nezbytné sluzby.
® LPMCapture—Sluzba Zachyceni tisku Lexmark
® LPMRelease—Sluzba Uvolnéni tisku Lexmark
* LPMDeleteJobTracker—Sluzba sledovani smazanych tGkold LPM
* LPMApp—Aplikace na pozadi na Urovni uzivatele LPM
Poznamka: Po instalaci jsou spustitelné soubory, konfigura¢ni soubor.xml a certifikdty SSL ulozeny ve slozce

~/Library/Lexmark/LPMC*" Soubor protokolu je ve vychozim nastaveni uloZen ve slozce ,/var/tmp* jako
Ipmc.log.

Popis konfiguracniho souboru pro operacni systém Mac

Zapisovaci program

Nastaveni Vychozi hodnota Popis
LogFilePath /var/tmp/Ipmc.log | Cesta, kde jsou ulozeny soubory protokolu.
LoggingEnabled | nepravda * V piipadé nastaveni na hodnotu pravda jsou udalosti aplikace LPMC zazna-
menany.
® V pfipadé nastaveni na hodnotu ladéni se zaznamendva vice informaci.

LPMServerlessADSettings

CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9167 Port, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych uloh.
Chcete-li pouzit jiny port, zménte port, ktery vyuziva tiskova fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.prn Forméat ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuziva k uklddani tiskovych
Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudlni pocet polozek.

Do nézvu souboru mizete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Ndzev ovladace tisku

%pq — Nazev tiskové fronty
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ClientSettings

Nastaveni Vychozi hodnota

PrintAndKeepLifespan |48 Pocet hodin pfedtim, nez aplikace LPMC odstrani Glohu po vytisténi.
UnprintedJobsLifespan | 48 Pocet hodin pfedtim, nez aplikace LPMC odstrani tlohu, kterd neni uvolnéna

v tiskové fronté.

ReleaseSettings
Nastaveni Vychozi
hodnota
EsfListenerPort | 9443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny.
UseSSL pravda Urcuje, jestli komunikace s funkci Uvolnéni tisku pouzije protokol SSL nebo ne. Pokud

je polozka ServerPort nastavena na hodnotu 80, nastavte hodnotu na nepravda a
vytvorte pfipojeni bez vyuZiti protokolu SSL.

ServerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota

ActiveDirectoryUser- otherLoginWork- | Atribut Active Directory pouzivany aplikaci LPMC k ukladani a nacitani dat.
Property stations Pokud neni dostupnd polozka otherLoginWorkstations, pouzijte polozku
customAttributeName pro pouziti atributu viastniho uzivatele.

ServiceAccountU- - Jméno uzivatele uréené jako Ucet sluzby. Spravce tato nastaveni
serName nastavuje pfed nasazenim.
ADWriteSettings
Nastaveni Vychozi Popis

hodnota
ADWri- AtPrintTime | Urcuje, kdy aplikace LPMC zapiSe adresu IP pracovni stanice na server Active Directory.
teOption Mlzete pouzit ndsledujici hodnoty:

® AtStartup — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pouze pfi spusténi aplikace LPMC.
Odstrani se, jakmile se pracovni stanice vypne nebo pfejde do rezimu Uspory energie.

® AtPrintTime — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pouze pfi vytisténi Glohy. Odstrani
se, kdyz uzivatel jiz nemé pozdrzené zadné dalsi dlohy na pracovni stanici, kdyz se
pracovni stanice vypne nebo prejde do rezimu Uspory energie. Je-li pfi spusténi aplikace
LPMC zjisténa ulozend dloha, adresa IP pracovni stanice se zapise okamzité.

* AtStartupAndPrintTime — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pfi spusténi aplikace
LPMC a pfi vytisténi Ulohy. Neodstrani se, kdyz uzivatel jiz nemé pozdrzené zadné dalsi
Ulohy na pracovni stanici. Odstrani se, jakmile se pracovni stanice vypne nebo prejde do
rezimu Uspory energie.
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LPMServerlessSettings

CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9168 Port, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych uloh.
Chcete-li pouzit jiny port, zménte port, ktery vyuziva tiskova fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.ps Format ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuziva k ukladanitiskovych tloh. %d
Format je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudIni pocet polozek.
Do nézvu souboru mdzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pq — Nazev tiskové fronty
ClientSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
PrintAndKeepLifespan |48 Pocet hodin predtim, nez aplikace LPMC odstrani Glohu po vytisténi.
UnprintedJobsLifespan | 48 Pocet hodin predtim, nez aplikace LPMC odstrani tlohu, kterd neni uvolnéna

v tiskové fronté.

ReleaseSettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

EsfListenerPort | 443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny.
l UseSSL pravda Urcuje, jestli komunikace s funkci Uvolnéni tisku pouzije protokol SSL nebo ne. I
ServerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

ServerlP | api.iss.lexmark.com/Ipm-gateway | Adresa serveru pro uvolnéni a sledovani.

ServerPort | 443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskérny.

UseSSL pravda Urcuje, jestli komunikace s funkci Uvolnéni tisku pouzije protokol SSL

nebo ne.

ServerAPISettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

APIVersion 2.0 Verze pouzitého aplikac¢niho programovaciho rozhrani (API).

IDPServerSettings | idp.iss.lexmark.com | Adresa poskytovatele sluzeb identit, kterd slouzi k ovéfovani uzivatell.

ServerlP 443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny.
ServerPort

UseSSL pravda Urcuje, jestli komunikace s funkci Uvolnénitisku pouzije protokol SSL nebo ne.
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LPMServerSettings
CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9168 Port, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych uloh.
Chcete-li pouzit jiny port, zménte port, ktery vyuziva tiskova fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.prn Formét ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuzivad k ukladani tiskovych
Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudlni pocCet polozek.
Do nézvu souboru mlzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pq — Nazev tiskové fronty
ServerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota

ServerlP | Isp.lexmark.com/lexmark | Adresa serveru aplikace SaaS pro uvolnéni a sledovani.

Zadejte https://Isp.lexmark.com/<companylD>, kde <companyID> je jedinecny
ndzev nebo ID prfidélené dané spolec¢nosti.

ServerPort | 443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskdrny. J

IDPServerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

ServerlP | idp.iss.lexmark.com | Adresa poskytovatele sluzeb identit, kterd slouzi k ovéfovani uzivatell.

‘ ServerPort | 443 Port, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny. ’

DeleteJobTrackerSettings

Nastaveni Vychozi Popis

hodnota
TrackDeletedJob | pravda V pfipadé nastaveni na hodnotu nepravda nejsou sledovany odstranéné ulohy.
Sendimmediately | pravda V pfipadé nastaveni na hodnotu nepravda odesle aplikace LPMC data odstranénych

Uloh pomoci rezimu IntervalMode.

IntervalMode minut Odeslani dat odstranénych dloh po zadaném ¢asovém intervalu. Interval Ize nastavit
v minutach, hodinéch, dnech nebo tydnech.
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Nastaveni Vychozi
hodnota
Sendinterval 1200 Zadejte, kdy se maji data odstranénych Uloh odeslat na server pro zpravy.
Minuty Minuty—Nastavte jakoukoli hodnotu rovnou nebo vétsi nez 1.
Kazdy den Denné—Nastavte hodnotu v hodinach ve formatu HHMM. Interval probiha kazdy den
Kazdy tyden na zdkladé nastavené hodiny. MlzZete nastavit vice instanci nastaveni Denné. Toto
Den nastaveni nékolikrdt denné spousti sledovani smazanych uloh.
Hodina Tydné—Sestdvd z hodnot den a hodina.

Den—Nastavte jakoukoli hodnotu od 1 do 7, kde 1 je nedéle a 7 je sobota.

Hodina—Nastavte hodnotu ve formatu HHMM, kde interval probihd na zékladé
nastavené hodiny.

Nastaveni Den a Hodina mohou mit vice instanci.

ServerSettings 0.0.0.0 Obsahuje informace o serveru pro zpravy, kam se ukladaji data odstranénych uloh.
ServerlP 9780
ServerPort nepravda
ServerSSL
OtherSettings - Dalsi informace o datech odstranénych dloh.
SiteName SiteName—Nazev stranky, ze které byl tkol odeslan.

Vzorovy konfiguracni soubor pro operaéni systém Mac

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<Configuration xmlns:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance">
<Logger>
<LogFilePath>/var/tmp/lpmc.log</LogFilePath>
<LoggingEnabled>false</LoggingEnabled>
</Logger>
<LPMServerlessADSettings>
<CaptureSettings>
<LoopbackPort>9167</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%1i.ps</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
<ClientSettings>
<PrintAndKeepLifespan>48</PrintAndKeepLifespan>
<UnprintedJobsLifespan>48</UnprintedJobsLifespan>
</ClientSettings>
<ReleaseSettings>
<EsfListenerPort>9443</EsflListenerPort>
<UseSSL>true</UseSSL>
</ReleaseSettings>
<ServerSettings>
<ActiveDirectoryUserProperty>otherLoginWorkstations</ActiveDirectoryUserProperty>
<ServiceAccountUsername></ServiceAccountUsername>
</ServerSettings>
<ADWriteSettings>
<!--values are {AtStartup | AtPrintTime | AtStartupAndPrintTime} -->
<ADWriteOption>AtStartupAndPrintTime</ADWriteOption>
</ADWriteSettings>
</LPMServerlessADSettings>
<LPMServerlessSettings>
<CaptureSettings>
<LoopbackPort>9168</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%i.ps</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
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<ClientSettings>
<PrintAndKeepLifespan>48</PrintAndKeepLifespan>
<UnprintedJdobsLifespan>48</UnprintedJobsLifespan>
</ClientSettings>
<ReleaseSettings>
<EsfListenerPort>443</EsfListenerPort>
<UseSSL>true</UseSSL>
</ReleaseSettings>
<ServerSettings>
<ServerIP>api.iss.lexmark.com/lpm-gateway</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
<UseSSL>true</UseSSL>
</ServerSettings>
<ServerAPISettings>
<APIVersion>2.0</APIVersion>
<IDPServerSettings>
<ServerIP>idp.iss.lexmark.com</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
<UseSSL>true</UseSSL>
</IDPServerSettings>
</ServerAPISettings>
</LPMServerlessSettings>
<LPMServerSettings>
<CaptureSettings>
<LoopbackPort>9168</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%1i.ps</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
<ClientSettings>
</ClientSettings>
<ServerSettings>
<ServerIP>1lsp.lexmark.com/lexmark</ServerIpP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</ServerSettings>
<IDPServerSettings>
<ServerIP>idp.iss.lexmark.com</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</IDPServerSettings>
</LPMServerSettings>
<DeletedobTrackerSettings>
<TrackDeletedJob>true</TrackDeletedJob>
<SendImmediately>true</SendImmediately>
<IntervalMode>minutes</IntervalMode>
<SendInterval>
<Minutes>5</Minutes>
<Daily>1200</Daily>
<Daily>2300</Daily>
<Weekly>
<Day>2</Day>
<Day>3</Day>
<Day>4</Day>
<Day>5</Day>
<Day>6</Day>
<Hour>1000</Hour>
<Hour>1500</Hour>
</Weekly>
</SendInterval>
<ServerSettings>
<ServerIP>0.0.0.0</ServerIP>
<ServerPort>9780</ServerPort>
<ServerSSL>false</ServerSSL>
</ServerSettings>
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</

<OtherSettings>
<SiteName></SiteName>
</OtherSettings>
</DeletedobTrackerSettings>
Configuration>

Vytvoreni tiskové fronty

1

o u A~ W N

V pocitaci pfejdéte na moznost System Preferences (Pfedvolby systému) a poté klepnéte na Printers and
Scanners (Tiskarny a skenery).

Klepnéte na +, a poté v pfiddvacim okné klepnéte na polozku IP.
Do pole adresy zadejte 127.0.0.1:9167.

V protokolovém menu vyberte polozku HP Jetdirect - Socket.
Do pole ndzvu zadejte ndzev tiskové fronty.

V uzivatelském menu vyberte polozku Lexmark Generic Laser Printer Mono nebo polozku Lexmark
Generic Laser Printer Color.

7 Klepnéte na tlacitko Pridat.

Konfigurace nastaveni zabezpeceni tiskarny

Konfigurace Active Directory

Pozndamky:

* Tato nabidka je dostupnd pouze v nékterych modelech tiskaren.
® Qvérovaci Udaje slouzici k pfipojeni tiskarny k doméné chrante pomoci protokolu HTTPS.

® Ujistéte se, Ze jste vybrali moZznost Povolit NTP. V prostiedi serveru Embedded Web Server klepnéte na
polozku Nastaveni nebo Konfigurace a poté klepnéte na polozku Zabezpecéeni > Nastavit datum a ¢as
> Povolit NTP.

1 Oteviete webovy prohlizec¢ a zadejte IP adresu tiskarny.

Poznamka: Adresu IP zobrazite v ¢asti TCP/IP v nabidce Sit/Porty.

2 Klepnéte na polozku Nastaveni nebo Konfigurace a poté klepnéte na polozku Zabezpeceni > Nastaveni

zabezpeceni > Active Directory > Pfipojit k doméné Active Directory.

3 Zadejte ndzev domény nebo nazev sféry, kterou chcete pouzit.

4 V pfipadé potieby zadejte fadi¢e domény oddélené ¢arkami.

5 Zadejte ovéfovaci Udaje uzivatele, ktery ma opravnéni pridavat pocitace do sité.

Pozndmka: Hesla rozliSuji velkd a mald pismena, avSak neukladaji se do pameéti zafizeni.

6 Pouzijte zmény.
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Konfigurace ovéreni LDAP+GSSAPI

Poznamky:

* Tato funkce vyzaduje konfiguraci nastaveni zabezpeceni Kerberos 5.

* U ovérfovani spoléhajiciho na externi server nemaji uzivatelé pfistup k chrdnénym funkcim tiskarny
v pfipadé, ze vypadek napdjeni znemozni tiskdrné ovéreni na serveru.

® Chcete-li zabranit neopravnénému pfistupu, po kazdé relaci se odhlaste z tiskarny.

® Ujistéte se, Ze jste vybrali moznost Povolit NTP. V prostiedi serveru Embedded Web Server klepnéte na
polozku Nastaveni nebo Konfigurace a poté klepnéte na polozku Zabezpeceni > Nastavit datum a ¢as
> Povolit NTP.

1 Oteviete webovy prohlizec¢ a zadejte IP adresu tiskarny.
Poznamka: Adresu IP zobrazite v ¢asti TCP/IP v nabidce Sit/Porty.

2 Klepnéte na tlacitko Nastaveni nebo Konfigurace.

3 Vytvorte konfiguraci LDAP+GSSAPI.

Poznamka: Mizete ulozit maximalné pét konfiguraci.

a Klepnéte na polozku Zabezpeceni > Nastaveni zabezpeceni > LDAP+GSSAPI > Pridat nastaveni LDAP
+GSSAPI.

b Zadejte pozadovana nastaveni konfigurace.
¢ Pouzijte zmény.
4 Klepnéte na polozku Sablona zabezpedeni > Pfidat $ablonu zabezpedeni.

5 Zadejte ndzev Sablony zabezpeceni LDAP a poté vyberte nazev vlastniho stavebniho bloku, ktery jste pro
ovéreni LDAP+GSSAPI vytvorili.

6 Ulozte $ablonu.

Konfigurace zabezpeceni Kerberos 5 pro pouziti se serverem LDAP
+GSSAPI
Pozndmka: Tato nabidka je dostupnd pouze v nekterych modelech tiskaren.

Zabezpeceni Kerberos 5 se pouziva ve spojeni se stavebnim blokem LDAP+GSSAPI. | kdyZ Ize na
podporovaném zafizeni uloZzit pouze jeden konfigura¢ni soubor Kerberos (krb5.conf), je mozné konfigura¢ni
soubor pouzit na vice sfér a fadi¢ti domény Kerberos (Kerberos Domain Controllers neboli KDC).

Poznamky:

® \/zhledem k tomu, Ze se pouzivd pouze jeden soubor krb5.conf, nacteni nebo opétovné odeslani
jednoduchého souboru Kerberos prepise konfiguraéni soubor.

Soubor krb5.conf mize urdit vychozi sféru. Pokud v konfigurac¢nim souboru neni zadana sféra, pak se
jako vychozi pouzije prvni sféra, kterd je zadana na serveru Embedded Web Server.

Zkontrolujte, zda je stav souboru krb5.conf ovéreny. Pokud tomu tak neni, klepnéte na moznost Test
nastaveni.

® U overfovani spoléhajiciho na externi server nemaji uzivatelé pfistup k chrdnénym funkcim tiskarny
v pfipadé, ze vypadek napajeni znemozni tiskdrné ovéreni na serveru.

Chcete-li zabrénit neopravnénému pfistupu, po kazdé relaci se odhlaste z tiskdrny.
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1 Oteviete webovy prohlizec¢ a zadejte IP adresu tiskarny.
Poznamka: Adresu IP zobrazite v ¢asti TCP/IP v nabidce Sit/Porty.
2 Klepnéte na tlacitko Nastaveni nebo Konfigurace.

3 Vytvoreni konfiguraéniho souboru Kerberos
a Klepnéte na moznost Zabezpeceni > Nastaveni zabezpeceni > Kerberos 5.
b Zadejte pozadovana nastaveni konfigurace.
¢ Pouzijte zmény.
4 Importujte novy konfigura¢ni soubor.
a Klepnéte na moznost Zabezpeceni > Nastaveni zabezpeceni > Kerberos 5.

b V ¢asti Importovat soubor Kerberos prejdéte do slozky, kde je uloZzeny konfigura¢ni soubor.
¢ Pouzijte zmény.

Prifazeni Sablon zabezpeceni
1 Oteviete webovy prohlizec¢ a zadejte IP adresu tiskarny.
Poznamka: Adresu IP zobrazite v ¢asti TCP/IP v nabidce Sit/Porty.

2 Klepnéte na moznost Nastaveni nebo Konfigurace a poté klepnéte na moznost Zabezpeéeni > Nastaveni
zabezpeceni > Ovl. prvky pfistupu.

3 Klepnéte na moznost Aplikace v zafizeni nebo Reseni v zafizeni.

4 Zadejte nasledujici funkce pro pfislusnou Sablonu zabezpecent:
* Pro Aplikaci 1 nebo Reéeni 1 prifadte funkci Active Directory, LDAP nebo LDAP+GSSASPI.
* Pro Aplikaci 2 nebo Reseni 2 pfifadte funkci pfifazeni.
® Pro funkci Uvolnéni tisku pfifadte funkci Ovéfeni kartou.

5 Pourzijte zmény.
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Konfigurace mistniho prostredi

NeZ za¢nete, ujistéte se, Ze mate v systému sprdvné nainstalovdnu aplikaci Lexmark Document Distributor
(LDD). Dalsi informace naleznete v Ndvodu pro sprdvce aplikace Lexmark Document Distributor.

Konfigurace aplikace Lexmark Management Console

Pristup k aplikaci Lexmark Management Console

1 Z webového prohlizece zpfistupnéte aplikaci LMC pomoci jedné z téchto adres URL:
® http://hostname:9780/Imc
® https://hostname/Imc
kde hostname je nézev hostitele nebo adresa IP pocitace, ve kterém je nainstalovan server.

Pozndamky:

® Pfi prvnim spusténi severu mize spousténi vSech sluzeb trvat nékolik minut. Pokud nelze k aplikaci
LMC pfistupovat ihned po spusténi systému, pockejte nékolik minut a zkuste to znovu.

® Pouzivani aplikace LMC vyzaduje povoleni soubor(l cookie ve webovém prohlizedi.

* Je vyzadovana aplikace Adobe Flash® Player 10 nebo novéjsi. Pokud nastaveni vaSeho webového
prohlize¢e nepovoluji spousténi ovladdacich prvkl ActiveX, provedte ruéni aktualizaci modulu plug-in
prostfednictvim webovych stranek spole¢nosti Adobe.

2 Zadejte své uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na tlacitko PFihlasit.
Pozndamky:

® Vychozi uzivatelské jméno i heslo je admin.

* Neni-li aplikace LMC nakonfigurovéna pro pfipojeni k serveru LDAP, pak ze pouzit jakékoli platné
uzivatelské jméno a heslo.

Zmeéna stavu serveru

Mistni prostfedi umoznuje spravcim kontrolovat, zda jsou Ulohy odesildny na server z vyrovnani zatéze.
1 Oteviete aplikaci LMC z webového prohlizec¢e a klepnéte na polozku Systému.

2 Vyberte server.

3 Klepnéte na moznost Nastavit online nebo Nastavit offline.

Poznamka: MoZnost Nastavit offline umoznuje spravciim zachovat pfipojeni k serveru.

Konfigurace nastaveni aplikace podle vaseho prostredi

Pozndmka: Nez zménite nastaveni, kontaktujte oddéleni podpory spole¢nosti Lexmark a ujistéte se, zZe je
zména vhodna a nezbytna.
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Béhem Uvodni instalace nakonfiguruje specialista na integraci ze spolecnosti Lexmark nastaveni feSeni tak,
aby splnovalo potfeby vaseho prostredi. Pokud potiebujete tato nastaveni zménit kvili zpétné vazbé od
uzivatelll nebo kvili zméndm konfigurace prostredi, postupujte nasledovné:

1 Oteviete aplikaci LMC z webového prohlizece a klepnéte na polozku Reseni.
2 V ¢asti Redeni klepnéte na polozku PrintReleasev2.
3 V ¢asti Ukoly klepnéte na tlacitko Konfigurace a poté zmérite nastaven.

4 Klepnéte na tlac¢itko Pouzit.

Konfigurace sluzby Print Management Console

Pristup ke sluzbé Print Management Console

1 Z webového prohlizece zpfistupnéte aplikaci Print Management Console pomoci jedné z téchto adres URL:
® http://hostname:9780/printrelease/index.html
® https://hostname/printrelease/index.html

kde hostname je sifova adresa vyrovnani zatéze.

2 Zadejte své uzivatelské jméno a heslo spravce a klepnéte na tlacitko PFihlasit.
Pozndamky:

® Vychozi uzivatelské jméno i heslo je admin.

* Je-li aplikace Print Management Console nakonfigurovédna pro pfipojeni k serveru LDAP, zadejte své
uzivatelské jméno a heslo pro LDAP.

® Aplikace Print Management Console je podporovana pouze v prohlizeci Internet Explorer verze 6 az
Internet Explorer verze 9.

Konfigurace tiskové fronty a fronty opakovaného tisku
Tiskova fronta umozZfiuje zobrazit vSechny odeslané dlohy, které jesté nebyly uvolnény ani odstranény.

Fronta opakovaného tisku umoznuje zobrazit vSechny odeslané ulohy, které byly nejméné jednou uvolnény,
ale jesté nebyly odstranény. Seznam se zobrazi, je-li moznost Odstranit vytisténé ulohy po zadaném poctu
hodin nastavena na hodnotu O.

Zobrazeni a sprava tiskovych front

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizece a klepnéte na kartu Tiskova fronta
nebo Fronta opakovaného tisku.

2 V nabidce Filtr vyberte pfislusné datové pole a nastavte kritéria vyhledavani.

3 Do textového pole napiste slovo, které definuje vase vyhledavani. Poté klepnéte na moznost Pouzit filtr.

4 Zobrazi se nasledujici informace o tiskovych ulohéach:
® Pracovisté — Zobrazuje kéd pracovisté v systému spravy tisku.
® Uzivatel — Zobrazuje ID operacniho systému Windows® pro uzivatele, ktery odeslal tiskovou ulohu ve
fronté.
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Nazev ulohy — Zobrazuje nazev souboru tiskové Ulohy ve fronté.

Stranky — Ukazuje celkovy pocet stranek tiskové ulohy ve fronté.

Datum odeslani — Ukazuje datum a Cas, kdy byla tiskova uloha odeslana.

® Zastupce — Zobrazuje jméno uzivatele nebo skupiny s povolenim tisknout danou ulohu.

* Akce — UmozZnuje zobrazit vlastnosti Ulohy, odstranit, upravit, postoupit zastupci nebo vytisknout tlohu
ve fronté.

Prislusnou tiskovou Ulohu zobrazite klepnutim na tlacitko [:?
® Barva — Ukazuje, zda ma byt Uloha vytiSténa Cernobile nebo barevné.
® Oboustranny tisk — Ukazuje, zda ma byt Uloha vytiSténa na jednu nebo na obé strany papiru.
* Format papiru — Ukazuje format papiru nastavenou pro tiskovou ulohu ve fronté.

Chcete-li sefadit polozky ve sloupci, klepnéte na zahlavi sloupce.
* A — Sefadi polozky ve sloupci ve vzestupném poradi
® V- Sefadi polozky ve sloupci v sestupném poradi

Postoupeni tiskovych tloh zastupciim

1 V seznamu vyhledejte tiskovou Ulohu a poté ve sloupci Akce klepnéte na ikonu [3
2 V dialogovém okné Postoupit Glohu zdstupci pfifadte zastupce nebo skupinu zastupcu.

3 Klepnéte na tlacitko OK.

Uvolnéni tiskovych uloh

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizec¢e a klepnéte na polozku Tiskova fronta
nebo Fronta opakovaného tisku.

2 Vyhledejte Glohu a klepnéte na ikonu tiskarny ve sloupci Akce.

3 Zadejte adresu tiskarny a klepnéte na tlacitko OK.

Poznamky:
® Tato funkce umoznuje tisknout, pokud se tiskdrné nepodafi ovéfit povéereni.

* Je-li nakonfigurovadna funkce Vicendsobny vybér, vyberte pozadované ulohy k tisku a poté klepnéte na
moznost Tisk. Funkci Vicendsobny vybér mizete nakonfigurovat klepnutim na obrdzek v pravém hornim
rohu sluzby Print Management Console a poté ji upravit v ¢asti Moznosti karty Fronta.
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Sprava zastupcu

Zastupce je osoba, kterd ma povoleni uvolnit tiskovou Ulohu jiné osoby. Napfiklad administrativni asistentka by
mohla uvolfovat Ulohy odeslané vedoucim pracovnikem.

MUzete zobrazit a spravovat zastupce nebo skupiny zéstupcl pfidruzené danému uzivateli. MZete oznadit
uzivatele jako zastupce nebo jako soucast skupiny zéstupcl pro vice nez jednu osobu. MlzZete vSak oznacit
pouze jednoho zastupce nebo skupinu zastupct pro kazdého uzivatele.

Pridani skupin zastupct

1 Otevrete sluzbu Print Management Console z webového prohlizece a klepnéte na polozku Zastupci > PFidat
skupinu zastupcu.

Poznamka: Pokud se tlacditko Pfidat skupinu zastupctl nezobrazi, klepnéte na moznost Spravovat
skupiny zastupcu.

2 V dialogovém okné Pridat skupinu zadejte ndzev skupiny.
3 Zadejte ID uzivatele operacniho systému Windows a poté klepnéte na polozku PFidat.
Poznamka: Pfidat Ize vzdy pouze jedno ID uzivatele.

4 Klepnéte na tlac¢itko OK.

Pridani zastupcu

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizece a klepnéte na polozku Zastupci > Pridat
zastupce.

Pozndmka: Pokud se tlacitko Pridat zastupce nezobrazi, klepnéte na moznost Spravovat zastupce.

2 V dialogovém okné Pridat zastupce zadejte jméno uzivatele a poté provedte jeden z téchto krokd:

® Chcete-li pfidat zastupce, vyberte moznost Jeden uzivatel a zadejte ID uzivatele operacniho systému
Windows.

® Chcete-li pfidat zastupce do skupiny, vyberte moznost Skupina zdstupctll a poté vyberte skupinu ze
seznamu.

3 Zaskrtnéte policko Aktualizovat zastupce pro stavajici tiskové ulohy.
Poznamka: Pokud poli¢ko nezaskrtnete, ma zdstupce povoleni uvolfiovat pouze budouci tiskové dlohy.

4 Klepnéte na tlacitko OK.
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Sprava odznaku

Pokud se pouziva ovéreni odznakem, nakonfigurujte fesenitak, aby uzivatelllm umoznovalo zaregistrovat jejich
odznaky pfi prvnim pouZziti Feseni.

Odznaky zaregistrované v rfeseni je mozné zobrazit. M(zete také upravit informace odznaku a pfidat je ru¢né.

Registrace ID odznakd

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizece a klepnéte na polozku Odznaky >
Pridat odznak.

2 V dialogovém okné Pfidat odznak zadejte ID uzivatele operac¢niho systému Windows a ID odznaku.

Pozndmka: Nezapomernte namapovat ID odznaku k ID uzivatele operacniho systému Windows, aby bylo
mozné nacist spravné tiskové ulohy, které uzivatel odeslal.

3 Klepnéte na tlacitko PFidat.

Pridani do¢asnych ID odznaku

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizece a klepnéte na polozku Odznaky >
Docasné odznaky.

2 V dialogovém okné Docasné odznaky zadejte docasné ID odznaku, které chcete pfidat. Poté klepnéte na
moznost Pridat.

Pozndmka: Pridat Ize vZzdy pouze jedno ID odznaku.

3 Klepnéte na tlacitko OK.

Konfigurace moznosti Pristup k funkcim

Sprava pristupu k funkcim pro vychozi uzivatele

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizece a klepnéte na polozku PFistup
k funkcim > Vychozi uzivatel.

2 V dialogovém okné Vychozi uZivatel vyberte, ke kterym funkcim tiskarny ma novy uzivatel povolen pfistup.
Poté klepnéte na tlacitko OK.
Sprava pristupu k funkcim pro vychozi skupinu

Ujistéte se, Ze jste povolili pfistup pro funkci skupin pod polozkou Moznosti konfigurace ve sluzbé Print
Management Console.

1 Klepnéte na moznost Spravovat skupiny > Vychozi skupina.

2 V dialogovém okné Vychozi skupina vyberte, ke kterym funkcim tiskarny ma novy uzivatel povolen pfistup.
Poté klepnéte na tlacitko OK.
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Pridani uzivatelt

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizece a klepnéte na polozku PFistup
k funkcim > Pridat uzivatele.

2 V dialogovém okné Pridat uZivatele zadejte ID uzivatele operacniho systému Windows a poté vyberte
funkce tiskarny, k nimz ma uzivatel povolen pfistup.

Poznamka: Je-li pfiddna skupina, vyberte pro uzivatele skupinu.

3 Klepnéte na tlacitko OK.

Nastaveni kvot

Kvéty umozniuji zobrazit a spravovat kvéty skupin a uzivateld.

Zobrazeni a sprava kvot

Kvoéty je mozné spravovat mésicné nebo ro¢né. Pokud jsou mésicni kvoty spotfebovany, uzivatel dostane
pfidéleny nové stranky k prvnimu dni kazdého mésice. Nevyuzité stranky z pfedchozich mésicl se neprenaseji.
Pokud jsou kvéty sledovany ro¢ne, uzivatel dostane pfidélen mnohem vétsi pocet stranek na zacatku kazdého
roku.

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizece a klepnéte na polozku Kvéty.
2 V nabidce Filtr vyberte pfislusné datové pole a nastavte kritéria vyhledavani.

Pozndmka: Nastaveni v datovém poli se lisi podle nastaveni vybranych v nabidkach Zobrazeni kvéty a
Zobrazeni vyuZziti.

3 Do textového pole napiste slovo, které definuje vase vyhledavani. Poté klepnéte na moznost Pouzit filtr.

4 V nabidce Zobrazeni kvoty vyberte vytisky, které zobrazit.

® Celd kvéta (T/C) — Zobrazuje prehled celkového poctu stran, které mize uzivatel vytisknout nebo
zkopirovat.

® Celkova kvéta — Zobrazuje celkovy pocet stran, ktery mlze uzivatel vytisknout nebo zkopirovat.

® Kvéta pro barevny tisk — Zobrazuje celkovy pocet stran, ktery mlze uZivatel vytisknout nebo zkopirovat
v barevném provedeni.

5 V nabidce Zobrazeni vyuziti vyberte obdobi pro zobrazeni.

* Tento mésic

® Minuly mésic

® Posledni 3 mésice

® Poslednich 6 mésicl

® Poslednich 12 mésict

6 Chcete-li sefadit polozky ve sloupci, klepnéte na zéhlavi sloupce.
A — Seradi polozky ve sloupci ve vzestupném poradi

WV - Sefadi poloZzky ve sloupci v sestupném poradi
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Pridani skupin

MUzete si zvolit spravu kvét na skupinové nebo uzivatelské Grovni. Pokud jsou zavedeny skupinové kvoty, poté
se stanovi uzivatelskd kvéta podle skupiny Active Directory, do které uzivatel patii. Mlzete mit naptiklad
uZzivatele v jedné skupiné (napfiklad Marketing), ktefi tisknou vice nez uzivatelé v jiné skupiné (napfiklad
Oddéleni podpory). Mlzete stanovit kvéty specifické pro jednotlivé skupiny. Pokud jsou zavedeny uZivatelské
kvéty, stanovi se vychozi hodnota kvéty pro vSechny uzivatele, jak se registruji. V pfipadé potfeby spravuje
veskeré jednotlivé zmény kvét spravce.

Skupinu odpovidajici skupiné Active Directory je nutno pfidat ru¢né. Ndzev skupiny se musi shodovat s ndzvem
ve skupiné Active Directory.

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizece a klepnéte na polozku Kvéty > Pridat
skupinu.

Pozndmka: Pokud se tlacitko Pfidat skupinu nezobrazi, klepnéte na moznost Spravovat skupiny.

2 V dialogovém okné Spravovat skupiny zadejte ndzev skupiny a poté nastavte nésledujici polozky:
® Celkova kvéta — Celkovy pocet stran, které smi uzivatel vytisknout nebo zkopirovat.
® Kvota pro barevny tisk — Celkovy pocet stran, které smi uzivatel vytisknout nebo zkopirovat v barevném
provedeni.
Pozndmka: Uzivatelskd kvéta nahrazuje kvotu skupinovou, pokud jsou pro uzivatele nastaveny obé
kvoty.

3 Klepnéte na tlacitko OK.

Pridani uzivatell do skupiny

MUlzete zobrazit seznam uzivateld, skupinu, kam jednotlivi uzivatelé patfi a pocet stranek, ktery jednotlivi
uzivatelé vytiskli v zadaném ¢asovém ramci. Ve vychozim nastaveni se zobrazené kvéty rovnaji celkovému
poctu vytisténych stranek. Je mozné upravit zobrazeni kvéty a Casovy rdmec pomoci moznosti Zobrazeni kvoty
a Zobrazeni vyuziti.

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizec¢e a klepnéte na polozku Kvéty > Pridat
uzivatele.

Pozndmka: Jestlize se tlacitko Pridat uzivatele nezobrazi, klepnéte na moznost Spravovat uzivatele a
vratte se do seznamu aktudlnich uzivatel(.

2 V dialogovém okné P¥idat uzivatele zadejte ID uzivatele operacniho systému Windows a poté vyberte
skupinu, k niz uzivatel patfi.

3 Klepnéte na tlacitko OK.
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Konfigurace jinych mist

Mistni prostfedi umoznuje uzivatelllm uvolfiovat tiskové Glohy pomoci tiskaren na jinych mistech. Tato karta
vam umoznuje tyto tiskarny zobrazit a spravovat.

Povoleni uzivateliim uvoliovat tiskové tlohy na jiné tiskarné

1 Oteviete sluzbu Print Management Console z webového prohlizec¢e a klepnéte na polozku Jina mista >
Pridat jina mista.

2 V dialogovém okné Pridat jind mista nastavte tyto polozky:

Adresa IP uvolnéni — Adresa IP tiskarny, kde je tiskové Uloha odesilana.

® Jind adresa IP — Adresa IP tiskarny, kde je tiskova udloha uvolnéna.

Jiny zobrazeny ndzev — Nazev tiskarny, kde je tiskova uloha uvolnéna.
* Jiny nazev modelu — Nazev modelu tiskarny, kde je tiskovéa uloha uvolnéna.
* Jiné zafizeni je barevné — Informuje, zda tiskarna, kde je tiskova Uloha uvolnéna, je barevna.

3 Klepnéte na tlacitko OK.

Konfigurace zafrizeni pro sledovani tisku

Sledovani tiskovych uloh

Mistni prostfedi umoznuje spravcliim sledovat uZivatelské tiskové Ulohy k zafizenim, kterd nejsou odesildna do
tiskové fronty. Ulohy se sice tisknou prostfednictvim sdilené tiskové fronty operaéniho systému Windows, avéak
jsou odesilany pfimo do tiskadrny a nikoli pozdrzeny pro uvolnéni. Jsou-li tiskové Ulohy sledovéany k jakémukoli
zafizeni, pak musi spravci pfidat informace na kartu Zafizeni pro sledovani tisku. Tim se zajisti ulozeni informaci
o tiskarné v ramci dat tiskové ulohy a bude volitelné. Uzivatelé mohou i pfesto tisknout z tiskaren, které nejsou
nakonfigurovény. Pokud vSak neni tiskdrna nakonfigurovéna, v datech o vyuZiti se ulozi model a typ zafizeni
(napfiklad ¢ernobilé nebo barevné).

1 Oteviete sluzbu Print Management Console a klepnéte na polozku Zafizeni pro sledovani tisku > Pridat
zafizeni pro sledovani tisku.
2 V dialogovém okné P¥idat zafizeni pro sledovani tisku nakonfigurujte nédsledujici nastaveni.
® Pracovisté — Misto, kde je tiskova udloha uvolnéna.
® Adresa — Adresa IP tiskarny, kde je tiskova ldloha uvolnéna.
* Nazev modelu — Ndzev modelu tiskarny, kde je tiskova uloha uvolnéna.

Typ modelu — Typ modelu tiskarny, kde je tiskova tloha uvolnéna.
®* Poznamka — Volitelné pole, kam mohou spravci doplnit informace o tiskarné.

3 Klepnéte na tlac¢itko OK.
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Konfigurace uvolneéni tisku

Otevreni konfiguracni stranky pro aplikaci

1 Oteviete webovy prohlizec¢ a zadejte IP adresu tiskarny.
Poznamka: Adresu IP zobrazite v ¢asti TCP/IP v nabidce Sit/Porty.
2 Klepnéte na tlacitko Nastaveni nebo Konfigurace.

3 V zavislosti na modelu tiskarny provedte jeden z nésledujicich postupu:
® Klepnéte na polozku Aplikace > Sprdva aplikaci.
* Klepnéte na polozku tla¢itko Reseni zafizeni > Reseni (eSF).
® Klepnéte na polozku Vlozena feSeni.

4 Vyberte aplikaci v seznamu a klepnéte na tlac¢itko Konfigurovat.

wve o 7 e °
Prizpusobeni ikony aplikace
1 Oteviete konfiguracni strdnku aplikace ze serveru Embeded Web Server.

2 Zadejte text a obrazek, které se zobrazi na domovské obrazovce.

Poznamka: U nékterych aplikaci je nutné zménit nastaveni na strance profilu.

3 Pouzijte zmény.
Konfigurace umisténi uloh

Nastaveni Active Directory pro moznost bez serveru

1 Oteviete konfiguracni strdnku aplikace z prostifedi serveru Embedded Web Server.

V &asti Vyhledani umisténi serveru vyberte moznost Active Directory.

Zadejte uZivatelské jméno a heslo pro ucet sluzby.

ga A W N

Vyberte, jaky typ zabezpeceni se ma pouzit.

V ¢4sti Nastaveni aktivniho adresare zadejte atribut Active Directory a sféru.

* Automatické — Umoznuje aplikaci nacitat dlohy z aplikace LPMC nakonfigurované pro pfipojeni SSL

nebo pro pfipojeni bez vyuziti protokolu SSL.

®* Pouze SSL — Umoznuje aplikaci nacitat Ulohy z aplikace LPMC nakonfigurované pro vyuziti protokolu

SSL.
6 Zadejte protokol SSL a ¢isla portu HTTP.

7 Pouzijte zmény.
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Konfigurace nastaveni webového serveru pro moznost bez serveru
1 Oteviete konfiguracni strdnku aplikace z prostiedi serveru Embedded Web Server.

2 V ¢asti Vyhledani umisténi serveru vyberte moznost Webovy server.

3 V Casti Nastaveni webového serveru zadejte adresu webového serveru.

4

Vyberte, jaky typ zabezpeceni se ma pouzit.

* Automatické — Umoznuje aplikaci nacitat Ulohy z aplikace LPMC nakonfigurované pro pfipojeni SSL

nebo pro pfipojeni bez vyuziti protokolu SSL.

® Pouze SSL — Umoznuje aplikaci nacitat dlohy z aplikace LPMC nakonfigurované pro vyuziti protokolu

SSL.
5 Zadejte protokol SSL a ¢isla portu HTTP.

6 Pouzijte zmény.

Konfigurace mistniho nastaveni

1 Oteviete konfiguracni stranku aplikace z prostifedi serveru Embedded Web Server.
2 V Casti Vyhledani umisténi serveru vyberte moznost Webovy server LDD.

3 V casti Nastaveni webového serveru LDD zadejte adresu webového serveru.

4 Pouzijte zmény.

Konfigurace nastaveni serveru Saa$S

1 Oteviete konfiguracni stranku aplikace z prostredi serveru Embedded Web Server.

2 V ¢asti Vyhledani umisténi serveru vyberte moznost Server pro uvolnéni a sledovani LPM SaaS.
3 V dasti Nastaveni uvolnéni a sledovani zadejte adresu serveru pro uvolnéni a sledovani.

4 Klepnéte na moznost Zvolit soubor a vyhledejte certifikat SSL.

5 PouZijte zmény.

Nastaveni predvoleb aplikace

1 Oteviete konfiguracni strdnku aplikace z prostifedi serveru Embedded Web Server.

2 Provedte nékterou z nasledujicich akcf:
® Povolte funkci kalkulace uloh a poté specifikujte cenu barevné a Cernobilé Ulohy.

Pozndmka: Po povoleni této funkce se zobrazi jednotliva cena lloh a celkova cena vybranych dloh.

® Upravte Casové prodlevy sité a soketu.
® Povolte zdkladni nebo podrobné protokolovani.
® V nabidce Vytisknout chybovou stranku vyberte, které chybové protokoly chcete vytisknout

3 Poutzijte zmény.
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Export nebo import konfiguraéniho souboru

1 Oteviete konfiguracni stranku aplikace z prostifedi serveru Embedded Web Server.

2 Exportujte nebo importujte konfigura¢ni soubor.

Pozndamky:
® Pokud dojde k chybé Nedostatek paméti JVM, opakujte proces exportu, dokud se konfigura¢ni soubor
neulozi.

® Dojde-li k prekroceni ¢asového limitu a objevi se prazdna obrazovka, aktualizujte webovy prohlizec
a klepnéte na tlacitko Pouzit.
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Pouziti aplikace

Poznamka: Zkontrolujte, zda je server LPMC zapnuty a neni v reZzimu spanku nebo hibernace. Dalsi
informace ziskate od sprdvce systému.

Odesilani tiskovych uloh

Odesilani tiskovych uloh z pocitace
1 Oteviete dokument a klepnéte na polozky Soubor > Tisk.

2 V zobrazeném seznamu vyberte tiskarnu pfifazenou funkci Uvolnéni tisku.
3 V pfipadé potfeby upravte nastaveni.

4 Vytisknéte dokument.

Odeslani tiskovych udloh z webového portalu Lexmark Print Management
SaaS

1 Z webového prohlizece oteviete webovy portdl Lexmark Print Management SaaS.
2 Klepnéte na moznost Uvolnéni tisku > Moje tiskova fronta > Pfidat dokument > Pfidat dokument.
3 Vyberte soubor a poté klepnéte na tladitko Otevfit.
Pozndmky:
* Muzete také na dokument klepnout v poditaci a poté jej pfidat k tiskové fronté pretazenim do
dialogového okna Pridat dokument.

® Je mozné pridat vice dokument( najednou.
® Chcete-li prestat pfiddvat soubory do tiskové fronty, klepnéte na moznost Zrusit.

4 Chcete-li pfizplsobit tiskovou ulohu, klepnéte na moznost + vedle ndzvu dokumentu.

a Muzete prizplsobit tato nastaven tisku:
® Popis — Urcuje popis vasi tiskové ulohy (v pfipadée potreby).
* Kopie — Urcete pocet kopii, které se budou tisknout.

® Oboustranny tisk — Urcete, zda se mé zapnout nebo vypnout oboustranny tisk. Chcete-li
oboustranny tisk zapnout, vyberte moznost Kratky pro vazbu podél kratkého okraje nebo moznost

Dlouhy podél dlouhého okraje.
® Barva — Urcete, zda se ma tisknout ¢ernobile nebo barevné.
® Strany na stranku — Urcete pocet stranek, které se vytisknou na jednu stranu papiru.

b Klepnéte na moznost Ulozit > OK.

Pozndmka: Chcete-li tiskovou Ulohu odstranit, klepnéte na ikonu X vedle data odeslani, na vzdalené
pravé strané tiskové ulohy.

5 Klepnéte na tlacitko Hotovo.
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Sprava tiskovych uloh
Pozndamka: Ujistéte se, ze je aplikace LPMC online a Ze jsou aplikace LPMC a tiskarna, na kterou odesilate
zprdvu, pfipojeny ke stejné siti.
1 Zadejte své prihlasovaci Gdaje pro ovéreni z ovladaciho panelu tiskarny.
Poznamky:

* Podle konfigurace vaseho systému mze k ovéfeni dojit po krok 2.

® Pokud svllj odznak pro ovéfeni pouzivate poprvé, odznak zaregistrujte.
2 Na domovské obrazovce stisknéte moznost Uvolnéni tisku.
3 Vyberte tiskové llohy.

4 Stisknutim polozky Moznosti upravte nasledujici nastavent:
® Barevné — Urcete, zda se maji obrdzky tisknout barevné nebo ¢ernobile.

® Strany (oboustranny tisk) — UrCete, zda se maji tiskové Ulohy tisknout pouze na jednu stranu nebo na
obé strany papiru.

¢ Uloha sesivani — Urcete, zda se maji seéivat tiskové Glohy obsahujici vice stranek.

® Dérovani — UrCete, zda maji byt tiskové dlohy dérované.

® Pocet kopii — Urcete pocet kopii, ktery se ma v jednotlivych tiskovych Ulohach vytisknout.
Poznamky:

* MdlzZete zménit nastaveni pouze v pfipadé, Ze jsou vybrané tiskové Ulohy odeslany z poditacl

s nainstalovanou aplikaci LPMC, kterd podporuje funkci pozdéjsi vazby. Dalsi informace najdete v
¢asti ,Instalace aplikace Lexmark Print Management Client* na strané 8.

* Nékterd nastaveni jsou k dispozici pouze u nékterych modeld tiskaren.
5 Ulohu miizete vytisknout, vytisknout ji a zachovat nebo ji odstranit.

Pozndmka: Nastaveni tisku v ovladacim panelu tiskarny se neulozi.
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Pomoci webového portalu Lexmark Print
Management (LPM) Saa$S

Zpristupnéni webového portalu Lexmark Print
Management SaaS

1 Oteviete webovy prohlizec¢ a do pole adresy zadejte https://Isp.lexmark.com/<companyID>, kde
<companylD> je jedinecny nazev nebo ID pfidélené dané spolecnosti.

Poznamka: Pokud va$e spole¢nost povolila federaci identity s portdlem Lexmark Print Management
SaasS, zadejte svou e-mailovou adresu. Budete pfesmeérovani do podnikového systému sprévy identity
a zobrazi se vyzva k zadéni podnikového uzivatelského jména a hesla.

2 Zadejte své uzivatelské jméno a heslo spravce a poté klepnéte na tlacitko PFihlasit.

Pozndmka: Vasim uzivatelskym jménem pro webovy portal je obvykle vase e-mailova adresa.

Zmeéna hesla
1 Z webového prohlizece oteviete webovy portal Lexmark Print Management SaaS.
2 Klepnéte na moznost Zadost o resetovani hesla.
3 Na strance Resetovani hesla zadejte své uzivatelské jméno a poté je pro potvrzeni zadejte jesté jednou.

4 Klepnéte na moznost Zadost o resetovani hesla > OK.

Na vasi e-mailovou adresu se odesle e-mail s pokyny k resetovani hesla.

Zobrazeni a sprava tiskové fronty

1 Z webového prohlizece oteviete webovy portdl Lexmark Print Management SaaS.

2 Z horniho navigacéniho fadku prejdéte ukazatelem mysi na polozku Uvolnéni tisku a poté klepnéte na
moznost Moje tiskova fronta.

3 Zobrazi se nasledujici informace o tiskovych Ulohéach:
* Dokument — Zobrazuje ndzev souboru tiskovych dloh ve fronté.
® Popis — Zobrazuje dalsi informace, které jste (pfipadné) pfidali k tiskové Uloze.

® Stav — Zobrazuje, zda jsou tiskové Ulohy pfipraveny k uvolnéni. Tiskova dlohy se mlze nachazet
v jednom z téchto stavl: Pfipravena, Probiha zpracovani, Odeslete znovu pomoci ovladace tisku a
Nepodporovany typ souboru.

® Zdroj — Zobrazuje ikonu informujici o tom, jak byla tiskova Uloha na server odeslana: z webové stranky,
prostfednictvim e-mailu, z mobilniho zafizeni nebo pocitace.

® Datum odeslani — Zobrazuje datum a cas, kdy byla tiskova uloha odeslana.
4 Provedte nékterou z nésledujicich akci:

® Chcete-li pfidat tiskovou frontu, klepnéte na moznost Pfidat dokument > Pfidat dokument. Vyberte
soubor a klepnéte na tlacitko Otevrit > Hotovo.
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Pozndmky:

— Muzete také na dokument klepnout v pocitaci a poté jej pridat k tiskové fronté pretazenim do
dialogového okna Pfidat dokument.
— Je mozné pfidat vice dokument( najednou.
® Chcete-li zménit nastaveni kazdé tiskové ulohy, klepnéte na moznost + v levém rohu dotycné tiskové
Glohy a klepnéte na moznost Ulozit.

® Chcete-li stdhnout soubor v tiskové fronté, klepnéte na moznost Stahnout.
® Chcete-li pfizpUsobit tiskovou frontu, pfejdéte ukazatelem mysi na zéhlavi sloupce a klepnutim na ikonu

' zobrazte rozeviraci nabidku.
® Chcete-li sefadit polozky ve sloupci, vyberte moznost Sefadit vzestupné nebo Sefadit sestupné.

® Chcete-li pfidat nebo odebrat sloupce, vyberte moznost Sloupce a poté zaskrtnéte nebo zruste
zaSkrtnuti poli¢cka vedle ndzvu sloupce.

Odstranéni tiskovych uloh

1 Z webového prohlizece oteviete webovy portal Lexmark Print Management SaaS.

2 Z horniho navigacniho fadku prejdéte ukazatelem mysi na polozku Uvolnéni tisku a poté klepnéte na
moznost Moje tiskova fronta.

3 Vyberte tiskovou Ulohu, kterou chcete odstranit, a klepnéte na tlacitko X.

wve 7 s ° Ve 7 [+
Pridani tiskovych zastupcu
Svého tiskového zastupce mizete nastavit, pokud spréavce tuto moznost povoli. Tiskovi zastupci jsou uzivatelé,
ktefi maji povoleni tisknout misto vas.

1 Z webového prohlizece oteviete webovy portal Lexmark Print Management SaaS.

2 Z horniho naviga¢niho fadku prejdéte ukazatelem mysi na polozku Uvolnéni tisku a poté klepnéte na
moznost Zastoupeni > Pridat zdstupce.

3 Ve sloupci Uzivatelské jméno zadejte nebo vyberte jméno uzivatele, kterému chcete svéfit zastoupeni pro
tiskové dlohy, a klepnéte na moznost Pridat.

Pozndmka: Chcete-li odebrat tiskové zastupce, zaskrtnéte jedno nebo vice policek vedle jména zastupce a
klepnéte na moznost Odebrat zastupce.

Zmeéna vychozich nastaveni tisku

Vychozi nastavenitisku se pouzivaji na tiskové tlohy odeslané ze zdroju, které neprochazeji softwarem tiskarny.
Tyto ulohy jsou odesilany z webového portdlu nebo prostiednictvim e-mailu.

1 Z webového prohlizece oteviete webovy portdl Lexmark Print Management SaaS.

2 Klepnéte na ikonu ozubeného kola v pravém hornim rohu obrazovky.
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3 V ¢asti Nastaveni tisku pfizplisobte nasledujici polozky:

® Oboustranny tisk — Urcete, zda se ma zapnout nebo vypnout oboustranny tisk. Chcete-li oboustranny
tisk zapnout, vyberte moznost Kratky pro vazbu podél kratkého okraje nebo moznost Dlouhy podél
dlouhého okraje.

® Barva — Urcete, zda se ma tisknout ¢ernobile nebo barevné.
® Kopie — Urcete pocet kopii, které se budou tisknout.
® Strany na stranku — UrCete pocet stranek, které se vytisknou na jednu stranu papiru.

4 Klepnéte na tlacitko Ulozit.

Vysvétleni kvot

Pri zobrazeni fronty uvolnéni tisku se zobrazuje uZivatelska kvota pro ¢ernobilé a barevné Ulohy. Mlizete vidét
jednu nebo dveé ikony s Cisly:

e Cislo vedle ikony |] udava celkovy pocet stran (Cernobilych a barevnych), které mizete tisknout nebo
kopirovat, tak jak je zadal sprévce. Tento pocet se nazyva kvéta.

e Cislo vedle ikony D udava celkovy pocet barevnych kopii, které mlzZete tisknout nebo kopirovat, tak jak
je zadal sprdvce. Tento pocet je vase kvéta pro barevny tisk.

Kvéta pro barevny tisk je podmnozinou celkové kvéty. Po vytisténi nebo kopirovani barevné tiskové Ulohy se
snizi vase kvéta pro barevny tisk i celkova kvéta. Po vytisténi nebo kopirovani ¢ernobilé tiskové Ulohy se snizi
pouze vase celkova kvéta, az nakonec bude niz8i nez vase kvéta pro barevny tisk. Kdyz bude vase celkova
kvéta nizsi nez vase kvéta pro barevny tisk, kvéta pro barevny tisk se automaticky snizi tak, aby odpovidala
celkové kvéte.

Kdyz vybirate ulohy k tisku nebo kopirovéni z fronty uvolnéni tisku, poznamenejte si pocet stran pro jednotlivé
Ulohy. Jestlize celkovy pocet stran pro viechny vybrané Ulohy pfekroci vasi kvétu, nebudete moci tisknout ani
kopirovat. KdyZ se pokusite vytisknout nebo kopirovat dokument, na obrazovce tiskarny se zobrazi zprava, ze
nemate dostate¢nou kvdtu k dokonéeni pozadavku.

Poznamky:

* Jestlize tiskdrna nepodporuje barevny tisk nebo jsou barevny tisk nebo kopirovani zakdzané, zobrazi se
pouze ikona pro celkovou kvétu.
® Pokud je nastavena pouze kvéta pro barevny tisk, zobrazuje se pouze tato kvéta.

® Jestlize je zakdzana funkce kvét, neni nastavena celkova kvéta ani kvéta pro barevny tisk a nezobrazuji
se zadné ikony kvét.

Zobrazeni shrnuti ulohy

1 Z webového prohlizece oteviete webovy portdl Lexmark Print Management SaaS.

2 Z horniho navigacéniho fadku prejdéte ukazatelem mysi na polozku Evidence dokumentt a poté klepnéte
na moznost Moje tiskové ulohy.



Pomoci webového portdlu Lexmark Print Management (LPM) SaaS 42

3 Zobrazi se néasledujici informace o tiskovych Glohach:
¢ Ulohy k zobrazeni — Zobrazuje pocet lloh, které chcete zobrazit na stranku.
® Celkovy pocet vytiskl — Celkovy pocet strdnek ve vSech vytisknutych tiskovych tlohach.
Poznamka: Vytisk oznacuje jednu stranu listu papiru. Celkovy pocet vytiskl v Gloze se zméni, jestlize

se tiskne vice stranek na jednu stranu listu papiru. Jsou-li napfiklad dveé stranky origindlniho
dokumentu vytistény na jednu stranu listu papiru, pocitaji se jaké jeden vytisk.

* Pocet vytiskll — Pocet stranek ve vytisknuté tiskové lloze.

* |P adresa zafizeni — Adresa IP tiskarny, kde byla tUloha uvolnéna.

® Nazev ulohy — Nazev souboru tiskové dlohy.

* Barva — Zobrazuje, zda byla uloha vytisténa Cernobile nebo barevné.

® Oboustranny tisk — Zobrazuje, zda byla Uloha vyti$téna na obé strany papiru.
¢ Cas tisku — Cas, kdy byla tloha uvolnéna z tiskarny.

4 Chcete-li pfizplsobit sloupce ulohy, prejdéte ukazatelem mysi na zahlavi sloupce a klepnutim na ikonu '
zobrazte rozeviraci nabidku.

® Chcete-li sefadit polozky ve sloupci, vyberte moznost Sefadit vzestupné nebo Sefadit sestupné.

® Chcete-li pfidat nebo odebrat sloupce, vyberte moznost Sloupce a poté vyberte nebo vymazte
zaSkrtavaci policko vedle ndzvu sloupce.

Vytvareni osobnich zprav o ulohach
1 Z webového prohlizece oteviete webovy portal Lexmark Print Management SaaS.

2 Z horniho navigaéniho fadku prejdéte ukazatelem mysi na polozku Evidence dokumentt a poté klepnéte
na moznost Zpravy > Zprava o mém souhrnu evidence dokument.

3 Zadejte pocatecni datum a koncové datum tiskové aktivity, kterou chcete do zprévy zahrnout, a klepnéte
na moznost Vytvofit zpravu.

Poznamky:

® Dbejte, aby rozdil mezi po¢ate¢nim a koncovym datem nebyl delsi nez 90 dni.

® Zadané pocatecni a koncové datum je povazovano za ulohy provedené od 12:00 toho data. Chcete-li
zobrazit zprdvu o Ulohach provedenych ve stejny den, dbejte, abyste nevybrali stejné pocatecni a
koncové datum. Chcete-li napfiklad zobrazit zpravu o dlohach provedenych 16. Cervna 2016, zadejte
jako pocatecni datum hodnotu 06/16/2016 a jako koncové datum hodnotu 06/17/2016. Toto
nastaveni vrati zpravu zahrnujici Ulohy od 16. ¢ervna 12:00 do 17. Cervna 12:00.

4 Klepnéte na tlac¢itko Stdhnout soubor PDF.

Vysvetleni vytvarenych zprav
® Souhrny — Zobrazuje celkovy pocet uzivatel(, ktefi odeslali nebo uvolnili Glohy, a celkovy pocet odeslanych
nebo uvolnénych tloh. Zobrazuje také celkovy pocet vytisk(l vytisténych nebo zkopirovanych z pfipojenych
zafizeni v ramci zadaného obdobi.
® Odeslani ulohy — Zobrazuje celkovy podet vytisténych vytisk(l z Gloh, které byly odeslany jednotlivymi
metodami: ovladac tisku, e-mail, webovy portal a mobilni zafizeni
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* Vyuziti zaFizeni — Zobrazuje celkovy pocet vytisténych vytisk(l vytvorfenych na pfipojenych zafizenich
prostfednictvim kopirovani (¢ernobilého a barevného), skenovéni, e-mailu, faxu, serveru FTP a dalSich uloh.

* Vyuziti funkce Uvolnéni tisku — Zobrazuje celkovy pocet ¢ernobilych a barevnych vytiskd tiskovych uloh,
které byly uvolnény na pfipojenych zafizenich.

* Vytisténé versus Odstranéné vytisky — Porovnava celkovy pocet vytisk(l odeslanych a vytisténych tloh
s celkovym poctem odeslanych uloh odstranénych z fronty pfedtim, nez byly vytisteny.
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Reseni problém(i

Chyba aplikace

Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich krok(:

Zkontrolujte systémovy protokol.
1 Oteviete webovy prohlizec a zadejte IP adresu tiskarny.
Poznamka: Adresu IP zobrazite v ¢asti TCP/IP v nabidce Sit/Porty.
2 Klepnéte na polozku Nastaveni nebo Konfigurace.

3 V zavislosti na modelu tiskarny provedte jeden z néasledujicich postup(:
® Klepnéte na polozku Aplikace > Sprava aplikaci.
* Klepnéte na polozku Reseni zafizeni > Reseni (eSF).
® Klepnéte na polozku Vlozena feseni.

4 Klepnéte na polozku Systém > Protokol.

5 Vyberte a odeslete vhodné filtry pro zobrazeni zdznami protokolu.

6 Provedte analyzu protokolu a poté vyreste problém.

Zkontrolujte protokol aplikace LPMC.

Protokolovani udélosti aplikace LPMC m{izete povolit upravenim prvku zapisovaciho programu
v konfigura¢nim souboru aplikace LPMC.

Pro operacni systém Windows

<Logger>
<LogFilePath>C:\ProgramData\LPMC\1lpmc.log</LogFilePath>
<LoggingEnabled>true</LoggingEnabled>

</Logger>

Poznamka: Dalsi informace najdete v ¢asti ,Popis konfiguraéniho souboru pro operacni systém

Windows“ na strané 9.

Pro operacni systém Mac

<Logger>
<LogFilePath>/var/tmp/lpmc.log</LogFilePath>
<LoggingEnabled>true</LoggingEnabled>

</Logger>

Poznamka: Dalsi informace najdete v ¢asti ,Popis konfiguraéniho souboru pro operaéni systém Mac® na

strané 17.

® Pro povoleni protokolovani nastavte hodnotu LoggingEnabled na hodnotu pravda nebo ladéni pro

detailngjsi protokol.

® Pro zobrazeni souboru protokolu pfejdéte do slozky specifikované v LogFilePath. Provedte analyzu

protokolu a poté vyreste problém.
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Pozndmka: Nastaveni hodnoty LoggingEnable na hodnotu nepravda zakaze protokolovani, ale nékteré
kritické chyby budou pofad zaznamendavany.

Obratte se na zastupce spoleénosti Lexmark.

Chyba licence

Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich kroka:

Ujistéte se, ze vlastnite licenci na aplikaci.

Dalsi informace o zakoupeni licence ziskate od zastupce spolecnosti Lexmark.

Ujistéte se, ze licence je aktudlni.
1 Oteviete webovy prohlizec a zadejte IP adresu tiskarny.
Poznamka: Adresu IP tiskdrny zobrazite v ¢asti TCP/IP v nabidce Sit/Porty.
2 Klepnéte na polozku Nastaveni nebo Konfigurace.

3 V zavislosti na modelu tiskarny provedte jeden z néasledujicich postup(:
® Klepnéte na polozku Aplikace > Sprava aplikaci.
* Klepnéte na polozku tla¢itko Reseni zafizeni > Reseni (eSF).
® Klepnéte na polozku Vlozend feseni.

4 Klepnéte v seznamu na stav licence aplikace.

5 Aktualizujte licenci.

Reseni problém v prostiedi bez serveru

Ulohy se nezobrazuji ve fronté Uvolnéni tisku

Vyzkousejte jeden ¢i vice nasledujicich krok(:
Ujistéte se, zda jste odeslali tiskovou tlohu do tiskové fronty.

Ujistéte se, Ze je uzivatelsky ucet pouzity pFi odesilani tiskové uUlohy stejny, jako ten pfihlaseny na tiskarné
s povolenou funkci Uvolnéni tisku

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Ovéfite, zda je v tiskarné, na kterou odesilate tiskovou ulohu, nainstalovana funkce Bezserverového
uvolnéni tisku LPM.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.
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Ujistéte se, zda jsou pocitac i tiskdrna pfipojeny ke stejné siti.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Ujistéte se, zda ma uzivatel pridélena pristupova opravnéni ke ¢teni a zdpisu k atributu Active Directory.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Pridejte vyjimku brany firewall k portu LPMC.

Komunikaci mezi tiskdrnou a pracovni stanici mozné blokuje bréna firewall. K blokaci dochazi, kdyz

pouzivate branu firewall, kterd neni urCena pro systém Windows, na pracovni stanici pouzivajici operacni
systém Windows. Nebo pokud pouzivate branu firewall, kterd neni urCena pro systém Mac, na pracovni
stanici pouzivajici operac¢ni systém Mac. Vychozim portem pro aplikaci LPMC je port 9443. DalSi informace
ziskate od sprdvce systému.

Ujistéte se, zda ma uzivatel pridéleno pfistupové oprdavnéni k pocitaci, kde je nainstalovana aplikace
LPMC.

Pozndmka: Nasledujici pokyny plati pouze pro uzivatele operacniho systému Windows.

1 Z pocditace, kde je nainstalovana aplikace LPMC, spustte pfikazovy fadek jako spravce a poté zadejte
secpol.msc.

2 V nabidce Nastaveni zabezpeceni klepnéte na moznost Mistni zasady > Pridéleni uzivatelskych
opravnéni > Pristup k tomuto pocitaci ze sité.

3 Nastavte vychozi hodnoty zdsad zabezpecdeni nebo k zdsadam ruc¢né ptidejte skupinu uzivatel(.

Poznamka: Pokud se bezpecnostni zdsady fidi podle nastaveni zdsad skupiny domén, pfidejte je na
Urovni zdsad skupiny domén. Jinak dojde pfi pFisti Upravé zdsad skupiny k pfepsani provedenych
zmeén.

4 Klepnéte na tlacitko Pouzit.

Nelze nacist ulohy
Vyzkousejte jeden ¢i vice nésledujicich kroka:

Ujistéte se, zda ma vas ucet ve sluzbé Active Directory opravnéni k zapisu k atributu
otherLoginWorkstations.

Dalsi informace ziskate od spréavce systému.

Odeberte nastaveni serveru proxy pouzivana pro vasi tiskarnu.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda jsou server LPMC i tiskdrna pfipojeny ke stejné siti.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda server LPMC neni v rezimu spanku.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.
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Zkontrolujte, zda se uzivatel odesilajici tiskovou tlohu shoduje s uzivatelem pfihlasenym k serveru LPMC.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda je spusténa sluzba Zachyceni tisku Lexmark a sluzba Uvolnéni tisku Lexmark, kdyz
pristupujete k moznosti Uvolnéni tisku v tiskarné.

PFi pouziti metody pfihlaseni vyuzivajici kartu dbejte na pouziti uzivatelského tc¢tu s opravnénimi spravce
ve sluzbé Active Directory a LPMC.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda je povolen server NTP.
1 Oteviete webovy prohlizec a zadejte IP adresu tiskarny.
Poznamka: Adresu IP zobrazite v ¢asti TCP/IP v nabidce Sit/Porty.

2 Klepnéte na moznost Nastaveni nebo Konfigurace a poté klepnéte na moznost Zabezpeceni >
Nastavit datum a cas.

3 Zvolte moznost Povolit NTP.

4 Klepnéte na tlacitko Pouzit.

Zkontrolujte, zda je heslo vytvofené pro certifikacni autoritu spravné.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda se uzivatelské jméno uUctu sluzby nastavené pro funkce Ovéreni kartou a Uvolnéni tisku
shoduje s uzivatelskym jménem v konfigura¢nim souboru LPMC.

Dalsi informace o konfiguraci Ovéfeni kartou naleznete v Prirucce sprdvce Ovéreni kartou.

Dalsi informace o konfigurovani serveru LPMC naleznete v Casti ,Instalace aplikace Lexmark Print
Management Client” na strané 8.

Ujistéte se, zda se port HTTP nebo SSL nastaveny pod polozkou Uvolnéni tisku shoduje s portem
nastavenym v konfigura¢nim souboru LPMC.

Dalsi informace najdete v ¢asti ,Popis konfiguraéniho souboru pro operacni systém Windows* na strané 9.

Ujistéte se, zda ma uzivatel pridéleno pfistupové oprdavnéni k pocitaci, kde je nainstalovana aplikace
LPMC.

1 Z pocditace, kde je nainstalovana aplikace LPMC, spustte pfikazovy fadek jako sprévce a poté zadejte
secpol.msc.

2 V nabidce Nastaveni zabezpeceni klepnéte na moznost Mistni zasady > Pridéleni uzivatelskych
opravnéni > Pristup k tomuto pocitaci ze sité.

3 Nastavte vychozi hodnoty zdsad zabezpeceni nebo k zdsadam ruc¢né pridejte skupinu uzivatel(.

Poznamka: Pokud se zdsady fidi podle nastaveni zdsad skupiny domén, pfidejte je na drovni zasad
skupiny domén. Jinak dojde pfi pfisti Gpravé zdsad skupiny k pfepsani provedenych zmén.

4 Klepnéte na tlacitko Pouzit.
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Obratte se na zastupce spoleénosti Lexmark.

Nacitani tiskovych uloh trva dlouho

Vyzkousejte jeden ¢i vice nasledujicich krok(:

Zkontrolujte, zda jsou pracovni stanice obsahujici tiskové ulohy zapnuté

Aplikace se mize snazit pfipojit k pracovnim stanicim, které jsou vypnuté. Aplikace vycka po dobu tfi
¢asovych limit(l a poté s pracovni stanici pfestane komunikovat.

Obratte se na zastupce spoleénosti Lexmark.
Tiskové ulohy nedokoncuiji tisk
Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich krok(:

Ujistéte se, Ze je vase tiskarna pripojena k siti

Znovu uvolnéte tiskovou ulohu

Pri pouzivani pracovni stanice Mac se nelze pripojit k aplikaci LPMC

Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich krok(:

Ujistéte se, Ze je poéitaé pfipojen do sité, a to at je uzivatel pfihlasen nebo ne
Nékteré pocitace Mac se po zapnuti a pfed pfihlaSenim uzivatele nedokdzi pfipojit do sité. K pfipojeni
k aplikaci LPMC je zapotfebi sitové pfipojeni.

Obratte se na zastupce spoleénosti Lexmark.
Reseni problému v mistnim prostiedi

Nelze pridat nova zarizeni pomoci aplikace LMC

Zkontrolujte, zda je ma tiskdrna dostacujici licence.
1 V aplikaci LMC klepnéte na kartu Systém a poté vyberte moznost Licence.
2 Zkontrolujte, zda jsou v serveru pfidany licence pro vasi tiskdrnu a zda neskoncila jejich platnost.

Poznamka: Pokud jste si licence nezakoupili nebo skondila jejich platnost, obratte se na manazera
technického programu spole¢nosti Lexmark.
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Tiskové ulohy uvolnéné uzivateli se nezobrazuji v tiskové fronté

Zkontrolujte, zda je nainstalovan univerzalni ovladac tisku Lexmark a port je nakonfigurovan pro server
pro spravu tisku.

Dalsi informace vdm poskytne oddéleni podpory spole¢nosti Lexmark.

Zkontrolujte, zda je spravny ndzev dokumentu a ID uzivatele a zda uzivatel nebyl pfi tisku pfihlasen
pomoci jiného ID uzivatele.

Dalsi informace najdete v ¢ésti ,Zobrazeni a spréva tiskovych front* na strané 27.

Zkontrolujte, zda je ID odznaku zaregistrovano pro spravné ID uzivatele.

Dalsi informace najdete v ¢ésti ,Registrace ID odznak(“ na strané 30.

Reseni problém v prostiedi SaaS

Tiskové ulohy Saa$S se nezobrazuji ve fronté Uvolnéni tisku

Ujistéte se, ze je pfistupné vydani serveru SaaS a sledovaci server.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda je ovéreni karet v nabidce Ovéreni kartou nastaveno na moznost Sluzba identit.

Dalsi informace naleznete v Prirucce sprdvce Ovéreni kartou.

Obratte se na poskytovatele feseni

Pokud stdle nemUZete problém vyfesit, pak se obratte na poskytovatele feseni.

Nelze nadist ulohy

Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich krok(:

Ujistéte se, Ze je pfistupné vydani serveru SaaS a sledovaci server.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Odeberte nastaveni serveru proxy pouzivana pro vasi tiskarnu.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Obratte se na poskytovatele feseni

Pokud stdle nemizete problém vyresit, pak se obratte na poskytovatele feseni.
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Poznamky

Poznamky k vydani
Listopad 2016

Nasledujici odstavec neplati pro zemé, kde takova nafizeni odporuji mistnim zakontim: SPOLECNOST
LEXMARK INTERNATIONAL, INC. PREDKLADA TUTO PUBLIKACI VE STAVU ,JAK JE“ BEZ JAKYCHKOLI
ZARUK, AT VYSLOVNE UVEDENYCH, NEBO MLCKY PREDPOKLADANYCH, VCETNE PREDPOKLADANYCH
ZARUK PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITE UCELY. Nékteré staty nepfipoustéji p¥i urcitych
transakcich moznost zfici se vyjadienych nebo nevyjadienych zaruk. Z téchto dlivodl se na vds nemusi
uvedené prohlaseni vztahovat.

Tato publikace mlze obsahovat technické nepfesnosti nebo tiskové chyby. Obsazené informace jsou
pravidelné aktualizovény; zmény budou zahrnuty do novéjsich vydani. Popsané vyrobky nebo programy mohou
byt kdykoliv zlepSeny nebo zménény.

Odkazy na vyrobky, programy nebo sluzby uvedené v této publikaci neznamenaji, Ze by vyrobce zamyslel
zpfistupnit je ve vSech zemich, ve kterych plsobi. Odkaz na vyrobek, program nebo sluzbu neni zamyslen jako
tvrzeni nebo predpoklad, ze by mél byt pouzit pouze dany vyrobek, program nebo sluzba. Misto nich Ize pouzit
libovolny funkéni ekvivalentni vyrobek, program &i sluzbu, pokud se tim neporusi zadny existujici narok na
intelektudlni vliastnictvi. Za vyhodnoceni a ovéfeni provozu ve spojeni s jinymi vyrobky, aplikacemi ¢i sluzbami,
nez které jsou vyslovné vyznaceny vyrobcem, odpovida uzivatel.

Technickou podporu naleznete na http://support.lexmark.com.

Informace o dodavkach spotiebniho materidlu a souborech ke stazeni naleznete na webové strance
www.lexmark.com.

© 2016 Lexmark International, Inc.

Vsechna prava vyhrazena.

Ochranné znamky

Lexmark a logo Lexmark jsou ochranné zndmky nebo registrované ochranné zndmky spolecnosti Lexmark
International, Inc. v USA nebo dalSich zemich.

Adobe Flash Player a PCL jsou registrované ochranné zndmky nebo ochranné znamky spolecnosti Adobe
Systems Incorporated ve Spojenych statech nebo v dalSich zemich.

Microsoft, Windows, Active Directory a ActiveX jsou registrované ochranné zndmky nebo ochranné znamky
skupiny spolec¢nosti Microsoft v USA a dalSich zemich.

Vsechny ostatni ochranné znamky jsou vlastnictvim pfislusnych vlastnikd.
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