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Historie zmén

Historie zmeén

Duben 2021

® Byly pfidany informace o Ulohach spravy.

Prosinec 2019

® Byly aktualizovany informace pro nasledujici:

— Nastaveni konfigura¢niho souboru pro operacni systémy Mac OS a Windows
— Konfigurace nastaveni webového serveru pro moznost bez serveru

— Konfigurace dloh spravy

— Sprava tiskovych uloh

— Uvolnéni tiskovych uloh

Cervenec 2019

® Pfidany pokyny k odhldseni z aplikace Klient sprévy tisku Lexmark™,
® Byly aktualizovany nasledujici nazvy sluzeb Lexmark:

— Z Lexmark Cloud na Cloudoveé sluzby Lexmark

— Z Cloud pro spravu tisku Lexmark na Cloudovd sprdva tisku Lexmark

— Z Bezserverovd sprdva tisku Lexmark na Hybridni sprava tisku Lexmark
® Byly aktualizovdny pokyny pro néasledujici:

— Stazeni a instalace aplikace Klient spravy tisku Lexmark

— Nastaveni konfigura¢niho souboru pro operacni systémy Mac OS a Windows
— Pouzivani webového portdlu Cloudové spravy tisku Lexmark

Cerven 2018
® Byly pfidany pokyny pro nasledujici:
— Spréva fidiciho panelu cloudovych sluzeb Lexmark
— Zobrazeni historie tiskovych uloh

— Instalace a feseni problém( rozsiteni ,,LPM Cloud for Google Chrome*

Unor 2018

® Pfidadna podpora pro registraci prikazy pomoci cloudového poskytovatele sluzby identit.
® Pfidany pokyny pro konfiguraci a pouzivani webového portalu Cloud pro sprévu tisku Lexmark.
® Odebrany pokyny pro konfiguraci prostfedi Software as a Service (Software jako sluzba).

Srpen 2017

® QOdebréany informace o spravé prihlasovaci obrazovky pomoci aplikace Prizplsobeni displeje.

Listopad 2016

* Pridané informace o nastaveni LPMServerlessSettings.



Historie zmén

Rijen 2016
* Pfidané informace o nastaveni funkce LateBindingEnabled.

Cervenec 2016

* Pfidané pokyny pro instalaci klientského softwaru pro software operacniho systému Mac OS.
® Byly pfidany informace o nésledujicich tématech:

— Nastaveni funkce Kalkulace uloh

— Funkce Sledovani kopirovani a Kvéta pro kopirovani

Leden 2016

* Vydani pavodniho dokumentu.
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Prehled

Uvolnéni tisku je podnikové Fedeni pro sprévu tiskovych tloh. Redenf zajistuje funkci uvolnéni tisku pro
nasledujici prostredi:
* Lexmark Hybridni sprava tisku — feseni, které vyuziva Klienta sprévy tisku Lexmark. Uzivatelé mohou
zabezpeceneé odesilat dokumenty do tiskarny, aniz by cesta vedla pred tiskovy server. Tiskové Ulohy se
ulozi a uvolni se z tiskarny nakonfigurované pro funkci Uvolnéni tisku.

® Cloudova sprava tisku Lexmark — fe$eni na bazi cloudu, které umoznuje uzivatelim odesilat dokumenty
do tiskové fronty na cloudu. Uzivatelé mohou také tisknout dokumenty pfimo z pocitace nebo pfidavat
soubory z pocitace do webového portdlu cloudové spravy tisku Lexmark.

Reseni spolupracuje s nasledujicimi aplikacemi z rdmce Embedded Solutions Framework:

* Uvolnéni tisku

* Cloudové ovéreni — aplikace, kterd zabezpecuje pfistup k tiskdrné pomoci ¢tecky karet. Kdyz se uzivatelé
prokazou prikazem, jejich povéfeni jsou ovéfena pomoci cloudového poskytovatele sluzeb identity.
Pozndmka: Dalsi informace naleznete v Prirucce sprdvce Cloudového ovéreni.

* Ovéreni kartou — aplikace, kterd zabezpecuje pfistup k tiskdrné pomoci ¢teCky karet. Kdyz uzivatelé pfi

v v

vstupu predlozi svij odznak, ovéfi se jejich pfihlasovaci idaje pomoci nékteré z téchto moznosti:
— Hlavni tiskarna

— LDAP

— Servery Lexmark Document Distributor (LDD)

Poskytovatelé sluzby identit
Pozndmka: Dalsi informace naleznete v Prirucce sprdvce Ovéreni kartou.

Tento dokument poskytuje pokyny pro konfiguraci a pouziti aplikace a pro feseni probléma s aplikaci.



Kontrolni seznam pfipravenosti k nasazeni

Kontrolni seznam pripravenosti k nasazeni

Ujistéte se, Ze jsou ve vasem klientském pocitaci nainstalovany nésledujici polozky:
] Microsoft NET Framework 4.6.2 (pIna verze) nebo novéjsi

] Lexmark Universal Print Driver (UPD) v2.7 nebo nové&jsi

Prostredi Hybridni spravy tisku Lexmark

Zkontrolujte nasledujici body:

] Na vasem pocitaci je nainstalovan Klient spravy tisku Lexmark.

Pro pouziti serveru Active Directory mate tyto informace:

] Atribut Active Directory

Pozndmka: Pri konfiguraci Ovéreni kartou zkontrolujte, ze je atribut Active Directory uveden v poli
Informace o uzivateli v ¢asti LDAP. DalSi informace naleznete v Prirucce spravce Ovéereni kartou.

[1 Sféra

[0 Uzivatelské jméno G¢tu sluzby
O Heslo Gétu sluzby

O Cislo portu SSL

O Cislo portu HTTP
Pro konfiguraci metody Kerberos méte tyto informace:

Pozndmka: Chcete-li nacitat ulohy prostfednictvim sluzby Active Directory, nakonfigurujte zabezpeceni
Kerberos své tiskarny.

[ Adresa KDC
O Cislo portu KDC

] sféra

Pro pouziti webového serveru mate tyto informace:
[J Adresa webového serveru
O Cislo portu SSL

O Cislo portu HTTP
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Prostredi Cloudové spravy tisku Lexmark

Zkontrolujte ndsledujici body:

O

O

V pocitaci je nainstalovan Klient spravy tisku Lexmark, pokud odesilate tiskové Ulohy prostifednictvim
pocitace.
Rozsiteni ,,Cloudové sprdva tisku Lexmark pro Google Chrome* se pfidéd do vaseho webového prohlizece,

pokud prostfednictvim webového prohlize¢e odesildte tiskové ulohy.

Poznamka: Toto rozsifeni je podporovano pouze na prohlizedi Google Chrome™.
Mate adresu serveru pro uvolnéni a sledovani.

Oveéreni kartou sluzby Identity Service je nakonfigurovédno v jedné z téchto Casti:
— Cloudové ovéreni
— Oveéfeni kartou

Poznamka: Dalsi informace o konfiguraci nastaveni sluzby identit naleznete v Pfirucce sprdvce
Cloudového ovéreni nebo v Priruc¢ce spravce Ovéreni kartou.
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Konfigurace prostredi

Stazeni aplikace Klient spravy tisku Lexmark

Klient spravy tisku Lexmark je softwarovy bali¢ek nasazovany v pocitacich v doméné za Ucelem zajisténi
bezpecného uvolhovani tiskovych Uloh. Software zaznamena tiskové Ulohy ze zafazovaci sluzby tisku, overi
uzivatele a poté odesle tiskovou Ulohu na server Sprava tisku. Tiskové Ulohy se na serveru Sprava tisku ukladaji,
dokud nejsou uvolnény z tiskarny s aplikaci Uvolnéni tisku.

1 Z webového portélu cloudové spravy tisku klepnéte na moznost Stazeni klienta.

2 Postupujte jednim z nasledujicich zpUlsob:
® \/ychozi bali¢ek pro vas operacni systém.
Vychozi bali¢ek pro operacni systém Windows obsahuje nasleduijici:
— Cloudova sprava tisku
— Ovladac tisku Lexmark Universal PCL XL

Vychozi bali¢ek pro operacni systém Mac OS obsahuje nédsledujici:
— Cloudova sprava tisku
— Ovladac tisku Lexmark Color
* Vytvofeni vlastniho balicku.
Chcete-li prizplsobit balicek, postupujte nasledovné:
a Klepnéte na mozZnost Vytvofit vlastni bali¢ek pro svlij operacni systém.
b V ¢asti Globalni nastaveni konfigurace zadejte tyto moznosti:
— Stanoveni zda se ma zobrazovat oznameni stavu tiskarny
— Zda se maji po uplynuti zadaného poctu dni odstrafiovat nepouzivané klientské slozky

¢ Pokud mate nainstalované prostfedi cloudové spravy tisku Lexmark, vyberte v ¢asti Cloud Print
Management polozku Povolit cloudovou spravu tisku.

d Mate-li nainstalovédno prostifedi Lexmark Hybrid Print Management, postupujte ndsledovné:
1 V ¢asti Hybridni sprava tisku moznost Povolit hybridni spravu tisku.
2 Zadejte nasledujici moznosti:
— Kdy maji byt odstranény nevytisténé a vytisténé ulohy
— Zda maji mit uzivatelé povoleno nastaveni tisku pfi uvolnéni Ulohy na tiskarnu
V ¢asti Typ ovladace tiskarny vyberte ovladac tiskarny, ktery se ma zahrnout do bali¢ku.
V ¢asti Nastavit vychozi tiskarnu vyberte, ktera tiskdrna se ma pouzivat jako vychozi.
Klepnéte na moznost Create (Vytvofit).
Stahnéte balicek.

o0Q =~ 0

Instalace aplikace Klient spravy tisku Lexmark

Pro operacni systém Microsoft Windows
1 V poditaci spustte balicek.

2 Postupuijte podle pokyni na obrazovce.
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Pozndmky:

® Spustitelné soubory se ukladaji do slozky Soubory programl.

® U vlastniho bali¢ku je konfiguraéni soubor je soucasti stazeného komprimovaného souboru. Ujistéte
se, Ze jsou instala¢ni program a konfiguracni soubor ve stejné slozce.

® Konfigura¢ni soubory a soubory protokolu se po instalaci ukladaji do
slozky %allusersprofile%\LPMC.

® Zkontrolujte, zda méate nainstalovanou sadu Microsoft .NET Framework 4.6.2 (pInd verze) nebo
novejsi.

Po instalaci bude k dispozici tiskarna spravy Lexmark Cloud Print Management nebo Lexmark Hybrid Print
Management.
Pro operacni systém Mac OS
1 V pocitaci spustte balicek.
2 Postupuijte podle pokyni na obrazovce.

Pozndmky:

® Spustitelné soubory, konfigura¢ni soubor a certifikaty SSL jsou ulozeny ve
slozce /Library/Lexmark/LPMC.

® Soubor protokolu je uloZen ve slozce /var/tmp jako Ipmc.log.

® U vlastniho bali¢ku je konfigura¢ni soubor je soucasti stazeného komprimovaného souboru. Ujistéte
se, ze jsou instala¢ni program a konfigura¢ni soubor ve stejné slozce.

Odhlaseni z aplikace Klient spravy tisku Lexmark

Tato funkce vdm umoznuje odhlasit se z prostfedi Hybridni sprava tisku. VSechny hybridnitiskové dlohy ulozené
v pocitaci jsou odstranény a jiz neni mozné je uvolnit. Tiskové Ulohy, které jsou jiz odeslany do fronty Cloudové
spravy tisku, vSak zlistanou dostupné.
Pro operacni systém Microsoft Windows

1 Na hlavnim panelu pocitace klepnéte pravym tlacitkem mysi na ikonu Klient spravy tisku Lexmark.

2 Klepnéte na moznost Odhlaseni z aplikace Sprava tisku.

Pro operacni systém Mac OS
1 V nabidce stavu pocitace klepnéte pravym tlacitkem mysi na ikonu Klient spravy tisku Lexmark.
2 Klepnéte na moznost Odhlaseni z aplikace Sprava tisku.

Poznamka: Po odhlaseni se vase Uidaje pro ovéreni smazou. Pfi dal$im tisku budete vyzvani k zadani tdajd
uZzivatele.
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Konfigurace klientského softwaru pro operacni systém
Windows

NeZ za¢nete, zkontrolujte nésledujici body:
® Je nainstalovana sada Microsoft .NET Framework 4.6.2 (plna verze) nebo novéjsi.
® Je nainstalovan doporuceny ovladac tiskarny.
* Je spusténa sluzba Active Directory.
® Pocitac, do kterého jste nainstalovali Klienta spravy tisku Lexmark, je zapsén jako doména Active Directory.

® Spravce je pifihldsen k doméné Active Directory a jsou mu pfidélena préva opravnéni spravce pro pfistup
k doméneé.

Popis konfiguracniho souboru pro operacni systém Windows

Zapisovaci program

Nastaveni Vychozi hodnota

LogFilePath c:\ProgramData\LPMC\Ipmc.log | Cesta, kde jsou ulozeny soubory protokolu.

LoggingEnabled | false V pfipadé nastaveni na hodnotu true jsou uddlosti Klienta spravy
tisku Lexmark zaznamenany.

LPMServerlessADSettings

CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9167 Cislo portu, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych
Uloh. Chcete-li pouzit jiné &islo portu, zménte Cislo portu, které vyuziva tiskova
fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.prn Format ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuziva k ukladani tiskovych
Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudlni pocet polozek.
Do nadzvu souboru mlzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pq — Nazev tiskové fronty
ClientSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
PrintAndKeepLifespan |48 Pocet hodin pfedtim, nez Klient spravy tisku Lexmark po vytisténi odstrani
dlohu.
UnprintedJobsLifespan | 48 Pocet hodin pfedtim, nez Klient sprévy tisku Lexmark odstrani tlohu, ktera
neni uvolnéna v tiskové fronté.
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ReleaseSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
EsfListe- 9443 Cislo portu, kde je Gloha uvolnéna z tiskarny.
nerPort
UseSSL true Urcuje, jestli komunikace s funkci Uvolnéni tisku pouzije protokol SSL nebo ne. Toto
nastaveni musi byt pfi pouziti protokolu HTTPS povoleno.
Toto nastaveni je skryté v konfiguracnim souboru a je ve vychozim nastaveni povoleno.
Chcete-li toto nastaveni zakdazat, pridejte do konfigura¢niho souboru nasledujici polozky:
<UseSSL>false</UseSSL>
ServerSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
ActiveDirectoryUserProperty | otherLoginWorksta- Atribut Active Directory pouzivany Klientem spravy tisku
tions Lexmark k uklddani a nacitani dat.
ServiceAccountUserName - Jméno uzivatele uréené jako Ucet sluzby. Spravce tato
nastaveni nastavuje pred nasazenim.
ADWriteSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
ADWri- AtPrintTime | Urcuje, kdy Klient sprdvy tisku Lexmark zapiSe IP adresu pracovni stanice na server Active
teOption Directory.

MzZete pouzit ndsledujici hodnoty:
® AtStartup — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pouze pfi spusténi Klienta spravy tisku
Lexmark. Odstrani se, jakmile se pracovni stanice vypne nebo pfejde do rezimu dspory
energie.

® AtPrintTime — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pouze pfi vytiSténi dlohy. Odstrani
se, kdyz uzivatel jiz nemé pozdrzené zadné dalsi dlohy na pracovni stanici, kdyz se
pracovni stanice vypne nebo prejde do rezimu Uspory energie. Je-li pfi spusténi Klienta
sprdvy tisku Lexmark zjiSténa ulozena Uloha, adresa IP pracovni stanice se zapise
okamzité.

® AtStartupAndPrintTime — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pfi spusténi Klienta
sprdvy tisku Lexmark a pfi vytisténi tlohy. Neodstrani se, kdyz uzivatel jiz nemé pozdrzené

zadné dalsi dlohy na pracovni stanici. Odstrani se, jakmile se pracovni stanice vypne nebo
pfejde do rezimu Uspory energie.
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LPMServerlessSettings

CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9167 Cislo portu, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych
Uloh. Chcete-li pouzit jiné &islo portu, zménte Cislo portu, které vyuziva tiskova
fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.prn Format ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuziva k ukladani tiskovych
Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudlni pocet polozek.
Do nazvu souboru mlzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pq — Nazev tiskové fronty
ClientSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
PrintAndKeepLifespan |48 Pocet hodin pfedtim, nez Klient spravy tisku Lexmark po vytisténi odstrani
dlohu.
UnprintedJobsLifespan | 48 Pocet hodin pfedtim, nez Klient sprévy tisku Lexmark odstrani tlohu, ktera
neni uvolnéna v tiskové fronte.

ReleaseSettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

EsfListenerPort | 9443 Cislo portu, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny.
ServerSettings

Nastaveni Vychozi hodnota

ServerlP | Apis.us.iss.lexmark.com/cpm (US) | Adresa serveru pro uvolnéni a sledovani.
Apis.eu.iss.lexmark.com/cpm (EU)

ServerPort | 443 Cislo portu, kde je tloha uvolnéna z tiskarny.

ServerAPISettings

Nastaveni Vychozi hodnota

APIVersion 3.0 Verze pouzitého aplika¢niho programovaciho rozhrani (API).

IDPServerSettings | Idp.us.iss.lexmark.com (US) | Adresa poskytovatele sluzeb identit, kterd slouzi k ovérovani uzivateld.
ServerlP Idp.eu.iss.lexmark.com (EU) | Cislo portu, kde je Gloha uvolnéna z tiskarny.
ServerPort 443
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LPMServerSettings
CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9168 Cislo portu, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych
Uloh. Chcete-li pouzit jiné &islo portu, zménte Cislo portu, které vyuziva tiskova
fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.prn Format ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuziva k ukladani tiskovych
Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudlni pocet polozek.
Do nazvu souboru mlzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pq — Nazev tiskové fronty
ServerSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
ServerlP | Apis.us.iss.lexmark.com/cpm (US) | Adresa serveru pro uvolnéni a sledovani cloudové Sprdvy tisku Lexmark.
Apis.eu.iss.lexmark.com/cpm (EU)
ServerPort | 443 Cislo portu, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny. J
IDPServerSettings

Nastaveni

Vychozi hodnota

ServerlP | Idp.us.iss.lexmark.com (US) | Adresa poskytovatele sluzeb identit, ktera slouzi k ovérovani uzivateld.
Idp.eu.iss.lexmark.com (EU)
l ServerPort | 443 Cislo portu, kde je Gloha uvolnéna z tiskarny. J

DeleteJobTrackerSettings

Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
TrackDeletedJob |true V pfipadé nastaveni na hodnotu false nejsou sledovany odstranéné dlohy.
Sendimmediately | true V pfipadé nastaveni na hodnotu false odesle Klient spravy tisku Lexmark data odstra-
nénych uloh pomoci rezimu IntervalMode.
IntervalMode Daily Odeslani dat odstranénych uloh po zadaném ¢asovém intervalu. Interval Ize nastavit

v minutdch, hodindch, dnech nebo tydnech. Je-li povolena polozka IntervalMode, data
odstranénych Uloh se docasné ukladaji na disku c:\\ProgramData\LPMC
\DJTReport.xml. Po uplynuti nastaveného intervalu se data odstranénych uUloh odeslou
na server pro zpravy a soubor DJTReport.xml se odstrani.
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Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
Sendinterval 1200 Zadejte, kdy se maji data odstranénych Uloh odeslat na server pro zpravy.
Minuty Minuty—Nastavte jakoukoli hodnotu rovnou nebo vétsi nez 1.
Hourly Daily—Nastavte hodnotu v hodindch ve formatu HHMM. Interval probihd kazdy den na
Daily zakladé nastavené hodiny. M{zete nastavit vice instanci nastaveni Daily. Toto nastaveni
Weekly nékolikrat denné spousti sledovéni smazanych uloh.

Den Weekly—Sestdva z hodnot den a hodina.

Hodina Den—Nastavte jakoukoli hodnotu od 1 do 7, kde 1 je nedéle a 7 je sobota.
Hodina—Nastavte hodnotu ve formatu HHMM, kde interval probihd na zékladé
nastavené hodiny.

Nastaveni Den a Hodina mohou mit vice instanci.
ServerSettings 0.0.0.0 Obsahuje informace o serveru pro zpravy, kam se ukladaji data odstranénych Uloh.
ServerlP 9780
ServerPort false
ServerSSL
OtherSettings - Dalsi informace o datech odstranénych Uloh.
SiteName SiteName—Nazev stranky, ze které byl Gkol odeslan.

LateBindingSettings

Nastaveni

Vychozi
hodnota

Popis

LateBindingE-
nabled

false

V pfipadé nastaveni na hodnotu true Ize upravit nastaveni polozek Barevné, Oboustranné,
Svorky, Dérovéani a Pocet kopii na ovlddacim panelu tiskarny.

Pozndmky:

* Toto nastaveni nemusi byt dostupné v zavislosti na verzi Klienta spravy tisku
* Toto nastaveni plati pouze pro tiskové Ulohy odeslané z bezserverového prostredi

® Abyste mohli pouzit toto nastaveni, pfipevnéte k tiskarné dokoncovaci jednotku.

Lexmark. Dalsi informace naleznete v souboru Readme.

Spréva tisku Lexmark.

DeleteEmptyUserFolderSetting

Nastaveni

Vychozi
hodnota

DeleteEmptyUserFolders | false V pfipadé nastaveni na hodnotu true budou Uzivatelské slozky bez

tiskovych Uloh a platnych Token( uZivatele automaticky odstranény.
DeleteEmptyUserFolder- | 7 Pocet dni do automatického odstranéni Uzivatelskych slozek bez tiskovych
sLifespan Gloh a platnych Token( uzivatele.

Vzorovy konfiguracni soubor pro operacni systém Windows

<?xml version="1.0"

<Configuration>

<Logger>

encoding="utf-8"?>

<LogFilePath>C:\ProgramData\LPMC\lpmc.log</LogFilePath>
<LoggingEnabled>true</LoggingEnabled>

</Logger>

<LPMServerlessSettings>
<CaptureSettings>
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<LoopbackPort>9167</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%i.prn</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
<ClientSettings>
<PrintAndKeepLifespan>48</PrintAndKeepLifespan>
<UnprintedJdobsLifespan>48</UnprintedJobsLifespan>
</ClientSettings>
<ReleaseSettings>
<EsflListenerPort>9443</EsflListenerPort>
</ReleaseSettings>
<ServerSettings>
<ServerIP>apis.us.iss.lexmark.com/cpm</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</ServerSettings>
<ServerAPISettings>
<APIVersion>3.0</APIVersion>
<IDPServerSettings>
<ServerIP>idp.us.iss.lexmark.com</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</IDPServerSettings>
</ServerAPISettings>
</LPMServerlessSettings>
<LPMServerSettings>
<CaptureSettings>
<LoopbackPort>9168</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%i.prn</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
<ClientSettings/>
<ServerSettings>
<ServerIP>apis.us.iss.lexmark.com/cpm</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</ServerSettings>
<IDPServerSettings>
<ServerIP>idp.us.iss.lexmark.com</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</IDPServerSettings>
<APIVersion>3.0</APIVersion>
</LPMServerSettings>
<LateBindingSettings>
<LateBindingEnabled>true</LateBindingEnabled>
</LateBindingSettings>
<DeleteEmptyUserFolderSetting>
<DeleteEmptyUserFolders>false</DeleteEmptyUserFolders>
<DeleteEmptyUserFoldersLifespan>7</DeleteEmptyUserFoldersLifespan>
</DeleteEmptyFolderSetting>
<DisplayNotifications>true</DisplayNotifications>
<DefaultPrintQueue>
<DefaultQueue>LPMCloud</DefaultQueue>
</DefaultPrintQueue>
</Configuration>

Konfigurace klientského softwaru pro software
operacniho systému Mac OS

Pripojeni domény Active Directory

Pridani domény Active Directory do seznamu DNS serveru
1 V pocditaci pfejdéte na moznost System Preferences (Pfedvolby systému) a poté klepnéte na Network (Sit).
2 Vyberte sit a klepnéte na tladitko Advanced (Rozsifené).

3 Klepnéte natlac¢itko DNS a poté v sekci DNS server( klepnéte na polozku + a poté zadejte adresu IP domény
Active Directory.
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4 V ¢asti Search Domains (Hledat v doméndch) klepnéte na + a poté zadejte jméno domény Active Directory.

5 Klepnéte na tlacitko OK.

6 V okné Network (Sité) klepnéte na polozku Pouzit.

Pfipojeni domény Active Directory

1 V pocitaci prejdéte na moznost System Preferences (Pfedvolby systému) a klepnéte na Users & Groups
(Uzivatelé a skupiny).

2 Klepnéte na Login Options (Volby pfihlaseni), a poté v ¢asti Network Account Server klepnéte na Join

(PFipojit).

Poznamka: Pokud jsou nastaveni nedostupna, klepnéte na tlacitko zdmku. K odemceni nastaveni je
potieba Ucet spravce.

3 Nakonfigurujte sitové nastaveni.

® Server—Adresa fadi¢e domény Active Directory

Client Computer ID—Jméno klientského pocitace

® AD Admin User—Nazev Uctu pfidruzeného k doméné Active Directory
® AD Admin Password—Heslo uctu pfidruzeného k doméné Active Directory

4 Klepnéte na tlacitko OK.

5 Odhlaste se z pocitace a poté se znovu prihlaste uzivatelskym jménem a heslem pfidruzenym k doméné
Active Directory.

Popis konfigurac¢niho souboru pro software operacniho systému Mac OS

Zapisovaci program

Nastaveni

Vychozi hodnota

Popis

LogFilePath

/var/tmp/Ilpmc.log

Cesta, kde jsou ulozeny soubory protokolu.

LoggingEnabled

false

® V pfipadé nastaveni na hodnotu true jsou uddlosti Klienta spravy tisku Lexmark
zaznamenany.
® \/ pfipadé nastaveni na hodnotu ladéni se zaznamendva vice informaci.
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LPMServerlessADSettings

CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9167 Cislo portu, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych
Uloh. Chcete-li pouzit jiné &islo portu, zménte Cislo portu, které vyuziva tiskova
fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.prn Format ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuziva k ukladani tiskovych
Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudlni pocet polozek.
Do nazvu souboru mlzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pq — Nazev tiskové fronty
ClientSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
PrintAndKeepLifespan |48 Pocet hodin pfedtim, nez Klient spravy tisku Lexmark po vytisténi odstrani
dlohu.
UnprintedJobsLifespan | 48 Pocet hodin pfedtim, nez Klient sprévy tisku Lexmark odstrani tlohu, ktera
neni uvolnéna v tiskové fronte.

ReleaseSettings
Nastaveni Vychozi
hodnota
EsfListenerPort | 9443 Cislo portu, kde je Gloha uvolnéna z tiskarny.
UseSSL true Urcuje, jestli komunikace s funkci Uvolnéni tisku pouzije protokol SSL nebo ne. Pokud

je polozka ServerPort nastavena na hodnotu 80, nastavte hodnotu na false a vytvorte
pfipojeni bez vyuziti protokolu SSL. Toto nastaveni musi byt pfi pouziti protokolu HTTPS

povoleno.
ServerSettings
Nastaveni Vychozi hodnota Popis
ActiveDirectoryUser- otherLoginWork- | Atribut Active Directory pouzivany Klientem spravy tisku Lexmark
Property stations k ukladani a nacitani dat. Pokud neni dostupna polozka otherLoginWork-
stations, pouZijte poloZzku customAttributeName pro pouziti atributu
vlastniho uzivatele.
ServiceAccountU- - Jméno uzivatele ur¢ené jako Gcet sluzby. Sprévce tato nastaveni nastavuje
serName pfed nasazenim.
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ADWriteSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
ADWri- AtPrintTime | Urcuje, kdy Klient spravy tisku Lexmark zapiSe IP adresu pracovni stanice na server Active
teOption Directory.

MUzete pouzit ndsledujici hodnoty:

® AtStartup — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pouze pfi spusténi Klienta spravy tisku
Lexmark. Odstrani se, jakmile se pracovni stanice vypne nebo prejde do rezimu Uspory
energie.

® AtPrintTime — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pouze pfi vytiSténi tlohy. Odstrani
se, kdyz uzivatel jiz nemd pozdrzené zadné dalsi Glohy na pracovni stanici, kdyz se
pracovni stanice vypne nebo prejde do rezimu Uspory energie. Je-li pfi spusténi Klienta
spradvy tisku Lexmark zjiSténa uloZena Uloha, adresa IP pracovni stanice se zapiSe
okamzité.

¢ AtStartupAndPrintTime — Adresa IP pracovni stanice se zapiSe pfi spusténi Klienta
sprdvy tisku Lexmark a pfi vytisténi tlohy. Neodstrani se, kdyz uzivatel jiz nemé pozdrzené

zadné dalsi dlohy na pracovni stanici. Odstrani se, jakmile se pracovni stanice vypne nebo
pfejde do rezimu Uspory energie.

LPMServerlessSettings

CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9168 Cislo portu, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych
Uloh. Chcete-li pouzitjiné Cislo portu, zmérite Cislo portu, které vyuziva tiskova fronta.
PrintJobFileName- | %d_%i.ps Formét ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuziva k ukladani tiskovych udloh. %d
Format je Cas vytisténi tiskové Ulohy a %i je aktudlni pocet polozek.
Do ndzvu souboru mlzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pqg — Nazev tiskové fronty
ClientSettings
Nastaveni Vychozi hodnota Popis
PrintAndKeepLifespan |48 Pocet hodin pfedtim, nez Klient spravy tisku Lexmark po vytisténi odstrani
dlohu.
UnprintedJobsLifespan | 48 Pocet hodin pfedtim, nez Klient sprévy tisku Lexmark odstrani dlohu, kterd
neni uvolnéna v tiskové fronte.

ReleaseSettings

Nastaveni Vychozi hodnota Popis

EsfListenerPort | 443 Cislo portu, kde je Gloha uvolnéna z tiskarny.

UseSSL true Urcuje, jestli komunikace s funkci Uvolnéni tisku pouzije protokol SSL nebo ne.
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ServerSettings
Nastaveni Vychozi hodnota Popis
ServerlP | Apis.us.iss.lexmark.com/cpm (US) | Adresa serveru pro uvolnéni a sledovani.
Apis.eu.iss.lexmark.com/cpm (EU)
ServerPort | 443 Cislo portu, kde je Gloha uvolnéna z tiskarny.
UseSSL true Urcuje, jestli komunikace s funkci Uvolnéni tisku pouzije protokol SSL
nebo ne.
ServerAPISettings
Nastaveni Vychozi hodnota Popis
APIVersion 3.0 Verze pouzitého aplika¢niho programovaciho rozhrani (API).
IDPServerSettings | Idp.us.iss.lexmark.com (US) | Adresa poskytovatele sluzeb identit, kterd slouzi k ovéfovani uzivateld.
ServerlP Idp.eu.iss.lexmark.com (EU) | Cislo portu, kde je Gloha uvolnéna z tiskarny.
ServerPort 443 Uréuje, jestli komunikace s funkci Uvolnéni tisku pouzije protokol SSL
UseSSL true nebo ne.
LPMServerSettings
CaptureSettings
Nastaveni Vychozi Popis
hodnota
LoopbackPort 9167 Cislo portu, ktery komunikuje se sluzbou zachyceni ohledné pfichozich tiskovych

Uloh. Chcete-li pouzit jiné Cislo portu, zménte Cislo portu, které vyuziva tiskova
fronta.

PrintJobFileName- | %d_%i.prn Format ndzvu souboru, ktery sluzba zachyceni vyuziva k ukladani tiskovych

Format Uloh. %d je Cas vytisténi tiskové udlohy a %i je aktudlni pocet polozek.
Do nadzvu souboru mlzete vybrat nasledujici hodnoty:
%u — Uzivatelské jméno
%pd — Nazev ovladace tisku
%pq — Nazev tiskové fronty
ServerSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
ServerlP | Apis.us.iss.lexmark.com/cpm (US) | Adresa serveru pro uvolnéni a sledovani cloudové Spravy tisku Lexmark.
Apis.eu.iss.lexmark.com/cpm (EU)
ServerPort | 443 Cislo portu, kde je Uloha uvolnéna z tiskarny. J
IDPServerSettings
Nastaveni Vychozi hodnota
ServerlP | Idp.us.iss.lexmark.com (US) | Adresa poskytovatele sluzeb identit, ktera slouzi k ovérovani uzivateld.
Idp.eu.iss.lexmark.com (EU)
ServerPort | 443 Cislo portu, kde je Gloha uvolnéna z tiskarny. J
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DeleteJobTrackerSettings

Nastaveni Vychozi

hodnota
TrackDeletedJob |true V pfipadé nastaveni na hodnotu false nejsou sledovany odstranéné ulohy.
Sendimmediately | true V pfipadé nastaveni na hodnotu false odesle Klient sprévy tisku Lexmark data odstra-

nénych uloh pomoci rezimu IntervalMode.

IntervalMode minut Odeslani dat odstranénych lloh po zadaném c¢asovém intervalu. Interval Ize nastavit
v minutdch, hodindch, dnech nebo tydnech.

Sendinterval 1200 Zadejte, kdy se maji data odstranénych Uloh odeslat na server pro zpravy.
Minuty Minuty—Nastavte jakoukoli hodnotu rovnou nebo vétsi nez 1.
Daily Daily—Nastavte hodnotu v hodindch ve formatu HHMM. Interval probiha kazdy den na
Weekly zakladé nastavené hodiny. MUzete nastavit vice instanci nastaveni Daily. Toto nastaveni
Den nékolikrat denné spousti sledovani smazanych Uloh.
Hodina Weekly—Sestdva z hodnot den a hodina.

Den—Nastavte jakoukoli hodnotu od 1 do 7, kde 1 je nedéle a 7 je sobota.

Hodina—Nastavte hodnotu ve formatu HHMM, kde interval probihd na zékladé
nastavené hodiny.

Nastaveni Den a Hodina mohou mit vice instanci.

ServerSettings 0.0.0.0 Obsahuje informace o serveru pro zpravy, kam se ukladaji data odstranénych uloh.
ServerlP 9780
ServerPort false
ServerSSL
OtherSettings - Dalsi informace o datech odstranénych dloh.
SiteName SiteName—Nazev stranky, ze které byl tkol odeslan.

Vzorovy konfiguracni soubor pro software opera¢niho systému Mac OS

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>
<Configuration>
<Logger>
<LogFilePath>/var/tmp/lpmc.log</LogFilePath>
<LoggingEnabled>false</LoggingEnabled>
</Logger>
<LPMServerlessADSettings>
<CaptureSettings>
<LoopbackPort>9167</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%1i.ps</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
<ClientSettings>
<PrintAndKeepLifespan>48</PrintAndKeepLifespan>
<UnprintedJobsLifespan>48</UnprintedJobsLifespan>
</ClientSettings>
<ReleaseSettings>
<EsflistenerPort>9443</EsflListenerPort>
<UseSSL>true</UseSSL>
</ReleaseSettings>
<ServerSettings>
<ActiveDirectoryUserProperty>otherLoginWorkstations</ActiveDirectoryUserProperty>
<ServiceAccountUsername></ServiceAccountUsername>
</ServerSettings>
<ADWriteSettings>
<!--values are {AtStartup | AtPrintTime | AtStartupAndPrintTime} -->
<ADWriteOption>AtStartupAndPrintTime</ADWriteOption>
</ADWriteSettings>
</LPMServerlessADSettings>
<LPMServerlessSettings>
<CaptureSettings>
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<LoopbackPort>9167</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%i.ps</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
<ClientSettings>
<PrintAndKeepLifespan>48</PrintAndKeepLifespan>
<UnprintedJdobsLifespan>48</UnprintedJobsLifespan>
</ClientSettings>
<ReleaseSettings>
<EsfListenerPort>443</EsflListenerPort>
<UseSSL>true</UseSSL>
</ReleaseSettings>
<ServerSettings>
<ServerIP>apis.us.iss.lexmark.com/cpm</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
<UseSSL>true</UseSSL>
</ServerSettings>
<ServerAPISettings>
<APIVersion>3.0</APIVersion>
<IDPServerSettings>
<ServerIP>idp.us.iss.lexmark.com</ServerIpP>
<ServerPort>443</ServerPort>
<UseSSL>true</UseSSL>
</IDPServerSettings>
</ServerAPISettings>
</LPMServerlessSettings>
<LPMServerSettings>
<CaptureSettings>
<LoopbackPort>9168</LoopbackPort>
<PrintJobFileNameFormat>%d_%i.ps</PrintJobFileNameFormat>
</CaptureSettings>
<ClientSettings>
</ClientSettings>
<ServerSettings>
<ServerIP>apis.us.iss.lexmark.com/cpm</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</ServerSettings>
<IDPServerSettings>
<ServerIP>idp.us.iss.lexmark.com</ServerIP>
<ServerPort>443</ServerPort>
</IDPServerSettings>
<APIVersion>3.0</APIVersion>
</LPMServerSettings>
<DeletedobTrackerSettings>
<TrackDeletedJob>true</TrackDeletedJob>
<SendImmediately>true</SendImmediately>
<IntervalMode>minutes</IntervalMode>
<SendInterval>
<Minutes>5</Minutes>
<Daily>1200</Daily>
<Daily>2300</Daily>
<Weekly>
<Day>2</Day>
<Day>3</Day>
<Day>4</Day>
<Day>5</Day>
<Day>6</Day>
<Hour>1000</Hour>
<Hour>1500</Hour>
</Weekly>
</SendInterval>
<ServerSettings>
<ServerIP>0.0.0.0</ServerIP>
<ServerPort>9780</ServerPort>
<ServerSSL>false</ServerSSL>
</ServerSettings>
<OtherSettings>
<SiteName></SiteName>
</OtherSettings>
</DeletedobTrackerSettings>
</Configuration>
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Vytvoreni metody prihlaseni k serveru Active Directory

1 V prostredi serveru Embedded Web Server klepnéte na polozky Nastaveni > Zabezpeceni > Metody
prihlaseni.
2 V casti Sitové Ucty klepnéte na polozku Pridat metodu pFihlaseni > Active Directory.
3 Nakonfigurujte sitové nastaveni.
* Doména — Zadejte nazev sféry nebo domény serveru Active Directory.

* Uzivatelské jméno — Zadejte jméno uZivatele, ktery se mize ovéfit na severu Active Directory.
® Heslo — Zadejte heslo uzZivatele.

* Organizacni jednotka — Zadejte atribut organizacni jednotky, k niz uzivatel patfi.

4 Klepnéte na moznost PFipojit se k doméné.

Vytvoreni metody prihlaseni Kerberos

1 V prostredi serveru Embedded Web Server klepnéte na polozky Nastaveni > Zabezpeceni > Metody
prihlaseni.

2 V ¢asti Sitové acty klepnéte na polozky Pridat metodu pfihlaseni > Kerberos.

3 Postupujte jednim z nésledujicich zplsob(:

Vytvoreni jednoduchého konfiguracniho souboru Kerberos
V ¢asti Vytvofit jednoduchy soubor Kerberos nakonfigurujte nasledujici polozky:
® Adresa KDC — Zadejte adresu IP nebo nazev hostitele protokolu KDC IP.
® KDC Port — Zadejte Cislo portu pouzivané serverem Kerberos.
® Sféra — Zadejte sféru pouzivanou severem Kerberos. Sféru je nutno napsat velkymi pismeny.

Import konfiguraéniho souboru Kerberos
V poli Import souboru Kerberos vyhledejte soubor krb5.conf.

4 Je-lito tieba, v ¢asti Rizna nastaveni nakonfigurujte nasledujici nastavent:
* Kédovani znakl — Vyberte kddovani znakl pouzité pro konfiguraéni soubor.
® Zakazat zpétné vyhledavani IP adresy

5 Klepnéte na moznost Ulozit a synchronizovat.
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Konfigurace uvolneéni tisku

Pristup k serveru Embedded Web Server

1 Zjistéte adresu IP tiskarny. Postupujte jednim z nasledujicich zplsobd:
* V/yhledejte adresu IP na domovské obrazovce tiskarny.
* Na domovské obrazovce tiskdrny stisknéte moznosti Nastaveni > Sit/porty > Piehled sité.

2 Oteviete webovy prohlize¢ a zadejte IP adresu tiskarny.

Konfigurace umisténi uloh

Nastaveni pro moznost bez serveru (Active Directory)
Tato nastaveni plati pro hybridni spravu tisku pomoci aplikace Sprava tisku Lexmark 2.2 nebo novegjsi.
1 Z prostfedi serveru Embedded Web Server prejdéte na konfigurac¢ni strdnku aplikace:
Aplikace > Uvolnéni tisku > Konfigurovat
2 V ¢asti Umisténi Ulohy vyberte moznost Bez serveru (Active Directory).
3 V C¢asti Nastaveni Active Directory pro moznost bez serveru zadejte atribut Active Directory a sféru.

4 Zadejte uzivatelské jméno a heslo.

Pozndmka: UZivatelské jméno se musi shodovat s hodnotou polozky ServiceAccountUserName
nastavenou v konfiguracnim souboru Klienta spravy tisku Lexmark. Dalsi informace najdete v ¢asti ,Popis
konfigura¢niho souboru pro operacni systém Windows" na strané 11.

5 Zadejte protokol SSL a ¢isla portu HTTP.

6 Vybér rezimu zabezpeceni.
* Automatické — aplikace nacte Ulohy z Klienta sprdvy tisku Lexmark 2.2 nakonfigurované pro pfipojeni
SSL nebo pro pfipojeni bez vyuziti protokolu SSL.

® Pouze SSL — aplikace nacte Ulohy z Klienta spravy tisku Lexmark 2.2 nakonfigurované pro vyuziti
protokolu SSL.

7 Klepnéte na tlacitko Ulozit.

Konfigurace nastaveni Bez serveru (web)
Toto nastaveni je vyzadovano pouze pro aplikaci Klient sprévy tisku 2.2.
1 Z prostfedi serveru Embedded Web Server prejdéte na konfigurac¢ni stranku aplikace:
Aplikace > Uvolnéni tisku > Konfigurovat
2 V ¢asti Umisténi Ulohy vyberte moznost Bez serveru (web).
3 V ¢asti Nastaveni webového serveru pro moznost bez serveru zadejte adresu webového serveru.

4 Zadejte protokol SSL a ¢isla portu HTTP.
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5 Vybér rezimu zabezpeceni.

* Automatické — aplikace nacte Ulohy z Klienta sprdvy tisku Lexmark 2.2 nakonfigurované pro pfipojeni
SSL nebo pro pfipojeni bez vyuziti protokolu SSL.

® Pouze SSL — aplikace nacte Ulohy z Klienta spravy tisku Lexmark 2.2 nakonfigurované pro vyuziti
protokolu SSL.

6 V pfipadé potfeby vyberte nékterou z nasledujicich akci:

* Pouzit server proxy — toto nastaveni vyberte, pokud konfigurace serveru proxy vyzaduje, aby jim
prochdzela vsechna pfipojeni.

* Povolit komunikaci s verzi aplikace Klient pro spravu tisku 2.2 a starsi — Toto nastaveni vyberte, pokud
je podporovana aplikace Klient pro spravu tisku verze 2.

7 Klepnéte na tlacitko Ulozit.

Konfigurace nastaveni serveru SaaS
Tato nastaveni plati pro Cloudouvou sprévu tisku.
1 Z prostfedi serveru Embedded Web Server piejdéte na konfiguracni stranku aplikace:
Aplikace > Uvolnéni tisku > Konfigurovat
2 V ¢asti Umisténi Glohy vyberte moznost Server SaaS.
3 V Casti Nastaveni serveru SaaS zadejte vydani a adresu sledovaciho serveru.

4 Vyhledejte certifikat SSL a poté klepnéte na moznost Odeslat.

5 Klepnéte na tlacitko Ulozit.

Konfigurace rozsirenych nastaveni

1 Z prostfedi serveru Embedded Web Server prejdéte na konfigurac¢ni stranku aplikace:
Aplikace > Uvolnéni tisku > Konfigurovat

2 V Casti Rozsifena nastaveni upravte prodlevy sité a soketu.

3 V nabidce Vytisknout chybovou stranku vyberte, které chybové protokoly chcete vytisknout

4 V pfipadé potreby povolte funkci kalkulace Uloh a poté specifikujte cenu barevné a cernobilé Glohy.
Pozndmka: Po povoleni této funkce se zobrazi jednotliva cena uloh a celkova cena vybranych uloh.

5 Klepnéte na tlacitko Ulozit.

wve o 7 e °

Prizpusobeni ikony aplikace

1 Z prostfedi serveru Embedded Web Server prejdéte na konfigurac¢ni strdnku aplikace:
Aplikace > Uvolnéni tisku > Konfigurovat

2 V ¢asti Tlacditko na domovské obrazovce vyberte moznost Pouzit vliastni stitek a zadejte text, ktery se ma
zobrazit na domovské obrazovce.
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3 Vyberte moznost Pouzit vlastni ikonu, vyhledejte obrazek, ktery se mé zobrazit na domovské obrazovce,
a poté klepnéte na moznost Odeslat.

4 Klepnéte na tlacitko Ulozit.

Import nebo export konfiguraéniho souboru

Pri importu konfigurac¢nich soubort se prepisi stavajici konfigurace aplikaci.
1 Z prostfedi serveru Embedded Web Server piejdéte na konfiguracéni stranku aplikace:
Aplikace > Uvolnéni tisku > Konfigurovat
2 Klepnéte na moznost Import/export konfigurace.
3 Postupujte jednim z nasledujicich zplsob:

* Vyhledejte konfiguraéni soubor a poté klepnéte na moznost Import.
® Klepnéte na tlacitko Export.
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Pouziti webového portalu Cloudovych sluzeb
spravy tisku Lexmark

Dalsi informace o konfiguraci feseni cloudové spravy tisku Lexmark najdete v Privodci konfiguraci cloudové
sprdvy tisku.

Pristup k fidicimu panelu sluzeb Lexmark Cloud Services

1 Oteviete webovy prohlize¢ a zadejte cloud.lexmark.com
Pozndmka: Chcete-li zménit jazyk webové stranky, vpravo nahofe na webové strance vyberte jiny jazyk.

2 Zadejte e-mailovou adresu a heslo.
Pozndmka: Je-li systém nakonfigurovan pro federovany pfistup, budete pfesmérovani na stranku pro
pfihldseni své organizace.

3 Klepnéte na moznost PFihlasit se.

Dostupné moznosti

Podle opravneni pfifazeného vasemu uzivatelskému Uctu se na fidicim panelu zobrazuji karty webového
portalu. Klepnutim na kartu webového portdlu se otevie nova karta prohlize¢e s vybranym webovym portalem.

[ 111
Chcete-li z aktudiniho webového portalu otevrit dalsi webovy portél, klepnéte na moznost 588 ypravo nahofe

na webové strance.

Sprava ridiciho panelu

Ridici deska poskytuje rychly pfistup k webovym portaltim a kartdm, které obsahuji informace o vyuziti za
poslednich 30 dni. Mlzete vytvorit a pfizplsobit si az 10 fidicich paneld, pficemz kazdy fidici panel mlze
obsahovat az 24 karet. Zobrazeni fidiciho panelu si mizete prizplsobit. Mzete pfidat, skryt, pfesunout nebo
prejmenovat karty.

Dostupné webové portély a karty se lisi podle pfifazené role.
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Vytvareni ridiciho panelu

1 Na fidicim panelu klepnéte na polozku Akce.
2 Klepnéte na moznost Vytvorit fidici panel.

3 Zadejte jedineény nazev fidiciho panelu.

4 Klepnéte na moznost Create (Vytvofrit).

Poznamka: M(izZete vytvorit az 10 karet.

Nastaveni vychoziho fidiciho panelu
1 Na ridicim panelu klepnéte na rozbalovaci nabidku a vyberte fidici panel, ktery chcete nastavit jako vychozi.

2 Klepnéte na moznost Akce > Nastavit jako vychozi.
3 Zvolte polozku Nastavit jako vychozi.

Poznamka: Ridici panel, ktery je nastaveny jako vychozi, neni mozné odstranit.

7 vr ge 7

Prejmenovani fidiciho panelu

1 Na fidicim panelu klepnéte na rozbalovaci nabidku a vyberte fidici panel, ktery chcete pfejmenovat.
2 Klepnéte na moznost Akce > Pfejmenovat fidici panel.

3 Zadejte novy nazev fidiciho panelu.

4 Klepnéte na moznost Pfejmenovat.
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Odstranéni ridiciho panelu

1 Na fidicim panelu klepnéte na rozbalovaci nabidku a vyberte fidici panel, ktery chcete odstranit.
2 Klepnéte na moznost Akce > Odstranit fidici panel.

3 Klepnéte na moznost Odstranit fidici panel.

Sprdva karet
1 Na fidicim panelu klepnéte na polozku Akce.

2 Provedte nékterou z nasledujicich akci:

Pridani karet

Poznamky:

® Mdlzete pfidat az 24 karet.

® Zobrazeni fidiciho panelu se neaktualizuje automaticky, kdyz uzivatel ziskd pfistup na novy webovy
portal. Kartu webového portdlu je nutné pfidat ru¢né.

a Klepnéte na polozku Pridat kartu.
b Vyberte typ karty.

¢ Upravte nazev karty.
d

Klepnéte na polozku Pridat kartu.

Upravy karet
a Klepnéte na polozku Upravit karty.
b Provedte nékterou z nasledujicich akci:
® Pfidani karet.
e Upravy vlastnosti karet.
® Pfesuny karet.
® QOdstranéni karet.

Poznamka: Pri Upraveé karet mlzete pfepnout na jiny fidici panel a vSechny zmény provedené na
fidicich panelech se ulozi.

Cc Klepnéte na tlacitko Hotovo.

Zména zobrazeni
Najedte mysi na nabidku Zménit zobrazeni a poté vyberte pocet sloupcu.



Pouziti webového portdlu Cloudovych sluzeb spravy tisku Lexmark 30

Zpristupnéni weboveho portalu Sprava tisku
Otevrete webovy prohlizec, prejdéte na fidici panel cloudovych sluzeb Lexmark a postupujte jednim
z nasledujicich zplsob:

* Na fidicim panelu klepnéte na polozku Sprdva tisku.

Poznamka: Pokud neni karta na fidicim panelu dostupnad, pfidejte ji. Dalsi informace najdete v ¢asti
2Sprava fidiciho panelu” na strané 27.

[ 1 1]
® Z aktudlniho webového portdlu klepnéte na moznost BEE y pravém hornim rohu stranky. Poté klepnéte na

moznost Sprdva tisku.

Ulohy spravy

Karta Sprava je k dispozici pouze spravciim Cloudové spravy tisku. Tato funkce vdm umozni nakonfigurovat
delegaci tiskovych Uloh, odesilani e-mailem, kvéty, uchovani tiskovych Uloh a historii tiskovych Uloh.

Konfigurace organizacnich zasad
1 Z webového portélu Sprava tisku klepnéte na moznost Sprava > Organizacni zasady.

2 V ¢asti Obecné provedte libovolny z nasledujicich dkonu:
* Povolit delegovani tiskové ulohy — Tato funkce umoznuje delegovat tiskové Ulohy jinym uZivatelim

O ¢

a umoznit jim tak uvolnit Glohy za vés. DalSi informace najdete v tématu ,Sprdva zastupcu“ na strané
35.

® Povolit odesilani e -maili — Tato funkce umoznuje odesilat dokumenty k uvolnéni do sluzby Lexmark
Cloud e -mailem. Dalsi informace najdete v tématu ,Zasilani tiskovych uloh e-mailem* na strané 38.

* Povolit zménu poctu kopii pfed uvolnénim — Tato funkce umoznuje nastavit pocet kopii pfed uvolnénim
tiskové dlohy. Chcete-li tuto funkci vypnout, zruste zaskrtnuti policka.

® Povolit tisk a zachovat — Tato funkce umoznuje zachovat tiskovou Ulohu v tiskové fronté pfi jejim
uvolnéni. Chcete-li tuto funkci vypnout, zruste zaskrtnuti policka Povolit tisk a ponechat.

* Povolit automatické uvolnénitisku — Tato funkce umoznuje po pfihlaseni k tiskarné automaticky uvolnit
vSechny tiskové ulohy v tiskové fronté.

* Povolit tiskové kvéty — Tato funkce umoznuje nastavit limity tiskovych kvét. Mlzete definovat vychozi
kvdtu pro organizace nebo nastavit vlastni kvétu.
Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

— Cenové centrum nebo osobni — Umoznuje definovat kvéty a pak je pridélit cenovym centrdm nebo
jednotlivym uzivatelam.

— Oddéleni nebo osobni — Umoznuje definovat kvdty a pak je pfidélit oddélenim nebo jednotlivym
uzivatellm.

— Pouze osobni —Umoznuje definovat kvéty a pak je pridélit jednotlivym uzivateldm.
Podrobnéjsi informace o kvétach jsou uvedeny v ¢asti ,Stanovovani kvét” na strané 31.

Podrobnéjsi informace o pfifazeni kvét jsou uvedeny v ¢asti ,Prifazovani kvét” na strane 32.

3 V ¢asti Uchovani tiskové llohy zadejte dobu do smazani uvolnénych a neuvolnénych uloh.

4 V ¢asti Historie tiskovych dloh zadejte dobu zapamatovani historie tiskovych Uloh.
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Pozndmky:

* Informace o historii tiskové Glohy mlzZete zobrazit na karté Historie tiskovych Uloh. Dalsi informace
najdete v tématu ,Zobrazeni historie tiskovych dloh* na strané 35.

* Toto nastaveni stanovuje data, kterd budou zahrnuta pfi vytvareni historie odeslanych tiskovych uloh.
Zadané obdobi nema Zadnou souvislost s webovym portalem Analytics.

5 Klepnéte na tlac¢itko Ulozit zmény.

Stanovovani kvot

Mizete vytvorit definice kvéty a pak je pridélit konkrétnimu oddéleni, cenovému centru nebo vybranym
uzivatellm.

Tato funkce je dostupnd, pouze kdyz je pfifazeni kvéty povoleno v zdsadach organizace. DalSi informace
najdete v Casti ,Konfigurace organizacnich zdsad“ na strané 30.

1 Z webového portélu Sprava tisku klepnéte na moznost Sprava > Definice kvét.

2 Provedte nékterou z nasledujicich akcf:

Nastaveni pevné kvoty

a Klepnéte na moznost Vytvofit a poté zadejte jedine¢ny ndzev definice kvoty.
b V nabidce Urcit limity kvét zvolte moznost Stejné limity pro kazdy mésic.
€ Zadejte celkovou kvotu pro kazdy mésic.

®* Umoznit neomezeny tisk

* Nastavit vlastni kvétu — Zadejte limit tisku.

* Vypnout vSechen tisk

Pozndmky:

— Muzete také povolit barevny tisk, zakazat jej nebo nastavit limit.

— Limit pro barevny tisk je soucdsti celkového limitu kvéty. Pokud je dosazeno limitu pro barevny

tisk, pak jiz uzivatelé nemohout tisknout barevné, ale stdle mohou pouzivat zbyvajici celkovou
kvétu pro Cernobily tisk.

d Klepnéte na moznost Vytvoreni definice kvéty.

Nastaveni vlastni kvoty pro kazdy mésic

a V nabidce Urcit limity kvét zvolte moznost Vlastni limity pro kazdy mésic.
b Vyberte jeden nebo vice mésicu.
¢ Kliknéte na moznost Nastaveni limittl kvét a potom zadejte kvotu.

* Umoznit neomezeny tisk

* Nastavit vlastni kvotu — Zadejte limit tisku.

* Vypnout vSechen tisk

Pozndmky:

— Muzete také povolit barevny tisk, zakazat jej nebo nastavit limit.
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— Limit pro barevny tisk je soucdsti celkového limitu kvéty. Pokud je dosazeno limitu pro barevny
tisk, pak jiz uzivatelé nemohout tisknout barevné, ale stdle mohou pouzivat zbyvajici celkovou
kvétu pro Cernobily tisk.

d Klepnéte na moznost Vytvoreni definice kvéty.

Nastaveni vychozi kvoty pro organizaci

Vychozi kvéta plati pro vSechny uZivatele v organizaci, pokud neni oddéleni, cenovému centru nebo
uzivateli pfifazena vlastni kvéta. UzZivatelské kvéty prepisi vychozi kvoty.

N
a Klepnéte na ikonu ! vedle moznost Vychozi kvéta.

b Nastavte pevnou kvétu nebo vlastni kvétu pro kazdy mésic.

Prirazovani kvot

Tato funkce je dostupnd, pouze kdyz je pfifazeni kvéty povoleno v zdsadach organizace. Dalsi informace
najdete v ¢asti ,Konfigurace organiza¢nich zdsad" na strané 30.

1 Z webového portélu Sprava tisku klepnéte na moznost Sprava > Pfifazeni kvoty.
2 Provedte nékterou z nasledujicich akcf:

Pozndmka: Dostupné karty se mohou lisit v zavislosti na organizacnich zasadach. Pokud zdsady umoznuji
pouze pfifazeni kvéty v rezimu Pouze osobni, zadné jiné zalozky nejsou k dispozici. Dalsi informace
najdete v ¢asti ,Konfigurace organizacnich zdsad® na strané 30.

Prifazeni kvoty cenovému centru
a Na karté Cenové centrum vyberte moznost Prifadit kvétu.

b Zadejte ndzev cenového centra.

Pozndmka: Nazev cenového centra musi odpovidat cenovému centru nalezenému ve sprave uctu
organizace.

¢ Definice kvéty

d Klepnéte na moznost Pfifadit kvétu.

Prifazeni kvéty oddéleni
a Na karté Oddéleni kliknéte na polozku Prifadit kvétu.

b Zadejte ndzev oddéleni.

Pozndmka: Ndzev cenového centra musi odpovidat cenovému centru nalezenému ve sprdve Gctu
organizace.

¢ Definice kvéty

d Klepnéte na moznost Pfifadit kvétu.

Prifazeni kvoty uzivateli
a Na karté Osobni kliknéte na polozku Pfifadit kvétu.

Pozndmka: Karta Osobni je dostupnd, pouze pokud jsou zdsady nastavené na pfifazeni kvét v rezimu
Cenové centrum nebo osobni nebo Oddéleni nebo osobni.

b Zadejte e-mailovou adresu uzivatele.
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¢ Definice kvéty

d Klepnéte na moznost Pfifadit kvétu.

Sprava tiskovych front

Tiskova fronta zobrazuje tiskové Ulohy odeslané do prostfedi Cloudové sprava tisku nasledujicimi zplsoby:
* Cloudova sprava tisku — tiskové ulohy jsou odeslany do tiskové fronty Lexmark Cloud.
Uzivatelé mohou odesilat tiskové Glohy pomoci nésledujicich zdroji:
— Web - soubor se nahraje pfimo na webovy portdl Sprava tisku.

— LPMC —tiskova Uloha se odesle z pracovni stanice uzivatele pomoci aplikace Klient spravy tisku Lexmark
nakonfigurované pro Cloudovou spravu tisku.

— Rozsiteni prohlizec¢e Chrome pro tisk — tiskova Uloha se odesle zwebového prohlize¢e Google Chrome.
— Mobilni zafizeni — tiskova uloha je odesldna z mobilni aplikace Mobilni tisk Lexmark.

— E-mail - tiskova Uloha je zaslana e-mailem na adresu cloudprint@lexmark.com nebo
cloudprint.eu@lexmark.com.

* Hybridni sprava tisku — tiskové Ulohy jsou ulozeny lokdlné na pracovni stanici uzivatele, nikoli odeslany do
tiskové fronty Lexmark Cloud. Tiskova fronta zobrazuje tiskové ulohy Cekajici na uvolnéni na pracovni stanici.
Pracovni stanice pouziva aplikaci Klient spravy tisku Lexmark nainstalovanou v hybridnim rezimu ke
komunikaci s Cloudovou sprévou tisku.

Poznamka: Z tiskové fronty mizete také zménit rozvrzeni, papir a dokoncovani. V zavislosti na metodé
odeslani, nastaveni ovladace tisku a nastaveni editoru dokumentu vSak nékteré moznosti nemusi byt
dostupné.

1 Z webového portélu Sprava tisku klepnéte na moznost Tiskova fronta.
2 Klepnéte na zahlavi Tiskova fronta.
3 Vyhledejte nebo vyberte uzivatele.

4 Provedte nékterou z nasledujicich akcf:

Nahrani soubort
a Kliknéte na moznost Nahrat soubor.

b Pretdhnéte jeden nebo vice soubor(, nebo klepnéte na moznost Vybrat soubory a poté je vyhledejte.
¢ Klepnéte na tlacCitko Hotovo.

Odstranéni tiskovych uloh
a Vyberte jednu nebo vice uloh.

b Klepnéte na moznost Smazat > Vymazat tiskové ulohy.

Nastaveni tisku pro specifickou tiskovou ulohu
a Klepnéte na tiskovou ulohu.
b Pokud je to potfeba, v oblasti Obecné zadejte popis tiskové ulohy.

c Provedte nékterou z nésledujicich akci:
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Poznamka: V zavislosti na metodé odeslani, nastaveni ovladade tisku a nastaveni editoru dokumentu
nékteré moznosti rozvrzeni, papiru a dokoncovani nemusi byt dostupné.

Upravte rozvrzeni.
® Kopie — Vyberte pocet tisténych kopii.
® Skladani — Sklada stranky tiskové Ulohy v pofadi, pfedevsim pfi tisku vice kopii.

® Oboustranny tisk — Pfitisku na obé strany papiru se papir otad¢i bud na kratké, nebo na dlouhé strané.
Pokud chcete pouzit vychozi nastaveni tiskarny, vyberte moznost Pouzit nastaveni tiskarny.

® Vice stranek na stranu — Na jednu stranu papiru se vytiskne vice strdnek dokumentu.
® Orientace — pocet stranek na stranu — orientace stranky pfi tisku vice stranek na jeden list.

Nastavte moznosti papiru a dokoncovani.
* Format papiru format papiru.
* Typ papiru — typ papiru.
® Odkladac¢ — misto sbéru papiru, ktery vysel z tiskarny.
® Sesivani — poloha sesivani papiru.
® Dérovani — pocet otvorU, ktery se ma vytvorit.

Pfehnuti — zplisob pfehnuti papiru.

Zménte nastaveni kvality.
Vyberte barevny rezim.

d Klepnéte na tlacitko Ulozit zmény.

vytvoreni vychozich nastaveni pro vSechny prichozi tiskoveé ulohy
a Klepnéte na moznost Nastavit vychozi nastaveni tisku.
b Provedte nékterou z nésledujicich akci:

Poznamka: V zavislosti na metodé odeslani, nastaveni ovladade tisku a nastaveni editoru dokumentu
nékteré moznosti rozvrzeni, papiru a dokonCovani nemusi byt dostupné.

Upravte rozvrzeni.
® Kopie — Vyberte pocet tisténych kopii.
® Skladani — Sklada stranky tiskové ulohy v poradi, pfedevsim pfi tisku vice kopii.

® Oboustranny tisk — Pfitisku na obé strany papiru se papir otaci bud na kratké, nebo na dlouhé strané.
Pokud chcete pouzit vychozi nastaveni tiskdrny, vyberte moznost Pouzit nastaveni tiskarny.

® Vice strdnek na stranu — Na jednu stranu papiru se vytiskne vice strdnek dokumentu.
® Orientace — pocet stranek na stranu — orientace stranky pfi tisku vice strdnek na jeden list.

Nastavte moznosti papiru a dokoncovani.
* Format papiru format papiru.
* Typ papiru — typ papiru.
® Odklada¢ — misto sbéru papiru, ktery vysel z tiskarny.
® Sesivani — poloha sesivani papiru.
® Dérovani — pocet otvorU, ktery se ma vytvorit.

Pfehnuti — zplisob pfehnuti papiru.
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Zmeénte nastaveni kvality.
Vyberte barevny rezim.

¢ Klepnéte na tlacitko Ulozit zmény.

Nahravani souborli na webovy portdl Sprdva tisku

1 Z webového portalu Sprava tisku klepnéte na moznost Tiskova fronta.
2 Kliknéte na nabidku Nahrat soubor a pretahnéte jeden nebo vice souborl nebo je vyhledejte.

3 Klepnéte na tlacitko Hotovo.

Sprdva zastupcu
Zobrazujte a spravujte zadstupce uzivatel(.

Zastupce je uzivatel, kterému je povoleno tisknout Ulohy jiného uzivatele. Napfiklad administrativni asistentka
muze tisknout Glohy odeslané vedoucim pracovnikem.

Tato funkce je dostupnd, pouze pokud je delegovani tiskové Ulohy povolené v zdsadach organizace. DalSi
informace najdete v ¢asti ,Konfigurace organizacnich zdsad“ na strané 30.

Poznamka: Zastupci mohou zobrazit vSechny tiskové Ulohy odeslané jinym uzivatelem. Zastupci ale mohou
tisknout pouze tiskové Ulohy z prostifedi Cloudova sprava tisku. Zastupci nemohou tisknout tiskové Ulohy
z prostredi Hybridni spréva tisku.

1 Z webového portalu Sprava tisku klepnéte na moznost Zastupci.
2 Klepnéte na zahlavi Zastupce.
3 Vyhledejte nebo vyberte uzivatele.
4 Postupujte jednim z nésledujicich zplsob(:
Pridani zastupcu
a Klepnéte na tlacitko Pridat.

b Vyberte uzZivatele.

¢ Klepnéte na moznost Pfidat zastupce.

Odebrani zastupcu
a Vyberte jednoho nebo vice zastupcl.
b Klepnéte na tlac¢itko Odebrat.

Zobrazeni historie tiskovych uloh

Poznamka: Tato funkce je dostupnd, pouze pokud vam je pfifazena role Evidence dokument( spravy
uvolnéni tisku. Dalsi informace ziskate od spravce organizace.

Z webového portélu Print Management klepnéte na moznost Historie tiskovych tloh.
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Historie tiskovych Uloh obsahuje nasledujici informace:

Vytisky — strana listu papiru, kterd obsahuje toner.
Uvolnéno z — zobrazuje IP adresu tiskdrny, kde byla tiskova dloha uvolnéna.
Nazev ulohy

Barevny rezim — zobrazuje, zda je tiskova Uloha cernobild nebo barevna.

Oboustranny tisk — zobrazuje, zda byla tiskova lloha vytisténa na obé strany papiru.

Uvolnéno — zobrazuje, kdy je tiskova uloha uvolnéna.
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Pouziti aplikace

Odesilani tiskovych uloh

Odeslani tiskovych uloh z pocitace
Postupujte jednim z néasledujicich zptsobu:

Odesilani souboru
1 Otevrete soubor nebo obrazek.

2 Vyberte moznost tisku a poté vyberte frontu uvolnéni tisku.

3 Klepnéte na polozku Tisk.

4 Pokud k tomu budete vyzvani, zadejte e-mailovou adresu a heslo.

Odesilani e-mailu

Pozndmka: Tato funkce je k dispozici v zavislosti na vasi roli. Dalsi informace o pfifazovani roli
naleznete v Prirucce sprdvce cloudovych sluzeb Lexmark.

Pokud chcete ziskat e-mailovou adresu serveru tiskové fronty, obrafte se na spravce nebo na Stfedisko
zdkaznické podpory.

Pozndmka: Zkontrolujte, zda neni e-mail prazdny.

Stazeni rozsireni Cloudova sprava tisku Lexmark pro Chrome

Abyste mohli odeslat tiskové ulohy do Cloudové spravy tisku Lexmark pomoci operacniho systému Chrome
OS™, je nutné pfidat rozsifeni Cloudova sprava tisku Lexmark pro Chrome.

1 Z webového portélu spravy tisku klepnéte na moznost Stazeni klienta.

2 V c¢asti Chrome OS klepnéte na polozku K dispozici v obchodu Chrome Web Store .

3 Klepnéte na polozku Opustit stranku.

4 V prohlizeci Google Chrome pridejte z obchodu Chrome Web Store rozsiteni Cloudova sprdva tisku Lexmark
pro Chrome.

Odesilani tiskovych tloh z prohlizec¢e Google Chrome

Pozndmky:
®* Do webového prohlizeCe musi byt pfidano rozsifeni ,,Cloudova sprava tisku Lexmark pro Google

Chrome*
® Dalsi informace o tom, jak ziskat rozsiteni ,,Cloudova sprava tisku Lexmark pro Google Chrome* vam
poskytne vas zastupce spole¢nosti Lexmark.

1 V prohlize¢i Google Chrome oteviete soubor, obrdzek nebo webovou stranku.

2 Vyberte moznost Tisk a poté vyberte moznost Cloudova sprava tisku Lexmark pro Google Chrome.
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3 V pripadé potieby zménite tiskova nastaven.

4 Klepnéte na polozku Tisk.

Zasilani tiskovych uloh e-mailem

Tato funkce je dostupna pouze v pfipadé, ze je odesilani e-mailem povoleno v zasadach organizace. Dalsi
informace najdete v ¢asti ,Konfigurace organizacnich zdsad“ na strané 30.

E-mail nebo pfilohu zaSlete ze svého e-mailového klienta na adresu:
® Uzivatelé severoamerického datového centra: Cloudprint@lexmark.com
® Uzivatelé evropského datového centra: Cloudprint.eu@lexmark.com

Sprava tiskovych uloh
1 Na domovské obrazovce stisknéte moznost Uvolnéni tisku.

2 Provedte nékterou z nasledujicich akci:

® Chcete-li obnovit seznam, stisknéte ikonu i vedle tlagitka Tisknout a poté stisknéte moznost
Obnovit.

® Chcete-li vytisknout ulohy a ponechat je ve fronté, vyberte jednu nebo vice Uloh, stisknéte ikonu
vedle tlacitka Tisknout a poté stisknéte moznost Vytisknout a zachovat.

® Chcete-li zmeénit nastaveni tiskovych uloh, vyberte jednu nebo vice dloh, stisknéte ikonu : vedle
tlacitka Tisknout a poté stisknéte moznost Zménit nastaveni tisku. Postupujte jednim z ndsledujicich
zpusob:
Pozndmka: V zavislosti na metodé odeslani, nastaveni ovladace tisku a nastaveni editoru dokumentu
nékteré moznosti rozvrzeni, papiru a dokonc¢ovani nemusi byt dostupné.
— Stisknéte tlacitko Nastaveni a nakonfigurujte nékteré z nésledujicich nastavent:
* pocet kopii,
* Barevné
Poznamka: U nékterych formatl souborl nelze na tiskarné zménit cernobilé tiskové dlohy
na barevné.
® Strany — tiskové Ulohy se tisknou pouze na jednu stranu nebo na obé strany papiru.
— Stisknéte tlacitko Moznosti dokoncéovani a nakonfigurujte kterékoli z ndsledujicich nastaveni:
® Svorkovani — vytisténé ulohy jsou sesivany.
® Dérovani — do vytisténych Uloh jsou vyrazeny otvory.

® Chcete-li odstranit tiskové ulohy, vyberte jednu nebo vice Uloh, stisknéte ikonu i vedle tla&itka Tisknout
a poté stisknéte moznost Odstranit.

® Chcete-li zobrazit sv(j stav kvoty, stisknéte ikonu : vedle tlagitka Tisknout a poté stisknéte moznost
Kvéta.
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Uvolnéni tiskovych uloh

1 Na domovské obrazovce stisknéte moznost Uvolnéni tisku.

2 Vyberte jednu nebo vice tiskovych dloh.

Poznamka: Chcete-li vytisknout Glohy, které vdm byly postoupeny, stisknéte v pfipadé potieby ikonu =
vyberte uZivatelské jméno a poté vyberte tiskové ulohy.

3 V pfipadé potfeby zménte tiskova nastaveni. Stisknéte ikonu i vedle tlaitka Tisk, stiskn&te moznost
Zménit nastaveni tisku a provedte nékterou z nasledujicich akct:

Pozndmka: V zavislosti na metodé odeslani, nastaveni ovladace tisku a nastaveni editoru dokumentu
nékteré moznosti rozvrzeni, papiru a dokoncovani nemusi byt dostupné.
® Stisknéte tlacitko Nastaveni a nakonfigurujte nékteré z nasledujicich nastaveni:
— pocet kopii,
— Barevné
— Strany — tiskové llohy se tisknou pouze na jednu stranu nebo na obé strany papiru.
® Stisknéte tlacitko Moznosti dokonc€ovani a nakonfigurujte kterékoli z nédsledujicich nastaveni:
— Svorkovani — vytisténé dlohy jsou sesivany.
— Dérovani — do vytisténych dloh jsou vyrazeny otvory.

4 Stisknéte moznost Tisknout.
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Reseni problém(i

Chyba aplikace

Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich krok(:

Zkontrolujte protokol diagnostiky.
1 Oteviete webovy prohlizec¢ a zadejte IP/se, kde IP je adresa IP tiskarny.
2 Klepnéte na polozku Integrovana feseni > Soubor protokolu.

3 Provedte analyzu protokolu a poté vyreste problém.

Zkontrolujte protokol Klienta spravy tisku Lexmark.

Protokolovani udélosti Klienta spravy tisku Lexmark povolite upravenim prvku zapisovaciho programu
v konfigura¢nim souboru Klienta spravy tisku Lexmark.

Pro operacni systém Windows

<Logger>
<LogFilePath>C:\ProgramData\LPMC\lpmc.log</LogFilePath>
<LoggingEnabled>true</LoggingEnabled>

</Logger>

Pozndmka: Dalsi informace najdete v ¢asti ,Popis konfiguracniho souboru pro operacni systém
Windows* na strané 11.

Pro operacni systém Mac OS

<Logger>
<LogFilePath>/var/tmp/lpmc.log</LogFilePath>
<LoggingEnabled>true</LoggingEnabled>
</Logger>

Poznamka: DalSi informace najdete v &asti ,Popis konfiguracniho souboru pro software opera¢niho
systému Mac OS* na strané 17.

® Pro povoleni protokolovéni nastavte hodnotu LoggingEnabled na hodnotu pravda nebo ladéni pro
detailngjsi protokol.

® Pro zobrazeni souboru protokolu pfejdéte do slozky specifikované v LogFilePath. Provedte analyzu
protokolu a poté vyreste problém.

Pozndmka: Nastaveni hodnoty LoggingEnable na hodnotu nepravda zakaze protokolovani, ale nékteré
kritické chyby budou pofad zaznamenavany.

Nezapomente omezit verejny pristup k aplikaci.

1 V prostredi serveru Embedded Web Server klepnéte na polozky Nastaveni > Zabezpeceni > Metody
prihlaseni.

2 V ¢ésti Vefejné klepnéte na polozku Sprava opravnéni.
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3 Rozbalte polozku Aplikace a poté zruste zaskrtnuti moznosti Uvolnéni tisku.

4 Klepnéte na tlacitko Ulozit.

Ujistéte se, ze ma funkce Uvolnéni tisku opravnéni ke kontrole pfistupu.
Pfi pouzivani Cloudového ovéfeni nebo ovérovani kartou postupujte nasledujicim zplsobem:

1 V prostredi serveru Embedded Web Server klepnéte na polozky Nastaveni > Zabezpeceni > Metody
prihlaseni.

2 V ¢asti Dalsi metody prihlaseni klepnéte na polozku Sprava opravnéni vedle aplikace.
3 Vyberte skupinu, rozbalte polozku Aplikace a poté vyberte moznost Uvolnéni tisku.

4 Klepnéte na tlac¢itko Ulozit.

Obratte se na zastupce spoleénosti Lexmark.

Instalace pomoci souboru LDC nefunguje

Vyzkousejte jeden ¢i vice z nasledujicich postup:

Dbejte na pouziti spravnych nazva souboru.
Béhem instalace systém hledd specifické ndzvy soubord LDC.

PouZzijte nasledujici ndzvy soubor(:
LPMSaaSPrintQueueConfiguration.ldc pro tiskovou frontu cloudové spravy tisku
LPMServerlessPrintQueueConfiguration.ldc pro tiskovou fronty hybridni spravy tisku

Dbejte na pouziti spravnych nazvu tiskové fronty.

Konfigurace LDC musi pouzivat pro tiskovou frontu nasledujici hodnoty:

<PrinterObject value="Cloud Print Management - PCLXL"></PrinterObject>

MUzete také pouzit nasledujici obecné hodnoty pro profil tiskdrny a model tiskarny:

<PrinterProfile name="Lexmark Universal v2" version="1.0">
<PrinterModel value="Lexmark Universal v2"></PrinterModel>
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Ulohy nelze tisknout

Vyzkousejte jeden ¢i vice z nasledujicich postup:
Ujistéte se, ze je kvota dostatecna.
Snizte pocet stranek v tiskové uloze.
Zvyste hodnoty Sité a Casovy limit soketu

Zkontrolujte, zda je hodnota UseSSL nastavena na True

Pokud pouzivate protokol HTTPS, ujistéte se, Ze je hodnota UseSSL v konfigura¢nim souboru nastavena
na True.

Vypada to, ze se ulohy tisknou, ale netiskne se zadny
vystup

Vyzkousejte jeden i vice z nasledujicich postupd:

Ujistéte se, ze jsou povolena nastaveni pro ¢ernobily a barevny tisk.
Pfi pouzivani Cloudového ovéfeni nebo ovérovani kartou postupujte nasledujicim zplsobem:
1 V prostfedi serveru Embedded Web Server klepnéte na polozky Nastaveni > Zabezpeceni > Metody
prihlaseni.
2 V ¢asti Dalsi metody pfihlaseni klepnéte na polozku Sprava opravnéni vedle aplikace.
3 Vyberte skupinu a poté rozbalte moznost Pfistup k funkcim.

4 \/yberte moznost CB tisk a Barevny tisk.

5 Klepnéte na tlacitko Ulozit.

Kontaktovani zastupce spole¢nosti Lexmark

Chyba licence

Obratte se na zastupce spoleé¢nosti Lexmark.
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Reseni problém s hybridni spravou tisku Lexmark

Ulohy se nezobrazuji ve fronté Uvolnéni tisku

Vyzkousejte jeden ¢i vice z ndsledujicich postup:
Ujistéte se, zda jste odeslali tiskovou tlohu do tiskové fronty.

Ujistéte se, Ze je uzivatelsky ucet pouzity pfi odesilani tiskové uUlohy stejny, jako ten pfihlaseny na tiskarné
s povolenou funkci Uvolnéni tisku

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Ovérte, zda je v tiskarné, na kterou odesilate tiskovou ulohu, nainstalovana funkce Uvolnéni tisku
Hybridni spravy tisku Lexmark.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Ujistéte se, zda jsou pocitac i tiskdrna pfipojeny ke stejné siti.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Ovéite pripojeni k proxy

Pokud proxy server vyzaduje, aby pfes néj prochdzela vSechna pfipojeni, povolte nastaveni Pouzit proxy.
Dalsi informace najdete v casti ,Konfigurace nastaveni Bez serveru (web)“ na strané 24.

Ujistéte se, zda ma uzivatel pfidélena pristupova opravnéni ke ¢teni a zdpisu k atributu Active Directory.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

K ¢islu portu Klienta spravy tisku Lexmark pfidejte vyjimku brany firewall
Komunikaci mezi tiskdrnou a pracovni stanici mozna blokuje brana firewall. Zkontrolujte ndsledujici
skutecnosti:

® Zda neni na pracovnich stanicich s opera¢nim systémem Windows nainstalovan firewall nevhodny pro
systém Windows.

® Zda neni na pracovnich stanicich s opera¢nim systémem Mac OS nainstalovan firewall nevhodny pro
systém Mac.

Vychozi Cislo portu pro Klienta spravy tisku Lexmark je 9443. Dalsi informace ziskate od spravce systému.
Ujistéte se, ze ma uzivatel pfidéleno pristupové opravnéni k pocitaci, kde je nainstalovan Klient spravy
tisku Lexmark.

Pozndmka: Nasledujici pokyny plati pouze pro uzivatele opera¢niho systému Windows.

1 Zpocitace, kde je nainstalovan Klient spravy tisku Lexmark, spustte pfikazovy fadek jako spravce a poté
zadejte secpol.msc.

2 V nabidce Nastaveni zabezpeceni klepnéte na moznost Mistni zasady > Pfidéleni uzivatelskych
opravnéni > Pristup k tomuto pocitaci ze sité.
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3 Nastavte vychozi hodnoty zdsad zabezpeceni nebo k zdsadam ruéné pridejte skupinu uzivateld.

Pozndmka: Pokud se bezpecnostni zasady fidi podle nastaveni zasad skupiny domén, pfidejte je na
Urovni zasad skupiny domén. Jinak dojde pfi pfisti Gpraveé zasad skupiny k pfepsani provedenych
zmeén.

4 Klepnéte na tlacitko Pouzit.

Ujistéte se, ze mate v pocitaci nakonfigurovan ndstroj Kerberos.

Dalsi informace najdete v Casti Vytvoreni metody prihldSeni Kerberos® na strané 23.

Kontaktovani zastupce spole¢nosti Lexmark

Nelze nacist ulohy

Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich krok(:

Ujistéte se, zda ma vas ucet ve sluzbé Active Directory opravnéni k zapisu k atributu
otherLoginWorkstations.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Odeberte nastaveni serveru proxy pouzivana pro vasi tiskarnu.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Ujistéte se, zda jsou Klient spravy tisku Lexmark i tiskdrna pfipojeny ke stejné siti.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda Klient sprdvy tisku Lexmark neni v rezimu spanku nebo hibernace.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda se uzivatel odesilajici tiskovou tlohu shoduje s uzivatelem prihlasenym ke Klientovi
sprdvy tisku Lexmark.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda je spusténa sluzba Zachyceni tisku Lexmark a sluzba Uvolnéni tisku Lexmark, kdyz
pristupujete k moznosti Uvolnéni tisku v tiskarné.

PFi pouziti metody pfihlaseni vyuzivajici kartu dbejte na pouziti uzivatelského tc¢tu s opravnénimi spravce
ve sluzbé Active Directory a Klienta spravy tisku Lexmark.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.
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Zkontrolujte, zda je povolen server NTP.
1 Oteviete webovy prohlizec a zadejte IP adresu tiskarny.
Poznamka: Adresu IP zobrazite v ¢asti TCP/IP v nabidce Sit/Porty.

2 Klepnéte na moznost Nastaveni nebo Konfigurace a poté klepnéte na moznost Zabezpeceni >
Nastavit datum a cas.

3 Zvolte moznost Povolit NTP.

4 Klepnéte na tlacitko Pouzit.
Zkontrolujte, zda ¢as na tiskarné odpovida ¢asu na serveru Kerberos KDC.

Zkontrolujte, zda je heslo vytvorené pro certifika¢ni autoritu spravné.

Dalsi informace ziskate od spravce systému.

Zkontrolujte, zda se uzivatelské jméno Uctu sluzby nastavené pro funkce Ovéreni kartou a Uvolnéni tisku
shoduje s uzivatelskym jménem v konfigura¢nim souboru Klienta sprdvy tisku Lexmark.

Dalsi informace o konfiguraci Ovéreni kartou naleznete v Prirucce spravce Ovéereni kartou.

DalSiinformace o konfiguraci Klienta spravy tisku Lexmark naleznete v ¢asti ,Instalace aplikace Klient spravy
tisku Lexmark® na strané 9.

Ujistéte se, zda se Cislo portu HTTP nebo SSL nastavené pod polozkou Uvolnéni tisku shoduje s portem
nastavenym v konfigura¢nim souboru Klienta spravy tisku Lexmark.

Dalsi informace najdete v ¢asti ,Popis konfigurac¢niho souboru pro operacni systém Windows" na strané
1n.

Ujistéte se, Zze ma uzivatel pfidéleno pristupové opravnéni k pocitaci, kde je nainstalovan Klient spravy
tisku Lexmark.

1 Zpocitace, kde je nainstalovan Klient spravy tisku Lexmark, spustte pfikazovy fadek jako spravce a poté
zadejte secpol.msc.

2 V nabidce Nastaveni zabezpeceni klepnéte na moznost Mistni zasady > Pridéleni uzivatelskych
opravnéni > Pfistup k tomuto pocitaci ze sité.

3 Nastavte vychozi hodnoty zdsad zabezpeceni nebo k zasadam ruéné pridejte skupinu uzivateld.

Pozndmka: Pokud se zasady fidi podle nastaveni zasad skupiny domén, pfidejte je na drovni zasad
skupiny domén. Jinak dojde pfi pfisti Gpraveé zdsad skupiny k pfepsani provedenych zmén.

4 Klepnéte na tlacitko Pouzit.

Obratte se na zastupce spoleénosti Lexmark.
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Nacitani tiskovych uloh trva dlouho

Vyzkousejte jeden ¢i vice nasledujicich krok(:
Zkontrolujte, zda sitovy pfepinaé¢ neni nastaven na poloduplexni spojeni

Zkontrolujte, zda jsou pracovni stanice obsahujici tiskové tlohy zapnuté

Aplikace se mlze snazit pfipojit k pracovnim stanicim, které jsou vypnuté. Aplikace vycka po dobu tfi
¢asovych limit(l a poté s pracovni stanici prestane komunikovat.

Obratte se na zastupce spoleénosti Lexmark.

Tisk trva dlouho

Vyzkousejte jeden ¢i vice nasledujicich krok(:
Zkontrolujte, zda sitovy pfepinaé¢ neni nastaven na poloduplexni spojeni
Obratte se na zastupce spoleénosti Lexmark.

Tiskové ulohy nedokoncuiji tisk

Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich kroka:
Ujistéte se, Ze je vase tiskarna pripojena k siti

Znovu uvolnéte tiskovou ulohu

Nelze se pripojit ke Klientovi spravy tisku Lexmark na pocitaci Mac
Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich krok(:

Ujistéte se, ze je poéitaé pfipojen do sité, a to at je uzivatel pfihlasen nebo ne

LN

Nékteré pocitace Mac se po zapnuti a pred pfihldSenim uzZivatele nedokdzi pfipojit do sité. Pro pfipojeni ke
Klientovi spravy tisku Lexmark je potfeba sitové pfipojeni.

Obratte se na zastupce spoleénosti Lexmark.
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Reseni problému s cloudovou spravou tisku Lexmark

Nelze ziskat pristup k webovému portalu Sprava tisku

Vyzkousejte jeden ¢i vice ndsledujicich krok(:

Zkontrolujte, zda jsou uzivatelské role spravné pfifazeny

Dalsi informace ziskate od sprévce organizace.

Spojte se se Strediskem zdkaznické podpory Lexmark

Néktera nastaveni nejsou na webovém portalu Sprava tisku dostupna
Ujistéte se, zda mate dostatec¢né opravnéni
Dalsi informace o pfifazovani roli naleznete v Prirucce sprdvce cloudovych sluzeb Lexmark.
Nelze odeslat e-mail na server tiskove fronty
Ujistéte se, Ze je e-mailova adresa spravna
Ujistéte se, zda mate dostatec¢né opravnéni

Dalsi informace o pfifazovani roli naleznete v Prirucce sprdvce cloudovych sluzeb Lexmark.

Pri odesilani tiskovych uloh pomoci rozsifreni Lexmark Cloud Print
Management for Chrome se zobrazuje chyba

Ujistéte se, ze jsou prihlasovaci udaje spravné.
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najdete na strance www.lexmark.com/privacy.
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