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Informacje ogdlne

Za pomocag aplikacji mozna zeskanowa¢ dokument na drukarce wielofunkcyjnej (MFP) i wystaé go do serwera
fakséw OpenText RightFax przy uzyciu numeru telefonu. Aplikacja zapewnia mozliwo$¢ sledzenia na
serwerze faksow — oraz opcjonalnie mozliwo$¢ archiwizowania — wszystkich fakséw wysytanych z drukarki
wielofunkcyjne;.

Mozna takze wykonywac nastepujgce zadania:

tworzenie skrotéw do miejsc docelowych fakséw,

tworzenie miejsc docelowych,

wybieranie parametréw zadania faksowania,

reczne wysytanie faksow na serwer fakséw RightFax,

wysytanie faksow na serwer fakséw RightFax ze skonfigurowanymi miejscami docelowymi,
wyswietlanie podgladu skanowania,

otrzymywanie pocztg e-mail lub na wydruku powiadomienia o ukonczeniu zadania,
wysylanie fakséw z osobistej poczty e-mail.

W tym dokumencie zawarto informacje o konfigurowaniu i uzytkowaniu aplikacji oraz o rozwigzywaniu
problemow z aplikacja.
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Lista kontrolna gotowosci do wdrozenia

Upewnij sie, ze masz nastepujgce elementy:

O

O

Drukarka wielofunkcyjna (MFP) Lexmark™ z platformg Embedded Solutions Framework (eSF) w wersji
4 |ub starszej

Nazwa hosta lub adres IP serwera faksow RightFax oraz numer jego wersiji

Licencja na aplikacje

Uwaga: aby uzyskac wiecej informaciji, nalezy skontaktowac¢ sie z przedstawicielem firmy
Lexmark.

Numer portu IP uzywanego przez aplikacje

Oprogramowanie OpenText RightFax w wersji 10.6 Feature Pack 2 Service Release 1 zainstalowane
na serwerze faksow RightFax
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Konfigurowanie aplikacji

Do skonfigurowania aplikacji moga by¢ potrzebne uprawnienia administratora.

Uzyskiwanie dostepu do strony konfiguracji aplikacji

1 Uruchom przegladarke internetowa, a nastepnie wpisz adres IP drukarki.
Uwagi:

® Zlokalizuj adres IP na ekranie giéwnym drukarki.
* Adres IP mozna wyswietli¢ w sekcji TCP/IP menu Sie¢/Porty.

2 Kiiknij przycisk Ustawienia lub Konfiguracja.

3 W zaleznosci od modelu drukarki wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
¢ Kiliknij opcje Aplikacje > Zarzadzanie aplikacjami.
¢ Kiliknij opcje Rozwigzania urzadzenia > Rozwiazania (eSF).
¢ Kliknij Embedded Solutions.

4 Wybierz aplikacje na licie, a nastepnie kliknij przycisk Konfiguruj.

Konfigurowanie ustawien aplikacji

1 Na serwerze Embedded Web Server przejdz do strony konfiguracji aplikacii.

2 W sekcji informacji o serwerze RightFax wpisz nazwe hosta lub adres IP serwera fakséw RightFax.
Uwaga: aby zapewni¢ bardziej stabilne potaczenie, uzyj nazwy hosta.

3 W sekcji recznej obstugi faksu skonfiguruj ustawienia potwierdzen i uwierzytelniania.

4 Kliknij przycisk Zastosuj.

Zarzadzanie profilem

1 Na serwerze Embedded Web Server przejdz do strony konfiguracji aplikacji.
2 W sekcji profili RightFax kliknij opcje Dodaj.
Uwaga: Istnieje rowniez mozliwo$¢ edycji lub usuniecia profilu.
3 W sekcji ustawien RightFax przypisz nazwe i numer faksu.
4 Skonfiguruj ustawienia.
Uwagi:

* Aby rozdzieli¢ wiele adreséw e-mail dla potwierdzenia, uzyj przecinka.

¢ Aby mozliwy byt podglad skanowania, w drukarce musi by¢ zainstalowany dysk twardy. Wiecej
informacji na temat instalowania dysku twardego drukarki znajduje sie w Podreczniku uzytkownika
drukarki.



Konfigurowanie aplikacji

* Aby uzyskac wiecej informaciji, zapoznaj sie z pomocg otwierang za pomocg myszy.

5 Kiliknij przycisk Zastosu;j.

Dostosowanie ikony aplikacji

1 Z serwera Embedded Web Server otwdrz strone konfiguracji aplikacji.
2 Okresl tekst i obraz wyswietlany na ekranie gtéwnym.
Uwaga: Niektore aplikacje wymagajg zmiany ustawien na stronie profilu.

3 Zapisz zmiany.

Eksportowanie lub importowanie pliku konfiguracyjnego

1 Na serwerze Embedded Web Server przejdz do strony konfiguracji aplikacji.

2 Wyeksportuj lub zaimportuj plik konfiguracyjny.
Uwagi:

* W przypadku wystapienia btedu braku pamieci wirtualnej maszyny Java nalezy powtarzaé eksport,
az do momentu zapisania pliku konfiguraciji.

* W przypadku przekroczenia limitu czasu i pojawienia sie pustego ekranu nalezy odswiezy¢
przegladarke i klikna¢ przycisk Zastosuj.

Ukrywanie ustawien na panelu sterowania drukarki

Zwieksz bezpieczenstwo, uniemozliwiajac uzytkownikom zmiane ustawieh skanowania z poziomu panelu
sterowania drukarki.

Uwaga: Zmiany sg widoczne w aplikacji oraz w tworzonych profilach.

1 Na serwerze Embedded Web Server przejdz do strony konfiguracji aplikacji.

2 Dodaj profil lub edytuj istniejacy profil.

3 W sekcji Ustawienia skanowania usun zaznaczenie pola Pokaz ustawienia skanowania.

4 Kliknij przycisk Zastosuj.

Konfiguracja funkcji kontroli dostepu

1 Uruchom przegladarke internetowa, a nastepnie wpisz adres IP drukarki.

Uwaga: Adres IP mozna wyswietli¢ w sekcji TCP/IP menu Sie¢/Porty.
2 Kiiknij opcje Ustawienia lub Konfiguracja > Bezpieczenstwo > Konfiguracja bezpieczenstwa.
3 Skonfiguruj blok funkcjonalny w Zaawansowanej konfiguraciji bezpieczenstwa.

4 Uzywajac tego bloku, skonfiguruj szablonu zabezpieczen.



Konfigurowanie aplikacji 7

5 Kiliknij opcje Kontrola dostepu, a nastepnie zaleznie od posiadanego modelu drukarki wykonaj jedng z
nastepujgcych czynnosci:

¢ Kliknij opcje Aplikacje urzadzenia, a nastepnie zlokalizuj aplikacje i wybierz wczes$niej skonfigurowany
szablon zabezpieczenh.

* Wybierz nieuzywang funkcje rozwigzania (Rozwigzanie od 1 do 10), a nastepnie wybierz wczesniej
skonfigurowany szablon zabezpieczen.

6 Kiliknij opcje Wyslij.
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Korzystanie z aplikacji

Monity, ktére uzytkownicy widza w ramach poszczegélnych profili, to ustawienia skonfigurowane przez
administratora.

Uwaga: Aby mozliwy byt podglad skanowania, w drukarce musi by¢ zainstalowany dysk twardy. Wiecej
informacji na temat instalowania dysku twardego drukarki znajduje sie w Podreczniku uzytkownika drukarki.
Wiecej informacji na temat wiaczania podgladu skanowania znajduje sie w ,Zarzadzanie profilem” na str. 5.

Wysytanie dokumentéw automatycznie

1 Zataduj dokument do tacy automatycznego podajnika dokumentéw (ADF) lub umie$¢ go na szybie
skanera.

Dotknij ikony aplikaciji.
Wybierz profil, a nastepnie dotknij opcji Faks.

W razie potrzeby dostosuj ustawienia.

a ~ ODN

Postepuj wedtug instrukcji widocznych na wyswietlaczu.

Wysytanie dokumentoéw recznie

1 Zataduj dokument do automatycznego podajnika dokumentéw lub umie$¢ go na szybie skanera.
2 Dotknij ikony aplikacji.

3 Dotknij opcji Recznie.

4 Wprowadz numer faksu odbiorcy, a nastepnie dotknij opcji OK.

5 W razie potrzeby dostosuj ustawienia.

6 Postepuj wedtug instrukcji widocznych na wyswietlaczu.
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Rozwigzywanie problemoéw

Btad aplikacji

Sprébuj nastepujacych rozwigzan:

Sprawdzanie dziennika systemu
1 W oknie wbudowanego serwera WWW kliknij Ustawienia lub Konfiguracja.

2 W zaleznosci od modelu drukarki wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
¢ Kiiknij opcje Aplikacje > Zarzadzanie aplikacjami.
¢ Kiliknij opcje Rozwigzania urzadzenia > Rozwigzania (eSF).
¢ Kliknij Embedded Solutions.

3 Kiliknij opcje System > Dziennik.
4 Wybierz i przeslij odpowiednie filtry.

5 Przeanalizuj dziennik, a nastepnie rozwigz problem.

Sprawdz, czy ustawienia faksu w drukarce sg prawidtowe

1 W oknie serwera Embedded Web Server kliknij opcje Ustawienia lub Konfiguracja > Ustawienia
faksu.

2 W menu Tryb faksu wybierz Analogowy.
3 Kiliknij opcje Ustawienia faksu analogowego.
4 Sprawdz ustawienia i dokonaj wymaganych zmian.

5 Kiliknij opcje Wysilij.

Dostosuj ustawienia skanowania
1 Na serwerze Embedded Web Server przejdz do strony konfiguracji aplikacji.

2 W ustawieniach skanowania wybierz nizsza rozdzielczo$¢ skanowania lub wytgcz skanowanie
w kolorze.

3 Kiliknij przycisk Zastosu;j.

Skontaktuj sie z przedstawicielem firmy Lexmark
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Btad licencji

Sprébuj nastepujacych rozwigzan:

Upewnij sie, ze licencja na aplikacje jest wazna

Aby uzyskac¢ wiecej informac;ji dotyczacych zakupu licencji, nalezy skontaktowac sie z przedstawicielem
firmy Lexmark.

Upewnij sie, ze licencja jest aktualna
1 W oknie wbudowanego serwera WWW kliknij Ustawienia lub Konfiguracja.

2 W zaleznosci od modelu drukarki wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:
¢ Kiiknij opcje Aplikacje > Zarzadzanie aplikacjami.
¢ Kiliknij opcje Rozwigzania urzadzenia > Rozwigzania (eSF).
¢ Kliknij Embedded Solutions.

3 Kiliknij na liscie dane stanu licencji na aplikacje.

4 Zaktualizuj licencje.
Brak dostepu do aplikacji
Sprébuj nastepujacych rozwigzan:

Sprawdz, czy profil jest dostepny

Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Zarzadzanie profilem” na str. 5.

Jesli korzystasz z funkcji uwierzytelniania karta, skonfiguruj aplikacje

Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zapoznaj sie z Podrecznikiem administratora uwierzytelniania kartg.

Sprawdz, czy funkcja kontroli dostepu jest skonfigurowana

Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Konfiguracja funkcji kontroli dostepu” na str. 6.

Skontaktuj sie z przedstawicielem firmy Lexmark

Nie mozna uwierzytelni¢ uzytkownika

Sprobuj nastepujacych rozwigzan:

Upewnij sie, ze ustawienia aplikacji zgadzajg sie z ustawieniami serwera fakséw RightFax

Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji .Konfigurowanie aplikacji” na str. 5.




Rozwigzywanie problemdéw

Upewnij sie, ze nazwa i hasto uzytkownika sq poprawne

Skontaktuj sie z przedstawicielem firmy Lexmark

Jesli nadal nie mozna rozwigzac¢ problemu, skontaktuj sie z przedstawicielem firmy Lexmark.

Nie mozna potaczy¢ sie z serwerem faksow RightFax

Sprobuj nastepujacych rozwigzan:

Upewnij sie, ze ustawienia aplikacji zgadzajg sie z ustawieniami serwera faksow RightFax

Wigcej informacji mozna znalez¢ w sekgji ,Konfigurowanie ustawien aplikacji” na str. 5.

Upewnij sie, ze wszystkie odpowiednie kable sieciowe s prawidtowo podtgczone, a
ustawienia sieciowe drukarki sa poprawnie skonfigurowane

Sprawdz dziennik diagnostyki
1 Uruchom przegladarke internetowa, a nastepnie wpisz IP/se, gdzie IP to adres IP drukarki.

2 Kiliknij opcje Embedded Solutions, a nastepnie wykonaj nastepujace czynnosci:
a Wyczysc plik dziennika.
b Jako poziom rejestrowania ustaw wartos¢ Tak.
¢ Wygeneruj plik dziennika.

3 Przeanalizuj dziennik, a nastepnie rozwigz problem.

Uwaga: aby unikngé problemow z niewystarczajaca iloscig pamieci, po przeanalizowaniu
dziennika ustaw poziom rejestrowania Nie.

Nie mozna wystaé faksu z zatgcznikami

Sprébuj nastepujacych rozwigzan:

Dostosuj ustawienia skanowania
1 Na serwerze Embedded Web Server przejdz do strony konfiguracji aplikacji.

2 W ustawieniach skanowania wybierz nizsza rozdzielczo$¢ skanowania lub wytgcz skanowanie
w kolorze.

3 Kiliknij przycisk Zastosuj.

Upewnij sie, ze na dysku twardym komputera jest co najmniej 10 GB wolnego miejsca

Usun pliki obrazéw zwigzane z faksami z folderu ,Windows\Temp” na serwerze.
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Zmien czas odpowiedzi serwera w pliku konfiguracyjnym aplikacji
1 Wyeksportuj plik konfiguracyjny z serwera Embedded Web Server.

Uwaga: Wiecej informacji mozna znalez¢ w sekcji ,Eksportowanie lub importowanie pliku

konfiguracyjnego” na str. 6.

Za pomocg dowolnego edytora tekstu otworz plik konfiguracyjny aplikacji.
Zwieksz wartosci ustawien pollMaximumRetries i pollWaitinginterval.
Dla ustawienia pollTimeOutState wybierz warto$c¢ true.

Zapisz zmiany.

O A~ WO DN

Zaimportuj plik konfiguracyjny z serwera Embedded Web Server.

Skontaktuj sie z przedstawicielem firmy Lexmark
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Oswiadczenia

Informacje o wydaniu
Czerwiec 2017

Niniejsze oswiadczenie nie ma zastosowania w krajach, w ktérych podobne postanowienia sg
niezgodne z obowigzujacym prawem: FIRMA LEXMARK INTERNATIONAL, INC. DOSTARCZA TE
PUBLIKACJE ,W STANIE, W JAKIM SIE ZNAJDUJE”, BEZ JAKICHKOLWIEK WYRAZNYCH LUB
DOMNIEMANYCH REKOJMI | GWARANCJI, W TYM BEZ DOMNIEMANYCH GWARANCJI
PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ | UZYTECZNOSCI DO OKRESLONYCH CELOW. W niektérych krajach
wykluczenie gwarancji wyraznych lub domniemanych w przypadku okreslonych transakciji jest niedozwolone,
dlatego to o$wiadczenie moze nie dotyczy¢ wszystkich uzytkownikdw.

Niniejsza publikacja moze zawiera¢ niescistosci techniczne lub btedy drukarskie. Przedstawione informacje
podlegajg okresowym zmianom; zmiany te bedg uwzgledniane w kolejnych wydaniach. Udoskonalenia lub
zmiany opisanych tutaj produktow lub programéw moga by¢ wprowadzane w dowolnym czasie.

Znajdujgce sie w niniejszej publikacji odnosniki do produktow, programéw lub ustug nie oznaczaja, ze ich
producent zamierza udostepnic¢ je we wszystkich krajach, w ktorych dziata. Umieszczenie odnosnika do
produktu, programu lub ustugi nie oznacza, ze dozwolone jest uzywanie wytacznie tego produktu, programu
lub ustugi. Zamiast tego produktu, programu lub ustugi mozna uzy¢ funkcjonalnie rownowaznego zamiennika,
pod warunkiem jednak, ze nie narusza to niczyjej wtasnosci intelektualnej. Ocena i testowanie wspotdziatania
z innymi produktami, programami lub ustugami, poza jawnie wymienionymi przez wytwérce, odbywa sie na
odpowiedzialno$¢ uzytkownika.

Pomoc techniczng firmy Lexmark mozna uzyska¢ w witrynie http://support.lexmark.com.

Informacje o materiatach eksploatacyjnych oraz pliki do pobrania mozna znalez¢ w witrynie
www.lexmark.com.

© 2013 Lexmark International, Inc.

Wszelkie prawa zastrzezone.

Znaki towarowe

Lexmark oraz logo Lexmark sg znakami towarowymi lub zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Lexmark
International, Inc. w Stanach Zjednoczonych i/lub w innych krajach.

Wszystkie pozostate znaki towarowe sg wiasnoscig odpowiednich firm.
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