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Yazdirma kalitesi kilavuzu

Yazdirma kalitesi sorunlarinin gogu, 6ngériilen émriintin sonuna yaklagsmakta olan bir sarf veya bakim 8gesinin
degistiriimesiyle ¢éziimlenebilir. Yazici kontrol panelinde bir yazici sarf malzemesi mesaiji bulunup bulunmadigini
kontrol edin.

Baski kalitesi sorunlarini belirleme

Baski kalitesi sorunlarini belirlemeye yardimci olmasi igin baski kalitesi test sayfalarini yazdirin.

1 Yaziciyi kapatin.
2 Tepsiye veya besleyiciye letter- veya A4-boyutunda kagit yukleyin.

3 Yaziciyr agarken ve m digmelerini basili tutun.

4 ilerleme gubugunun bulundugu ekran gériintiilendiginde diigmeleri serbest birakin.
Yazici agilma iglem dizisini ylritir ve ardindan Yapilandirma menisu goérintilenir.

5 Baski Kalitesi Sayfalan > Baski Kalitesi Sayfalari'na dokunun.
Baski kalitesi sinama sayfalari yazdirilir.

6 Geri > Yapil. Meniisiinden Cik 6gelerine dokunun.

Yazici bos sayfa yazdiriyor

DN

Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

TONER KARTUSUNDA PAKETLEME MALZEMESi KALMADIGINDAN EMIN OLUN

Toner kartugunu ¢ikarin ve ambalaj malzemelerinin gerektigi gibi ¢ikarildigindan emin olun. Toner kartusunu geri takin.

TONER KARTUSUNDAN TONERIN AZ KALMADIGINDAN EMIN OLUN
88.xx [renkli] kartus az mesaiji gériindigiinde, tonerin toner kartusunda esit dagildigindan emin olun:
1 Toner kartusunu gikarin.
2 Toneri yeniden dagitmak igin kartusu birkag kez kuvvetlice ileri geri ve iki yana sallayin.
3 Toner kartusunu yeniden takin.
Not: Yazdirma kalitesi iyilesmezse, toner kartusunu degistirin.

Sorun devam ettigi takdirde, yazicinin servis gérmesi gerekebilir. Daha fazla bilgi icin Musteri Destegine basvurun.
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Karakterler tirtikh veya kenarlari diuz degil

ABC
DEF

Karsidan ylklenen fontlar kullaniyorsaniz, bu fontlarin yazici, ana bilgisayar veya yazilim programi tarafindan
desteklendiginden emin olun.

Renkler diizgun hizalanmamis

Renk dogru bolgenin disina tasti veya baska bir renk bolgesinin izerine bindi. Asagidakilerden birini ya da birkagini
deneyin:

ReNK AYARI GERGEKLESTIRIN

Yazicinin kontrol panelindeki Kalite menlsiinden Renk Ayari gergeklestirin.

TONER KARTUSUNU GERI TAKIN

Toner kartusunu ¢ikarin ve yeniden takin.

RENK HiZALAMASINI AYARLAYIN

1 Yaziciyi kapatin.
2 Tepsiye letter- veya A4-boyutunda kagit yikleyin.

3 Yaziciyr agarken ve m digmelerini basili tutun.

ilerleme gubugunun bulundugu ekran goériintiilendiginde diigmeleri serbest birakin.
Yazici agilma iglem dizisini ylrttir ve ardindan Yapilandirma menisu goérintilenir.

5 Renk Hizalamasi > Renk Hizalamasi 6gesine dokunun.
Renk hizalamasi sayfalari yazdirilir.

6 Renk Hizalamasi 6gesine dokunun.

7 Yazdirilan hizalama sayfasinda, A harfinin yanindaki 20 gizgiden en diiz olanini bulun.
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8 Yazicinin kontrol panelinden, o saylyl segmek igin sol veya sagd oka dokunun.

9 Bile L arasindaki setleri ayarlamak igin 9. - 10. adimlari tekrarlayin.
10 Geri > Yapil. Meniisiinden Cik 6gelerine dokunun.

Not: Gerekiyorsa, renk hizalamasini yeniden ayarlayin.

Kirpilmig resimler

Asagidakilerden birini veya birkagini deneyin:

KILAVUZLARI KONTROL EDIN

Tepsideki genislik ve uzunluk kilavuzlarini yiklenen kagit boyutu i¢in dogru konuma kaydirin.

KAGIT BOYUTU AYARINI KONTROL ETME

Kagit boyutu ayarinin tepsiye ylkli kagitla ayni oldugundan emin olun:
1 Yaazici kontrol panelinde Kagit menisiinden, Kagit Boyutu ayarini kontrol edin.

2 isi yazdirmaya géndermeden énce dogru boyut ayarini belirtin:
¢ Windows kullanicilari igin: Yazdirma Ozellikleri'nden boyutu belirtin.
* Macintosh kullanicilari igin: Sayfa Ayarlari iletisim kutusundan boyutu belirtin.

Renkli sayfalarda ince yatay cizgiler gorlinuyor

Yiksek renk konsantrasyonu olan fotograflarda veya sayfalarda ince yatay cizgiler oldugunu fark edebilirsiniz. Yazici
Sessiz Modu'ndayken bu olusabilir. Bu sorunu gidermek igin, Sessiz Modu'nu Kapali (Resim/Fotograf) ayarina getirin.

Baskilarda hayalet resimler var

ABCDE
ABCDE
ABCDE

KAGIT TURU VE AGIRLIGI AYARLARINI KONTROL EDIN
Kagit tirt ve agirligi ayarlarinin tepsiye yikli kagit ile ayni oldugundan emin olun:
1 Yaazici kontrol panelinin Kagit menusiinden, Kagit Tirl ve Kagit Agirh@i ayarlarini kontrol edin.

2 isi yazdirmaya gdndermeden énce dogru tiir ayarini belirtin:
e Windows kullanicilari igin, tirii Yazici Ozellikleri meniisiinde belirtin.
* Macintosh kullanicilari igin, tirl Yazdir iletisim kutusunda belirtin.
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GORUNTULEME UNITESININ HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Goruntileme Unitesini degistirin.

TONER KARTUSUNDAN TONERIN AZ KALMADIGINDAN EMIN OLUN
88.xx [renkli] kartus az mesaji gériindigiinde, tonerin toner kartusunda esit dagildigindan emin olun.

1 Toner kartusunu gikarin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotokondiktor silindirine dokunmamaya dikkat edin. Dokunmaniz gelecekteki yazdirma
islerinde yazdirma kalitesini etkileyebilir.

2 Toneri yeniden dagitmak igin kartusu birkag kez kuvvetlice ileri geri ve iki yana sallayin.

3 Toner kartusunu yeniden takin.
Not: Yazdirma kalitesi iyilesmezse, toner kartugsunu degistirin.

Sorun devam ettigi takdirde, yazicinin servis gérmesi gerekebilir. Daha fazla bilgi icin Musteri Destegine basvurun.

Gri artalan

ABCDE
ABCDE
ABCDE

ToNER DARKNESs (TONER KOYULUGU) AYARINI KONTROL EDIN

Daha dustuk bir Toner Darkness (Toner Koyulugu) ayari segin:

* Yazici kontrol panelinin Quality (Kalite) menisiinden, ayarlari degistirin.

¢ Windows kullanicilari igin: Ayari Print Properties (Yazici Ozellikleri) meniisiinden degistirin.
* Macintosh kullanicilari igin: Ayari Print (Kagida D6k) menustinden degistirin.

TONER KARTUSU YIPRANMIS VEYA BOZUK OLABILIR.

Toner kartusunu degistirin.

Hatali kenar bosluklari

DN

ABC
DEF
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Olasi ¢dzimler asagida verilmektedir. Asagidakilerden birini veya birkagini deneyin:

KAGIT KILAVUZLARINI KONTROL EDIN

Tepsideki kilavuzlari yiklenen kagit boyutu i¢in dogru konuma kaydirin.

KAGIT BOYUTU AYARINI KONTROL ETME
Kagit boyutu ayarinin tepsiye ylkli kagitla ayni oldugundan emin olun:
1 Yaazici kontrol panelinde Kagit menisiinden, Kagit Boyutu ayarini kontrol edin.

2 isi yazdirmaya géndermeden énce dogru boyut ayarini belirtin:
e Windows kullanicilari igin: Yazdirma Ozellikleri'nden boyutu belirtin.
* Macintosh kullanicilari igin: Sayfa Ayarlari iletisim kutusundan boyutu belirtin.

Baskilarda acik renkli ¢izgi, beyaz ¢izgi veya yanlis renkte ¢izgi gorinuyor

ABCDE /B
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Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

TONER KARTUSUN HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Bozuk toner kartugunu degistirin.

GORUNTULEME UNITESININ HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Hasarlh gorintileme Unitesini degistirin.

AKTARMA MODULUNUN HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Transfer modulind degistirin.

Y AZDIRMA KAFASI MERCEKLERINi TEMIZLEYIN

Gorlntileme Unitesini gikarin ve geri takin. Gortintlileme Unitesinin sonundaki LED temizleme LED'lerin sirasini
temizleyecektir, boylece yazdirma kafasi mercekleri temizlenir.
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Kagit kivrilmasi
Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

KAGIT TURU VE AGIRLIGI AYARLARINI KONTROL EDIN
Kagit tart ve agirhi@i ayarlarinin tepsiye veya besleyiciye ylkli kagit ile ayni oldugundan emin olun:
1 Yaazici kontrol panelinin Kagit menisiinden, Kagit Tirl ve Kagit Agirh@i ayarlarini kontrol edin.

2 Yazdirma isini géndermeden 6nce, dogru kagit tirl ayarini belirtin:
e Windows kullanicilari igin, Yazdirma Ozelliklerinden kagit tiriini belirtin.
* Macintosh kullanicilari igin, Yazdirma iletisim kutusundan kagt tirtnd belirtin.

YENI BiR PAKETTEN KAGIT YUKLEYIN

Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar orijinal paketinde saklayin.

Yazdirma diizensizlikleri

ARCDE| | ¥
ABCEL =
APTE| -

Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

YENI BiR PAKETTEN KAGIT YUKLEYIN

Kagit, yiksek nem nedeniyle nem emmis olabilir. Kagidi kullanana kadar orijinal paketinde saklayin.

KAGIT TURU VE AGIRLIGI AYARLARINI KONTROL EDIN
Kagit tart ve agirhigi ayarlarinin tepsiye veya besleyiciye ylkli kagit ile ayni oldugundan emin olun:
1 Yaazici kontrol panelinin Kagit menisiinden, Kagit Tiirl ve Kagit Agirh@i ayarlarini kontrol edin.

2 Yazdirma isini géndermeden 6nce, dogru kagit tirl ayarini belirtin:
e Windows kullanicilari igin, Yazdirma Ozelliklerinden kagit tiriini belirtin.
* Macintosh kullanicilari igin, Yazdirma iletisim kutusundan kagt tirtnd belirtin.

KABA FiNiSYONLU DOKULU KAGIT YUKLEMEKTEN KAGININ

TONER KARTUSUN HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Yipranmig veya bozuk kartuglari degistirin.
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AKTARMA MODULUNUN HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Hasarl aktarma modulini degistirin. Daha fazla bilgi i¢in, yedek parcgayla birlikte gelen yénerge sayfasina bakin.

ISITICININ HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Hasarl 1siticiy1 degistirin. Daha fazla bilgi igin, yedek pargayla birlikte gelen yénerge sayfasina bakin.

Bir sayfada tekrarlanan hatalar var

Neden Cozim

™ o=

Bir sayfada yalnizca bir renkte isaretler tekrarlayarak veya birden fazla olusuyorsa:

Aktarma modulu arizali. Bu kusurlar agagdidaki siklikla oluguyorsa aktarma modulinG degistirin:
® 38 mm (1,50 ing)

Bir géruntileme Unitesi arizall. | Bu kusurlar asagidaki siklikla olusuyorsa gérintileme Unitesini degistirin:
* 41,0 mm (1,61 ing)
® 75,0 mm (2,95 ing)

Sayfa boyunca tim renklerde tekrarlayan isaretler olusuyorsa:

Isitict bozuk. Bu kusurlar agagdidaki siklikla oluguyorsa isiticiyi degistirin:
* 141 mm (5,55 ing)

Carpik yazdirihyor

Muhtemel ¢6ziimler agagida verilmektedir. Asagidakilerden birini veya bir kagini deneyin:

KAGIT KILAVUZLARINI KONTROL EDIN

Tepsideki uzunluk ve genislik kilavuzlarini yiklenen kagit boyutu icin dogru konuma kaydirin.
¢ Kilavuzlarin kagit yiginindan ¢ok uzakta olmadigindan emin olun.
¢ Kilavuzlarin kagit yiginina ¢ok hafif bastirmadigindan emin olun.

KAGIDI KONTROL EDIN

Yazicinin spesifikasyonlarina uygun kagit kullandiginizdan emin olun.
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Tamamen renkli sayfalar

Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

GORUNTULEME UNITESININ DOGRU TAKILDIGINDAN VE HASARLI OLMADIGINDAN EMIN
OLUN

Goruntileme Unitesini ¢ikarin ve sonra geri takin. Sorun devam ettigi takdirde, goriintileme Unitesinin degistiriimesi
gerekedbilir.

TONER KARTUSLARININ DOGRU TAKILDIGINDAN, HASARLI VE TONERIN AZ

OLMADIGINDAN EMIN OLUN
* Toner kartuslarini ¢gikarin ve yeniden takin.
* Toner kartusunda tonerin esit sekilde dagitildigindan emin olun:
1 Toner kartusunu gikarin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotokondiiktor silindirine dokunmamaya dikkat edin. Dokunmaniz gelecekteki
yazdirma islerinde yazdirma kalitesini etkileyebilir.

2 Toneri yeniden dagitmak igin kartusu birkag kez kuvvetlice ileri geri ve iki yana sallayin.
3 Toner kartusunu yeniden takin.

Not: Yazdirma kalitesi iyilesmezse, toner kartugsunu degistirin.
® Sorun devam ettigi takdirde, yazicinin servis gérmesi gerekebilir. Daha fazla bilgi icin musteri destegine basvurun.

Baskilarda kesikli yatay ¢izgiler var

ABCDE
e E
ABCDE

Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

BASKA BIiR TEPSi VEYA BESLEYiCi SEGIN
* Yazici kontrol panelinin Kagit menlstnden, Varsayilan Kaynagi segin.
¢ Windows kullanicilari igin, Yazdirma Ozellikleri'nden kagit kaynagini segin.
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* Macintosh kullanicilari i¢in, Yazdir iletisim kutusundan ve acgilir mendlerden kagit kaynagini segin.

TONER KARTUSUNUN YIPRANMIS, HASARLI VEYA BOS OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Yipranmig, hasarli veya bos toner kartusunu degistirin.
TONER KARTUSUNUN ETRAFINDAKI KAGIT YOLUNU TEMIZLEYIN

DIKKAT—SICAK YUZEY: Yazicinin igi sicak olabilir. Sicak bir yiizeyin neden olabilecegi bir yaralanma riskini
azaltmak igin, dokunmadan 6nce ylzeyin sogumasini bekleyin.

Gordugianiz kagitlari ve kagit yolunda goriinen tonerleri temizleyin. Sorun devam ederse, Musteri Destegine basvurun.

Baskilarda kesikli dikey ¢izgiler var

i

Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

BASKA BIiR TEPSi VEYA BESLEYiCi SEGIN

* Yazici kontrol panelinin Kagit menlstnden, Varsayilan Kaynagi segin
e Windows kullanicilari igin, Yazdirma Ozellikleri'nden kagit kaynagini segin.
* Macintosh kullanicilari igin, Yazdir iletisim kutusundan ve acgilir mendlerden kagit kaynagini segin.

TONER KARTUSUNUN YIPRANMIS, HASARLI VEYA BOS OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Yipranmig, hasarli veya bos toner kartusunu degistirin.

TONER KARTUSUNUN ETRAFINDAKi KAGIT YOLUNU TEMIZLEYiN

Toner kartusunun etrafindaki kagit yolunu kontrol edin.

DIKKAT—SICAK YUZEY: Yazicinin igi sicak olabilir. Sicak bir yiizeyin neden olabilecegi bir yaralanma riskini
azaltmak igin, dokunmadan 6nce ylzeyin sogumasini bekleyin.

Gorduginiz her kagidi temizleyin.

KAGIT YOLUNDA TONER OLMADIGINDAN EMIN OLUN
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Dengesiz yazdirma yogunlugu

ABCD
ABCD
ABCD

Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

TONER KARTUSUNUN YIPRANMIS VEYA HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Yipranmig veya bozuk kartuglari degistirin.

GORUNTULEME UNITESININ HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Hasarlh gorintileme Unitesini degistirin.

Baski ¢ok koyu
D
ABC

DEF

Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

KOYULUK, PARLAKLIK VE KONTRAST AYARLARINI DEGISTIRIN

Toner Koyulugu ayari ¢ok koyu, Parlaklik ayari ¢gok koyu veya Kontrast ayari ¢ok yliksek olabilir.
® Bu ayarlari yazici kontrol paneli Kalite menisinden degistirin.
e Windows kullanicilari igin bu ayarlari Yazici Ozellikleri'nde degistirin.
* Macintosh kullanicilari igin:
1 Dosya > Yazdir 6gelerini segin.
2 Yénlendirme resimleri agilir meniisiinden, Yazici Ozellikleri'ni secin.
3 Toner Koyulugu, Parlaklik ve Kontrast ayarlari igin diisiik deger segin.

YENI BiR PAKETTEN KAGIT YUKLEYIN

Kagit, yiksek nem nedeniyle nem emmis olabilir. Kagidi kullanana kadar orijinal paketinde saklayin.
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KAGIT TURU AYARINI KONTROL EDIN

Kagit Turl ayarinin tepsiye veya besleyiciye yikli kagitla ayni oldugundan emin olun:
* Yazici kontrol paneli Kagit menisinden, Kagit Tirl ayarini isaretleyin.
¢ Windows kullanicilari igin, Yazdirma Ozellikleri'nden bu ayari degistirin.
* Macintosh kullanicilari igin, Yazdir iletisim kutusundan bu ayari isaretleyin.

TONER KARTUSUN HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Bozuk toner kartugunu degistirin.

Baski ¢ok agik
DN

Asagidakilerden birini ya da birkagini deneyin:

KOYULUK, PARLAKLIK VE KONTRAST AYARLARINI DEGISTIRIN

Toner Koyulugu ayari ¢ok agik, Parlaklik ayari ¢gok agik veya Kontrast ayari ¢ok disik olabilir.
® Bu ayarlari yazici kontrol paneli Kalite menisinden degistirin.
¢ Windows kullanicilari igin bu ayarlari Yazici Ozellikleri'nde degistirin
* Macintosh kullanicilari igin:
1 Dosya > Yazdir 6gelerini segin.
2 Yénlendirme resimleri agilir meniisiinden, Yazici Ozellikleri'ni secin.
3 Toner Koyulugu, Parlaklik ve Kontrast ayarlari igin daha yliksek deger segin.

YENI BiR PAKETTEN KAGIT YUKLEYIN
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Kagit, yiksek nem nedeniyle nem almis olabilir. Kagidi kullanana kadar orijinal paketinde saklayin.
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KABA FiNiSYONLU DOKULU KAGIT YUKLEMEKTEN KAGININ

KAGIT TURU AYARINI KONTROL EDIN

Kagit Turl ayarinin tepsiye veya besleyiciye yikli kagitla ayni oldugundan emin olun:
* Yazici kontrol paneli Kagit menisinden, Kagit Tirl ayarini isaretleyin.
¢ Windows kullanicilari igin, Yazdirma Ozellikleri'nden bu ayari degistirin.
* Macintosh kullanicilari igin, Yazdir iletisim kutusundan bu ayari isaretleyin.

TONER KARTUSUNDAN TONERIN AZ KALMADIGINDAN EMIN OLUN
88.xx [renkli] kartus az mesaji gériindigiinde, tonerin yazdirma kartusunda esit dagildigindan emin olun.
1 Toner kartusunu gikarin.
2 Toneri yeniden dagitmak igin kartusu birkag kez kuvvetlice ileri geri ve iki yana sallayin.
3 Toner kartusunu yeniden takin.
Not: Baski kalitesi iyilesmezse, yazici kartusunu degistirin.

Sorun devam ettigi takdirde, yazicinin servis gérmesi gerekebilir. Daha fazla bilgi icin misteri destegine basvurun.

TONER KARTUSUN HASARLI OLMADIGINDAN EMIN OLUN

Bozuk toner kartugunu degistirin.

Transparan yazdirma kalitesi kotu

Asagidakilerden birini veya bir kagini deneyin:

TRANSPARANLARI KONTROL EDIN

Yalnizca yazicinin spesifikasyonlarina uygun transparanlari kullanin.

KAGIT TURU AYARINI KONTROL EDIN
Kagit tirG ayarinin Transparan olarak ayarlandigindan emin olun:
1 Yazici kontrol paneki Paper (Kagit) menlsiinde, Paper Type (Kagit Turi) ayarini kontrol edin.

2 isi yazdirmaya gdndermeden énce dogru tiir ayarini belirtin:
e Windows kullanicilari igin: tir(i Print Properties (Yazici Ozellikleri) menisiinde belirtin.
* Macintosh kullanicilari igin: tirt Print (Kagida D6k) menistnden belirtin.

Toner benekleri var

Neden Cozim

Toner kartuslari yipranmis veya bozuk olabilir. | Bozuk veya yipranmis kartuslari degistirin.

Kagit yolunda toner var. Servis ¢agirin.
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Goruntuleme Unitesi hasarli olabilir. Hasarli goéruntileme Unitesini degistirin.

Sayfada toner sisi veya artalan golgesi var

Toner kartusu bozuk veya yanlis takilmis olabilir. | Toner kartusunu yeniden takin veya degistirin.

Aktarma modulu yipranmis veya bozuk olabilir. Aktarma modulini degistirin.

Gorintuleme Unitesi yipranmis veya bozuk olabilir. | Géruntileme Unitesini degistirin.

Isitici yipranmis veya bozuk olabilir. Isiticiy1 degistirin.
Kagit yolunda toner olabilir. Servis ¢agirin.
Yazici son zamanlarda yeniden ayarlanmamis. Kalite mendsinden renk ayarlama islemini gergeklestirin.

| Uygulama, beyaz-digindaki arka plani belirtebilir. | Uygulamayi kontrol edin.

Toner ¢ikiyor

Ozel ortam kullaniliyor. Dogru Kagit Turd'ntin secildiginden emin olun.

Kagit MenlsU'nde belirtilen Kagit Agirhdi kullanilan kagit [ Kagit Agirhdini Normal yerine Adir yapin. Gerekiyorsa, Kagit
tard igin hatahdir. Dokusunu Normal yerine Kaba yapin.

Isitict yipranmis veya bozuk. Isiticiyr degistirin.

Isitici zarf modunda. Yan kapagi acin. Isiticinin sol tarafindaki yesil kolun zarf

modunda olmadidindan emin olun.




