Referéncia rapida

Carregamento de papel e
midia especial

Definindo o tamanho e o tipo de
papel

A configuragdo Tamanho de papel é percebida automaticamente de
acordo com a posicao das guias de papel em cada bandeja, com
excecdo da bandeja padrao de 150 folhas (Bandeja 1) e do
alimentador multi-uso. A configuracdo de Tamanho de Papel da
Bandeja 1 é definida manualmente na roda da bandeja, enquanto a
configuracdo do Tamanho de Papel do alimentador multi-uso é
definida no menu Tamanho Papel.

Na tela Bem-vindo, navegue até:

‘= > Menu Papel > Tamanho/Tipo de papel > selecione uma
bandeja > selecione o tamanho ou o tipo de papel > 4

Apenas a Bandeja 1 tem Papel comum como configuracao padrao do
Tipo de papel. Personalizado 2, 3, 4, 5 e 6 sdo configuragdes padrao
das outras bandejas.

Colocando a bandeja padrao ou
opcional para 550 folhas

A impressora tem duas bandejas padrao de 150 folhas (Bandeja 1) e
250 folhas (Bandeja 2) e pode ter ainda uma ou mais bandejas
opcionais de 550 folhas. Todas as bandejas para 550 folhas suportam
0s mesmos tamanhos e tipos de papel. Os Unicos tamanhos
compativeis para alimentacdo de margem longa e margem curta sao
Carta e A4. Folhas mais longas do que A4 devem ser alimentadas
comecando pela margem curta da pagina, folhas mais curtas devem
ser alimentadas comec¢ando pela margem longa da pagina.

Pilhas de midia ou folhas avulsas de midia que naoficarem nabandeja
podem ser carregadas no alimentador multiuso.

ATENGCAO — PERIGO DE QUEDA: Para reduzir o risco de
instabilidade do equipamento, coloque cada gaveta de papel
ou bandeja separadamente. Mantenha todas as outras gavetas
ou bandejas fechadas até serem necessarias.

1 Puxe a bandeja para fora.

Observe os indicadores de tamanho na parte inferior da bandeja.
Use-os para ajudar a posicionar as guias.

2 Destrave a lingueta da guia de largura na parte traseira da
bandeja. Aperte as abas da guia de largura uma em direcéo a

outra, conforme mostrado, e deslize a guia até a posicao correta
em relacdo ao tamanho de papel carregado.

Nota: Sempre use a guia de largura do papel na parte de tras da
bandeja para evitar que as margens saiam do ajuste.



3 Aperteasabasdaguiadelargurauma em direcdo aoutra e deslize
a guia até a posicao correta em relacdo ao tamanho de papel
carregado.

&

4 Flexione as folhas para tras e para frente para solta-las. Ndo dobre
nem amasse o papel. Arrume as margens em uma superficie
plana.

5 Coloque a pilha de papel com o lado de impressao recomendado
voltado para cima. Carregue o papel pela borda longa ou curta,
como descrito no inicio desta secao:

Notas:

® Carregue tamanhos maiores que A4 na orienta¢ao de borda
curta.

* Verifique se o papel esta abaixo da linha de preenchimento
maximo, localizada na margem da bandeja de papel.
Sobrecarregar a bandeja pode causar atolamentos de papel
e possivelmente danificar a impressora.

Orientagéo pela borda longa

Orientagao pela borda curta

6 Ajuste as guias de largura e comprimento de forma que encostem
levemente na borda da pilha de papel. O papel deve se encaixar
com uma certa folga e ficar liso, sem se dobrar ou amassar.

7 Trave a guia de comprimento.

8 Insira a bandeja.

9 No painel de controle da impressora, defina o Tamanho do papel
e o Tipo de papel da bandeja com base no papel colocado.

Carregando o alimentador
multiuso

O alimentador multiuso comporta varios tamanhos e tipos de midia
de impressao, como transparéncias, etiquetas, cartdes e envelopes.
Ele pode ser usado para a impressao manual ou de uma Unica pagina
ou como bandeja adicional.
O alimentador multiuso comporta aproximadamente:

¢ 50 folhas de papel de 75 g/m? (20 Ib)

® 10 envelopes



® 20 transparéncias

Nota: Nao adicione nem remova papel ou midia especial quando a

impressora estiver imprimindo do alimentador multiuso ou quando
a luzindicadora do painel de controle estiver piscando. Isso podera

causar um atolamento.

1 Empurre para baixo a porta do alimentador multiuso.

2 Puxe gentilmente a extensdo até que ela fique totalmente
estendida.

7

3 Flexione as folhas de papel ou de midia especial para tras e para
frente para solta-las. Nao dobre nem amasse as folhas. Arrume as
margens em uma superficie plana.

Papel

Transparéncias

Nota: Evite arranhar ou tocar no lado de impressao.

4 Carregue o papel ou a midia especial. Deslize a pilha

cuidadosamente para dentro do alimentador multiuso até
encontrar o limite.

Notas:

® Carregue midia de tamanho A3-, A6-, 11x17, JIS B4-,
statement e oficio na orientagdo de alimentacao pela
margem curta

® Carregue midia de tamanho A4-, A5-, Exec-, JIS B5- e carta na
orientacao de alimentagédo pela margem longa

® Carregue os envelopes voltados para cima na orientacao de
margem curta.

* Nao exceda a capacidade maxima de um alimentador
multiuso.

® Carregue somente um tamanho e um tipo de papel por vez.

Orientagéo pela borda longa

Orientagao pela borda curta

Aviso—Dano Potencial: Nunca use envelopes com selos,
fechos, lacres, janelas, revestimentos ou auto-adesivos. Esses
envelopes podem causar sérios danos a impressora.

5 Ajuste a guia de largura para tocar ligeiramente a borda da pilha
de papel. Verifique se o papel ou a midia especial cabe



folgadamente no alimentador multiuso, esteja reto e néo fique
dobrado ou enrugado.

6 Do painel de controle da impressora, defina o tamanho e o tipo
de papel para o alimentador multiuso (Tam. aliment. MF e Tipo
aliment. MF) com base no papel ou midia especial que carregou.

Ligacao e desligamento de
bandejas

Ligacao de bandejas

A ligacdo de bandejas é util para grandes trabalhos de impresséo ou
impressdo de varias cdpias. Quando uma bandeja ligada estiver vazia,
o papel sera alimentado da préxima bandeja ligada. Quando as
configuragdes Tamanho do papel e Tipo de papel sdo iguais para as
bandejas, essas bandejas sao ligadas automaticamente. A definicao
Tamanho do papel é detectada automaticamente de acordo com a
posicao das guias de papel em cada bandeja, com excecdo daBandeja
1 e do alimentador multiuso. A definicdo Tamanho do papel do
alimentador multi-uso deve ser definida manualmente no menu
Tamanho do papel. A configuragao Tipo de papel deve ser definida
para todas as bandejas no menu Tipo de papel. Os menus Tipo de
papel e Tamanho do papel estao disponiveis no menu Tamanho/tipo
do papel.

Desligamento de bandejas

Nota: Bandejas que ndo tenham configuragdes iguais asde nenhuma
outra bandeja néo sao ligadas.

Alterar uma das seguintes configuragdes de bandeja.
® Tipo de papel

Os nomes dos tipos de papel descrevem caracteristicas do papel.
Se o nome que melhor descreve seu papel for usado por bandejas
ligadas, atribua outro nome de Tipo de papel a bandeja, como

Tipo personalizado[x], ou defina seu proprio nome personalizado.

Tamanho do papel

Coloque outro tamanho de papel para alterar automaticamente
a configuracdo Tamanho do papel da bandeja. As configuragoes
Tamanhodo papel doalimentador multiuso ndo sdo automaticas;
elas devem ser definidas manualmente no menu Tamanho do

papel.

Aviso—Dano Potencial: Nao atribua um nome de Tipo de Papel que
nao descreva com precisao o tipo de papel carregado na bandeja. A
temperatura do fusor varia de acordo com o Tipo de Papel
especificado. As impressdes talvez ndo sejam processadas
corretamente se houver um Tipo de Papel errado selecionado.

Criando um nome personalizado para
um tipo de papel
Se a impressora estiver em uma rede, vocé pode usar o Embedded

Web Server para definir um nome que nao seja Tipo Personalizado [x]
para cada um dos tipos de papel personalizados na impressora.

1 Digite o endereco IP da impressora no campo de endereco do
navegador da Internet.

Nota: Caso néo saiba o endereco IP da impressora, vocé pode:

® Visualizar o endereco IP no painel de controle da impressora
na secao TCP/IP, no menu Rede/Portas.

® |Imprimir uma pagina de configuracdo de rede, ou de
configuragdes de menu e localizar o endereco IP na secao
TCP/IP.

2 Clique em Configuragoes > Menu Papel > Nome
personalizado > digite um nome > Enviar.

Nota: Esse nome personalizado substituirda um nome de Tipo
Personalizado [x] nos menus Tipos Personalizados e
Tamanho/tipo do papel.

3 Clique em Tipos personalizados > selecione o tipo de papel >
Enviar.

Atribuicao de um nome de tipo de papel
personalizado

1 Na tela Bem-vindo, navegue até:

‘= > Menu Papel > Tamanho/tipo do papel

2 Selecione o nimero da bandeja ou o tipo de alimentador MF.

3 Toque na seta para a esquerda ou a direita até que Tipo
personalizado [x] ououtronome personalizado seja
exibido.

4 Toque em 7.

Limpeza de atolamentos

A selecédo cuidadosa dos papéis e da midia especial e seu correto
carregamento fardo com que vocé evite a maioria dos atolamentos.
Para obter mais informacédes, consulte “Evitando atolamentos” na
pagina 4. Se ocorrer um atolamento de papel, siga as etapas
descritas neste capitulo.

Para solucionar as mensagens de atolamento de papel, limpe todo o
caminho do papel e toque em Continuar para limpar a mensagem e
continuar a impressdo. A impressora imprimira uma nova cépia das
paginas que ficaram atoladas caso a opgao Recuperagao de
atolamento esteja definida como Ativado ou Automatico. No
entanto, a configuragdo Automatico ndo garante que a pagina seja
impressa.

Nota: A recuperacao de atolamentos é definida como Automatico
por padrdo. A impressora imprime novamente as paginas atoladas a
menos que a memdria necessaria para manter as paginas seja
solicitada para outras tarefas da impressora.

Evitando atolamentos

Recomendacdes para bandeja de papel
* Verifique se o papel esta plano na bandeja.
* N&o remova uma bandeja durante a impressao.

® Nao coloque uma bandeja durante a impressao. Coloque-a antes
de imprimir, ou aguarde a mensagem para coloca-la.

Nao coloque papel em excesso. Verifique se a altura da pilha ndo
excede a altura maxima indicada.

Verifique seas guias dabandeja de papel oudoalimentador multi-
uso estdo posicionadas corretamente e se ndo estdo pressionadas
contra os papéis ou os envelopes.

Empurre a bandeja firmemente apds colocar o papel.

Recomendacoes para papel

® Use apenas os papéis e a midia especial recomendados.
* Nao coloque papel enrugado, amassado, Umido ou curvado.



® Flexione e arrume o papel antes de colocé-lo.

® Nao use papel que tenha sido cortado ou aparado a mao.

® N&o misture tamanhos, gramaturas ou tipos de papel na mesma
pilha.

® Verifique se todos os tamanhos e tipos de papel estdo definidos
corretamente nos menus do painel de controle da impressora.

® Guarde o papel de acordo com as recomendagdes do fabricante.

Para entender os humeros e locais
de atolamento

Quando ocorre um atolamento, é exibida no visor uma mensagem
indicando o local do atolamento. Abra as portas e tampas e remova
as bandejas para acessar os locais de atolamento. Para resolver
qualquer mensagem de atolamento, vocé deve limpar todo o papel
atolado no caminho do papel.

1

Area  Numeros de atolamento O que fazer

1 200 Abra a tampa lateral e remova

todos os atolamentos.

201 Abra a tampa lateral e remova
todos os atolamentos.

203 Abra a tampa lateral e remova
todos os atolamentos.

2 230 1 Abra a tampa lateral.

2 Abaixe a unidade duplex e
remova qualquer atola-
mento.

231-239 1 Abra a tampa lateral.

2 Abaixe a unidade duplex e
remova qualquer atola-
mento.

3 24x 1 Abraatampa lateraleremova
todos os atolamentos.

2 Abra cada bandeja e remova
os atolamentos.

4 250 1 Remova toda a midia do
alimentador multi-uso.

2 Flexione e empilhe a midia.

3 Recoloque papel ou midiano
alimentador multi-uso.

4 Ajuste as guias de papel.

5 Toque em Continuar, atola-
mento removido.

200 atolamento de papel

1 Abra a porta lateral.

ATENGAO — SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da
impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos em um componente quente, espere a
superficie esfriar antes de toca-la.

2 Puxetodos os papéis atolados para cima e para fora para remové-
los do caminho do papel.

Notas:

* Verifique se todos os fragmentos de papel foram removidos.

® Seapagina estiver no fusor, a alavanca de liberacéo do fusor
deve ser baixada e colocada no modo envelope.

® Depois de remover o atolamento, recoloque a alavanca na
posicdo correta.

3 Fechea porta lateral.

4 Toque em Continuar, atolamento removido.

201 atolamento de papel

1 Abra a porta lateral.

ATENGAO — SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da
impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos em um componente quente, espere a
superficie esfriar antes de toca-la.



2 Determine a localizagdo do atolamento e remova-o:

a Se o papel puder ser visto sob o fusor, segure-o firmemente
dos dois lados e puxe-o para fora.

b Se o papel néo estiver visivel, vocé vai precisar remover a
unidade do fusor.

Aviso—Dano Potencial: Nao toque na parte central da
unidade do fusor. Isso danificara o fusor.

1 Gire as alcas dos dois lados do fusor e depois puxe para
retird-lo da unidade.

2 Remova o papel atolado.

>4

® Verifique se todos os fragmentos de papel foram
removidos.

® Puxe o papel atolado para baixo.

® Se o papel estiver no fusor, a alavanca de libera¢éo do
fusor deve ser baixada e colocada no modo envelope.
® Depois de remover o papel atolado, recoloque a
alavanca na posicdo correta.
3 Alinhe a unidade do fusor usando as al¢as dos dois lados,
e coloque-o novamente na impressora.

Notas:

3 Fechea porta lateral.

4 Toque em Continuar, atolamento removido.

203 atolamento de papel

1 Segure firmemente o papel atolado visivel na bandeja de saida
padrao e retire-o com cuidado.

L
|

Notas:

* Verifique se todos os fragmentos de papel foram removidos.

® Seapagina estiver no fusor, a alavanca de liberacéo do fusor
deve ser baixada e colocada no modo envelope.

® Depois de remover o atolamento, recoloque a alavanca na
posicdo correta.

2 Toque em Continuar, atolamento removido.

230 atolamento de papel

1 Abra a porta lateral.

2 Segure as al¢as da unidade duplex, abra a tampa e remova todo
o papel atolado.

ATENGAO — SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da
impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos em um componente quente, espere a
superficie esfriar antes de toca-la.



3 Feche atampa da unidade duplex.

2y

4 Fechea porta lateral.

5 Toque em Continuar, atolamento removido.

231-239 atolamentos de papel

1 Abra a porta lateral.

2 Segure as alcas da unidade duplex, abra a tampa e remova todo
o papel atolado.

ATENGAO — SUPERFICIE QUENTE: A parte interna da
impressora pode estar quente. Para reduzir o risco de
ferimentos em um componente quente, espere a
superficie esfriar antes de toca-la.

3 Feche a tampa da unidade duplex.

2y

4 Fechea porta lateral.

5 Toque em Continuar, atolamento removido.

24x atolamento de papel

Atolamento de papel na bandeja 1

1 Verifique a porta de acesso lateral as bandejas e puxe as paginas
atoladas para fora.

Nota: Verifique se todos os fragmentos de papel foram
removidos.



2 AbraaBandeja 1 e puxe todas as paginas atoladas para cima e
para fora.

Nota: Verifique se todos os fragmentos de papel foram
removidos.

3 FecheaBandeja 1.

4 Toque em Continuar, atolamento removido.

Atolamento de papel em uma das
bandejas opcionais

1 Verifique a porta de acesso lateral as bandejas e puxe as paginas
atoladas para fora.

Nota: Verifique se todos os fragmentos de papel foram
removidos.

2 Abraabandeja especificada e puxe as paginas atoladas para fora.

Nota: Verifique se todos os fragmentos de papel foram
removidos.

3 Feche a bandeja.

4 Toque em Continuar, atolamento removido.



250 atolamento de papel

1 Remover paginas atoladas do alimentador multi-uso.

2 Carregue o papel no alimentador multi-uso.

3 Toque em Continuar, atolamento removido.
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