
Guia de mídia
A impressora suporta os seguintes tamanhos de papel e outras mídias especiais. Selecione tamanhos personalizados
até o máximo especificado para a configuração Universal.

Tamanhos de papel suportados pela impressora

Tamanho do papel Dimensões Bandejas para
520 folhas
(padrão ou
opcionais)

Alimentador de
alta capacidade

Alimentador
multifunção

Unidade
duplex

A3 297 x 420 mm
(11,7 x 16,5 pol)

X

A4 210 x 297 mm
(8,3 x 11,7 pol)

A51 148 x 210 mm
(5,8 x 8,3 pol)

X X

Executivo 184 x 267 mm
(7,3 x 10,5 pol)

X X

Ofício 2 216 x 330 mm
(8,5 x 13 pol)

X

JIS B4 257 x 364 mm
(10,1 x 14,3 pol)

X

JIS B5 182 x 257 mm
(7,2 x 10,1 pol)

Ofício 216 x 356 mm
(8,5 x 14 pol)

X

Carta 216 x 279 mm
(8,5 x 11 pol)

Statement (US)1 140 x 216 mm
(5,5 x 8,5 pol)

X X

Tablóide 279 x 432 mm
(11 x 17 pol)

X

Universal 100 x 148 mm
(3,9 x 5,8 pol) a
305 x 483 mm
(11,7 x 19 pol)2

X X

Envelope 7 3/4
(Monarch)

98 x 191 mm
(3,9 x 7,5 pol)

X X X

1 A impressora não detecta simultaneamente os papéis de tamanho A5 e Statement (US). No menu Detecção de
tamanho, especifique o tamanho que a impressora deve detectar. Essa configuração se aplica a todas as bandejas
automáticas, com exceção do alimentador multifunção. O alimentador multifunção suporta ambos os tamanhos.
2 As medidas aplicam-se apenas à impressão simples (em um lado do papel). Para a impressão frente e verso (nos
dois lados do papel), o tamanho mínimo é 140 x 148 mm (5,5 x 5,8 pol) e o máximo é 297 x 432 mm (11,7 x 17 pol).
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Tamanho do papel Dimensões Bandejas para
520 folhas
(padrão ou
opcionais)

Alimentador de
alta capacidade

Alimentador
multifunção

Unidade
duplex

Envelope B5 176 x 250 mm
(6,9 x 9,8 pol)

X X X

Envelope C5 162 x 229 mm
(6,4 x 9 pol)

X X X

Envelope 9 98 x 225 mm
(3,9 x 8,9 pol)

X X X

Envelope 10 105 x 241 mm
(4,1 x 9,5 pol)

X X X

Envelope DL 110 x 220 mm
(4,3 x 8,7 pol)

X X X

1 A impressora não detecta simultaneamente os papéis de tamanho A5 e Statement (US). No menu Detecção de
tamanho, especifique o tamanho que a impressora deve detectar. Essa configuração se aplica a todas as bandejas
automáticas, com exceção do alimentador multifunção. O alimentador multifunção suporta ambos os tamanhos.
2 As medidas aplicam-se apenas à impressão simples (em um lado do papel). Para a impressão frente e verso (nos
dois lados do papel), o tamanho mínimo é 140 x 148 mm (5,5 x 5,8 pol) e o máximo é 297 x 432 mm (11,7 x 17 pol).

Armazenamento do papel
Use estas diretrizes de armazenamento de papel para ajudar a evitar atolamentos e qualidade de impressão irregular:

• Para obter os melhores resultados, armazene o papel em um local onde a temperatura seja de 21°C (70°F) e a
umidade relativa do ar seja de 40%. A maioria dos fabricantes de etiquetas recomenda a impressão em um
intervalo de temperatura de 18 a 24°C (65 a 75°F), com umidade relativa do ar de 40 a 60%.

• Armazene o papel em caixas sempre que possível e sobre um pallet ou uma prateleira, ao invés de no chão.

• Armazene os pacotes individuais sobre uma superfície plana.

• Não armazene nenhum objeto sobre os pacotes de papel individuais.

Para evitar atolamentos
As dicas a seguir podem ajudá-lo a evitar atolamentos:

• Use apenas os papéis e a mídia especial recomendados.

Para obter mais informações, consulte o documento Card Stock & Label Guide (apenas em inglês) disponível no
site da Lexmark, em www.lexmark.com/publications.

• Não carregue papel em excesso. Certifique-se de que a altura da pilha não exceda a altura máxima indicada.

• Não carregue papel enrugado, amassado, úmido ou curvado.

• Flexione, ventile e endireite o papel antes de carregá-lo.

• Não use papel que tenha sido cortado ou aparado à mão.

• Não misture tamanhos, pesos ou tipos de papel na mesma pilha.

• Armazene o papel em um ambiente apropriado.

• Não remova as bandejas durante as impressões. Aguarde a exibição de Carregar bandeja <x> ou Pronto
antes de remover uma bandeja.

• Não carregue o alimentador manual durante as impressões. Aguarde a exibição de Carregar alim. manual
c/ <x>.
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• Empurre todas as bandejas firmemente depois de carregar o papel.

• Verifique se as guias das bandejas estão posicionadas corretamente e se não estão pressionadas contra o papel.

• Verifique se todos os tamanhos e tipos de papel estão definidos corretamente no menu do painel de controle.

• Verifique se todos os cabos da impressora estão conectados corretamente. Para obter mais informações, consulte
a documentação de configuração.
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