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Instalarea imprimantei

Urmati acesti pasi pentru configurarea imprimantei

Nota: Nu conectati cablurile decét potrivit instructiunilor.

1 Configurarea hardware-ului imprimantei.
2 Hotarati cum se va conecta imprimanta.

Acest ghid cuprinde trei metode:
* Wireless

* Cablat (Ethernet)

® |ocal (USB)

Configurarea hardware-ului imprimantei

Despachetati imprimanta, cablurile si CD-ul.

Apasati butonul de eliberare, apoi coboréati usa frontala.

Instalarea imprimantei
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Eliminati kitul fotoconductor si unitatea cartusului de toner din
imprimanta.

Indepartati banda si materialul de impachetare de pe unitate.

Reinstalati unitatea pe imprimanta.

Apasati butonul de la baza kitului fotoconductor. Miscati cartusul
de toner in sus si in afara utilizdnd manerul.

Scuturati puternic cartugul dintr-o parte in alta si inainte-inapoi
de mai multe ori pentru a distribui tonerul.

Instalarea imprimantei
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Introduceti cartusul de toner in kitul fotoconductor, prin alinierea
rolelor de pe cartusul de toner cu sagetile. Impingeti inauntru
cartusul de toner pana face un clic ca semn ca a intrat la loc.

Inchideti usa frontala.

Trageti tava complet in afara.

Strangeti ghidajele pentru latime din ghidajul drept, asa cum
este aratat, si impingeti ghidajele pentru lungime la marginea
tavii. Observati ca cele doua ghidaje de latime se migca la unison
cand mutati numai ghidajul drept.

Strangeti ghidajele pentru lungime conform ilustratiei si mutati

| ghidajul pentru lungime in pozitia corecta pentru dimensiunile
hartiei incarcate.

Flexati ugor colile Thainte gi inapoi pentru a le dezlipi si rasfoiti-
le. Nu pliati si nu indoiti hartia. Aduceti marginile la acelasi nivel.

Instalarea imprimantei
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Tncércat,i teancul in partea din spate a tavii, conform indicatiilor,
cu latura recomandata pentru imprimare asezata cu fata in jos.

Nota: Observati linia de grad maxim de umplere de pe marginea
ghidajului de latime care indica inaltimea maxima pentru hartia
incarcata. Nu incercati sa supraincarcati tava.

Strangeti ghidajele pentru latime si din ghidajul drept si Tmpingeti
ghidajele pentru lungime pentru a atinge usor marginea
teancului.

Introduceti tava inapoi in imprimanta.

Instalarea imprimantei
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Alegerea unei metode de conectare

Nota: Nu conectati cablurile decét potrivit instructiunilor.

OB

Conectarea la o retea fara fir utilizand Windows

Pentru pasii Tn detaliu, consultati ,Informatii necesare pentru configurarea imprimantei intr-o retea fara fir’ de
la pagina 10 si ,Instalarea imprimantei la o retea fara fir (Windows)” de la pagina 12.

Conectarea la o retea fara fir utilizand Macintosh

Pentru pasii Tn detaliu, consultati ,Informatii necesare pentru configurarea imprimantei intr-o retea fara fir’ de
la pagina 10 si ,Instalarea imprimantei la o retea fara fir (Macintosh)” de la pagina 14.

Conectati imprimanta la un computer utilizand un
cablu USB.

Pentru pasi in detaliu, consultati ,Conectarea prin cablu USB” de la pagina 30.

Conectarea imprimantei la o retea fara fir utilizand
un cablu Ethernet

Pentru pasi in detaliu, consultati ,Conectarea utilizadnd o retea Ethernet” de la pagina 31.

Alegerea unei metode de conectare
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Pregatirea pentru conectarea fara fir

Informatii necesare pentru configurarea
imprimantei intr-o retea fara fir

Nota: Nu conectati cablurile de instalare sau de retea pana ce nu vi se solicitd acest lucru in software-ul de
instalare.

® SSID—SSID este cunoscut de asemenea ca nume al retelei.
* Mod fara fir (sau mod retea)—Modul va fi fie infrastructura, fie ad hoc.
¢ Canal (pentru retele ad hoc)—Valori implicite de canal pentru automatizarea retelelor infrastructura.

Unele retele ad hoc vor solicita setare automata. Consultati persoana responsabila cu asistenta, daca nu
sunteti sigur ce canal sa selectati.

* Metoda de securitate—Exista trei optiuni de baza pentru metoda de securitate:
— Cheie WEP

Daca reteaua foloseste mi multe chei WEP, introduceti pana la cinci in spatiul furnizat. Selectati cheia
utilizata in prezent selectand Default WEP Transmit Key.

sau
— Fraza de acces WPA sau WPA2

WPA include criptarea ca strat suplimentar de securitate. Optiunile sunt AES sau TKIP. Criptarea
trebuie setata pentru acelasi tip pe router si pe imprimanta, in caz contrar imprimanta nu va avea
posibilitatea s& comunice in retea.

— Fara securitate
Daca reteaua fara fir nu foloseste niciun tip de securitate, nu veti avea nicio informatie de securitate.
Nota: Utilizarea unei retele nesecurizate nu este recomandata.

Daca instalati imprimanta pe o retea 802.1X cu ajutorul metodei complexe, va trebuie urmatoarele:
* Tip de autentificare
* Tip intern de autentificare
* Nume de utilizator si parola 802.1X
* Certificate

Nota: Pentru mai multe informatii despre configurarea securitatii 802.1X, consultati Ghidul pentru lucrul in
retea de pe CD-ul Software si documentatie.

Adaugarea imprimantei la o retea utilizand filtrarea
de adrese MAC

Fiecare echipament de retea au un numar de identificare hardware care face distinctia fata de celelalte
dispozitive din retea. Acest numar de identificare se numeste adresa MAC (Media Access Control).

Pregatirea pentru conectarea fara fir
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O lista de adrese MAC se poate seta pe un router fara fir, astfel incat numai dispozitivele adrese MAC
corespunzatoare se pot asocia in retea. Acest lucru se numeste filtrare MAC. Daca instalati imprimanta intr-
o reteaua care utilizeaza filtrare de adrese MAC, asigurati-va ca ati adaugat adresa MAC a imprimantei la
lista de adrese permise de routerul fara fir. Daca aceasta adresa nu este explicit permisa in reteaua fara fir,
imprimanta nu va lucra Tn modul fara fir.

Daca imprimanta are un server intern de imprimare instalat din fabrica, adresa MAC este o serie de litere si
cifre, situata pe foaia de adresa MAC livrata cu imprimanta.

Adresa MAC apare in urmatorul format:

00:04:12:34:56:78

Nota: Daca nu gasiti adresa MAC a imprimantei, imprimati pagina de configurare a retelei. Va aparea in
campul UAA de pe pagina de configurare a imprimantei. Consultati User's Guide (Ghidul utilizatorului) de pe
CD-ul Software and Documentation (Software si documentatie) pentru mai multe informatii despre tiparirea
unei pagini de configurare a retelei.

Pregatirea pentru conectarea fara fir
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Conectarea la o retea fara fir utilizand
Windows

Instalarea imprimantei la o retea fara fir (Windows)

Inainte sa instalati imprimanta intr-o retea cu fir, asigurati-va ca:
* Reteaua fara fir functioneaza corect.
e Computerul si imprimanta sunt ambele conectate la aceeasi retea fara fir.

1 Conectati cablul de alimentare si porniti imprimanta.

Asigurati-va ca imprimanta si computerul sunt pornite si deplin active.

Nu conectati cablurile decat potrivit instructiunilor de pe ecran.

2 Introduceti CD-ul Software si documentatie.

3 Faceti clic pe Finish Installation (Finalizare instalare).
4 Faceti clic pe Agree (De acord).

5 Faceti clic pe Suggested (Sugerat).

Conectarea la o retea fara fir utilizand Windows
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6 Faceti clic pe Wireless Network Attach (Atasare la retea fara fir).

7 Conectati cablurile in urmatoarea ordine:
a Conectati temporar un cablu USB intre computer din reteaua fara fir si imprimanta.

Nota: Dupa configurarea imprimantei, software-ul va indruma sa deconectati cablul USB temporar
pentru a imprima in modul fara fir.
b Daca imprimanta are facilitati de fax, conectati cablul telefonic.
8 Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza instalarea software-ului.

9 Pentru a permite altor computere din reteaua fara fir sa utilizeze imprimanta fara fir, urmati pasii de la 2
la 6 si pasul 8 pentru fiecare computer.

Conectarea la o retea fara fir utilizand Windows
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Conectarea la o retea fara fir utilizand
Macintosh

Instalarea imprimantei la o retea fara fir (Macintosh)

Pregatirea pentru configurarea imprimantei

1 Gasiti adresa MAC a imprimantei de pe foaia livrata impreuna cu imprimanta. Scrieti ultimele sase cifre
ale adresei MAC in spatiul de mai jos:

Adresa MAC:

2 Daca imprimanta are facilitati de fax, conectati cablul telefonic.

3 Conectati cablul de alimentare, apoi porniti imprimanta.

Introduceti informatiile despre imprimanta

1 Accesati optiunile AirPort:

Pentru Mac OS X versiunea 10.5

a De pe desktopul Finder, faceti clic pe Apple menu (meniu Apple) = System Preferences (Preferinte
sistem).

b Faceti clic pe Network (Retea).
c Faceti clic pe AirPort.

in Mac 0S X versiunea 10.4 sau versiunile anterioare
a De pe desktopul Finder, faceti clic pe Go (Salt) = Applications (Aplicatii).
b Din folderul Applications, faceti dublu clic pe Internet Connect (Conectare la Internet).

¢ Din bara de instrumente, faceti clic pe AirPort

2 Dine meniul popup Retea, selectati print server xxxxxx (server de imprimare xxxxxx), unde x-urile sunt
ultimele sase cifre ale adresei MAC localizata pe foaia de adrese MAC.

3 Deschideti browserul Safari.

Conectarea la o retea fara fir utilizand Macintosh
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4 Din meniul vertical Bookmarks, selectati Show (Afisare).

5 Sub Collections, selectati Bonjour (Buna ziua) sau Rendezvous (intalnire), apoi faceti dublu-clic pe
numele imprimantei.

6 Din pagina principald a EWS, navigati la pagina unde sunt stocate informatiile cu setarile retelei fara fir.

Configurati imprimanta pentru acces fara fir

1 Tastati numele de retea (SSID) in cdmpul corespunzator

2 Daca modul retea utilizeaza un un router fara fir, selectati Infrastructure (Infrastructura).

3 Selectati tipul de securitate utilizat pentru protejarea retelei fara fir.

4 Introduceti informatiile de securitate necesare pentru asocierea imprimantei la reteaua fara fir.

5 Faceti clic pe Submit (Remitere).

6 Deschideti aplicatia AirPort pe computer:

Pentru Mac OS X versiunea 10.5

a De pe desktopul Finder, faceti clic pe Apple menu (meniu Apple) = System Preferences (Preferinte

sistem).

b Faceti clic pe Network (Retea).

c Faceti clic pe AirPort.

in Mac 0S X versiunea 10.4 sau versiunile anterioare

a De pe desktopul Finder, faceti clic pe Go (Salt) = Applications (Aplicatii).

b Din folderul Applications, faceti dublu clic pe Internet Connect (Conectare la Internet).
¢ Din bara de instrumente, faceti clic pe AirPort

7 Dine meniul popup Retea, selectati reteaua fara fir.

Configurati computerul pentru a utiliza imprimanta in mod fara fir

Pentru a tipari cu o noud imprimanta din retea, fiecare utilizator Macintosh trebuie sa instaleze un fisier
personalizat PostScript Printer Description (Descriere imprimanta PostScript) (PPD) si sa creeze o imprimanta
in Print Center sau Tn Printer Setup Utility.

1 Instalati un figier PPD in computer.

a

Introduceti CD-ul Software si documentatie in unitatea CD sau DVD.

b Faceti dublu clic pe pachetul de instalare al imprimantei.

® Q O

-h

Din ecranul Bun venit, faceti clic pe Continue (Continuare).
Faceti clic pe Continue (Continuare) din nou, dupa vizualizarea fisierului Readme.

Faceti clic pe Continue (Continuare) dupa citirea acordului de licenta si apoi faceti clic pe Agree (De
acord) pentru a accepta termenii acordului.

Selectati o destinatie si apoi faceti clic pe Continue (Continuare).
Din ecranul Instalare usoara, faceti clic pe Install (Instalare).

Conectarea la o retea fara fir utilizand Macintosh
15



h Tastati parola de utilizator si apoi faceti clic pe OK.
Toate programele software necesare sunt instalate pe computer.

i Faceti clic pe Close (inchidere) dupa terminarea instalarii.

2 Adaugati imprimanta:

a Pentru imprimare IP:

Pentru Mac OS X versiunea 10.5

1

2
3

De pe desktopul Finder, faceti clic pe Apple menu (meniu Apple) = System Preferences
(Preferinte sistem).

Faceti clic pe Print &amp; Fax (Imprimare si fax).
Faceti clic pe +.

4 Selectati imprimanta din lista.

5

Faceti clic pe Add (Adaugare).

Pentru Mac OS X versiunea 10.4

1
2
3

4
5
6

De pe desktopul Finder, faceti clic pe Go (Salt) = Applications (Aplicatii).
Faceti dublu clic pe folderul Utilities (Utilitare).

Identificati si faceti dublu-clic pe Printer Setup Utility (Utilitar de configurare imprimanta) sau
Print Center (Centru de imprimare).

Din Printer List, alegeti Add (Adaugare).
Selectati imprimanta din lista.
Faceti clic pe Add (Adaugare).

b Pentru imprimarea AppleTalk:

Pentru Mac OS X versiunea 10.5

1

o, Wb

De pe desktopul Finder, faceti clic pe Apple menu (meniu Apple) = System Preferences
(Preferinte sistem).

Faceti clic pe Print &amp; Fax (Imprimare si fax).
Faceti clic pe +.

Faceti clic pe AppleTalk.

Selectati imprimanta din lista.

Faceti clic pe Add (Adaugare).

Pentru Mac OS X versiunea 10.4

1
2
3

0o ~NOO OGA

De pe desktopul Finder, faceti clic pe Go (Salt) = Applications (Aplicatii).
Faceti dublu clic pe folderul Utilities (Utilitare).

Identificati si faceti dublu-clic pe Print Center (Centru de imprimare) sau Printer Setup Utility
(Utilitar de configurare imprimanta).

Din Printer List, alegeti Add (Adaugare).

Alegeti fila Default Browser (Browser implicit).

Faceti clic pe More Printers (Mai multe imprimante).

Din primul meniu pop-up, alegeti AppleTalk.

Din al doilea meniu pop-up, selectati Local AppleTalk zone (Zona locala AppleTalk).

Conectarea la o retea fara fir utilizand Macintosh
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9 Selectati imprimanta din lista.
10 Faceti clic pe Add (Adaugare).

Conectarea la o retea fara fir utilizand Macintosh
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Rezolvarea problemelor de configurare
fara fir

Pentru informatii suplimentare despre termenii si conceptele retelelor, consultati Ghidul utilizatorului de pe
CD-ul Software si documentatie.

Lista de control pentru rezolvarea problemelor de
retea fara fir

Inainte de a incepe rezolvarea problemelor la imprimanta fara fir, verificati urméatoarele:

Imprimanta este pornita si cuplata la o priza functionala.

Identificatorul SSID este corect.

Imprimati o pagina de configurare de retea pentru a verifica SSID-ul utilizat de imprimanta.

Daca nu sunteti sigur de corectitudinea SSID, executati din nou configurarea caracteristicilor fara fir.
Informatiile de securitate sunt corecte (daca reteaua este securizata).

Daca nu sunteti sigur de corectitudinea informatiilor de securitate, executati din nou configurarea
caracteristicilor fara fir.

Reteaua fara fir functioneaza corect.
Incercati s& accesati alte computere din reteaua fara fir.
Daca reteaua are acces la Internet, incercati sa va conectati la Internet printr-o conexiune fara fir.

Metoda de criptare (AES sau TKIP) este identica atat pentru imprimanta, cat si pentru punctul de acces
fara fir (in retelele care utilizeaza securitate WPA).

Imprimanta se afla in raza de actiune a retelei fara fir.

Pentru majoritatea retelelor, imprimanta trebuie sa se afle pana la 100 de picioare (30 metri) fata de
punctul de acces fara fir (routerul fara fir).

Imprimanta este situata la departare fata de obstacolele care pot sa blocheze semnalul fara fir.
Indepartati toate obiectele mari din metal dintre punctul de acces si imprimanta.

Asigurati-va ca imprimanta si punctul de acces fara fir nu sunt separate de stalpi, pereti sau coloane de
sustinere care contin metal sau beton.

Imprimanta este localizata mai departe de celelalte dispozitive electronice, ceea ce poate interfera cu
semnalul fara fir.

Cu semnalul fara fir pot sa interfereze multe dispozitive, inclusiv dispozitive pentru monitorizarea copiilor
mici, motoare, telefoane fara fir, camere de sisteme de securitate, alte retele fara fir si unele dispozitive
Bluetooth.

Driverul imprimantei este instalat pe computerul de pe care efectuati o activitate.
Este selectat portul corect al imprimantei.

Computerul si imprimanta sunt ambele conectate la aceeasi retea fara fir.

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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Imprimarea unei pagini de configurare pentru retea

O pagina de configurare pentru retea listeaza setarile configuratiei imprimantei, incluzand adresa IP si adresa
MAC. Aceste informatii sunt foarte utile pentru rezolvarea problemelor legate de configurarea imprimantei
pentru retea.

Pentru informatii suplimentare despre imprimarea unei pagini de configurare pentru retea, consultati Ghidul
utilizatorului de pe CD-ul cu software-ul de instalare.

Nu se poate imprima printr-o retea fara fir

Daca ati avut probleme in timpul instalarii, daca imprimanta nu a fost creatad sau nu apare in folderul de
imprimante sau ca optiune la trimiterea unei lucrari de imprimare, aveti posibilitatea sa incercati sa dezinstalati
si sa reinstalati software-ul.

Sunt mai multe solutii posibile. Incercati una sau mai multe dintre urméatoarele variante:

ASIGURATI-VA CA ESTE CONECTAT COMPUTERUL LA PUNCTUL DE ACCES FARA FIR
(ROUTERUL FARA FIR).

* Verificati daca aveti acces la Internet deschizand browserul Web si accesénd orice site.

¢ Daca exista alte computere sau resurse pe reteaua fara fir, verificati pentru a vedea daca se pot accesa
de pe computerul dvs.

MUTATI COMPUTERUL $1/SAU IMPRIMANTA MAI APROAPE DE ROUTERUL FARA FIR

Desi distanta posibila intre dispozitive din retele 802.11b sau 802.11g este de 100 de metri, intervalul maxim
pentru performante optime este in general de 33-50 de metri.

MUTATI PUNCTUL DE ACCES PENTRU A MINIMIZA INTERFERENTA

Pot exista interferente temporare cauzate de alte dispozitive, cum ar fi cuptoarele cu microunde sau alte
tipuri de aparatura electrocasnica, telefoane fara fir, dispozitive pentru monitorizarea copiilor mici si camere
video ale sistemelor de securitate. Asigurati-va ca punctul de acces nu se afla prea aproape de aceste
dispozitive.

VERIFICATI DACA IMPRIMANTA SE AFLA iN ACEEASI RETEA FARA FIR CA S| COMPUTERUL

Imprimati o pagina de configurare pentru retea. Consultati documentatia care insoteste imprimanta pentru
detalii privind imprimarea unei pagini de configurare a retelei.

Asigurati-va ca SSID-ul utilizat de imprimanta corespunde SSID-ului retelei fara fir. Daca nu sunteti siguri
cum se gaseste SSID-ul retelei, alegeti una din variantele urmatoare:

Utilizand Windows
1 Tastati adresa IP a punctului de acces fara fir in campul de adresa Web din browserul dvs.

Daca nu cunoasteti adresa IP a punctului de acces fara fir:
a Efectuati una dintre urmatoarele operatii:

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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in wWindows Vista

1 Faceti clic pe @.

2 Faceti clic pe All Programs (Toate programele) = Accessories (Accesorii).
3 Faceti clic pe Command Prompt (Prompt comanda).

in Windows XP si versiuni anterioare
1 Faceti clic pe Start.

2 Faceticlic pe All Programs (Toate programele) sau pe Programs (Programe) = Accessories
(Accesorii) = Command Prompt (Prompt comanda).

b Tastati ipconfig.
Cc Apasati Enter.
* |ntrarea ,Default Gateway (Gateway implicit)” reprezinta, de obicei, punctul de acces fara fir.

* Adresa IP apare in forma a patru seturi de numere separate pe puncte, precum
192.168.0.100.Adresa IP poate sa inceapa si cu numerele 10 sau 169. Aceasta adresa este
determinata de sistemul de operare sau de software-ul retelei fara fir.

2 Cand vi se solicita, tastati numele de utilizator si parola pentru punctul de acces fara fir.
3 Faceti clic pe OK.

4 Pe pagina principala, faceti clic pe Wireless (Fara fir) sau pe o alta selectie unde sunt stocate setarile.
Apare SSID-ul.

5 Notati SSID-ul, tipul de securitate si cheia WEP sau fraza de acces WPA (daca sunt afigate).
Nota: Asigurati-va ca copiat exact informatiile de retea, inclusiv literele mari gi mici.

6 Pastrati SSID-ul si cheia WEP sau fraza de acces WPA intr-un loc sigur pentru a le utiliza in viitor.

Utilizarea Macintosh cu o statie de baza AirPort

Pentru Mac OS X versiunea 10.5
1 Din bara de meniuri, faceti clic pe meniul Apple = System Preferences (Preferinte sistem).
2 Faceti clic pe Network (Retea).

3 Faceti clic pe AirPort.

SSID-ul retelei la care este conectat computerul este afisat in meniul pop-up Network Name (Nume
retea).

4 Notati SSID-ul.

in Mac 0S X versiunea 10.4 si versiunile anterioare

1 Din bara de meniuri, faceti clic pe Go (Salt) = Applications (Aplicatii).

N

Din folderul Applications, faceti dublu clic pe Internet Connect (Conectare la Internet).

w

Din bara de instrumente, faceti clic pe AirPort
SSID-ul retelei la care este conectat computerul este afisat in meniul pop-up Network (Retea).

4 Notati SSID-ul.

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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Utilizand Macintosh cu un punct de acces fara fir

1 Tastati adresa IP a punctului de acces fara fir in campul de adresa Web din browserul dvs. si continuati
cu Pasul 2.

Daca nu cunoasteti adresa IP a punctului de acces fara fir, procedati astfel:

Pentru Mac OS X versiunea 10.5
a Din bara de meniuri, faceti clic pe meniul Apple = System Preferences (Preferinte sistem).
b Faceti clic pe Network (Retea).

(2]

Faceti clic pe AirPort.

Q

Faceti clic pe Advanced (Complex).

Faceti clic pe TCP/IP.
Intrarea ,Router” reprezinta, de obicei, punctul de acces fara fir.

®

in Mac 0S X versiunea 10.4 si versiunile anterioare

Din bara de meniuri, faceti clic pe meniul Apple = System Preferences (Preferinte sistem).
Faceti clic pe Network (Retea).

Din meniul pop-up Show (Afisare), selectati Airport (Aeroport).

Faceti clic pe TCP/IP.

Intrarea ,Router” reprezinta, de obicei, punctul de acces fara fir.

Q O T o

2 Tastati numele de utilizator si parola atunci cand vi se solicita.
3 Faceti clic pe OK.

Pe pagina principala, faceti clic pe Wireless (Fara fir) sau pe o alta selectie unde sunt stocate setarile.
Se va afisa parametrul SSID.

5 Notati SSID-ul, tipul de securitate si cheia WEP sau fraza de acces WPA (daca sunt afigate).
Note:

* Asigurati-va ca copiat exact informatiile de retea, inclusiv literele mari si mici.
* Pastrati SSID-ul si cheia WEP sau fraza de acces WPA intr-un loc sigur pentru a le utiliza in viitor.

VERIFICATI cHEIA WEP sau coouL WPA
Daca punctul de acces fara fir utilizeaza securitatea WEP (Wired Equivalent Privacy - Confidentialitate
echivalenta retelei cu fir), cheia WEP ar trebui sa fie:
* Exact 10 sau 26 de caractere hexazecimale. Caracterele hexazecimale sunt A-F, a-f si 0-9.
sau

® Exact 5 sau 13 caractere ASCII. Caracterele ASCII sunt literele, numerele si simbolurile care se gasesc
pe o tastatura. Caracterele ASCII dintr-o cheie WEP sunt sensibile la literele mari si mici.

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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Daca punctul de acces fara fir utilizeaza securitatea WPA (Wi-Fi Protected Access - Acces protejat Wi-Fi),
fraza de acces WPA trebuie sa fie:

* De la 8la 63 de caractere ASCII. Caracterele ASCII dintr-o fraza de acces WPA sunt sensibile la literele
mari si mici.
sau

* Exact 64 caractere hexazecimale. Caracterele hexazecimale sunt A-F, a-f si 0-9.

Nota: Daca nu cunoasteti aceste informatii, consultati documentatia care a insotit echipamentele de retea
fara fir sau contactati persoana care a configurat reteaua fara fir.

DeconectATI DE LA SESIUNEA VPN

Cand sunteti conectat la o alta retea printr-o conexiune VPN, nu puteti sa accesati imprimanta prin reteaua
fara fir. Incheiati sesiunea VPN si incercati sa imprimati din nou.

VERIFICATI SETARILE DE SECURITATE COMPLEXE

¢ Daca utilizati filtrarea adreselor MAC pentru a limita accesul la reteaua dvs. fara fir, trebuie sa adaugati
adresa MAC a imprimantei la lista de adrese carora li se permite sa se conecteze la punctul de acces
fara fir.

¢ Daca setati punctul de acces fara fir pentru a emite un numar limitat de adrese IP, trebuie sa modificati
setarea astfel incat sa se poata adauga imprimanta.

Nota: Daca nu stiti cum sa efectuati aceste modificari, consultati documentatia care a insotit echipamentele
de retea fara fir sau contactati persoana care a configurat reteaua fara fir.

Comunicarea cu imprimanta se pierde cand
conectarea se face prin Retea privata virtuala (VPN)

Veti pierde conexiunea la imprimanta fara fir din reteaua localé cand conectarea se face prin cele mai multe
dintre Retelele private virtuale (VPN). Majoritatea retelelor VPN permit utilizatorilor sa comunice numai cu
reteaua VPN respectiva si nu cu o alta retea in acelasi timp. Daca vreti sa aveti posibilitatea sa va conectati
la reteaua locala si in acelasi timp la o retea VPN, persoana de suport a sistemului pentru VPN trebuie sa
activeze impartirea tunelelor. Retineti ca unele organizatii nu permit impartirea tunelelor datorita problemelor
tehnice si de securitate.

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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Configurarea fara fir nu continua dupa atasarea
cablului USB

Verificati cablul USB

Daca software-ul de configurare nu permite continuarea configurarii imprimantei fara fir dupa atasarea cablului
USB, poate sa fie o problema cu cablul. Incercati una sau mai multe dintre urmatoarele variante:

* Asigurati-va ca nu este deteriorat cablul USB. Daca exista o defectiune vizibila a cablului USB, incercati
sa utilizati unul nou.

* Atasati cablul direct la computer si imprimanta. Huburile, casetele de comutare si statiile de andocare pot
uneori sa interfereze cu conexiunea USB.

* Asigurati-va ca ati atasat corect cablul USB.

1 Atasati conectorul mare, dreptunghiular la orice port USB de pe computer.
Porturile USB pot sa fie in fata sau spatele computerului si orizontal sau

verticale. ..%;

L4

2 Atasati conectorul mic, patrat la imprimanta.

~

D)

y 4

Cheia WEP si cheia WPA preinstalata nu sunt valide

EROARE LA INTRODUCEREA CHEII

* Tastati atent cheia din nou.
¢ Verificati daca cheia are numarul corect de caractere si tipul potrivit de caractere.

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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Cheie WEP

O cheie WEP valida trebuie sa fie:
* Exact 10 sau 26 de caractere hexazecimale. Caracterele hexazecimale sunt A-F, a-f si 0-9.
sau

* Exact 5 sau 13 caractere ASCII. Caracterele ASCII sunt literele, numerele si simbolurile care se gasesc
pe o tastatura.

Cheie pre-partajata WPA

O cheie WPA pre-partajata trebuie sa fie:

* De la 8 la 63 de caractere ASCII. Caracterele ASCII dintr-o cheie WEP pre-partajata sunt sensibile la
literele mari si mici.

sau
* Exact 64 caractere hexazecimale. Caracterele hexazecimale sunt A-F, a-f si 0-9.

Nota: Cheile ASCII sunt sensibile la literele mari si mici. Asigurati-va ca includeti majuscule.

Reteaua nu apare in lista Wireless Networks (Retele
fara fir)

Exista mai multe motive posibile pentru care reteaua destinatie poate sa nu apara in lista de retele, in timpul
instalarii imprimantei.

RETEAUA NU isI FACE PuBLIC SSID-uL

Unele retele nu vor aparea in lista de retele deoarece nu isi fac publice SSID-urile.

1 Selectati | want to enter a different network (Doresc sa introduc o retea diferita).

2 Faceti clic pe Next (Urmator).

3 Introduceti SSID-ul, modul wireless si informatiile despre canal (daca s-a selectat modul ad hoc).

4 Faceti clic pe Next (Urmatorul) si continuati instalarea.

IMPRIMANTA VA FI MUTATA LA O RETEA LA DISTANTA

* Nu este necesar sa accesati reteaua fara fir din lista Wireless Networks (Retele fara fir) daca informatiile
de securitate si de instalare pentru respectiva retea sunt corecte.

¢ Continuati cu configurarea imprimantei. Ma voi asocia la reteaua de la distanta cand va fi mutata in
apropierea acelei retele:

1 Selectati | want to enter a different network (Doresc sa introduc o retea diferita).

2 Faceti clic pe Next (Urmatorul), apoi completati informatiile de retea necesare.
Nota: Wireless Setup Utility (Utilitarul de configurare fara fir) va raporta pe ultimul ecran ca instalarea s-a
realizat fara succes, dar imprimanta va fi corect configurata pentru reteaua de la distanta. Pentru a evita
aparitia acestui ecran, utilizati modul de instalare avansat si selectati Do not verify the printer can join

the network (for remote installations) (Nu verificati daca serverul de imprimare se poate asocia la
retea (pentru instalarea la distanta)).

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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IMPRIMANTA SAU COMPUTERUL DE INSTALARE ESTE PREA DEPARTE DE PUNCTUL DE
ACCES

* Mutati imprimanta si/sau computerul mai aproape de punctul de acces.
¢ Adaugati alt punct de acces daca este necesara cuprinderea unei zone noi in reteaua fara fir.

RETEAUA FARA FIR NU FUNCTIONEAZA

Asigurati-va ca echipamentul de retea functioneaza corespunzator:
* Incercati s& v& conectati la alte resurse din retea.
* Incercati s& v& autentificati la punctul de acces sau sa dati comanda ping.
Nota: Daca nu reusiti s& comunicati cu dispozitivele din reteaua fara fir, inseamna ca este o problema cu

configuratia computerului sau a retelei fara fir. Contactati personalul de asistenta sau consultati
documentatia punctului de acces pentru asistenta.

EXISTA INTERFERENTE RADIO INTRE PUNCTUL DE ACCES FARA FIR S| COMPUTERUL
DE INSTALARE

Restrangeti sursele de interferenta radio aflate intre punctul de acces fara fir si computerul de instalare,
rearanjand reteaua si obiectele aflate in calea semnalului. Printre posibilele surse de interferente radio se
numara:

® Cuptoare cu microunde

* Telefoane fara fir

® Echipamente radio improvizate

* Dispozitive Bluetooth

* Telecomenzi pentru usi de garaj

* Camere video de securitate

Nota: Modificarea canalului de frecventa fara fir pe care opereaza punctul de acces poate rezolva
problemele de interferenta.

UN OBIECT BLOCHEAZA SEMNALUL DINTRE IMPRIMANTA $I PUNCTUL DE ACCES

Semnalul fara fir poate fi distorsionat sau blocat si de obiectele aflate intre punctul de acces si imprimanta.
* Piloni de suport interiori sau zidurile din metal sau beton
* Podele
* Panouri sau pereti de compartimentare alcatuiti din metal

Dulapuri mari de metal, birouri, biblioteci sau alte obiecte mari de metal

Obiecte care contin in proportie mare apa, ca de exemplu acvarii de pesti, plante mari, teancuri de hartii
sau aglomerari de persoane

Nota: Plasati punctul de acces deasupra sau in fata oricaror obstacole.

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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SUNT PREA MULTE DISPOZITIVE iN RETEAUA FARA FIR

Un dispozitiv fara fir va comunica in retea numai cand un alt dispozitiv nu comunica. Cand intr-o retea se
afla prea multe computere, imprimante si alte dispoztive fara fir pot face o retea fara fir sa fie atat de
aglomerata incat un nou dispozitiv nu mai poate trimite sau primi informatii.

* Adaugarea unui alt punct de acces poate contribui la rezolvarea acestei probleme.

¢ Configurati imprimante pentru retea, introducadnd manual toate informatiile despre retea. Este posibil ca
imprimanta sa nu functioneze corespunzator dupa ce este configurata pentru retea.

* ncercati dezactivarea catorva dispozitive de retea fara fir pentru a reduce traficul in retea.

Configurare fara fir nu poate sa comunice cu
Imprimanta

Acestea sunt solutii posibile. incercati una sau mai multe din variantele urmatoare:

Imprimanta nu este pornita
® Porniti imprimanta.
¢ Verificati ca imprimanta este cuplata la o priza electrica sau la un prelungitor potrivit.

Nota: Daca indicatorul luminos de functionare nu este aprins, imprimanta nu dispune de tensiune.

EXista o problema conexiunea USB

¢ Verificati daca este conectat cablul de instalare la computer si la imprimanta.

¢ Verificati daca la imprimanta este conectat capatul patrat al cablului de instalare si nu capatul plat,
dreptunghiular.

* Deconectati cablul USB, apoi reconectati-I.

Incercati alt port USB de la computer. Porturile USB se pot afla in partea din spate sau in partea din fata
a computerului.

Incercati alt cablu USB.

Utilitar de configurare fara fir nu mai raspunde in
timpul configurarii imprimantei fara fir

Utilitar de configurare fara fir nu mai raspunde n timpul procesului de configurare a imprimantei fara fir,
reporniti computerul. Introduceti CD-ul Software si documentatie si executati din nou Utilitarul de configurare
fara fir.

Imprimanta nu imprima dupa ce se termina
configurarea retelei fara fir

Acestea sunt solutii posibile. incercati una sau mai multe din variantele urmatoare:

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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ASIGURATI-VA CA IMPRIMANTA ESTE PORNITA

¢ Verificati cad imprimanta este deschisa si ca ledul de alimentare este aprins.
¢ Verificati ca imprimanta este cuplata la o priza sau la un prelungitor potrivit.

VERIFICATI DACA IMPRIMANTA ESTE PREGATITA
* Verificati starea imprimantei si daca este pregatita sa imprime.
* Daca nu este pregatita, inchideti imprimanta si porniti-o din nou.

DEZACTIVATI PROGRAMELE FIREWALL TERTE

¢ Daca pe computer este instalat un software de tip firewall (paravan de protectie) non-Microsoft, incercati
dezactivarea sa temporara. Verificati daca se poate imprima cu programul firewall (paravan de protectie)
dezactivat. Reactivati programul de tip firewall (paravan de protectie) si continuati depanarea.

* Actualizati orice program de tip firewall (paravan de protectie) non-Microsoft de pe computer.
* Adaugati la lista de acceptari din firewall orice programe asociate cu imprimanta.

VERIFICATI CA RETEAUA FARA FIR FUNCTIONEAZA CORESPUNZATOR

* Incercati s& accesati alte dispozitive din reteaua fara fir pentru a confirma ca reteaua functioneaza.

¢ Contactati persoana care se ocupa de asistenta tehnica a sistemului pentru a va asigura ca reteaua
functioneaza corect.

VERIFICATI DACA S-A SELECTAT PORTUL CORECT SAU IMPRIMANTA CORECTA

* Daca incercati sa imprimati fara fir, verificati ca nu este selectat portul USB.
¢ Daca aveti instalate mai multe instante ale imprimantei, verificati ca s-a selectat imprimanta corecta.

VERIFICATA DACA WINDOWS FUNCTIONEAZA CORESPUNZATOR

* Incercati s& reporniti computerul.
* Tncercati s4 instalati din nou driverul imprimantei.
* Tncercati s& dezinstalati, apoi sa reinstalati driverul imprimantei.

VERIFICATI DACA IMPRIMANTA FUNCTIONEAZA

* Introduceti CD-ul Software si documentatie si configurati imprimanta printr-o conexiune USB.
¢ Daca imprimanta functioneaza printr-o conexiune USB, inseamna ca este functionala.

ASIGURATI-VA CA PE COMPUTER ESTE INSTALAT DRIVERUL DE IMPRIMARE

Toate computerele care imprima pe imprimanta fara fir trebuie sa aiba mai intai instalat driverul de
imprimanta.
¢ Introduceti CD-ul Software si documentatie si instalati driverul de imprimanta.

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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NU se poate imprima si pe computer exista un
firewall (paravan de protectie)

Paravanele de protectie de la terti (non-Microsoft) pot sa afecteze imprimarea fara fir. Daca imprimanta si
computerul sunt configurate corect si reteaua fara fir functioneaza, dar imprimanta nu imprima fara fir,
problema poate sa o reprezinte un paravan de protectie. Daca pe computer existd un paravan de protectie
(altul decat cel din Windows), incercati una sau mai multe dintre urmatoarele:

¢ Actualizati paravanul de protectie utilizadnd cele mai recente actualizari disponibile de la producator.
Consultati documentatia livrata cu paravanul de protectie pentru instructiuni privind modul de realizare a
acestui lucru.

* Daca programele necesita acces de la paravanul de protectie la instalarea imprimantei sau la incercarea
de a imprima, asigurati-va ca permiteti acestor programe sa se execute.

* Dezactivati temporar paravanul de protectie si instalati imprimanta fara fir pe computer. Dupa terminarea
instalarii fara fir, reactivati paravanul de protectie.

Imprimanta de retea nu apare in lista de selectare a
imprimantei in timpul instalarii

ASIGURATI-VA CA IMPRIMANTA SE AFLA iN ACEEASI RETEA FARA FIR CA SI
COMPUTERUL

SSID-ul imprimantei trebuie sa se potriveasca cu SSID-ul retelei fara fir.

Gasiti SSID-ul retelei
1 Tastati adresa IP a punctului de acces fara fir in campul de adresa Web din browserul.
a Daca nu cunoasteti adresa IP a punctului de acces fara fir, procedati astfel:

in wWindows Vista

1 Faceti clic pe €.

2 Faceti clic pe All Programs (Toate programele) = Accessories (Accesorii).
3 Faceti clic pe Command Prompt (Prompt comanda).

in Windows XP si versiuni anterioare
1 Faceti clic pe Start.

2 Faceticlic pe All Programs (Toate programele) sau pe Programs (Programe) = Accessories
(Accesorii) = Command Prompt (prompt comanda)

b Tastati ipconfig.
Cc Apasati Enter.
* |ntrarea ,Default Gateway (Gateway implicit)” reprezinta, de obicei, punctul de acces.
* Adresa IP apare in forma a patru seturi de numere separate pe puncte, precum 192.168.1.1.
2 Cand vi se solicita, tastati numele de utilizator si parola pentru punctul de acces.

3 Faceti clic pe OK.
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4 | ocalizati pagina unde este afisat SSID.
5 Notati SSID-ul, tipul de securitate si cheia WEP sau fraza de acces WPA, daca sunt afisate.

Nota: Asigurati-va ca le-ati notat exact, inclusiv literele mari si mici.

Executati din nou Wireless Setup Utility (Utilitar configurare fara fir)

1 Efectuati una din urmatoarele operatii:
* Tn Windows Vista, faceti clic pe €.
* Tn Windows XP si versiunile anterioare, faceti clic pe Start.

2 Faceticlic pe All Programs (Toate programele ) sau pe Programs (Programe), apoi selectati din lista
folderul de programe ale imprimantei.

3 Faceti clic pe Wireless Setup Utility (Utilitar de configurare fara fir).

Nota: Daca utilizatul de configurare a retelei nu este instalat pe computer, introduceti CD-ul Software and
Documentation CD si urmati calea de instalare fara fir.

4 Urmati instructiunile de pe ecranul computerului, inclusiv cele de tastare a SSID-ului punctului de acces
fara fir si a cheii WEP sau a frazei de acces WPA, atunci cand vi se solicita.

Nota: Ca parte a procesului de configurare, este posibil sa vi se solicite sa conectati din nou imprimanta
la computer utilizand cablul de instalare.

5 Pastrati SSID-ul si cheia WEP sau fraza de acces WPA intr-un loc sigur pentru a le utiliza n viitor.

Rezolvarea problemelor de configurare fara fir
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Conectarea prin cablu USB

Configurarea si conectare prin USB

1 Introduceti CD-ul Software si documentatie.

Faceti clic pe Install (Instalare).
Faceti clic pe Agree (De acord).
Faceti clic pe Suggested (Sugerat).

Faceti clic pe Local Attach (Atagare local[).

o g A~ ODN

Conectati cablul de instalare la un port USB de pe computer si la portul USB din partea anterioara a
imprimantei.

Nota: Pentru informatii despre configurarea telefonului si faxului, consultati Ghidul utilizatorului de pe CD-ul
Software si documentatie.

Conectarea prin cablu USB
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Conectarea utilizand o retea Ethernet

Configurarea si conectarea cablata

1 Introduceti CD-ul Software si documentatie.

Faceti clic pe Finish Installation (Finalizare instalare).

Faceti clic pe Agree (De acord).

Faceti clic pe Suggested (Sugerat).

Faceti clic pe Wired Network Attach (Atasare la retea cablata).

o g A~ ODN

Conectati cablul Ethernet la imprimanta si la un port Ethernet activ din retea.

Asigurati-va ca pentru configurarea imprimatei utilizati un computer atagat la un port de retea functional
din aceeasi retea cu imprimanta.

7 Conectati cordonul de alimentare la imprimanta si cuplati-l in priza de perete. Porniti imprimanta.

8 Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza procesul de configurare cablat.

Nota: Pentru informatii despre configurarea telefonului si faxului, consultati Ghidul utilizatorului de pe CD-ul
Software si documentatie.

Conectarea utilizand o retea Ethernet
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Glosar pentru lucrul in retea

adresa AutolP

adresa IP (Internet Protocol -
Protocol Internet)

Adresa IP DHCP
adresa IP statica
adresa MAC (Media Access Control)

BSS (Basic Service Set - Set servicii
de baza)
cablu de instalare

cablu USB

canal

cheie de securitate

DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol - Protocol de configurare
dinamica a gazdei)

filtrare MAC

hub de retea

ipconfig

mod ad-hoc

mod infrastructura
nume de retea

numele de recunoastere al impri-
mantei

O adresa IP atribuitd automat de un dispozitiv de retea. Daca dispozitivul
este setat sa utilizeze DHCP, insa nu este disponibil niciun server DHCP,
0 adresa AutolP poate fi atribuita de dispozitiv.

Adresa de retea a unui computer sau a unei imprimante. Fiecare dispozitiv
din retea are propria adresa de retea. Adresa poate fi atribuitd manual de
dvs. (adresa IP statica), automat de serverul DHCP (adresa IP DHCP) sau
in mod automat de dispozitiv (adresa AutolP).

O adresa IP atribuita automat de un server DHCP.
O adresa IP atribuita de dvs. Tn mod manual.

O adresa hardware care identifica in mod unic fiecare dispozitiv dintr-o
retea. Adresa MAC a imprimantei este inclusa pe o foaie separata aflata
in cutia imprimantei.

BSS descrie tipul de retea fara fir pe care o utilizati. Tipul BSS poate fi unul
dintre urmatoarele: Retea cu infrastructura sau retea ad hoc.

Conecteaza temporar imprimanta la computer pe parcursul unora dintre
metodele de instalare.

Un cablu usor si flexibil, care permite comunicarea dintre imprimanta si
computer la viteze mult mai mari decét cablurile paralele sau cablurile
seriale.

O frecventa radio specifica utilizata de doua sau mai multe dispozitive fara
fir pentru a comunica intre ele. Toate dispozitivele dintr-o retea trebuie sa
utilizeze acelasi canal.

O parola, cum ar fi o cheie WEP sau un cod de acces WPA, utilizata pentru
a securiza o retea.

Un limbaj utilizat de serverele DHCP.

O metoda de limitare a accesului la reteaua fara fir prin specificarea
adreselor MAC ce au permisiunea de a comunica utilizand reteaua.
Aceasta setare poate fi specificata pe routerele fara fir sau pe punctele de
acces.

Dispozitiv care conecteaza fizic mai multe dispozitive la o retea cu fir.

O comanda care afigeaza adresa IP sau alte informatii de retea ale unui
computer Windows.

O setare pentru un dispozitiv fara fir, care ii permite s comunice direct cu
alte dispozitive fara fir, fara un punct de acces sau un router.

O setare pentru un dispozitiv fara fir, care ii permite s comunice direct cu
alte dispozitive fara fir, utilizand un punct de acces sau un router.

Consultati ,SSID (Service Set Identifier - Identificator set servicii)” de la
pagina 33

Numele pe care il atribuiti imprimantei, astfel incat aceasta sa poata fi
identificatéa mai ugor in retea.

Glosar pentru lucrul in retea
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ping

placa/adaptor de retea
Port USB

punct de acces fara fir

retea ad-hoc

router

router fara fir

Server DHCP
server intern de imprimare fara fir

SSID (Service Set Identifier - Identifi-
cator set servicii)

switch

taria semnalului

UAA (Universally Administered
Address - Adresa administrata
universal)

WEP (Wired Equivalent Privacy -
Confidentialitate echivalenta retelei
cu fir)

Wi-Fi

WPA (Wi-Fi Protected Access -
Acces protejat Wi-Fi)

WPA2

Program care testeazd computerul pentru a vedea daca poate comunica
cu un alt dispozitiv din retea.

Dispozitiv care permite computerelor sau imprimantelor atasarea la o
retea.

Un port mic, dreptunghiular, care se afla pe spatele computerului si
conecteaza dispozitive periferice utilizand un cablu USB.

Un dispozitiv care conecteaza mai multe dispozitive pentru a forma o retea
fara fir.
O retea fara fir care nu utilizeaza un punct de acces.

Un dispozitiv care partajeaza o singura conexiune de Internet cu mai multe
computere sau alte dispozitive. Routerul controleaza traficul din retea.

Un router care serveste si ca punct de acces fara fir.

Computer sau router care atribuie o adresa IP unica fiecarui dispozitiv din
retea.

Un dispozitiv care permite computerelor siimprimantelor sa comunice intre
ele printr-o retea, fara a utiliza cabluri.

Numele unei retele fara fir. Atunci cand conectati o imprimanta la o retea
fara fir, ea trebuie sa utilizeze acelasi SSID ca reteaua. SSID este cunoscut
si ca nume de retea sau BSS (Basic Service Set - Set servicii de baza).

Un dispozitiv similar cu un distribuitor de retea, care poate conecta
impreuna diferite retele.

Masoara puterea cu care este receptionat un semnal transmis.

O adresa atribuita de producator unei imprimante de retea sau unui server
de imprimare. Aceasta adresa se asociaza cu adaptorul de retea si este
de obicei adresa MAC. Pentru a gasi UAA, imprimati pagina de configurare
pentru retea si cautati UAA.

O setare de securitate care impiedica accesul neautorizat la o retea fara
fir.

Un termen din industrie, care descrie tehnologia utilizata pentru a crea o
retea locala fara fir (WLAN).

O setare de securitate care impiedica accesul neautorizat la o retea fara
fir. WPA nu este acceptat pentru retelele fara fir ad-hoc.

O versiune mai noua de WPA. Routerele mai vechi pot sa nu accepte
aceasta versiune de securitate.

Glosar pentru lucrul in retea
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