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Installera skrivaren

FOlj dessa steg for att installera din skrivare

Obs! Anslut inga kablar forran du blir instruerad till att gora det.

1 Installera skrivarhardvaran.
2 Bestam hur du vill ansluta skrivaren.
Den hdr handledningen innehadller tre metoder:
® Tradlost
® Tradburet (Ethernet)
® |okalt (USB)

Installera skrivarprogramvaran

Packa upp skrivaren, kablar och CD-skivan.

Tryck pa luckans frigéringsknapp och fall ner den framre luckan.

Installera skrivaren
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Ta bort fotoenhetsutrustningen och tonerkassetten fran skrivaren.

Ta bort tejp och férpackningsmaterial fran enheten.

Satt tillbaka enheten i skrivaren.

Tryck pa knappen langst ner pa fotoenhetssatsen. Dra ut tonerkas-
setten genom att ta tag i handtaget och lyfta upp den.

Skaka tonerkassetten fram och tillbaka och fran sida till sida flera
ganger sa att tonern omfordelas.

Installera skrivaren
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Satt i tonerkassetten i fotoenhetssatsen genom att rikta in rullarna
pa tonerkassetten i sparen. Tryck in tonerkassetten tills den klickar
fast.

Stang den framre luckan.

Drag ut magasinet helt.

Tryck ihop breddstddsflikarna till héger enligt bilden och flytta
breddstodet till magasinets sida. Observera att de tva breddstoden
forflyttar sig pa samma gang nar du bara flyttar pa det hogra bredd-
stodet.

Tryck samman langdstddsflikarna enligt bilden och skjut
| langdstodet till ratt lage for den pappersstorlek du fyller pa.

Boj pappersbunten fram och tillbaka och lufta den. Se till att du inte
viker eller skrynklar papperet. Jamna till kanterna mot ett plant
underlag.

Installera skrivaren
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Fyll pd pappersbunten mot magasinets baksida enligt bild, med
rekommenderad utskriftsyta neratvand.

Obs! Observera pafyliningsmarkeringarna pa sidan av breddstodet.
De visar hur mycket papper du maximalt kan lagga i. Fyll inte pa for
mycket i magasinet.

Tryck ihop breddstddsflikarna och skjut sedan breddstddet tills det
natt och jamt ligger mot sidan pa bunten.

Satt tillbaka magasinet i skrivaren.

Installera skrivaren
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Valj en ansluthingsmetod

Obs! Anslut inga kablar forrdn du blir instruerad till att gora det.

DB

Ansluta till ett tradiost natverk med hjalp av
windows

For detaljerade steg, se "Information som du behdver for att installera skrivaren pa ett tradldst natverk” pa
sidan 10 och "Installera skrivaren till ett tradldst natverk (Windows)” pa sidan 12.

Ansluta till ett tradlést natverk med hjalp av
Macintosh

For detaljerade steg, se "Information som du behdver for att installera skrivaren pa ett tradldst natverk” pa
sidan 10 och "Installera skrivaren till ett tradldst natverk (Macintosh)” pa sidan 14.

Anslut direkt till en dator med en USB-kabel

For detaljerade steg, se "Ansluter via en USB-kabel” pa sidan 28.

Anslut till ett tradburet natverk med en Ethernet-
kabel.

For detaljerade steg, se "Ansluter via ett Ethernet-natverk” pa sidan 29.

Vilj en anslutningsmetod
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FOrbereder tradlds anslutbarhet

Information som du behover for att installera
skrivaren pa ett tradldst natverk

Obs! Anslut inte installations- eller natverkskablarna forran du uppmanas att gora det i installationsprogrammet.
® SSID—SSID kallas aven natverksnamn.
* Tradlost lage (eller Natverkslage)—Laget ska vara antingen infrastruktur eller ad hoc.
* Kanal (for ad hoc-natverk)—Kanalens standardvarde for infrastrukturnatverk ar auto.

Vissa ad hoc-natverk kraver ocksa autoinstallningen. Kolla med systemansvarig om du ar osdker pa vilken kanal
du ska vilja.

o Sikerhetsmetod - Det finns tre huvudalternativ for sakerhetsmetoden:
— WEP-nyckel

Om ditt natverk anvander fler an en WEP-nyckel, ange upp till fyra stycken i de avsedda utrymmena. Vilj den
nyckel som anvands for tillfallet pa natverket genom att vélja standard-WEP-nyckeln for 6verforing.

eller

— WPA- eller WPA2-16sen

WPA innehaller kryptering som en ytterligare sakerhetsfunktion. Alternativen ar AES eller TKIP. Samma typ
av kryptering maste stéllasin for routern och skrivaren da skrivaren annars inte kan kommunicera pa natverket.

— Ingen sakerhet
Om ditt tradldsa natverk inte anvander sig av ndgon sorts sakerhet far du ingen sakerhetsinformation.

Obs! Att anvanda ett tradlost natverk utan ndgon sakerhet rekommenderas inte.

Om du installerar skrivaren i ett 802.1X-natverk med den avancerade metoden kan du behéva foljande:
® Autentiseringstyp
® |nre autentiseringstyp
® 802.1X anvandarnamn och l6senord
® Certifikat

Obs! Mer information om hur du konfigurerar sdkerhet for 802.1X finns i Ndtverksguiden pa cd-skivan Programvara
och dokumentation.

Lagga till skrivaren pa ett natverk som anvander
MAC-adressfiltrering

De flesta natverksenheter har ett unikt id-nummer fér hdrdvaran for att kunna skilja den fran andra enheter pa
natverket. Detta identifikationsnummer kallas Media Access Control (MAC)-adress.

En lista Over MAC-adresser kan stallas in for en tradlos router sa att endast enheter med matchande MAC-adresser
tillats att arbeta pa natverket. Det har kallas MAC-adressfiltrering. Vid installation av skrivaren pa ett natverk som
anvander filtrering av MAC-adresser, se till att Idgga till skrivarens MAC-adress i listan 6ver adresser som tilldts av den
tradldsa routern. Om den hdr adressen inte dr specifikt tilldten pad det tradlosa natverket fungerar inte skrivaren
tradlost.

Forbereder tradlos anslutbarhet
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Om skrivaren har en fabriksinstalld intern skrivarserver ar MAC-adressen en serie med bokstaver och nummer som
finns pa MAC-adressarket som medféljde skrivaren.

MAC-adressen visas i féljande format:

00:04:12:34:56:78

Obs! Skriv ut sidan for natverksinstallningar om du inte kan hitta din skrivares MAC-adress. Den visas i UAA-faltet pa
natverksinstallningssidan. Se Anvédndarhandboken pa cd-skivan for Programvara och dokumentation for mer
information om hur du skriver ut sidan med natverksinstallningar.

FOrbereder tradlos anslutbarhet
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Ansluter till ett tradlost natverk med hjalp
av Windows

Installera skrivaren till ett tradlost natverk
(Windows)

Innan du installerar skrivaren pa ett tradlost natverk maste du se till att:
® Ditt tradlésa natverk dr installerat och fungerar som det ska.
® Datorn som du anvdnder ar ansluten till samma tradldsa natverk som du vill installera skrivaren till.

1 Anslut elkabeln och sla pa skrivaren.

Se till att skrivaren och datorn ar paslagna och klara.

Anslut inte USB-kabeln forrdan du uppmanas att gora det

2 Satti cd-skivan Programvara och dokumentation.

3 Klicka pa Install (Installera).

Ansluter till ett tradlost natverk med hjalp av Windows
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4 Klicka pa Agree (Accepterar).
5 Klicka pa Suggested (Forslag).
6 Klicka pa Wireless Network Attach (Tradlos natverksanslutning).

7 Anslut kablarna i foljande ordning:
a Anslut tillfalligt en USB-kabel mellan datorn pa det tradlosa natverket och skrivaren.

Obs! Efter det att skrivaren har konfigurerats, kommer programvaran instruera dig att koppla bort den
tillfalliga USB-kabeln sa att du kan skriva ut tradlost.

b Om din skrivare har faxmdjligheter ansluter du telefonsladden.
8 Foljinstruktionerna pa skdrmen for att slutfora programinstallationen.

9 Upprepa steg 2 till 6 samt steg 8 for varje dator om du vill tilldta andra datorer i det tradl6sa natverket att anvanda
den tradlosa skrivaren.

Ansluter till ett tradlost natverk med hjalp av Windows
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Ansluter till ett tradlost natverk med hjalp
av Macintosh

Installera skrivaren till ett tradlost natverk
(Macintosh)

Forbereder skrivarkonfigurationer

1 MAC-adressen finns pa arket som levererades med din skrivare. Skriv MAC-adressens sex sista siffror i faltet nedan:
MAC-adress:

2 Omdin skrivare har faxmdjligheter, ansluter du telefonsladden.

3 Anslut stromsladden och sla pa strommen.

Ange skrivarinformationen

1 Ansluta till AirPort-alternativen.

| Mac OS X version 10.5

a Fran sokarens skrivbord, klicka pd Apple menu (Apple-menyn) =System Preferences
(Systeminstallningar).

b Klicka pa Network (Natverk).
¢ Klicka pa AirPort.

I Mac OS X version 10.4 och tidigare
a Fran sokarens skrivbord, klicka pa Go (Ga till) = Applications (Program).
b | Program-mappen, dubbelklicka pé Internet Connect (Internetanslutning).

¢ |verktygsraden, klicka pa AirPort.

2 Fran natverkets popup-meny, valj print server xxxxxx (skrivarserver), dir x:n motsvarar de sista sex siffrorna i
MAC-adressen som finns pa MAC-adressarket.

Ansluter till ett tradlost natverk med hjdlp av Macintosh
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3 Oppna Safari-webblasaren.

4 | Bokmarkesmenyn, vélj Show (Visa).

5 Under Samlingar, vélj Bonjour (God dag) eller Rendezvous (Méte), och dubbelklicka pa skrivarens namn.

6 FranstartsidanfordenInlagda Webbservern, navigerar dutill sidan darinformationen om instéllningar avtradiosa
natverk lagras.

Konfigurera skrivaren for tradlés anslutning

1 Skriv in natverksnamnet (SSID) i ratt falt.

2 Vilj Infrastructure (infrastruktur) som ditt natverkslage om du anvander en tradl&s router, .

3 Valj vilken typ av sdkerhet som ska anvandas for att skydda det trddldsa natverket.

4 Ange nodvandig sakerhetsinformation for skrivaren for att ansluta till ditt tradldsa natverk.

5 Klicka pa Submit (Skicka).

6 Oppna AirPort-programmet i din dator:

| Mac OS X version 10.5

a Fran sokarens skrivbord, klicka pd Apple menu (Apple-menyn) = System Preferences

(Systeminstallningar).

b Klicka pa Network (Natverk).
¢ Klicka pa AirPort.

I Mac OS X version 10.4 och tidigare

a Fran sokarens skrivbord, klicka pa Go (Ga till) = Applications (Program).

b | Program-mappen, dubbelklicka pé Internet Connect (Internetanslutning).
c |verktygsraden, klicka pa AirPort.

7 Fran natverkets popup-meny viljer du ditt tradldsa natverk.

Konfigurera din dator till att anvanda skrivaren tradlost

For att kunna skriva ut pa en natverksskrivare maste varje Macintosh-anvdndare installera en anpassad PPD-fil
PostScript Printer Description) och skapa en skrivare i Utskriftshanteraren eller under Skrivarinstallning.

1 Installera en PPD-fil pa datorn.

a

mn Q n T

-~

Satt i cd-skivan Programvara och dokumentation i cd-eller dvd-enheten.
Dubbelklicka pa skrivarens installationspaket.

Fran startskdrmen, klicka pa Continue (Fortsatt).

Klicka pa Continue (Fortsatt) en gang till efter att ha granskat Readme-filen.

Klicka pa Continue (Fortsatt) nar du har last licensavtalet och klicka pa Agree (Acceptera) om du godkanner
avtalsvillkoren.

Vélj en destination och klicka sedan pa Continue (Fortsitt).
| fonstret Enkel installation klickar du pa Install (Installera).

Ansluter till ett tradlost natverk med hjdlp av Macintosh
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h Ange ditt I6senord och klicka sedan pa OK.
Alla nédvandiga program installeras pa datorn.

i Klicka pa Close (Stdng) nar installationen ar klar.

2 Ldgg till skrivaren:
a For IP-utskrift:

| Mac OS X version 10.5

1 Fran sokarens skrivbord, klicka pd Apple menu (Apple-menyn) = System Preferences
(Systeminstallningar).

2 Klicka pa Print & Fax (Skriv ut och faxa).

3 Klicka pa +.

4 Vilj skrivare i listan.

5 Klicka pa Add (Lagag till).

I Mac OS X version 10.4

1 Fran sokarens skrivbord, klicka pa Go (Ga till) = Applications (Program).
2 Dubbelklicka pa mappen for Utilities (Verktyg).

3 Lokalisera och dubbelklicka pa Printer Setup Utility (Skrivarinstéllning eller Print Center
(Utskriftshanteraren).

4 Vilj skrivaren i listan och klicka pa Add (Lagg till).
5 Valj skrivare i listan.
6 Klicka pa Add (Lagag till).

b For AppleTalk-utskrift:

| Mac OS X version 10.5

1 Fran sokarens skrivbord, klicka pd Apple menu (Apple-menyn) = System Preferences
(Systeminstallningar).

Klicka pa Print & Fax (Skriv ut och faxa).

Klicka pa +.

Klicka pa AppleTalk.

Valj skrivare i listan.

Klicka pa Add (Lagg till).

A, WN

I Mac OS X version 10.4

—

Fran sokarens skrivbord, klicka pa Go (Ga till) = Applications (Program).

Dubbelklicka pd mappen for Utilities (Verktyg).

Dubbelklicka pa Print Center (Utskriftshanteraren) eller Printer Setup Utility (Skrivarinstéllning).
Vilj skrivaren i listan och klicka pa Add (Lagg till).

Vilj fliken for Default Browser (Standardlasare).

Klicka pa More Printers (Fler skrivare).

Fran den forsta pop-up menyn véljder du AppleTalk.

Fran den andra pop-up menyn véljder du Local AppleTalk zone (AppleTalk lokal zon).

Valj skrivare i listan.

Klicka pa Add (Lagg till).

C VWO NOGOOWUMAEA,WN=

Ansluter till ett tradlost natverk med hjdlp av Macintosh
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Felsokning tradlds installation

Mer information om natverkstermer och —koncept finns i Anvdndarhandboken pa cd-skivan Programvara och
dokumentation.

Kontrollista for felsékning av tradios

Fore du borjar felsdka den tradldsa skrivaren ska du kontrollera att:

Skrivaren ar ansluten och paslagen.

SSID ar korrekt.

Skriv ut en sida med natverksinstallningarna for att kontrollera vilken SSID som skrivaren anvéander.
Om du ar osdker pa om SSID &r korrekt ska du kora den tradl6sa installationen igen.
Sakerhetsinformationen ar korrekt (om ditt natverk ar skyddat).

Om du ar osdker pa om sakerhetsinformationen ar korrekt ska du kora den tradldsa installationen igen.
Det tradlsa natverket fungerar som det ska.

Forsok fa atkomst till andra datorer pa det tradldsa natverket.

Om nétverket har dtkomst till Internet kan du forsoka ansluta till Internet med en tradlds anslutning.

Krypteringsmetoden (AES eller TKIP) &r samma for skrivaren som for den tradlsa dtkomstpunkten (pa natverk
som anvander WPA-sakerhet).

Skrivaren &r placerad inom rackvidd for det tradlosa natverket.

For de flesta natverk bor skrivaren vara inom 30 meter fran den tradldsa atkomstpunkten (tradlosa routern).
Skrivaren &r placerad utom rackhall for hinder som kan blockera den tradlosa signalen.

Avldgsna alla stora metallobjekt mellan dtkomstpunkten och skrivaren.

Kontrollera att skrivaren och den tradlosa atkomstpunkten inte dr separerade av stolpar, vaggar eller stodpelare
som innehadller metall eller betong.

Skrivaren &r placerad avskiljd fran andra elektroniska enheter som kan stora den tradldsa signalen.

Manga enheter kan stora den tradldsa signalen, inklusive baby monitors, motorer, tradldsa telefoner,
overvakningskameror, andra tradldsa natverk och vissa Bluetooth-enheter.

Skrivarens drivrutin ar installerad pa den dator darifran du utfor uppgiften.
Ratt skrivarport ar vald.

Datorn och skrivaren ar bada anslutna till samma tradlosa natverk.

Skriva ut en natverksinstallationssida

En natverksinstallationssida anger skrivarens konfigurationsinstallningar, inklusive skrivarens IP-adress och MAC-
adress. Den har information hjélper dig vid felsdkning av skrivarens natverkskonfiguration.

Felsokning tradlos installation
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Om du vill ha mer information om hur du skriver ut en natverksinstallationssida kan du se Anvidndarhandboken pa
cd-skivan med installationsprogrammet.

Kan inte skriva ut via tradldst natverk

Om du stott pa problem vid installationen, eller om din skrivare inte finns med i skrivarmappen eller som ett
skrivaralternativ nar du skickar ett utskriftsjobb, kan du forsoka avinstallera och installera om programmet.

Det finns olika I6sningar. Forsok med ndgot av féljande:

SE TILL ATT DIN DATOR AR ANSLUTEN TILL DIN TRADLOSA ANSLUTNINGSPUNKT
(TRADLOS ROUTER)

® Kolla om du ar ansluten till Internet genom att 6ppna webbldsaren och ga in pa ndgon sida.

® Om det finns andra datorer eller resurser pa ditt tradldsa natverk kan du se om du kan ansluta till dem fran din
dator.

FLYTTA DATORN OCH/ELLER SKRIVAREN NARMARE DEN TRADLOSA ROUTERN

Aven om det mgjliga avstandet mellan enheter pa 802.11b eller 802.11g natverk &r 300 fot, ligger maxavstandet
for optimal funktion i allmdnhet mellan 100-150 fot.

FLYTTA DIN ANSLUTNINGSPUNKT FOR ATT MINIMERA STORNING

Tillfalliga storningar kan férekomma fran andra enheter som t.ex. mikrovdgsugnar eller andra apparater, tradldsa
telefoner, elektroniska barnvakter och sakerhetskameror. Se till att din anslutningspunkt inte &r placerad for nara
sadana enheter.

KONTROLLERA ATT SKRIVAREN AR PA SAMMA TRADLOSA NATVERK SOM DATORN

Skriv ut en sida med natverksinstallningar. Lds igenom dokumentationen som kom tillsammans med skrivaren for
detaljer om hur man skriver ut en sida med natverksinstallningar.

Se till att skrivarens SSID matchar det tradldsa natverkets SSID. Om du inte vet hur man hittar natverkets SSID,
anvand nagot av foljande:

Med Windows

1 Skriv IP-adressen for den tradldsa anslutningspunkten i webbldsarens adressfalt.

Om du inte ké@nner till den tradldsa anslutningspunktens IP-adress:

a Gor nagot av foljande:

I Windows Vista

1 Klicka pd €.

2 Klicka pa All Programs (Alla program) = Accessories (Tillbehor).
3 Vilj Command Prompt (Kommandoprompt).

Felsokning tradlos installation
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I Windows XP och tidigare
1 Klicka pa Start (Starta).

2 Klicka pa All Programs (Alla program) eller Programs (Program) = Accessories (Tillbehor) =
Command Prompt (Kommandoprompt).

b Skrivipconfig.

€ Tryck pa Enter (Retur).
® “Standardport”-ingdngen ar i normala fall anslutningspunkten.

® |P-adressen visas som fyra nummergrupper som dr separerade med punkter, till exempel 192.168.0.100.
Din IP-adress kan daven bérja med numrena 10 eller 169. Det avgors av ditt operativsystem eller tradldsa
natverksprogram.

2 Skriv ditt anvandarnamn och 16senord for anslutningspunkten nar sa behovs.
3 Klicka pa OK.
4 Pg startsidan, klicka pa Wireless (Tradlost) eller nagot annat val dér instéllningarna lagras. SSID visas.
5 Skriv ner SSID, sdkerhetssystem och WEP-nyckeln eller WPA-I6sen, om de visas.
Obs! Se till att du skriver av natverksinformationen exakt, inklusive eventuella stora bokstaver.

6 Forvara SSID och WEP-nyckeln eller WPA-I6sen pa en séker plats for framtida referens.
Anvanda Macintosh med en AirPort-basstation

I Mac OS X version 10.5

1 Frdn menyraden, klicka pd Apple menu (Apple-menyn) = System Preferences (Systeminstallningar).
2 Klicka pa Network (Natverk).

3 Klicka pa AirPort.

SSID for natverket som datorn ar ansluten till visas i ndtverksnamnets popup-meny.

4 Skriv ner SSID.

I Mac OS X version 10.4 och tidigare
1 Fran menyraden, klicka pa Go (Ga till) = Applications (Program).
2 | Program-mappen, dubbelklicka pa Internet Connect (Internetanslutning).

3 Iverktygsraden, klicka pa AirPort.

SSID for natverket som datorn dr ansluten till visas i ndtverkets popup-meny.

4 Skriv ner SSID.

Anvanda Macintosh via en tradlds anslutningspunkt

1 Skriv IP-adressen for den tradldsa anslutningspunkten i webbldsarens adressfalt och ga vidare till Steg 2.

Om du inte kdnner till den tradldsa anslutningspunktens IP-adress, gor nagot av féljande:

I Mac OS X version 10.5
a Fran menyraden, klicka pd Apple menu (Apple-menyn) = System Preferences (Systeminstallningar).
b Klicka pa Network (Natverk).

Felsokning tradlos installation
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¢ Klicka pa AirPort.
d Klicka pd Advanced (Avancerat).

e Klicka pa TCP/IP.
"Router”-ingangen dr i normala fall anslutningspunkten.

I Mac OS X version 10.4 och tidigare

Fran menyraden, klicka pd Apple menu (Apple-menyn) = System Preferences (Systeminstallningar).
Klicka pa Network (Natverk).

| snabbmenyn, vélj Airport.

Klicka pa TCP/IP.
"Router”-ingangen dr i normala fall anslutningspunkten.

Q n T O

2 Skrivanvandarnamn och I6senord néar sa behovs.
3 Klicka pa OK.

4 Pg startsidan, klicka pa Wireless (Tradlost) eller nagot annat val dér instéllningarna lagras. SSID kommer att
visas.

5 Skriv ner SSID, sdkerhetssystem och WEP-nyckeln eller WPA-I6sen, om de visas.
Anmarkningar:

® Se till att du skriver av natverksinformationen exakt, inklusive eventuella stora bokstaver.
® Forvara SSID och WEP-nyckeln eller WPA-I6sen pa en saker plats for framtida referens.

KonTROLLERA DIN WEP-NYCKEL ELLER WPA-LOSEN

Om din tradlosa anslutningspunkt anvander Wireless Equivalent Privacy (WEP)-sakerhet, bor WEP-nyckeln vara:
® Exakt 10 eller 26 hexadecimaltecken. Hexadecimaltecken ar A-F, a-f, och 0-9.

eller

® Exakt 5 eller 13 ASCll-tecken. ASClI-tecken dr bokstaver, nummer och symboler som finns pa ett tangentbord.
ASCll-tecken i en WEP-nyckel ar skiftldages-kansliga.

Om din tradlsa anslutningspunkt anvander Wi-Fi Protected Access (WPA)-sakerhet, bor WPA-I6sen vara:
® Fran 8 till 63 ASCll-tecken. ASClI-tecken i ett WPA-I6sen ar skiftlages-kansliga.

eller
® Exakt 64 hexadecimaltecken. Hexadecimaltecken ar A-F, a-f, och 0-9.

Obs! Om du inte kadnner till den har informationen, se dokumentationen som kom tillsammans med det tradlosa
natverket eller kontakta den person som installerade ditt tradlosa natverk.

KoppLA IFRAN VPN-SessION

Nar du ar ansluten till ett annat nétverk via en VPN-anslutning kan du inte ansluta till skrivaren via ditt tradldsa
natverk. Avsluta din VPN-session och férsok skriva ut igen.
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KONTROLLERA DINA AVANCERADE SAKERHETSINSTALLNINGAR

® Om du anvander MAC-adressfiltrering for att begransa anslutningen till ditt tradlésa ndtverk maste du lagga
till skrivarens MAC-adress pa listan Over adresser som har tillatelse att ansluta till den tradldsa
anslutningspunkten.

® Om du stéller in den tradldsa anslutningspunkten sa att den bara ger ut ett begransat antal IP-adresser maste
du dndra sa att skrivaren kan laggas till.

Obs! Omduintekanner till hur dugor dessa dndringar, se dokumentationen som kom tillsammans med det tradldsa
natverket eller kontakta den person som installerade ditt tradl6sa natverk.

Kommunikation med skrivare bryts nar den ansluts
till ett virtuellt privat natverk (VPN)

Anslutningen till en tradlos skrivare pa det lokala natverket bryts nar skrivaren ansluts till de flesta virtuella privata
ndtverk (VPN). De flesta VPN tillater anvandare att endast kommunicera med VPN och inga andra natverk samtidigt.
Om du vill ha mojlighet att ansluta till det lokala natverket och till ett VPN samtidigt maste datorsupportpersonal for
VPN aktivera s.k. split tunneling. Tank pa att vissa foretag inte tilldter split tunneling pa grund av sdkerhets- eller
teknikproblem.

Tradlés konfigurering fortsatter inte efter det att
USB-kabeln har anslutits

Kontrollera USB-kabeln

Om konfigureringsprogrammet inte later dig fortsatta konfigurera din skrivare tradlost efter att du anslutit USB-
kabeln kan det vara nagot fel pa kabeln. Férsok med nagot av féljande:

® Kontrolleraatt USB-kabelninte &r skadad. Om det finns ndgon synlig skada pa USB-kabeln kan du férsdka anvanda
en ny kabel.

® Anslutkabeln direkt till datorn och skrivaren. Hubbar, véxlingslador och dockningsstationer kan ibland stora USB-
anslutningen.

e Kontrollera att USB-kabeln ar ratt ansluten.

1 Anslut den stora, rektanguldra kontakten till valfri USB-port pa din dator. USB-
portar kan finnas pa datorns fram- eller baksida och vara horisontellt eller

lodrétt placerade. .-%;
il Q

Felsokning tradlos installation
21



2 Anslut den lilla, fyrkantiga kontakten till skrivaren.

s
[J
i

WEP-nyckeln eller den for-delade WPA-nyckeln ar
inte giltig

FEL NAR NYCKELN ANGAVS

® Skriv in nyckeln noggrant.

® Kontrollera att nyckeln innehaller ratt antal tecken och rétt sorts tecken.

WEP-nyckel

En giltig WEP-nyckel maste besta av:
® Exakt 10 eller 26 hexadecimaltecken. Hexadecimaltecken ar A-F, a—f och 0-9.
eller

® Exakt 5 eller 13 ASClI-tecken. ASClI-tecken ar bokstaver, siffror och symboler som forekommer pa ett
tangentbord.

For-delad WPA-nyckel

En giltig for-delad WPA-nyckel maste besta av:
* Mellan 8 och 63 ASClI-tecken. ASCll-tecken i en for-delad WPA-nyckel ar skiftlageskansliga.
eller
® Exakt 64 hexadecimaltecken. Hexadecimaltecken ar A-F, a—f och 0-9.

Obs! ASClI-tecken ar skiftldgeskansliga. Se till att du anvdnder nagra stora bokstaver.

Natverket finns inte med i listan 6ver Tradldsa
Natverk

Det finns olika anledningar till att malnatverket inte finns med i listan 6ver natverk under installation av skrivaren.
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NATVERKET SANDER INTE UT SITT SSID

Vissa natverk finns inte med i ndtverkslistan eftersom de inte sander ut sina SSID.
1 Vilj | want to enter a different network (Jag vill ange ett annat natverk).
2 Klicka pa Next (Nasta).

3 Fylliinformation om SSID, tradl6st 1age och kanal (om ad hoc har valts).

4 Klicka pa Next (Nasta) och fortsatt med installationen.

SKRIVAREN FLYTTAS TILL ETT ANGRANSANDE NATVERK

® Det arinte nddvandigt att ansluta till det tradldsa natverket fran listan 6ver Tradldsa Natverk, om installnings-
och sdkerhetsinformationen for natverket ar korrekt.

® Fortsdtt att installera skrivaren. Den kommer att ansluta sig till det angrédnsande natverket nar den flyttas inom
det natverkets narhet:

1 Vilj | want to enter a different network (Jag vill ange ett annat natverk).

2 Klicka pa Next (Nasta), och fullborda sedan den begdrda natverksinformation.

Obs! Verktyget for Tradlos Installation kommer i den senaste rutan att rapportera att installationen inte lyckades,
men skrivaren kommer att konfigureras pa ett riktigt satt for det angransande natverket. For att slippa den rutan
kan du anvanda den Avancerade installationsmetoden och vélja Do not verify the printer can join the network
(for remote installations) (Bekrafta inte att skrivaren kan ansluta till natverket (for installationer pa
angransande natverk)).

SKRIVAREN ELLER INSTALLATIONSDATORN AR FOR LANGT IFRAN
ANSLUTNINGSPUNKTEN

® Flytta skrivaren och/eller datorn ndrmare anslutningspunkten.
® | dgg till ytterligare en anslutningspunkt om det dr nddvandigt med trddIds tackning inom ett nytt omrade.

DET TRADLOSA NATVERKET FUNGERAR INTE

Se till att natverksutrustningen fungerar ordentligt:
® Forsok ansluta till en annan tillgang pa natverket.
® FOrsok att pinga eller logga in pa anslutningspunkten.
Obs! Om du inte kan kommunicera med enheter pa det tradldsa natverket, ar det antingen fel pa datorns

konfigurering eller pa det tradlosa natverket. Kontakta systemsupportsansvarig eller anvand dig av
dokumentationen for anslutningspunkten for att fa hjalp.

Det AR RF-INTERFERENS (RADIOFREKVENS) MELLAN DEN TRADLOSA
ANSLUTNINGSPUNKTEN OCH INSTALLATIONSDATORN

Begransa kallan till RF-interferensen mellan den tradldsa anslutningspunkten och installationsdatorn genom att
andra om signalsparet for natverket och utrustningen. Kallor till RF-interferens inkluderar:

* Mikrovagsugnar
* Tradlosa telefoner
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® Amatorradiosandare

Bluetooth-utrustning
® Garageportsdppnare
® Sakerhetskameror

Obs! Om man dndrar den tradldsa kanal som anslutningspunkten sander pa kan hjélpa till att |6sa problem med
interferens.

ETT FOREMAL BLOCKERAR SIGNALEN MELLAN SKRIVAREN OCH ANSLUTNINGSPUNKTEN
Den tradl6sa signalen kan ocksa vara forvrangd eller blockerad av foremal 1angs signalsparet mellan
anslutningspunkten och skrivaren.

® Stodpelare eller vaiggar inomhus av metall eller betong
* Golv

® Rumsavskiljare eller basvdaggar av metall

Stora dokumentskap, skrivbord och bokhyllor av metall eller andra stora metallféremal
® Foremal som till en stor del bestar av vatten, inklusive akvarier, stora vaxter, pappershégar och folksamlingar

Obs! Placera anslutningspunkten ovanfér eller framfor eventuella hinder.

DET FINNS FOR MANGA ENHETER PA DET TRADLOSA NATVERKET

En tradlds enhet kommunicerar pa natverket endast nar ingen annan enhet kommunicerar. F6r manga datorer,
skrivare och andra tradlsa enheter kan orsaka ett sa upptaget natverk att en ny enhet inte kan skicka eller taemot
information dar.

® Genom attlagga till en ny anslutningspunkt kan man 16sa det problemet.

® Konfigurera skrivaren for natverket genom att manuellt Iagga in all natverksinformation. Skrivaren fungerar
ordentligt efter att ha konfigurerats for natverket.

® FOrsok att stdnga av nagra tradlosa enheter for att reducera natverkstrafiken.

Verktyget for tradlods installation kan inte
kommunicera med skrivaren

Det finns olika I6sningar. Forsok med ndgot av féljande:

Skrivaren ar inte paslagen

® Satt pa skrivaren.
® Kontrollera att skrivaren ar ansluten till en fungerande kontakt eller ett fungerande eluttag.

Obs! Om stromindikatorlampan inte lyser har skrivaren inte ndgon strom.

Det ar problem med USB-anslutningen

® Kontrollera att installationskabeln &r ansluten till bade datorn och skrivaren.

® Kontrollera att den fyrkantiga danden av installationskabeln ar ansluten till skrivaren, inte den platta, rektanguldra
anden.
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® Dra ur USB-kabeln och satt i den igen.
® Forsok med en annan USB-port pa datorn. USB-portarna kan finnas pa datorns bak- eller framsida.
® Forsok med en annan USB-kabel.

Verktyget for tradlos installation slutar svara nar
den tradldsa skrivaren konfigureras

Om verktyget for tradlos installation slutar svara under den tradlésa konfigurationsprocessen startar du om datorn.
Satt i cd-skivan Programvara och dokumentation och kor verktyget for tradlos installation igen.

Skrivaren skriver inte ut efter det att tradldsa
konfigurationer har gjorts

Har ar maojliga lI6sningar. Férsok med ndgot av féljande:

KONTROLLERA ATT SKRIVAREN AR PASLAGEN.

® Kontrollera att skrivaren dr paslagen och att funktionslampan lyser.
® Kontrollera att skrivaren dr ansluten till ett fungerande stromuttag.

KONTROLLERA ATT SKRIVAREN AR | BEREDSKAP

® Kontrollera skrivarens status och se till att den ar beredd att skriva ut.
® Om den inte ar beredd, stéang av skrivaren och sla sedan pa den igen.

AVAKTIVERA TREDJE-PARTBRANDVAGGAR

® Om ett icke-Microsoft-brandvaggsprogram finns installerat pa datorn, kan du forsdka med att tillfalligt
avaktivera det. Kontrollera om det gar att skriva ut ndr brandvéggen ar avaktiverad. Ater-aktivera brandvaggen
och fortsatt att soka felet.

® Uppdatera eventuella icke-Microsoft-brandvaggsprogram som finns i datorn.
® Laggtill alla program som hér ihop med skrivaren pa brandvaggens vita lista.

KONTROLLERA ATT DET TRADLOSA NATVERKET FUNGERAR ORDENTLIGT

® Forsok att koppla in andra enheter pa det trddldsa natverket for att se om natverket fungerar.
® Kontakta systemsupportsansvarig for att fa bekraftat att natverket fungerar som det ska.

KONTROLLERA ATT RATT PORT ELLER SKRIVARE AR VALD

® Kontrollera att inte USB-porten ar vald om du forsdker skriva ut tradlost.
® Om mer an en skrivare finns installerad, kontrollera da att man valt ratt skrivarobjekt.
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KONTROLLERA ATT WINDOWS FUNGERAR ORDENTLIGT

® Forsok starta om datorn.
® |nstallera skrivardrivrutinen igen.
® Avinstallera och installera sedan om skrivardrivrutinen.

KONTROLLERA ATT SKRIVAREN FUNGERAR

e Satti cd-skivan Programvara och dokumentation och stall in skrivaren med hjalp av en USB-anslutning.
® Om skrivaren fungerar via en USB-anslutning, fungerar skrivaren ordentligt.

SE TILL ATT SKRIVARENS DRIVRUTINER AR INSTALLERADE | SKRIVAREN

Skrivardrivrutiner maste vara installerade pa de datorer som skrivaren ar ansluten till.
® Satticd-skivan Programvara och dokumentation och installera skrivardrivrutinen.

Det gar inte att skriva ut och det finns en brandvagg
pa datorn

Brandvaggar fran tredje part (inte fran Microsoft) kan stéra den tradldsa utskriften. Om skrivaren och datorn har
konfigurerats ratt och det tradl6sa natverket fungerar, men skrivaren inte vill skriva ut tradldst kan brandvaggen vara
problemet. Om det finns en brandvdgg (annan an Windows brandvagg) pa datorn provar du nagot av féljande:

® Uppdatera brandvdaggen med de senaste uppdateringarna som finns tillgangliga fran tillverkaren. Se
dokumentationen som medféljde brandvaggen fér anvisningar om hur du gor detta.

® Om program begar atkomst till brandvaggen nar du installerar skrivaren eller forsoker skriva ut ser du till att tillata
dessa program att kora.

® Avaktivera brandvaggen tillfélligt och installera den tradl6sa skrivaren pa datorn. Aktivera brandvaggen igen ndr
du har slurfort den tradldsa installationen.

Natverksskrivare syns inteilistan for delade skrivare
under installation

SE TILL ATT SKRIVAREN AR PA SAMMA TRADLOSA NATVERK SOM DATORN

Skrivarens SSID maste matcha det tradlosa natverkets SSID.

Hitta natverkets SSID

1 Skriv IP-adressen for din tradldsa anslutningspunkt i webbldsarens adressfalt.

a Omduinte kdnner till den tradldsa anslutningspunktens IP-adress, gor nagot av foljande:

| Windows Vista
1 Klicka pa €.
2 Klicka pa All Programs (Alla program) = Accessories (Tillbehor).
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3 Vilj Command Prompt (Kommandoprompt).

| Windows XP och tidigare

1 Klicka pa Start.

2 Klicka pa All Programs (Alla program) eller Programs (Program) = Accessories (Tillbehor) =
Command Prompt (Kommandoprompt).

b Skrivipconfig.

¢ Tryck pa Enter.
® “Standardport”-ingdngen dr i normala fall anslutningspunkten.
® |P-adressen visas som fyra nummergrupper som dr separerade med punkter, till exempel 192.168.1.1.

Skriv anvandarnamn och I6senord for anslutningspunkten nar sa behovs.
Klicka pa OK.

Lokalisera sidan dar SSID visas.

i A W N

Skriv ner SSID, sakerhetssystem och WEP-nyckeln eller WPA-I6sen, om de visas.

Obs! Se till att du skriver av dem exakt, inklusive eventuella stora bokstaver.

Kor Verktyg for tradlos installation igen

1 Gor ndgot av foljande:
® | Windows Vista klickar du pa €.
® | Windows XP och tidigare versioner klickar du pa Start (starta).

2 Klicka pa All Programs (Alla program) eller Program och vilj skrivarprogrammets mapp i listan.
3 Klicka pa Wireless Setup Utility (Verktyg for tradlos installation).

Obs! Om Wireless Setup Utility inte ar installerat i datorn, satt i cd-skivan Programvara och dokumentation och
folj anvisningarna for tradlos installation.

4 Folj instruktionerna pa dataskdrmen, inklusive att skriva SSID fér den tradldsa anslutningspunkten samt WEP-
nyckeln eller WPA-16sen nar sa behovs.

Obs! Du kan behdva ansluta skrivaren till datorn @n en gang med installationskabeln som en del i
installationsprocessen.

5 Forvara SSID och WEP-nyckeln eller WPA-I6sen pa en saker plats for framtida referens.
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Ansluter via en USB-kabel

USB-installation och anslutning

1 Satti cd-skivan Programvara och dokumentation.

2 Klicka pa Install (Installera).

3 Klicka pa Agree (Accepterar).

4 Klicka pa Suggested (Forslag).

5 Klicka pa Local Attach (Lokal anslutning).

6 Anslut installationskabeln till en USB-port pa datorn och till USB-porten pa baksidan av skrivaren.

Obs! Mer information om telefon- och faxinstallation finns i Anvdndarhandboken pa cd-skivan Programvara och
dokumentation.

Ansluter via en USB-kabel
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Ansluter via ett Ethernet-natverk

Tradburen installation och anslutning

1 Satti cd-skivan Programvara och dokumentation.

Klicka pa Install (Installera).
Klicka pa Agree (Accepterar).
Klicka pa Suggested (Forslag).

Klicka pa Wired Network Attach (Tradburen natverksanslutning).

A U1 A W N

Anslut Ethernet-kabeln till skrivaren och till en aktiv Ethernet-port i natverket.

Se till att datorn som du anvander for att konfigurera skrivaren ar ansluten till en fungerande natverksport pa
samma natverk som skrivaren.

7 Anslut stromsladden till skrivaren och koppla in den i vdgguttaget. SIa pa skrivaren.

8 Folj instruktionerna pa skarmen for att slutféra den tradburna konfigurationen.

Obs! Mer information om telefon- och faxinstallation finns i Anvdndarhandboken pa cd-skivan Programvara och
dokumentation.
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Natverksordlista

ad hoc-lage

ad hoc-nédtverk

AutolP-adress

BSS (Basic Service Set)

DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol)

DHCP IP-adress

DHCP-server

infrastrukturslage

installationskabel

intern tradlos skrivarserver

IP (Internet-protokoll)-adress

ipkonfig

kanal

MAC (Media Access Control)-adress

MAC-filtrering

Natverksadapter/-kort

natverkshub

natverksnamn

ping
router

sakerhetsnyckel

En installning for en trdd|6s enhet som gor att den kan kommunicera direkt
med andra tradl6sa enheter utan en anslutningspunkt eller router.

Ett tradlost ndtverk som inte anvander en anslutningspunkt eller router.

En IP-adress som tilldelats automatiskt via en natverksenhet. Om enheten ar
installerad att anvanda DHCP, men ingen DHCP-server finns tillganglig, maste
en AutolP-adress tilldelas enheten.

Basic Service Set beskriver den typ av tradldst ndtverk som du anvander. BSS-
typen kan vara en av foljande: Infrastrukturnatverk eller ad hoc-natverk.

Ett sprak som anvands av DHCP-servrar.

En IP-adress som tilldelas automatiskt av en DHCP-server.
En dator eller router som tilldelar en unik IP-adress till varje enhet i natverket.

En installning for en trdd|6s enhet som gor att den kan kommunicera direkt
med andra tradlésa enheter via en anslutningspunkt eller router.

Ansluter skrivaren tillfalligt till datorn under installationsmetoden.

En enhet som gor att datorer och skrivare kan kommunicera med varandra via
natverket utan kablar.

En dators eller skrivares natverksadress. Varje enhet pa natverket har sin egen
natverksadress. Adressen kan delas ut manuellt av dig (Statisk IP-adress),
automatiskt via DHCP-servern (DHCP IP-adress) eller automatiskt via enheten
(AutolP-adress).

Ett kommando som visar IP-adressen och annan natverksinformation pa en
Windows-dator.

En sarskild radiofrekvens som anvands av tva eller flera tradl6sa enheter for
kommunikation mellan dem. Alla enheter i ett ndtverk maste anvanda samma
kanal.

En hardvaruadress som ar unik for varje enhet i natverket. Skrivarens MAC-
adress inkluderas pa ett separat pappersark i skrivarladan.

En metod som begransar anslutbarheten till ditt tradldsa natverk genom att
man specificerar vilka MAC-adresser som ska kommunicera pa natverket. Den
har installningen kan specificeras for traddldsa routers eller anslutningspunkter.

En enhet som gor att datorer eller skrivare kan ansluta till ett natverk.
En enhet som fysiskt ansluter flera enheter till ett kabelanslutet natverk.
Se "SSID (Service Set Identifier)” pa sidan 31

Ett program som testar om din dator kan kommunicera med en annan natverk-
sansluten enhet.

En enhet som delar en enskild Internet-anslutning med flera datorer eller andra
enheter. Routern kontrollerar natverkstrafiken.

Ettl6senord, t.ex.en WEP-nyckel eller WPA-I6senordsfras, som anvands for géra
ett natverk sakert.
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signalstyrka

skrivarens smeknamn

SSID (Service Set Identifier)
statisk IP-adress

tradl6s anslutningspunkt
tradlos router

UAA (Universally Administered
Address)

USB-kabel

USB-port

vaxel

WEP (Wired Equivalent Privacy)

Wi-Fi

WPA (Wi-Fi Protected Access)

WPA2

Ett matt pa hur stark mottagningen ar for den 6verférda signalen.

Namnet som du ger din skrivare sa att du och andra lattare kan identifiera den
i natverket.

Namnet pa ett tradlost natverk. Nar du ansluter en skrivare till ett tradlost
natverk maste skrivaren anvdanda samma SSID som natverket. Kallas dven
natverksnamn eller BSS (Basic Service Set).

En IP-adress som du tilldelat manuellt.

En enhet som kopplar samman tradlésa enheter for att skapa ett tradlost
natverk.

En router som dven fungerar som en tradlds anslutningspunkt.

En adress som tillverkaren tilldelat en natverksskrivare eller skrivarserver.
Adressen ar kopplad till ndtverksadaptern och brukar vara MAC-adressen. Du
hittar UAA-adressen genom att skriva ut en sida med natverksinstélliningar och
titta efter posten UAA.

En flexibel lattviktskabel som gor att skrivaren kan kommunicera med datorn
med mycket hogre hastighet &@n via parallell- eller seriekablar.

En liten rektanguldr port pa datorn som det gar att ansluta kringutrustning till
med hjalp av en USB-kabel.

En enhet som liknar en natverkshub och som kan koppla ihop olika natverk.

En sdkerhetsinstallning som hjalper till att férhindra otilldten anslutning till ett
tradlost natverk.

En branschterm som beskriver teknologin som anvands for att skapaett trdd/6st
lokalt néitverk (WLAN).

En sdkerhetsinstallning som hjalper till att férhindra otilldten anslutning till ett
trad|ost natverk. WPA stods inte i trddldsa ad hoc-nétverk.

En nyare version av WPA. Det dr mindre troligt att dldre routers stodjer denna
form av sékerhet.
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Register

Symboler

-typ av anslutning
valja 9

D

datorns brandvagg 26

Ethernet
installning 29

F

felsokning
tradlost natverk 17
felsokning, tradlost
natverksskrivare syns inte i listan
for delade skrivare under
installation (Windows) 26
skrivaren kan inte ansluta till det
tradlosa natverket. 18

H

hitta
MAC-adress 10
hur du
skriv ut en sida med
natverksinstallningar 17
hur man installerar skrivaren 5
hardvaruinstallning 5

installation

tradlost natverk 12, 14
installationskabel 24
installera skrivaren

lokal anslutning 28

K

kan inte kommunicera 24

konfigurationsinformation
tradlost natverk 10

konfigurera skrivaren
anvanda USB 28

MAC-adress, hitta 10

Macintosh
installation tradlost natverk 14

N

nyckel

WEP 22

WPA 22
natverksskrivare synsinte i listan for
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(Windows) 26
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sida med natverksinstallningar
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skrivaren skriver inte ut 25
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steg
installera skrivaren 5
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