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Ha az itt megadottak a problémat nem orvosoljak, akkor lépjen kapcsolatba az Ugyfélszolgélattal. El6fordulhat, hogy a

nyomtatdjanak egy alkatrészét be kell allitani vagy cserélni kell.

A karakterek széle recés vagy egyenetlen

ABC
DEF

Miivelet

1. lépés
a Nyomtasson bet(itipusmintakat, és ellendrizze, hogy a betltipusokat tdmogatja-
e a nyomtato.
1 Lépjen a kovetkez6 elemhez a kezel6panelen:
Meniik >Jelentések >Bet(itipusok nyomtatasa
2 Vdlassza ki a PCL bet(itipusok vagy a PostScript betiitipusok elemet.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi feladatot.

Olyan betttipusokat hasznal, amelyeket tdmogat a nyomtat?

Igen

Ugorjon a(z) 2 Iépéshez.

Nem

Valasszon olyan bettitipust
amelyet tdmogat a
nyomtato.

2. lépés
Ellendrizze, hogy tdmogatja-e a nyomtatd a szamitdgépre telepitett betltipusokat.

Tamogatja a nyomtaté a szamitdgépre telepitett bet(tipusokat?

Probléma megoldva.

Forduljon a ligyfélszolga-
lathoz.

Levagott oldalak vagy képek

Leading edge

ABCLC
ABCLC
ABCLC

Trailing edge
Mivelet
1. lépés
a Allitsa a talcaban évé hossz- és szélvezetSket a megfelel§ pozicidba a betoltott
papirhoz.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Le van vagva az oldal vagy kép?

Igen

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

Nem

A probléma megoldva.
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Miivelet Igen Nem

2. lépés Ugorjon a(z) 3 Iépéshez. Prébalkozzon az

Allitsa be a nyomtato kezelSpaneljének Papir meniijében a papirtipust és -méretet alabbiakkal:

ugy, hogy az megegyezzen a talcaba toltott papirral. o Allitsa be a talcaban
talalhaté papirnak

A papirméret és -tipus megegyezik a talcaba betdltétt papir paramétereivel? megfelel6 papirmé-

retet és papirtipust a
talcabedllitdsoknal.

® Cserélje ki a talcdba
helyezett papirt, hogy
az megegyezzen a
talcabedllitasoknal
megadott papirmé-

rettel.
3. lépés Ugorjon a(z) 4 1épéshez. | A probléma megoldva.
a A papir méretét az operacids rendszertél fliggben a Nyomtatdsi bedllitasoknal
vagy a Print parbeszédpanelen adhatja meg.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.
Le van vagva az oldal vagy kép?
4. |épés Forduljon a kdvetkez6hoz: | A probléma megoldva.

a Telepitse Ujra a képalkotd egységet. igyfélszolgalat.
1 Vegye ki a festékkazettat.
2 Tavolitsa el a képalkoto egységet.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kozvetlen fény hatasanak a
képalkotd egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tartd
kdzvetlen napsugdrzas nyomtatasi minéségbeli problémakat okozhat.

3 Helyezze be a képalkotd egységet, majd a kazettat.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Le van vagva az oldal vagy kép?

Sziirke hattér a nyomatokon

Leading edge

ABCDE
ABCDE
ABCDE

Trailing edge




‘Miivelet
1. lépés
a A nyomtatd vezérlGpaneljének Min&ség menijében csokkentse a festék sotét-
ségét.
Megjegyzés: Az alapértelmezett érték a 8.
b Kildje el Gjra a nyomtatési munkat.

Eltlint a szlirke hattér a nyomatokrél?

Igen

A probléma megoldva.
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Nem

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

2. lépés

Helyezze be Ujra a képalkotd egységet, majd a tonerkazettat.
a Vegye ki a festékkazettat.

b Tavolitsa el a képalkotd egységet.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kdzvetlen fény hatdsanak a képalkotd
egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tartd kézvetlen napsu-
garzas nyomtatasi mindségbeli problémakat okozhat.

¢ Helyezze be a képalkotd egységet, majd a kazettat.
d Kiildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

Eltlint a szlirke hattér a nyomatokroél?

A probléma megoldva.

Ugorjon a(z) 3 Iépéshez.

3. lépés A probléma megoldva. Forduljon a kdvetkez6hoz:
Cserélje ki a képalkotd egységet és kiildje el Gjra a nyomtatési munkat. tgyfélszolgalat.

Eltlint a szlirke hattér a nyomatokrdél?
Helytelen margék a nyomatokon
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‘Miivelet Igen Nem

1. lépés A probléma megoldva. Ugorjon a(z) 2 Iépéshez.

a Allitsa a talcaban 1év6 hossz- és szélvezetket a megfelels pozicidba a betoltstt
papir méretéhez.

b Kildje el Gjra a nyomtatési munkat.

Helyesek a margok?




Miivelet
2. lépés
Allitsa be a nyomtaté kezel&paneljének Papir menijében a papirméretet Ugy, hogy

az megegyezzen a talcaba toltott papirral.

Megegyezik a papirméret a talcaba toltétt mérettel?

Igen

Ugorjon a(z) 3 Iépéshez.
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Nem

Prébélkozzon az
aldbbiakkal:

¢ Allitsa be a talcaban
talalhaté papirnak
megfelel§ papirmé-
retet és papirtipust a
talcabedllitdsoknal.

® Cserélje ki a talcdba
helyezett papirt, hogy
az megegyezzen a
talcabedllitasoknal
megadott papirmé-
rettel.

3. lépés

a A papir méretét az operacids rendszertél fliggben a Nyomtatdsi bedllitasoknal
vagy a Print parbeszédpanelen adhatja meg.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Helyesek a margok?

A probléma megoldva.

Forduljon a kovetkez6hoz:

ugyfélszolgalat.

Gylirott papir

Miivelet
1. lépés
Allitsa a talcaban 1év6 hossz- és szélvezetSket a megfeleld pozicidba a betdltott

papirhoz.

Megfelel6 pozicidban vannak a hossz- és szélvezet&k?

Igen

Ugorjon a(z) 2 Iépéshez.

Nem

Allitsa be a hossz- és
szélvezetGket.

2. lépés
Allitsa be a nyomtaté kezel6paneljének Papir meniijében a papirtipust és -sulyt Ggy,
hogy az megegyezzen a tdlcaba toltott papirral.

A papirtipus és -suly beallitdsok megfelelnek a talcaba betoltott papir tipusanak és
sulyanak?

Ugorjon a(z) 3 |épéshez.

Allitsa be a télcéban
taldlhaté papirnak
megfeleld papirtipust és -
sulyt a talcabeallitasoknal.

3. lépés
a A papirtipust és -sulyt az operdcios rendszertdl fliggben a Nyomtatasi beallita-
soknal vagy a Print parbeszédpanelen adhatja meg.
b Kildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig gy(irétt a papir?

Ugorjon a(z) 4 |épéshez.

A probléma megoldva.

4. lépés
a Vegye ki a papirt a talcdbdl, majd forditsa azt meg.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Még mindig gy(irott a papir?

Ugorjon a(z) 5 Iépéshez.

A probléma megoldva.
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Miivelet Igen Nem
5. lépés Forduljon a kdvetkez6hoz: | A probléma megoldva.
a Toltsén be papirt egy bontatlan csomagbdl. igyfélszolgalat.
Megjegyzés: A papir magas pdratartalom esetén megszivja magat nedves-
séggel. Tarolja a papirt az eredeti csomagolasban, amig nem hasznalja fel.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.
Még mindig gy(irott a papir?
Nyomtatasi hibak
Leading edge
ARCDE
ABCIL =
mr
AP ,E
Trailing edge
‘Miivelet Igen Nem
1. lépés Ugorjon a(z) 2 Iépéshez. A probléma megoldva.

a Allitsa a talcaban 1év6 hossz- és szélvezetSket a megfeleld pozicidba a télcdba
betoltott papirhoz.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Még mindig lathaték nyomtatasi hibak?

2. lépés
Allitsa be a nyomtato kezelSpaneljének Papir meniijében a papirtipust és -méretet
ugy, hogy az megegyezzen a talcaba toltott papirral.

A nyomtatodbedllitdsok megfelelnek a talcaba betoltétt papir tipusanak és sulyanak?

Ugorjon a(z) 3 Iépéshez.

Allitsa be a télcaban
talalhaté papirnak
megfelel papirméretet és
papirtipust a talcabeallita-
soknal.

3. lépés
a A papirtipust és -sulyt az operacids rendszertdl fliggéen a Nyomtatasi beadllita-
soknal vagy a Print parbeszédpanelen adhatja meg.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Még mindig lathatdk nyomtatasi hibak?

Ugorjon a(z) 4 1épéshez.

A probléma megoldva.

4. lépés
Ellenérizze, hogy a talcaba toltott papir fellilete nem tul durva-e.

Durva feliilet(i papirra nyomtat?

Allitsa be a nyomtaté
kezel6paneljének Papir
menlijében a papirfel-
Uletet ugy, hogy az
megegyezzen a télcdba
toltott papirral.

Ugorjon a(z) 5 Iépéshez.




Miivelet
5. lépés
a Toltson be papirt egy bontatlan csomagbal.

Megjegyzés: A papir magas pdratartalom esetén megszivja magat nedves-
séggel. Tarolja a papirt az eredeti csomagolasban, amig nem hasznalja fel.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Még mindig lathatdk nyomtatasi hibak?

Igen

Ugorjon a(z) 6 I1épéshez.
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Nem

A probléma megoldva.

6. lépés
Cserélje ki a képalkoto egységet és kiildje el Ujra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig lathatdk nyomtatasi hibak?

Forduljon a kovetkez6hoz:
ugyfélszolgalat -hoz a
http://support.lexmark.c
om weboldalon vagy a
termék szervizszakembe-
réhez.

A probléma megoldva.

A nyomtatas tul sotét

B
ABC

DEF

Mivelet
1. lépés
a A nyomtatd vezérlGpaneljének Min&ség menijében csokkentse a festék sotét-
ségét.
Megjegyzés: Az alapértelmezett érték a 8.
b Kildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig tul s6tét a nyomat?

Igen

Ugorjon a(z) 2 Iépéshez.

Nem

A probléma megoldva.

2. lépés
a Allitsa be a nyomtaté kezel8paneljének Papir meniijében a papirtipust, -feliiletet
és -sulyt ugy, hogy az megegyezzen a talcaba toltott papirral.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

A tdlca beadllitdsa megfelel a bet6ltott papir tipusanak, feliletének és sulyanak?

Ugorjon a(z) 3 Iépéshez.

Prébélkozzon az
aldbbiakkal:

¢ Allitsa be a talcaban
talalhaté papirnak
megfeleld papirtipust,
-fellletet és -sulyt a
télcabeallitdsoknal.

® Cserélje ki a talcdba
helyezett papirt, hogy
az megegyezzen a
télcabedllitdsoknal
megadott papirti-
pussal, -feltlettel és -
sullyal.
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Miivelet

3. lépés
a A papirtipust, -felliletet és -sulyt az operacids rendszertdl fliggéen a Nyomtatdsi
bedllitasoknal vagy a Print parbeszédpanelen adhatja meg.
b Kiildje el Ujra a nyomtatési munkat.

Még mindig tul s6tét a nyomat?

Igen

Ugorjon a(z) 4 1épéshez.
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Nem

A probléma megoldva.

4. lépés
Ellenérizze, hogy a talcaba toltott papir fellilete nem tul durva-e.

Durva feliiletl papirra nyomtat?

Mddositsa a feliiletre
vonatkozd beallitast a
nyomtato kezel6paneljén,
a Papirfeltlet meniben,
hogy az megegyezzen
nyomtatashoz hasznalt
papir tipusaval.

Ugorjon a(z) 5 Iépéshez.

5. lépés
a Toltson be papirt egy bontatlan csomaghbdl.

Megjegyzés: A papir magas pdratartalom esetén megszivja magat nedves-
séggel. Tarolja a papirt az eredeti csomagolasban, amig nem hasznalja fel.

b Kiildje el Ujra a nyomtatési munkat.

Még mindig tul s6tét a nyomat?

Ugorjon a(z) 6 Iépéshez.

A probléma megoldva.

6. lépés
Cserélje ki a képalkoto egységet és kiildje el Ujra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig tul s6tét a nyomat?

Forduljon a kovetkez6hoz:

ugyfélszolgalat.

A probléma megoldva.

A nyomtatas tul vilagos

AN

Miivelet
1. lépés
a A nyomtatd vezérlGpaneljének Min6ség meniijében ndvelje a festék sotétségét.

Megjegyzés: Az alapértelmezett érték a 8.
b Kiildje el Gjra a nyomtatési munkat.

Még mindig tul vildagos a nyomat?

Igen

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

Nem

A probléma megoldva.




Miivelet

2. lépés

-sulyt ugy, hogy az megegyezzen a talcdba toltott papirral.

A talca bedllitasa megfelel a betdltott papir tipusdnak, fellletének és sulyanak?

Allitsa be a nyomtaté kezel&paneljének Papir meniijében a papirtipust, -feliiletet és

Igen

Ugorjon a(z) 3 Iépéshez.
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Nem

Modositsa a papirtipus, -
felllet és -suly beallita-
sokat, hogy azok megfelel-
jenek a talcaba betoltott
papir paramétereinek.

3. lépés

bedllitasoknal vagy a Print parbeszédpanelen adhatja meg.
b Kiildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig tul vilagos a nyomat?

a Apapirtipust, -felliletet és -sulyt az operacids rendszertdl fliggben a Nyomtatasi

Ugorjon a(z) 4 1épéshez.

A probléma megoldva.

4. lépés
Ellenérizze, hogy a talcaba toltott papir fellilete nem tul durva-e.

Durva feliiletl papirra nyomtat?

Mdédositsa a felliletre
vonatkozd beallitast a
nyomtato kezelGpaneljén,
a Papirfeltlet mentben,
hogy az megegyezzen
nyomtatashoz hasznalt
papir tipusaval.

Ugorjon az 5-6s |épéshez.

5. lépés
a Toltson be papirt egy bontatlan csomaghbdl.

Megjegyzés: A papir magas pdaratartalom esetén megszivja magat nedves-
séggel. Tarolja a papirt az eredeti csomagolasban, amig nem hasznalja fel.
b Kiildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig tul vilagos a nyomat?

Ugorjon a(z) 6 Iépéshez.

A probléma megoldva.

6. lépés

a Razza meg a festéket a képalkotd egységben.
1 Vegye ki a festékkazettat, majd a képalkotd egységet.
2 Razza meg hatarozottan a képalkotd egységet.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kdzvetlen fény hatdsanak a
képalkotd egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tartd
kozvetlen napsugarzas nyomtatasi minéségbeli problémakat okozhat.

3 Helyezze be a képalkoto egységet, majd a kazettat.
b Kiildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig tul vilagos a nyomat?

Ugorjon a(z) 7 |épéshez.

A probléma megoldva.

7. lépés
Cserélje ki a képalkotd egységet és kiildje el Ujra a nyomtatasi munkat.

Még mindig tul vildgos a nyomat?

Forduljon a kovetkez6hoz:

tigyfélszolgalat.

A probléma megoldva.
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A nyomtatd iires lapokat ad ki a nyomtatasnal

D

Miivelet Igen

Nem

1. lépés Ugorjon a(z) 2 Iépéshez. A probléma megoldva.
a Ellendrizze, hogy nem maradt-e csomagoldanyag a képalkotd egységen.
1 Vegye ki a festékkazettat, majd a képalkotd egységet.
2 Ellenérizze, hogy megfelelGen eltavolitotta-e a csomagoldanyagot a
képalkotd egységrél.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kdzvetlen fény hatasanak a
képalkotd egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tarto
kozvetlen napsugarzas nyomtatasi minéségbeli problémakat okozhat.

3 Helyezze be Ujra a képalkotd egységet, majd a kazettat.
b Kiildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

A nyomtaté még mindig Ures lapokat ad ki a nyomtatdsnal?

2. lépés Ugorjon a(z) 3 Iépéshez. A probléma megoldva.
a Razza meg a festéket a képalkotd egységben.

1 Vegye ki a festékkazettat, majd a képalkotd egységet.
2 Razza meg hatarozottan a képalkotd egységet.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kdzvetlen fény hatdsanak a
képalkotd egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tarté
kozvetlen napsugarzas nyomtatasi minéségbeli problémakat okozhat.

3 Helyezze be Ujra a képalkotd egységet, majd a kazettat.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

A nyomtaté még mindig Ures lapokat ad ki a nyomtatdsnal?

3. lépés Forduljon a kdvetkez6hoz: | A probléma megoldva.
Cserélje ki a képalkot6 egységet és kiildje el tjra a nyomtatasi munkat. tigyfélszolgalat.

A nyomtaté még mindig Ures lapokat ad ki a nyomtatdsnal?




Ismétlédo hibak jelennek meg a nyomatokon

Miivelet

1. lépés
Mérje le a hibdk kozotti tavolsagot.
Ellenérizze, hogy a hibak kozotti tdvolsdg nem egyenl6-e az aldbbiak egyikével:
® 97 mm (3,82 hiivelyk)
® 47 mm (1,85 hiivelyk)
® 38 mm (1,5 hivelyk)

A hibdk kozotti tavolsag megegyezik valamelyik fenti mérettel?

Igen

Ugorjon a(z) 2 Iépéshez.

Nyomtatdasi mindség utmutato
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Nem

1 Ellendrizze, hogy a
hibak kozotti tavolsag
nem egyenlG-e 80
mm-rel (3,15
hivelykkel)

2 Jegyezze le a tavol-
sagot, és forduljon az
uigyfélszolgalat -hoz a
http://support.lexm
ark.com weboldalon
vagy a termék szerviz-
szakemberéhez.

2. lépés
Cserélje ki a képalkotd egységet, és kildje el Ujra a nyomtatasi feladatot.

Tovabbra is megjelennek az ismétl&dé hibak?

Forduljon az ligyfélszol-
galat -hoz a
http://support.lexmark.c
om weboldalon vagy a
termék szervizszakembe-
réhez.

A probléma megoldddott.

Arnyékképek jelennek meg a nyomatokon

Leading edge

ABCD
ABCD

Trailing edge

Miivelet

1. lépés
Toltse fel a talcat a megfeleld tipusu és sulyu papirral.

A talca a megfeleld tipusu és sulyu papirral van feltoltve?

Igen

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

Nem

Toltse fel a talcadt a
megfeleld tipusu és sulyu
papirral.

2. lépés
Allitsa be a nyomtaté kezel6paneljének Papir meniijében a papirtipust és -sulyt Ggy,
hogy az megegyezzen a talcaba toltott papirral.

A talca bedllitasa megfelel a betdltott papir tipusanak és sulyanak?

\

Ugorjon a(z) 3 |épéshez.

Cserélje ki a talcdba
helyezett papirt, hogy az
megegyezzen a talcabeal-
litdsoknal megadott papir-
tipussal és -sullyal.
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Miivelet
3. lépés

a A papirtipust és -sulyt az operacids rendszertdl fliggéen a Nyomtatasi beadllita-
soknal vagy a Print parbeszédpanelen adhatja meg.

b Kildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig arnyékképek jelennek meg a nyomatokon?

Igen

Ugorjon a(z) 4 1épéshez.
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Nem

A probléma megoldva.

4. lépés
Cserélje ki a képalkotd egységet és kiildje el Ujra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig arnyékképek jelennek meg a nyomatokon?

Forduljon a kovetkez6hoz:

tigyfélszolgalat.

A probléma megoldva.

Ferde nyomtatas

Miivelet
1. lépés

a Allitsa a talcaban 1évé hossz- és szélvezetSket a megfeleld pozicidba a betdltott
papirhoz.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Még mindig torz a nyomat?

Igen

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

Nem

A probléma megoldva.

2. lépés
a Ellendrizze, hogy a talca tdmogatja-e az adott papirt.
b Kildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

Még mindig torz a nyomat?

Forduljon a kovetkez6hoz:

tigyfélszolgalat.

A probléma megoldva.

A nyomtato egyszinii fekete lapokat ad ki a nyomtatasnal




‘Miivelet
1. lépés
a Telepitse Ujra a képalkotd egységet.
1 Vegye ki a festékkazettat, majd a képalkoto egységet.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kdzvetlen fény hatdsanak a
képalkotd egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tarto
kozvetlen napsugarzas nyomtatasi minéségbeli problémakat okozhat.

2 Helyezze be a képalkoto egységet, majd a kazettat.
b Kildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

A nyomtatd egyszin(i fekete lapokat ad ki a nyomtatasnal?

Igen

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

Nyomtatdasi mindség utmutato

Oldal: 12/ 18

Nem

A probléma megoldva.

2. lépés
Cserélje ki a képalkotd egységet és kiildje el Ujra a nyomtatdsi munkat.

A nyomtatd egyszin(i fekete lapokat ad ki a nyomtatasnal?

Forduljon a kévetkez6hoz:

ugyfélszolgalat.

A probléma megoldva.

Szaggatott vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon

ABCDE
o)y
ABCDE

Miivelet
1. lépés

a Atdlcat vagy adagolot az operacids rendszertdl fliggéen a Nyomtatasi beallita-
soknal vagy a Print parbeszédpanelen adhatja meg.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Szaggatott vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Igen

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

Nem

A probléma megoldva.

2. lépés
Allitsa be a nyomtaté kezel8paneljének Papir meniijében a papirtipust és -sulyt Ggy,
hogy az megegyezzen a talcaba toltott papirral.

A papirtipus és -suly beallitdsok megfelelnek a talcaba betoltott papir tipusanak és
sulyanak?

Ugorjon a(z) 3 Iépéshez.

Mddositsa a papirtipus és -
suly bedllitasokat, hogy
azok megfeleljenek a
talcaba betoltott papir
paramétereinek.

3. lépés
a Toltson be papirt egy bontatlan csomagbdl.
Megjegyzés: A papir magas pdaratartalom esetén megszivja magat nedves-
séggel. Tarolja a papirt az eredeti csomagolasban, amig nem hasznalja fel.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Szaggatott vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Ugorjon a(z) 4 |épéshez.

A probléma megoldva.




Miivelet
4. lépés
a Telepitse Ujra a képalkotd egységet.
1 Vegye ki a festékkazettat, majd a képalkotd egységet.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kozvetlen fény hatasanak a
képalkotd egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tarto
kozvetlen napsugdrzas nyomtatdsi mindségbeli problémakat okozhat.

2 Helyezze be a képalkoto egységet, majd a kazettat.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Szaggatott vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Igen

Ugorjon a(z) 5 Iépéshez.

Nyomtatdasi mindség utmutato

Oldal: 13/ 18

Nem

A probléma megoldva.

5. lépés
Cserélje ki a képalkotd egységet és kiildje el Ujra a nyomtatasi munkat.

Szaggatott vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Forduljon a kovetkez6hoz:

tigyfélszolgalat.

A probléma megoldva.

Szaggatott fligg6leges vonalak jelennek meg a nyomatokon

Leading edge

Trailing edge

Miivelet
1. lépés

a A papirtipust, -felliletet és -sulyt az operacids rendszertdl fligg6en a Nyomtatasi
bedllitasoknal vagy a Print parbeszédpanelen adhatja meg.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Szaggatott figglleges vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Igen

Ugorjon a(z) 2 Iépéshez.

Nem

A probléma megoldva.

2. lépés
Allitsa be a nyomtaté kezel&paneljének Papir meniijében a papirtipust, -feliiletet és
-sulyt ugy, hogy az megegyezzen a talcaba toltott papirral.

A papirfelilet, -tipus és -suly beallitasok megfelelnek a talcaba betdltott papir
tipusadnak és sulydnak?

Ugorjon a(z) 3 Iépéshez.

Prébélkozzon az
aldbbiakkal:

¢ Allitsa be a talcaban
talalhaté papirnak
megfeleld papirfel-
lletet, -tipust és -sulyt
a talcabeallitdsoknal.

® Cserélje ki a talcdba
helyezett papirt, hogy
az megegyezzen a
talcabedllitasoknal
megadott papirfel-
Ulettel, -tipussal és -
sullyal.




Nyomtatdasi mindség utmutato
Oldal: 14 / 18

Miivelet Igen Nem
3. lépés Ugorjon a(z) 4 1épéshez. | A probléma megoldva.

a Toltson be papirt egy bontatlan csomagbal.

Megjegyzés: A papir magas pdratartalom esetén megszivja magat nedves-
séggel. Tarolja a papirt az eredeti csomagolasban, amig nem hasznalja fel.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Szaggatott fligg6leges vonalak jelennek meg a nyomatokon?

4. lépés Ugorjon a(z) 5 Iépéshez. A probléma megoldva.
a Telepitse Ujra a képalkotd egységet.
1 Vegye ki a festékkazettat, majd a képalkoto egységet.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kdzvetlen fény hatasanak a
képalkotd egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tartd
kozvetlen napsugarzas nyomtatasi minéségbeli problémakat okozhat.

2 Helyezze be a képalkoto egységet, majd a kazettat.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Szaggatott fligg6leges vonalak jelennek meg a nyomatokon?

5. lépés Forduljon az ligyfélszol- A probléma megoldva.
Cserélje ki a képalkotd egységet és kiildje el Gjra a nyomtatdsi munkat. galat -hoz a

http://support.lexmark.c
om weboldalon vagy a
termék szervizszakembe-
réhez.

Szaggatott figglleges vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon

Leading edge
OO

S 5
o
NS

ﬁ] .

Trailing edge

Miivelet Igen Nem

1. lépés Ugorjon a(z) 2 I1épéshez. | A probléma megoldva.
a Gy6z6djon meg arrdl, hogy szoftverében a helyes kit6ltési mintat hasznalja.
b Kildje el Gjra a nyomtatdsi munkat.

Vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon?

2. lépés Ugorjon a(z) 3 Iépéshez. A probléma megoldva.
a Toltse fel az adott talcat vagy adagoldt az ajanlott papirtipussal.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon?

.
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Miivelet

3. lépés

a Razza meg a festéket a képalkoté egységben.
1 Vegye ki a festékkazettat, majd a képalkotd egységet.
2 Rézza meg hatédrozottan a képalkotd egységet.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kozvetlen fény hatasanak a
képalkotd egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tarto
kozvetlen napsugdrzas nyomtatdsi mindségbeli problémakat okozhat.

3 Helyezze be Ujra a képalkotd egységet, majd a kazettat.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Igen

Ugorjon a(z) 4 1épéshez.

Nyomtatdasi mindség utmutato

Oldal: 15/ 18

Nem

A probléma megoldva.

4. lépés

Cserélje ki a képalkotd egységet és kiildje el Ujra a nyomtatasi munkat.

Vizszintes vonalak jelennek meg a nyomatokon?

\

Forduljon a kovetkez6hoz:

uigyfélszolgalat.

A probléma megoldva.

Fligg6leges vonalak jelennek meg a nyomatokon

Leading edge

Trailing edge

Mivelet

1. lépés

a Gy6z6djon meg arrdl, hogy szoftverében a helyes kit6ltési mintat hasznalja.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Flggé6leges vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Igen

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

Nem

A probléma megoldva.

2. lépés

a Allitsa be a nyomtaté kezelSpaneljének Papir menijében a papirtipust és -stlyt
ugy, hogy az megegyezzen a talcaba toltott papirral.

b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Flggé6leges vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Ugorjon a(z) 3 Iépéshez.

A probléma megoldva.

3. lépés

Ellendrizze, hogy az ajanlott tipusu papirt hasznalja-e.

a Toltse fel a jelzett talcat vagy adagoldt az ajanlott papirtipussal.
b Kildje el Gjra a nyomtatasi munkat.

Flggdleges vonalak jelennek meg a nyomatokon?

Ugorjon a(z) 4 |épéshez.

A probléma megoldva.




Miivelet
4. lépés
a Razza meg a festéket a képalkoté egységben.
1 Vegye ki a festékkazettat, majd a képalkotd egységet.
2 Rézza meg hatédrozottan a képalkotd egységet.

Vigyazat - sériilésveszély: Ne tegye ki kozvetlen fény hatasanak a
képalkotd egységet 10 percnél hosszabb ideig. A hosszabb ideig tarto

3 Helyezze be Ujra a képalkotd egységet, majd a kazettat.
b Kiildje el Gjra a nyomtatési feladatot.

Flggé6leges vonalak jelennek meg a nyomatokon?

kozvetlen napsugdrzas nyomtatdsi mindségbeli problémakat okozhat.

Igen

Forduljon a kovetkez6hoz:
ugyfélszolgalat.
Megjegyzés: Lehet, hogy
megsériilt a lézeres
lapolvasé egység.

Nyomtatdasi mindség utmutato

Oldal: 16 / 18

Nem

A probléma megoldva.

A nyomatokon festékpottyok jelennek meg

Miivelet

Cserélje ki a képalkotd egységet és kiildje el Ujra a nyomtatasi munkat.

A nyomatokon festékpottyok jelennek meg?

Forduljon a kovetkez6hoz:

tigyfélszolgalat.

A probléma megoldva.

A nyomatokon festékfoltok vagy hattérarnyalatok lathatdk

ABCDE
ABCDE
ABCDE

Mivelet
1. lépés
Telepitse Ujra a képalkoto egységet.
a Vegye ki a képalkotd egységet, majd helyezze be ujra.
b Kiildje el Gjra a nyomtatési feladatot.

Megjelennek festékfoltok vagy hattérarnyalatok a nyomatokon?

Igen

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

Nem

A probléma megoldddott.

2. lépés
Cserélje ki a képalkotd egységet, és kildje el Gjra a nyomtatasi feladatot.

Megjelennek festékfoltok vagy hattérarnyalatok a nyomatokon?

Forduljon az ugyfélszol-
galat -hoz a
http://support.lexmark.c
om webhelyen vagy a
termék szervizszakembe-
réhez.

A probléma megoldddott.
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A festék lepereg

Leading edge

ABC
Dﬁﬁ

Trailing edge

Miivelet
1. lépés
Ellen@rizze a papir tipusat, texturajat és sulyat a nyomtato kezelépaneljérél elérhetd

Papir meniben.

A papirtipus, -textura és -suly bedllitdsai megfelelnek a talcaba betéltoétt papirnak?

Igen

Ugorjon a(z) 2 Iépéshez.

Nyomtatdasi mindség utmutato

Oldal: 17/ 18

Nem

Allitsa be a télcéban
taldlhaté papirnak
megfeleld papirtipust, -
fellletet és -sulyt a talca-
beallitasoknal.

2. lépés

Kuldje el ujra a nyomtatasi feladatot.

Még mindig ledorzsolédik a festék a papirrél?

Forduljon az ligyfélszolga-

lathoz.

Probléma megoldva.

Gyenge az irasvetit6-folidkra torténé nyomtatas mindsége

‘Miivelet
1. lépés
Allitsa be a nyomtatd kezelSpaneljének Papir meniijében a papirtipust gy, hogy az

megegyezzen a talcaba toltott papirral.

A talca papirtipusdndl a Félia bedllitds van megadva?

Igen

Ugorjon a(z) 2 I1épéshez.

Nem

Valassza a papirtipus
lehetGségnél a Félia
beallitast.

2. lépés
a Ellendrizze, hogy az ajanlott tipusu féliat hasznalja-e.
b Kiildje el Gjra a nyomtatési munkat.

Még mindig gyenge a nyomtatasi minGség?

Forduljon a kovetkez6hoz:

uigyfélszolgalat.

A probléma megoldva.

¢

Egyenetlen nyomtatasi eloszlas

ABCD
ABCD




Miivelet

Nyomtatdasi mindség utmutato
Oldal: 18 / 18

Cserélje ki a képalkotd egységet és kiildje el Ujra a nyomtatasi munkat. Forduljon a kdvetkez6hoz: | A probléma megoldva.

ugyfélszolgalat.

Egyenetlen a nyomtatasi eloszlas?

Kapcsolatba lépés az ligyfélszolgalattal

Amikor kapcsolatba lép az ligyfélszolgdlattal, irja le a tapasztalt problémat, a nyomtatd kijelz6jén 1évé lizenetet és a megoldas

oo

Tudnia kell a nyomtaté modelljét és sorozatszamat. Tovabbi informaciokért lasd a felsé ellilsé fedél belsé felén vagy a nyomtatd
hatuljan lévé cimkét. A sorozatszam szintén megtalalhato a mentbeallitasi oldalon.

A Lexmark tobbféle mddon segiti a nyomtatdassal kapcsolatos problémak megoldasat. Latogasson el a Lexmark webhelyére a

http://support.lexmark.com cimen, majd vélasszon a kévetkez6k koziil:

Tech Library

~

Bongészhet a kézikdnyveket, tamogatasi dokumentumokat, illesztéprogramokat és egyéb letdltéseket tartalmazé kdnyv-

(Technikai tarban, amely segitséget nyujt a gyakori problémdak megoldasaban.
kényvtar)
E-mail Kildhet e-mailt a Lexmark csapatdnak, amelyben leirja a problémat. A szerviz képvisel6je valaszolni fog az lizenetre, és

biztositja a probléma megoldasahoz sziikséges informacidkat.

\

EIG csevegés

Kdzvetleniil cseveghet a szerviz képvisel&jével. A képvisel§ Onnel egyiittm(ikédve megoldhatja a nyomtaté problémajat,
vagy tdmogatott szolgaltatast nyljthat, amelynek keretében a szerviz képviselGje tavolrdl csatlakozik az On szdmitogé-
péhezinterneten keresztiil hibaelharités, frissitések telepitése és egyéb feladatok elvégzése céljabdl, hogy segitsen Onnek
a Lexmark termék sikeres hasznélataban.

J

Emellett telefonos tdmogatds is rendelkezésre all. Az Egyesiilt Allamokban vagy Kanadaban hivja az 1-800-539-6275 szamot. Mas
orszagokban, illetve régidkban keresse fel a Lexmark webhelyét a http://support.lexmark.com cimen.
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