Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa1/18

Buradaki ¢gbzimler sorunu dizeltmiyorsa musteri destegine bagvurun. Yazicinizin bir pargasinin veya sarf

malzemesinin ayarlanmasi ya da degistirilmesi gerekiyor olabilir.

Karakterler tirtikli veya kenarlari duz degil

ABC
DEF

‘iglem
Adim 1

a Font 6rnegi listesini yazdirarak, kullanmakta oldugunuz yazi tiplerinin
yazici tarafindan desteklenip desteklenmedigini kontrol edin.

1 Yazici kontrol panelinden suraya gidin:
Meniiler >Raporlar >Fontlari Yazdir
2 PCL Yaz Tipleri veya PostScript Yazi Tipleri'ni segin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Yazici tarafindan desteklenen yazi tiplerini mi kullaniyorsunuz?

Evet

2 adima gidin.

Hayir

Yazici tarafindan
desteklenen bir yazi tipi
segin.

Adim 2

Bilgisayarda yukll olan yazi tiplerinin yazici tarafindan desteklenip destek-
lenmedigini kontrol edin.

Bilgisayarda yUkli olan yazi tipleri yazici tarafindan destekleniyor mu?

Sorun giderildi.

irtibat miisteri destegi.

Kirpilmisg sayfalar veya resimler

Leading edge

ABCLC
ABCLC
ABCLC

Trailing edge
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‘iglem Evet Hayir

Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.

a Tepsideki genislik ve uzunluk kilavuzlarini yiklenen kagit boyutu igin

dogru konuma getirin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Sayfa veya resim kirpiimis mi?

Adim 2 3 adima gidin. Asagidakilerden birini
Yazici kontrol panelinden, Kagdit menisiindeki kagit boyutunu ve tiriini veya daha fazlasini
tepsiye yiklenen kagitla eslesecek sekilde ayarlayin. uygulayin:

* Tepsi ayarlarindaki

Kagit boyutu ve tiirli tepsiye yiiklenen kagitla eslesiyor mu? kagit boyutunu
tepsiye yUklu kagit
ile eslesecek sekilde
belirleyin.

* Tepsiye yukli
kagidi, tepsi ayarla-
rinda belirtilen kagit
boyutu ile eslesecek
sekilde degistirin.

Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a Isletim sisteminize bagli olarak, kagit boyutunu Yazdirma Tercihleri veya
Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Sayfa veya resim kirpilmis mi?

Adim 4

a Goruntileme Unitesini tekrar takin.
1 Toner kartusunu gikarin.
2 Goruntileme Unitesini gikarin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Gorintileme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sire dogrudan i1sik altinda birakmayin. Uzun sireli 1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

3 Once gériintilleme (nitesini ve ardindan kartusu takin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Sayfa veya resim kirpilmis mi?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Baskilarda gri artalan

Leading edge

ABCDE
ABCDE
ABCDE

Trailing edge
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‘iglem Evet Hayir
Adim 1 Sorun giderildi. 2 adima gidin.
a Yazici kontrol panelindeki Kalite MenUstinden, toner koyulugunu azaltin.
Not: 8 varsayilan fabrika ayaridir.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.
Baskilardaki gri artalan kayboluyor mu?
Sorun giderildi. 3 adima gidin.

Adim 2

Once gériintiileme Unitesini ve ardindan toner kartugunu geri takin.
a Toner kartusunu ¢ikarin.

b Gorintileme Unitesini gikarin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Gorintileme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sureli 1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

¢ Once goriintileme Unitesini ve ardindan kartusu takin.
d Yazdirma isini tekrar génderin.

Baskilardaki gri artalan kayboluyor mu?

Adim 3
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

Baskilardaki gri artalan kayboluyor mu?

Sorun giderildi.

irtibat miisteri destegi.

Baskilardaki hatali marjlar

iglem
Adim 1

a Tepsideki genislik ve uzunluk kilavuzlarini yiiklenen kagit boyutu igin
dogru konuma kaydirin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Marjlar dogru mu?

Evet
Sorun giderildi.

Hayir
2 adima gidin.




islem

Adim 2

Yazici kontrol panelinden, Kagit menisiinde kagit boyutunu tepsiye ylklenen
kagitla eslesecek sekilde ayarlayin.

Kagit boyutu tepsiye yukli kagit ile eslesiyor mu?

Evet
3 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
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Hayir

Asagidakilerden birini
veya daha fazlasini
uygulayin:

* Tepsi ayarlarindaki
kagit boyutunu
tepsiye yUklu kagit
ile eslesecek sekilde
belirleyin.

* Tepsiye yuklu
kagidi, tepsi ayarla-
rinda belirtilen kagit
boyutu ile eslesecek
sekilde degistirin.

Adim 3

a Isletim sisteminize bagli olarak, kagit boyutunu Yazdirma Tercihleri veya
Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Marjlar dogru mu?

Sorun giderildi.

irtibat miisteri destegi.

Kagit kivrilmasi

iglem Evet Hayir

Adim 1 2 adima gidin. Genislik ve uzunluk
Tepsideki genislik ve uzunluk kilavuzlarini yiiklenen kagit boyutu igin dogru kilavuzlarini ayarlayin.
konuma kaydirin.

Genislik ve uzunluk kilavuzlarinin konumunu dogru mu?

Adim 2 3 adima gidin. Tepsi ayarlarindaki
Yazici kontrol panelinden, Kagit menisiindeki kagit tirii ve agirigini tepsiye k?g|t}urunu ve
yUkIi kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin. agirigini, tepsiye yuklu

kagit ile eglesecek

Kagt tirii ve agirhgi tepsideki kagit tirii ve agirhdi ile eslesiyor mu? sekilde dizenleyin.
Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a lIgletim sisteminize bagli olarak, kagt tiirinii ve agirhgini Yazdirma

Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Kagit hala bukultyor mu?

Adim 4 5 adima gidin. Sorun giderildi.

a Tepsideki kagidi ¢ikarin ve ters gevirin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Kagit hala bukuliyor mu?




islem

Adim 5
a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Kagit hala bikuliyor mu?

Evet
irtibat miisteri destegi.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
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Hayir

Sorun giderildi.

Yazdirma duzensizlikleri

Leading edge
\n

ARCDE
ABCL =
APTT,E

Trailing edge

iglem Evet L EWT

Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.

a Tepsideki genislik ve uzunluk kilavuzlarini tepsiye yuklenen kagit boyutu

igin dogru konuma kaydirin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Yazdirma diizensizlikleri hala beliriyor mu?

Adim 2 3 adima gidin. Tepsi ayarlarindaki
Yazici kontrol panelinden, Kagit meniisiindeki kagit boyutunu ve tiiriinii kagit boyutunu ve
tepsiye yiiklenen kagitia eslesecek sekilde ayarlayin. tlrind, tepsiye yukl

kagit ile eslesecek

yazici ayarlari tepsiye yuklu kagit tirt ve agirligi ile eslesiyor mu? sekilde dlzenleyin.
Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a Isletim sisteminize bagli olarak, kagit tiirinii ve agirhgini Yazdirma
Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma isini tekrar génderin.

Yazdirma dizensizlikleri hala beliriyor mu?

Adim 4
Tepsiye yukli kagidin dokulu veya sert ylizeyli olup olmadigini kontrol edin.

Dokulu veya sert yuzeyli kagida mi yazdiriyorsunuz?

Yazici kontrol
panelinden, Kagit
menusundeki kagit
dokusunu tepsiye
yuklenen kagitla
eslesecek sekilde
ayarlayin.

5 adima gidin.




islem

Adim 5
a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Yazdirma diizensizlikleri hala beliriyor mu?

Evet
6 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
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Hayir
Sorun giderildi.

Adim 6
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

Yazdirma diizensizlikleri hala beliriyor mu?

irtibat miisteri destegi
http://support.lexmark
.com adresine veya
servis temsilcinize
basvurun.

Sorun giderildi.

Baski cok koyu

B
ABC

DEF

‘iglem
Adim 1
a Yazici kontrol panelindeki Kalite menustinden, toner koyulugunu azaltin.

Not: 8 varsayilan fabrika ayaridir.
b Yazdirma isini tekrar génderin.

Baski hala gok koyu mu?

Evet
2 adima gidin.

Hayir
Sorun giderildi.

Adim 2

a Yazici kontrol panelinden, Kagit menustndeki kagit turinu, dokusunu ve
agirhgini tepsiye yukli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Tepsi ayari yuklu kagit tirli, dokusu ve agirlhdiyla eslesiyor mu?

3 adima gidin.

Asagidakilerden birini
veya daha fazlasini
uygulayin:

* Tepsi ayarlarindaki
kagit tarana,
dokusunu ve
agirhigini, tepsiye
yukli kagit ile
eslesecek sekilde
dizenleyin.

* Tepsiye yukli
kagidi, tepsi ayarla-
rinda belirtilen kagit
turd, dokusu ve
agirhigi ile eslesecek

sekilde degistirin.



http://support.lexmark.com
http://support.lexmark.com

islem

Adim 3

a lIsletim sisteminize bagli olarak, kagit tiiriinii, dokusunu ve agirhgini
Yazdirma Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baski hala gok koyu mu?

Evet
4 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
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Hayir

Sorun giderildi.

Adim 4
Tepsiye yuklt kagidin dokulu veya sert yuzeyli olup olmadigini kontrol edin.

Dokulu veya sert ylizeyli kagida mi yazdiriyorsunuz?

Yazici kontrol
panelinden, Kagit
Dokusu menustndeki
doku ayarlarini yazdir-
makta oldugunuz kagit
ile eslesecek sekilde
degistirin.

5 adima gidin.

Adim 5
a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma isini tekrar génderin.

Baski hala gok koyu mu?

6 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 6
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

Baski hala gok koyu mu?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Baski ¢cok agik

AN

islem

Adim 1

a Yazici kontrol panelindeki Kalite menisiinden, toner koyulugunu artirin.
Not: 8 varsayilan fabrika ayaridir.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baski hala ¢ok silik mi?

Evet
2 adima gidin.

Hayir
Sorun giderildi.
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islem Evet Hayir

Adim 2 3 adima gidin. Kagit trinu, dokusunu

Yazici kontrol panelinden, Kagit menustindeki kagit tiriinl, dokusunu ve ve agirhgini tepsiye

agirhgini tepsiye yikli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin. yUkld kagit ile eslesecek
sekilde degistirin.

Tepsi ayari yukli kagit turd, dokusu ve agirligiyla eslesiyor mu?

Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a Igletim sisteminize bagli olarak, kagt tiirinii, dokusunu ve agirhgini
Yazdirma Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baski hala ¢ok silik mi?

Adim 4
Kagidin dokulu veya sert yizeyli olmadigindan emin olun.

Dokulu veya sert ylizeyli kagida mi yazdiriyorsunuz?

Yazici kontrol
panelinden, Kagit
Dokusu menusitndeki
doku ayarlarini yazdir-
makta oldugunuz kagit
ile eslesecek sekilde
degistirin.

5. adima gidin.

Adim 5
a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baski hala ¢ok silik mi?

6 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 6

a Toneri goruntileme Unitesine yeniden dagitin.
1 Once toner kartugunu ve ardindan gériintiileme (initesini gikarin.
2 Gorintileme Unitesini dikkatli bir sekilde sallayin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Goriintileme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sureli isiga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

3 Once gérintiilleme (nitesini ve ardindan kartusu takin.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baski hala ¢ok silik mi?

7 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 7
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Baski hala ¢ok silik mi?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.
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Yazici bos sayfa yazdiriyor

D

‘iglem Evet Hayir
Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Goruntileme Unitesi Uzerinde higbir ambalaj malzemesi kalmadigini
kontrol edin.

1 Once toner kartusunu ve ardindan gériintiileme (initesini gikarin.

2 Ambalaj malzemesinin goriintiileme Unitesinden diizglin sekilde kaldi-
rildigindan emin olun.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Gorintileme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sire dogrudan i1sik altinda birakmayin. Uzun sireli 1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

3 Once gériintiileme (initesini ve ardindan kartusu geri takin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Yazici bos sayfa yazdirmaya devam ediyor mu?

Adim 2

a Toneri goruntileme unitesine yeniden dagitin.
1 Once toner kartusunu ve ardindan gériintiileme (initesini gikarin.
2 Gorintileme Unitesini dikkatli bir sekilde sallayin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Gorintuleme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sire dogrudan i1sik altinda birakmayin. Uzun sireli 1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

3 Once gériintiileme (initesini ve ardindan kartusu geri takin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

3 adima gidin. Sorun giderildi.

Yazici bos sayfa yazdirmaya devam ediyor mu?

Adim 3
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

irtibat miisteri destegi. | Sorun giderildi.

Yazici bos sayfa yazdirmaya devam ediyor mu?




Baskilarda tekrarlanan hatalar var

‘iglem

Adim 1
Kusurlar arasindaki mesafeyi dlgtn.
Kusurlar arasinda buna esit bir mesafe oldugunu kontrol edin:
* 97 mm (3,82 ing)
® 47 mm (1,85 ing)
® 38 mm (1,5ing)

Kusurlar arasindaki mesafe listelenen dlgimlerden birine esit mi?

Evet
2 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa 10/ 18

Hayir

1 Kusurlar arasindaki
mesafenin 80
mm'ye (3,15 ing)
esit oldugunu
kontrol edin.

2 Mesafeyinot edin ve
sonra musteri
destegi
http://support.lex
mark.com adresine
veya servis temsil-
cinize basvurun.

Adim 2
Goriuntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

Tekrarlanan hatalar hala gortinecek mi?

irtibat miisteri destegi
http://support.lexmark
.com adresine veya
servis temsilcinize
bagvurun.

Sorun giderildi.

Baskilarda golge resimler var

Leading edge

ABCD
ABCD

Trailing edge

islem Evet Hayir

Adim 1 2 adima gidin. Tepsiye dogru turde ve
Tepsiye dogru tiirde ve adirlikta kagit yiikleyin. agirlikta kagit ylkleyin.
Tepsiye yuklenen kagit tirl ve agirhdr dogru mu?

Adim 2 3 adima gidin. Tepsiye yukli kagidi,

Yazici kontrol panelinden, Kagit menustndeki kagit turd ve agirligini tepsiye
yukli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin.

Tepsi ayari yuklu kagit tiri ve agirhidiyla eslesiyor mu?

tepsi ayarlarinda belir-
tilen kagit tird ve agirhgi
ile eslesecek sekilde
degistirin.
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islem

Adim 3

a Isletim sisteminize bagli olarak, kagit tiirinii ve agirhgini Yazdirma
Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda hala hayalet resimler beliriyor mu?

Evet
4 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
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Hayir

Sorun giderildi.

Adim 4
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Baskilarda hala hayalet resimler beliriyor mu?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Kivrilmig ¢ikti

iglem
Adim 1

a Tepsideki genislik ve uzunluk kilavuzlarini yiiklenen kagit boyutu igin
dogru konuma kaydirin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baski hala ¢arpitk mi1?

Evet
2 adima gidin.

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 2

a Tepsitarafindan desteklenen bir kagida yazdirip yazdirmadiginizi kontrol
edin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baski hala ¢arpik mi?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Yazici tamamen siyah sayfalar yazdiriyor




‘iglem

Adim 1
a Goruntileme Unitesini tekrar takin.
1 Once toner kartugunu ve ardindan gériintiileme (nitesini gikarin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Goriintiileme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sureli isiga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

2 Once gérintiilleme (nitesini ve ardindan kartusu takin.
b Yazdirma isini tekrar génderin.

Yazici tamamen siyah sayfalar yazdiriyor mu?

Evet
2 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
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Hayir
Sorun giderildi.

Adim 2
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

Yazici tamamen siyah sayfalar yazdiriyor mu?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Baskilarda kesikli yatay gizgiler var

ABCDE
e E
ABCDE

I
‘iglem Evet Hayir
Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Isletim sisteminize bagl olarak, tepsi veya besleyiciyi Yazdirma Tercihleri
veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.
b Yazdirma isini tekrar génderin.
Baskilarda kesikli yatay cizgiler mi beliriyor?
Adim 2 3 adima gidin. Kagit tirini ve agirhgini
Yazici kontrol panelinden, Kagit menUsiindeki kagit tirii ve agirhgini tepsiye tepsiye yukl k.ag't ile
yUkli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin. eslesecek sekilde
degistirin.
Kagit tirii ve agirhgi tepsideki kagit tirii ve agirhdi ile eslesiyor mu?
Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda kesikli yatay cizgiler mi beliriyor?




islem

Adim 4
a Goruntileme unitesini tekrar takin.
1 Once toner kartusunu ve ardindan gériintiileme (initesini gikarin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Gorintileme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sureli isiga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

2 Once gériintiileme (initesini ve ardindan kartusu takin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda kesikli yatay cizgiler mi beliriyor?

Evet
5 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
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Hayir

Sorun giderildi.

Adim 5
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

Baskilarda kesikli yatay gizgiler mi beliriyor?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Baskilarda kesikli dikey ¢izgiler var

B

Trailing edge

iglem Evet Hayir
Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Igletim sisteminize bagli olarak, kagt tiirinii, dokusunu ve agirhgini
Yazdirma Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.
Baskilarda kesikli dikey gizgiler mi beliriyor?
Adim 2 3 adima gidin. Asagidakilerden birini

Yazici kontrol panelinden, Kagit menistndeki kagit dokusunu, tiriini ve
agirhgini tepsiye yukli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin.

Kagit dokusu, tirt ve agirlig tepsideki kagit ile eslesiyor mu?

veya daha fazlasini
uygulayin:

* Tepsi ayarlarindaki
kagit dokusunu,
turdnu ve agirhigini,
tepsiye yUkli kagit
ile eslesecek sekilde
dizenleyin.

* Tepsiye yuklu
kagidi, tepsi ayarla-
rinda belirtilen kagit
dokusu, tira ve
agirhigi ile eslesecek
sekilde degistirin.




islem

Adim 3

a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda kesikli dikey gizgiler mi beliriyor?

Evet
4 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa 14 /18

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 4
a Goruntileme Unitesini tekrar takin.
1 Once toner kartugunu ve ardindan gériintiileme (initesini gikarin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Goriintiileme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sire dogrudan i1sik altinda birakmayin. Uzun sireli 1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

2 Once gériintiileme Unitesini ve ardindan kartusu takin.

b Yazdirma isini tekrar génderin.

Baskilarda kesikli dikey ¢gizgiler mi beliriyor?

5 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 5
Goriuntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

Baskilarda kesikli dikey gizgiler mi beliriyor?

irtibat miisteri destegi
http://support.lexmark

.com adresine veya
servis temsilcinize
basvurun.

Sorun giderildi.

Baskilarda yatay bosluklar var

Leading edge
OR AN

LGCAR ?
Kk
il

Trailing edge
‘iglem Evet Hayir
Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Yazilim programinizin dogru dolgu desenini kullandigindan emin olun.
b Yazdirma igini tekrar génderin.
Baskilarda yatay bosluklar mi beliriyor?
3 adima gidin. Sorun giderildi.

Adim 2
a Belirtilen tepsiye veya besleyiciye dnerilen bir kagit tiri yikleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda yatay bosluklar mi beliriyor?



http://support.lexmark.com
http://support.lexmark.com

islem

Adim 3

a Toneri goruntileme Unitesine yeniden dagitin.
1 Once toner kartusunu ve ardindan gériintiileme (initesini gikarin.
2 Gorlntileme Gnitesini dikkatli bir sekilde sallayin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Goriintiileme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sureli isiga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

3 Once gériintiileme (initesini ve ardindan kartusu geri takin.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baskilarda yatay bosluklar mi beliriyor?

Evet
4 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa 15/ 18

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 4
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

Baskilarda yatay bosluklar mi beliriyor?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Baskilarda dikey bosluklar var

Leading edge
o RN

Trailing edge
islem Evet Hayir
Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Yazilim programinizin dogru dolgu desenini kullandigindan emin olun.
b Yazdirma isini tekrar génderin.
Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?
Adim 2 3 adima gidin. Sorun giderildi.
a Yazici kontrol panelinden, Kagit menusundeki kagit tirt ve agirhigini
tepsiye yUkli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.
Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?
Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.
Onerilen tiirde bir kagit kullanip kullanmadiginizi kontrol edin.
a Belirtilen tepsiye veya besleyiciye dnerilen bir kagit tiri yikleyin.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.
Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?




islem

Adim 4

a Toneri goruntileme Unitesine yeniden dagitin.
1 Once toner kartusunu ve ardindan gériintiileme (initesini gikarin.
2 Gorlntileme Gnitesini dikkatli bir sekilde sallayin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Goriintiileme Unitesini 10 dakikadan daha
uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sureli isiga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

3 Once gériintiileme (initesini ve ardindan kartusu geri takin.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?

Evet
5 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa 16 /18

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 5
Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

irtibat miisteri destegi.

Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?

Sorun giderildi.

Baskilarda toner benekleri var

Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

Baskilarda toner benekleri mi beliriyor?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Baskilarda toner sisi veya artalan golgesi var

ABCDE
ABCDE
ABCDE

islem

Adim 1
Goruntuleme Unitesini tekrar takin.
a Goruntileme Unitesini gikarin ve sonra takin.

b Yazdirma isini tekrar génderin.

Baskilarda sis veya golgeler mi var?

Evet
2 adima gidin.

Hayir
Sorun giderildi.

Adim 2

Baskilarda sis veya golgeler mi var?

Goruntuleme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden génderin.

irtibat miisteri destegi
http://support.lexmark

.com adresi veya servis
temsilcisi.

Sorun giderildi.
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Toner ¢ikiyor

Leading edge

Trailing edge

‘iglem
Adim 1

Yazici kontrol panelindeki Kagit menusui'nden, kagit tird, dokusu ve kagit
agirh@ ayarlarini kontrol edin.

Yuklenen kagit tirli, dokusu ve agirhgi tepsideki kagit ile eglesiyor mu?

Evet
2 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa 17 /18

Hayir

Tepsi ayarlarindaki
kagit tirind, dokusunu
ve agirhgini, tepsiye
yukli kagit ile eslesecek
sekilde duzenleyin.

Adim 2
Yazdirma isini tekrar gdénderin.

Toner hala siliniyor mu?

Kisi musteri destek
merkezi.

Sorun giderildi.

Saydam yazdirma kalitesi kotu

iglem
Adim 1

Yazici kontrol panelinden, Kagit menisundeki kagit tirtini tepsiye ylklenen
kagitla eslesecek sekilde ayarlayin.

Tepsi ile ilgili kagit turd Saydam olarak ayarlanmis mi?

Evet
2 adima gidin.

Hayir

Kagit tirini Saydam
olarak ayarlayin.

Adim 2
a Onerilen tirde bir saydam kullanip kullanmadiginizi kontrol edin.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Yazdirma kalitesi hala kot mi?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Dengesiz yazdirma yogunlugu

ABCD
ABCD




Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa 18 /18

Gériintiileme Unitesini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gdnderin. | irtibat miisteri destegi. | Sorun giderildi.

Yazdirma yogunlugu esit degil mi?

Musteri destek merkezine basvurma

Musteri destek merkezini aradiginizda, karsilastiginiz sorunu, yazici ekranindaki mesaji ve bir ¢é6zim bulmak igin
uyguladiginiz sorun giderme adimlarini iletin.

Yazicinizin model tipini ve seri numarasini bilmeniz gerekir. Daha fazla bilgi igin, yazicinin 6n kapaginin igcindeki veya
arkasindaki etikete bakin. Seri numarasi menu ayarlari sayfasinin iginde de listelenir.

Lexmark, yazdirma probleminizi gdzmenize yardimci olmak igin gesitli yontemler sunar. http://support.lexmark.com
adresindeki Lexmark Web sitesini ziyaret edin ve asagidakilerden birini segin:

Teknik Genel sorunlarinizi gdzmenize yardimci olabilecek el kitaplari, destek belgeleri, siruculer ve diger indirmeler ile

Kitaphk ilgili kitapligimiza g6z atabilirsiniz.

E-posta Lexmark ekibine sorununuzu tanimlayan bir e-posta gonderebilirsiniz. Servis temsilcisi size yanit verecek ve
sorununuzu ¢6zmek igin gereken bilgileri size saglayacaktir.

Canli sohbet | Servis Temsilcisi ile dogrudan sohbet edebilirsiniz. Bu temsilciler yazici sorununuzu ¢ézmek igin sizi yénlendirebilir

ya da sorunlari gidermek, guncellemeleri yiklemek veya Lexmark Grinunizd sorunsuz bir sekilde kullanmaniz
igin gereken diger gorevleri tamamlamak lizere servis temsilcisinin internet araciligiyla bilgisayariniza uzaktan
baglanabilecegi Destekli Hizmet araciligiyla yardim saglayabilirler.

Ayrica telefon desteg@i de bulunmaktadir. ABD'de veya Kanada'da, 1-800-539-6275 numarali telefonu arayin. Diger
Ulkeler veya bdlgeler igin, Lexmark web sitesini http://support.lexmark.com ziyaret edin.
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