. . . Luz del boton Reposo y estado de la impresora
Referencia rapida elementos correspondiente

5 Botdn Reposo Activar el modo de reposo o el modo de hibernacién. luz del bot6én Reposo Estado de laimpresora

Ejecute las acciones siguientes para reactivar la
impresora cuando esta en modo de reposo:

L4
Informa(“on dacerca de Ia ® Pulsar cualquier botén. Ambar fijo La impresora esta en modo de reposo.

® Abrir la bandeja 1 o cargar papel en el alimen-

Utilice estos

Desactivada Laimpresora estd inactiva o en estado Listo.

. z
im preso ra ) Ambar intermitente La impresora esta entrando en el modo de
tador multiuso. . - . .
hibernacién o, por el contrario, esta
® Abrir una puerta o una cubierta. saliendo de dicho modo.

Enviar un trabajo de impresion desde el equipo. ,
Ambar intermitente durante 0,1 | Laimpresora esta en modo de hibernacion.

segundoy, a continuacién, desac-

Reiniciar la alimentacion con el interruptor de

Uso del panel de control de la impresora

encendido. tivacion total durante 1,9
2 3 4 5 ® Conectar un dispositivo al puerto USB de la segundos de forma intermitente
1 impresora. y lenta.

6 Boton Parar o Detener todas las actividades de la impresora.
Cancelar

7 Botdn Atrés Volver a la pantalla anterior. ca rga de pa pel y material
w5 ow 8 Botdn Inicio Ir a la pantalla de inicio. especial

Trors BTov gwnz

e 2 3o

> m 9 Indicador Comprobar el estado de la impresora.
10 | Puerto USB Conectar una unidad flash a la impresora.
Nota: Solo el puerto USB frontal admite unidades Def|n|C|on del tlpO y el tamano del pape|
flash.
= 1 En el panel de control de la impresora, navegue hasta:
pcic OK RORNPEN ok
Descripcion de los colores de las luces del " 1l >Configuracién > >Men( Papel > ) >Tamafio/Tipo

Utilice estos indicador y del botén Reposo m
elementos de papel >

Los colores de las luces del indicador y del boton Reposo del panel de

1 Mostrar ® Ver el estado de la impresora. control de la impresora indican un determinado estado o condicién de 2 Pulse el botdn de flecha hacia arriba o hacia abajo para seleccionar
® Configurar y hacer funcionar la impresora. laimpresora. m
la bandeja o el alimentador y, a continuacion, pulse .
2 Botdn Selec- Enviar los cambios realizados en los valores de la
cionar impresora. Color de la luz del indicador y estado de la impresora 3 Pulse los botones de flecha arriba o abajo para seleccionar un

3 botones flecha | Desplazarse hacia arriba, hacia abajo, hacia la correspondlente

derecha y hacia la izquierda. tamafio de papel y, a continuacién, pulse m
Indicador Estado de laimpresora . . . X
4 Pulse los botones de flecha arriba o abajo para seleccionar el tipo

4 Teclado Introducir nimeros, letras o simbolos. . . , . . ,
numeérico Desactivada Laimpresora esta desactivada o en modo de hibernacion. m
Verde intermitente | La impresora se esta calentando, procesando datos o de papely, a continuacion, pulse para cambiar los valores.
imprimiendo.
Verde fijo La impresora esta activada, pero inactiva. conﬁguraCién del Va|0r de papel Universal
Rojo intermitente | La impresora necesita la intervencion del usuario. El tamafio de papel Universal es un valor definido por el usuario que

permite imprimir en tamafios de papel no incluidos en los menus de la
impresora.




Notas:

® Eltamafio minimo admitido del papel Universal es de
70 x 127 mm (2,76 x 5 pulg.) para impresién por una caray
105 x 148 mm (4,13 x 5,83 pulg.) para impresidn a dos caras
(duplex).

® Eltamafio maximo admitido del papel Universal es de 216 x
356 mm (8,5 x 14 pulg.) para impresion por una caray a dos
caras.

En el panel de control de la impresora, navegue hasta:

>Valores > >Menu Papel > >Configuracion
universal >m >Unidades de medida >m > seleccione una
unidad de medida >m

Carga de la bandeja de 250 o 550 hojas

PRECAUCION: POSIBLES DANOS PERSONALES: Para reducir el

& riesgo de inestabilidad del equipo, cargue cada bandeja por
separado. Mantenga todas las bandejas cerradas hasta que los
necesite.

1 Extraiga la bandeja.
Notas:

® Cuando cargue papel de tamafio folio, legal u oficio, levante
ligeramente la bandeja y extrdigala totalmente.

® No extraiga las bandejas mientras se imprime un trabajo o
mientras se muestra Ocupada en la pantalla. Si lo hace,
podria causar un atasco.

2 Presioneydeslice hasta que haga clicen su lugar, la guia de anchura
hasta la posicidn correcta para el papel que desee cargar.

Nota: Utilice los indicadores de tamaiio del papel de la parte
inferior de la bandeja como ayuda para la colocacién de las
guias.




3 Desbloquee la guia de longitud y presione y deslice la guia de
longitud hasta la posicidn correcta para el tamafio del papel que
desee cargar.

Notas:

® Bloquee la guia de longitud para todos los tamafios de papel.

® Utilice los indicadores de tamafio del papel de la parte
inferior de la bandeja como ayuda para la colocacién de las
guias.

4 Flexione las hojas hacia adelante y hacia atrds; después, airéelas.
No doble ni arrugue el papel. Alise los bordes en una superficie
nivelada.

5 Cargue la pila de papel con la cara de impresién hacia abajo.

Nota: Compruebe que el papel esté cargado correctamente

® Existen diferentes formas de cargar papel con cabecera, en
funcidn de si esta instalada la grapadora o no.

Con grapadora opcional

Impresién a una cara Impresién a una cara

Impresion a dos caras Impresion a dos caras

® Siva a cargar papel preperforado en combinacién con la
grapadora, asegurese de que los orificios del borde largo del
papel estan en el lado derecho de la bandeja.

a dos caras

Nota: Si los orificios del borde largo del papel estan en el
lado izquierdo de la bandeja, puede producirse un atasco.



® No deslice el papel en el interior de la bandeja. Carguelo tal ® Aseglrese de que el papel no excede lalinea de relleno maxima marca de linea, que es el indicador de capacidad de papel
como se muestra en la ilustracién. situada en las guias laterales del papel. alternativo.

6 En elcaso de papel de tamafio personalizado o universal, ajuste las
Advertencia—Posibles dafios: Si lo hace, la bandeja puede guias del papel para que toquen ligeramente los bordes de la pila
producir atascos de papel. y, a continuacién, bloquee la guia de longitud.

® Cuando se utiliza cartulina, etiquetas u otro tipo de materiales

especiales, asegurese de que el papel esté por debajo de la




7 Introduzca la bandeja.

s

8 En el panel de control de la impresora, en el mend Papel, defina el
tipo y tamafio del papel para que coincidan con el papel cargado
en la bandeja.

Nota: Defina el tipo y el tamafio de papel correctos para evitar
atascos y problemas de calidad de impresion.

Carga de la bandeja de 2100 hojas

PRECAUCION: POSIBLES DANOS PERSONALES: Para reducir el

& riesgo de inestabilidad del equipo, cargue cada bandeja por
separado. Mantenga todas las bandejas cerradas hasta que los
necesite.

1 Extraiga la bandeja.

2 Ajuste las guias de anchura y longitud.

Carga de papel de tamafio A5

a Tirey deslice la guia de anchura hacia la posicién que
corresponda al tamarfio del papel A5 que vaya a cargar.

b Apriete y desplace la guia izquierda hasta la posicién indicada
para papel de tamaiio A5 y la guia haga clic al encajar en su
lugar.

¢ Extraiga la guia de longitud para A5 de su soporte.

d Inserte la guia de longitud A5 en su ranura designada.

Nota: Presione la guia de longitud para A5 hasta que encaje
en su lugar.



Carga de papel de tamaiio A4, carga, legal, oficio y
folio.

a Tireydesplace la guia de anchura a la posicién adecuada segun
el tamafio de papel que desee cargar.

}o

b Sila guia de longitud para A5 sigue vinculada a la guia de
longitud, sdquela de su lugar. Si la guia de longitud para A5 no
estd vinculada, vaya al paso d.

/
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d Presioneydeslice laguiaizquierda hasta que alcance la posicién
correcta para el tamafio del papel que se esta cargando, y
espere a que haga clic en su lugar.




3 Flexione y airee las hojas para separarlas. No doble ni arrugue el
papel. Alise los bordes en una superficie nivelada.

4 Cargue la pila de papel con la cara de impresion hacia abajo.

Nota: Compruebe que el papel esté cargado correctamente

® Existen diferentes formas de cargar papel con cabecera, en
funcidn de si esta instalada la grapadora o no.

Impresién a una cara

Impresién a una cara

Impresion a dos caras

Impresion a dos caras

® Siva a cargar papel preperforado en combinacién con la
grapadora, asegurese de que los orificios del borde largo del
papel estan en el lado derecho de la bandeja.

Impresién a una cara Impresién a dos caras

Nota: Si los orificios del borde largo del papel estan en el
lado izquierdo de la bandeja, puede producirse un atasco.

® Asegurese de que el papel no exceda el indicador de capacidad
maxima de papel.

Advertencia—Posibles dafios: Si lo hace, la bandeja puede
producir atascos de papel.

5 Introduzca la bandeja.

Nota: Presione la pila de papel hacia abajo mientras inserte la
bandeja.



6 En el panel de control de la impresora, en el mend Papel, defina el
tipo y tamafio del papel para que coincidan con el papel cargado
en la bandeja.

Nota: Defina el tipo y el tamafio de papel correctos para evitar
atascos y problemas de calidad de impresion.

Carga del alimentador multiuso
1 Baje la puerta del alimentador multiuso.

Nota: No cargue ni cierre el alimentador multiuso durante la
impresién de un trabajo.

2 Tire de la parte extensible del alimentador multiuso.

Nota: Mueva con cuidado la parte extensible para que el
alimentador multiuso quede completamente extendido y
abierto.

3 Desplace la guia de anchura a la posicion adecuada para el tamafio
de papel que desee cargar.

Nota: Utilice los indicadores de tamafio del papel de la parte
inferior de la bandeja como ayuda para la colocacion de las
guias.



4 Prepare el papel normal o el especial para la carga.

® Flexione las hojas de papel hacia adelante y hacia atras;
después, airéelas. No doble niarrugue el papel. Alise los bordes
en una superficie nivelada.

® Sujete las transparencias por los bordes y airéelas. Alise los
bordes en una superficie nivelada.

Nota: No toque la cara imprimible de las transparencias.
Tenga cuidado de no rayarlas.

5 Cargue el papel o el material especial
Nota: Deslice el limitador en el alimentador multiuso con
cuidado hasta que se detenga.

® Cargue solo un tamafio y tipo de papel normal o especial cada
vez.

® Compruebe que el papel cabe con holgura en el alimentador
multiuso, que esta plano, y que no estd doblado ni arrugado.

® Existen diferentes formas de cargar papel con cabecera, en
funcién de si esta instalada la grapadora o no.

Sin grapadora opcional

Con grapadora o|

Impresién a una cara Impresién a una cara

Impresion a dos caras (duplex)

Impresidon a dos caras (duplex)

® Siva a cargar papel preperforado en combinacion con la
grapadora, asegurese de que los orificios del borde largo del
papel estan en el lado derecho de la bandeja.

a una cara Impresion a dos caras

Nota: Si los orificios del borde largo del papel estan en el
lado izquierdo de la bandeja, puede producirse un atasco.

® Asegurese de que el papel normal o especial no exceda el
indicador de capacidad maxima de papel.

Advertencia—Posibles dainos: Si lo hace, el alimentador
puede producir atascos de papel.

6 En el caso de papel de tamafio personalizado o universal, ajuste las
guias de anchura para que toquen ligeramente los bordes de la pila.




7 En el panel de control de la impresora, en el menu Papel, defina el
tipo y tamaio del papel para que coincidan con el papel cargado
en la bandeja.

Nota: Defina el tipo y el tamafio de papel correctos para evitar
atascos y problemas de calidad de impresion.

Enlace y anulacion de enlace de bandejas

Cuando los valores Tipo y Tamafio de papel coinciden en varias
bandejas, la impresora enlaza esas bandejas. Cuando se vacia la
bandeja enlazada, el papel se carga de la siguiente bandeja enlazada.
Se recomienda dar a todos los tipos de papel Unicos, como a las
cabeceras y al papel normal de distintos colores, un nombre de tipo
personalizado diferente para que las bandejas en las que se encuentran
no se enlacen automdticamente.

Enlace y anulacion de enlace de bandejas

1 Abra un explorador web vy, a continuacidn, escriba la direccion IP
de laimpresora en el campo de la direccién.

Notas:

® Ver la direccion IP de la impresora en el panel de control de
la impresora en la seccion TCP/IP del menu Red/Puertos. La
direccion IP aparece como cuatro grupos de nUmeros
separados por puntos, como 123.123.123.123.

® Sj estd utilizando un servidor proxy, desactivelo
temporalmente para cargar correctamente la pagina web.

2 Haga clic en Valores >Mend Papel.

3 Cambie los valores de tamafio y tipo de papel para las bandejas que
estd enlazando.

® Para enlazar bandejas, asegurese de que el tamafio y el tipo de
papel de la bandeja coinciden con los de la otra bandeja.

® Paradesenlazar bandejas, asegurese de que el tamarfioy el tipo
de papel de la bandeja no coinciden con los de la otra bandeja.

4 Haga clic en Enviar.

Nota: También puede cambiar los valores de tamafio y tipo de papel
mediante el panel de control de la impresora. para obtener mas
informacion, consulte “Definicion del tipo y el tamario del papel” en
la pagina 1.

Advertencia—Posibles dafios: El papel cargado en la bandeja debe
coincidir con el nombre de tipo de papel asignado en la impresora. La
temperatura del fusor varia segun el tipo de papel especificado.
Pueden producirse problemas de impresidn si no se configuran
correctamente los valores.

Creacidn de un nombre personalizado para un
tipo de papel

Uso de Embedded Web Server

1 Abra un explorador web vy, a continuacidn, escriba la direccion IP
de laimpresora en el campo de la direccién.

Notas:

® Visualice la direccidn IP de la impresora en la seccion TCP/IP
del menu Red/Puertos. La direccién IP aparece como cuatro
grupos de niumeros separados por puntos, como
123.123.123.123.

® Sj estd utilizando un servidor proxy, desactivelo
temporalmente para cargar correctamente la pagina web.

2 Haga clic en Valores >Menu Papel >Nombres personalizados.

3 Seleccione un nombre personalizado y, a continuacion, introduzca
un nombre de tipo de papel personalizado.

4 Haga clic en Enviar.

5 Haga clic en Tipos personalizados y, a continuacién, compruebe
que el nuevo nombre de tipo de papel personalizado ha
reemplazado el nombre personalizado.

Uso del panel de control de la impresora

1 En el panel de control de la impresora, navegue hasta:

;
>Valores > >Menu Papel > >Nombres

personalizados

2 Seleccione un nombre personalizado y, a continuacion, introduzca
un nombre de tipo de papel personalizado.

3 Pulse m

4 Pulse Tipos personalizados y, a continuacion, compruebe que el
nuevo nombre de tipo de papel personalizado ha reemplazado el
nombre personalizado.

Asignacion de un nombre de tipo de papel
personalizado

Uso de Embedded Web Server

1 Abra un explorador web vy, a continuacidn, escriba la direccion IP
de laimpresora en el campo de la direccién.
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Notas:

® Visualice la direccion IP de la impresora en la seccién TCP/IP
del menu Red/Puertos. La direccién IP aparece como cuatro
grupos de nimeros separados por puntos, como
123.123.123.123.

® Sij estd utilizando un servidor proxy, desactivelo
temporalmente para cargar correctamente la pagina web.

2 Haga clic en Valores >Menu Papel >Nombres personalizados.

3 Escriba un nombre para el tipo de papel y, a continuacidn, haga clic
en Enviar.

4 Seleccione untipo personalizadoy, a continuacion, compruebe que
el tipo de papel correcto esté asociado al nombre personalizado.

Nota: Papel normal es el tipo de papel predeterminado de
fabrica para todos los nombres personalizados definidos por el
usuario.

Uso del panel de control de la impresora

1 En el panel de control de la impresora, navegue hasta:

;
>Valores > >Menu Papel > >Nombres

personalizados

2 Escriba un nombre para el tipo de papel y, a continuacion, pulse

Asignacion de un tipo de papel personalizado

Uso de Embedded Web Server

1 Abra un explorador web vy, a continuacidn, escriba la direccion IP
de laimpresora en el campo de la direccién.

Notas:

® Visualice la direccion IP de la impresora en la seccién TCP/IP
del menu Red/Puertos. La direccién IP aparece como cuatro
grupos de nimeros separados por puntos, como
123.123.123.123.

® Sj estd utilizando un servidor proxy, desactivelo
temporalmente para cargar correctamente la pagina web.

2 Haga clic en Valores >Menu Papel >Tipos personalizados.

3 Seleccione un nombre de tipo de papel personalizado y, a
continuacion, seleccione un tipo de papel.

Nota: Papel es el tipo de papel predeterminado de fabrica para
todos los nombres personalizados definidos por el usuario.



4 Haga clic en Enviar.

Uso del panel de control de la impresora

1 En el panel de control de la impresora, navegue hasta:

» -
ﬁ >Valores > >Menu Papel > >Tipos

personalizados

2 Seleccione un nombre de tipo de papel personalizado y, a
continuacion, seleccione un tipo de papel.

Nota: Papel es el tipo de papel predeterminado de fabrica para
todos los nombres personalizados definidos por el usuario.

3 Pulse m

Imprimiendo

Impresion de documentos

1 En el menu Papel del panel de control de la impresora, ajuste el
tipo y tamafio del papel para que coincidan con el papel cargado
en la bandeja.

2 Envie el trabajo de impresion:

Para usuarios de Windows

a Con un documento abierto, haga clic en Archivo >Imprimir.

b Haga clic en Propiedades, Preferencias, Opciones o en
Configuracion.

¢ Ajuste los valores si es necesario.

Haga clic en Aceptar >Imprimir.

Para usuarios de Macintosh

a Personalice los valores del cuadro de didlogo Ajustar pagina:
1 Conundocumento abierto, elija Archivo >Preparar pagina.
2 Seleccione un tamafio de papel o cree uno personalizado
que coincida con el papel cargado.
3 Haga clic en Aceptar.

b Personalice los valores del cuadro de didlogo Imprimir:
1 Con un documento abierto, elija Archivo >Imprimir.
Sies necesario, haga clicen el triangulo de informacion para
ver mas opciones.
2 Desde el cuadro de didlogo Imprimir y los menus
emergentes, ajuste los valores si es necesario.

Nota: Para imprimir un tipo de papel concreto, ajuste
la configuracién del tipo de papel para que coincida
con el papel que ha cargado, o bien seleccione la
bandeja o el alimentador adecuado.

3 Haga clic en Imprimir.

Ajuste de intensidad del toner

Uso de Embedded Web Server

1 Abra un explorador web y, a continuacion, escriba la direccion IP
de la impresora en el campo de la direccién.

Notas:

® Visualice la direccion IP de la impresora en la seccién TCP/IP
del menu Red/Puertos. La direccién IP aparece como cuatro
grupos de nimeros separados por puntos, como
123.123.123.123.

® Sj estd utilizando un servidor proxy, desactivelo
temporalmente para cargar correctamente la pagina web.

2 Haga clic en Ajustes >Valores de impresion >Menu
calidad >Intensidad del toner.

3 Ajuste la intensidad del téner y haga clic en Enviar.

Uso del panel de control de la impresora

1 En el panel de control de la impresora, navegue hasta:

ﬁ >Valores > >Valores de impresion > >Menu
Calidad >m >Intensidad del téner

2 Ajuste la intensidad del toner y pulse m

Unidades flash y tipos de archivo
admitidos

Notas:

® Las unidades flash USB de alta velocidad deben ser compatibles
con el estdndar de alta velocidad. No se admiten dispositivos
USB de baja velocidad.

® Las unidades flash USB deben admitir el sistema de archivos FAT
(del inglés File Allocation Tables, tablas de localizacion de
archivos). Los dispositivos con formato NTFS (del inglés New
Technology File System, sistema de archivos de nueva
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tecnologia) o cualquier otro sistema de archivos no son
compatibles.

Unidades flash recomendadas Tipos

Existen varias unidades flash probadas y aprobadas para utili- | Documentos:
zarlas con la impresora. Para obtener mas informacion, o pdf
pdngase en contacto con el lugar en el que adquirié la

. e .
Impresora. xps

Imagenes:

® .dcx

® gif

® .jrego .jpg
* bmp

® .pcx

® _tiff o .tif
® .png

* fls

Impresion desde una unidad flash

Notas:

® Antes de imprimir un archivo PDF cifrado, se le pedird que
introduzca la contrasefia del archivo en el panel de control de la
impresora.

® No puede imprimir los archivos para los que no dispone de
permiso de impresidn.

1 Inserte una unidad flash en el puerto USB.




Notas:

® En el panel de control y en el icono de los trabajos retenidos,
aparecera un icono de una unidad flash cuando se instale.

® Silo hace cuando la impresora requiere atenciéon como, por
ejemplo, cuando se ha producido un atasco, la impresora
ignorara la unidad flash.

® Siintroduce la unidad flash mientras la impresora esta
procesando otros trabajos de impresion, aparecerd el
mensaje Impresora ocupada. Cuando se hayan
terminado de procesar los trabajos, es posible que necesite
ver la lista de trabajos en espera para imprimir documentos
desde la unidad flash.

Advertencia—Posibles dafios: No manipule la impresora ni la
unidad flash en la zona que se muestra mientras esté
imprimiendo, leyendo o escribiendo en el dispositivo de
memoria. Se puede producir una pérdida de datos.

2 En el panel de control de la impresora, seleccione el documento
que desee imprimir.

3 Pulse los botones de flecha a la izquierda o a la derecha para
especificar el nimero de copias para imprimir y, a continuacion,

pulse m

Notas:
® no extraiga la unidad flash del puerto USB hasta que el
documento haya terminado de imprimirse.

® Sideja la unidad flash en la impresora después de salir de la
pantalla inicial del menu USB, puede acceder a los trabajos

retenidos desde el panel de control de la impresora para
imprimir archivos desde la unidad flash.

Cancelacion de un trabajo de impresion

Cancelacion de un trabajo de impresion desde el
panel de control

En el panel de control de la impresora, pulse.>m.

Cancelacion de un trabajo de impresion desde el
equipo

Para usuarios de Windows

1 Abra la carpeta de impresoras.

En Windows 8

Desde el simbolo de blsqueda, escriba ejecutar, y navegue
a:

Lista de aplicaciones >Ejecutar > tipo control de
impresoras >Aceptar

En Windows 7 o versiones anteriores

a Hagaclicen G o en Inicio y, después, en Ejecutar.

En el cuadro de didlogo Iniciar busqueda o Ejecutar, escriba
control de impresoras.

¢ Pulse Entrar o haga clic en Aceptar.
2 Haga doble clic en el icono de la impresora.
3 Seleccione el trabajo de impresion que desee cancelar.

4 Haga clic en Eliminar.

Para usuarios de Macintosh
1 En el mend de Apple, navegue hasta cualquiera de los siguientes
elementos:

® Preferencias del sistema >Imprimir y digitalizar > seleccione la
impresora >Abrir cola de impresion

® Ppreferencias del sistema >Imprimir y enviar por fax >
seleccione la impresora >Abrir cola de impresion

2 Enlaventana de la impresora, seleccione el trabajo de impresion
que desea cancelar y, a continuacion, eliminelo.
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Eliminacion de atascos

Seleccione adecuadamente el papel y el material especial y carguelos
correctamente. De esta forma evitara la mayoria de los atascos. Para
obtener mas informacion, consulte “Cémo evitar atascos” en la
pagina 12. Si se producen atascos, siga los pasos descritos en este
capitulo.

Nota: La opcién Recuperacidn atasco estd definida en el valor
Automadtico de forma predeterminada. La impresora vuelve a
imprimir las paginas atascadas salvo que la memoria requerida para
retenerlas sea necesaria para otras tareas de impresion.

Como evitar atascos

Cargue el papel correctamente

® Asegurese de que el papel esté bien colocado en la bandeja.

Carga de papel incorrecta

Carga de papel correcta
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® No extraiga las bandejas mientras se esté imprimiendo.

® No cargue las bandejas mientras se esté imprimiendo. Cargue la
bandeja antes de imprimir, o espere a que se le indique que lo haga.

® No cargue demasiado papel. Asegurese de que la altura de la pila
no exceda el indicador de capacidad maxima de papel.



® No deslice el papel en el interior de la bandeja. Carguelo tal como
se muestra en la ilustracién.

® Compruebe que las guias de la bandeja o el alimentador multiuso
estan colocados correctamente y no estan demasiado ajustados al
papel.

® |Introduzca la bandeja con firmeza en la impresora después de
cargar el papel.

® Sivaacargar papel preperforado en combinacién con la grapadora,
asegurese de que los orificios del borde largo del papel estan en el
lado derecho de la bandeja. Para obtener mas informacién,
consulte la seccidn “Carga de papel y material especial” en la Guia
del usuario.

Deje que el papel se introduzca correctamente en las
bandejas de correo opcionales.

® Cuando utilice papel de tamafio A4, folio o legal, asegurese de
ajustar la extension de bandeja completamente para que el papel
se introduzca correctamente en la bandeja.

Notas:

— Sila parte extensible de la bandeja es mas corta que el
tamafio del papel en el que va a imprimir, el papel provocara
un atasco en la bandeja de correo. Por ejemplo, siva a
imprimir en papel de tamario legal y la parte extensible de la
bandeja esta fijada en tamario carta, se producird un atasco.

— Sila parte extensible de la bandeja es mas larga que el
tamafio del papel en el que va a imprimir, los bordes se
vuelven desiguales y el papel no se apila correctamente. Por
ejemplo, si va a imprimir en papel de tamafio cartay la parte
extensible de la bandeja estd fijada en tamafio legal, el papel
no se apilard correctamente.
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® Sihay que devolver el papel a labandeja de correo, inserte el papel
bajo el brazo de la bandejay, a continuacion, empuje el papel hasta
el fondo.

Nota: Si el papel no esta debajo del brazo de la bandeja, se
producird un atasco porque la bandeja se llenara en exceso.

Utilice papel recomendado

® Utilice sélo el papel o el material de impresion especial
recomendado.

® No cargue papel arrugado, doblado, hiimedo ni curvado.

® Flexione las hojas hacia adelante y hacia atras; después, airéelas.
No doble ni arrugue el papel. Alise los bordes en una superficie
nivelada.

® No utilice papel cortado ni recortado manualmente.
® No mezcle tamafios, pesos o tipos de papel en la misma bandeja.

® Asegurese de que se definan el tamafio y el tipo de papel correctos
en el equipo o en el panel de control de la impresora.

® Guarde el papel teniendo en cuenta las recomendaciones del
fabricante.



Descripcion de los mensajes y las
ubicaciones de los atascos

Cuando se produce un atasco, la pantalla de la impresora muestra un
mensaje que indica la ubicacién del atasco e informacion para
eliminarlo. Abra las puertas, cubiertas y bandejas indicadas en la
pantalla para eliminar el atasco.

Notas:

® Cuando el Asistente de atascos esta Activado, aparece el
mensaje Cancelando paginas en la pantallay laimpresora
expulsa paginas en blanco o con impresiones parciales a la
bandeja estandar después de eliminar la pagina atascada.
Compruebe si hay péaginas en blanco en la salida impresa.

® Cuando Recuperacion de atasco estd fijado en Activado o
Automadtico, la impresora vuelve a imprimir las paginas
atascadas. No obstante, el valor Automatico vuelve a imprimir
las paginas atascadas si hay memoria adecuada disponible en la
impresora.

Ubicacion

del atasco

Mensaje de la impresora

Qué hacer

Ubicacion
del atasco

Mensaje de la impresora

Qué hacer

Grapadora [x]-paginas atascadas, retirar | Extraiga el papel de la
papel, abrir puerta de bandeja de la
grapadora. [455-457] Dejar grapadora, abra la
papel en salida. puerta de la grapadora

y, a continuacion,
extraiga el cartucho de
grapas y las grapas
atascadas.

Bandeja [x] paginas atascadas, Extraiga el papel

estandar eliminar atasco en bandeja atascado de la bandeja

estandar. [203]

estandar.

3 Interior de la | [x]-pdginas atascadas, Abra la cubierta
impresora levantar cubierta frontal para | frontal y el alimen-
extraer cartucho. [200-201] | tador multiuso,
extraiga el cartucho de
téner y la unidad de
imageny, a conti-
nuacion, retire el papel
atascado.

4 Alimentador | [x]-paginas atascadas, vaciar | Retiretodo el papel del
&multiuso alimentador manual. [250] alimentador multiuso

y, a continuacion, el
papel atascado.

5 Area del [x]-paginas atascadas, retirar | Extraiga la bandeja 1
duplex la bandeja 1 para limpiar el completamente,

duplex. [235-239] empuje la solapa
duplex frontal hacia
abajo y, a conti-
nuacion, retire el papel
atascado.

6 Bandejas [x]-paginas atascadas, abrir Extraiga la bandeja

bandeja [x]. [24x] indicada y retire el
papel atascado.

7 Unidad de [x]-paginas atascadas, retirar | Abra la puerta
salida papel, abrir la puerta posterior de la unidad

posterior de la de salida y, a conti-
unidad. [41y.xx] Dejar papel | nuacion, extraiga el
en salida. papel atascado.

8 Puerta [x]-paginas atascadas, abrir la | Abra la puerta
posterior puerta posterior posterior de la
superior superior. [202] impresora y retire el

papel atascado.

9 Puerta [x]-paginas atascadas, abrir la | Abra la puerta
superior y puerta posterior superior e posterior de la
drea inferior. [231-234] impresora y el area
posterior del posterior del duplex y,
duplex a continuacion, retire

el papel atascado.
10 | Buzén [x]-paginas atascadas, retirar | Abra la puerta
papel, abrir puerta posterior | posterior del buzény
de buzdn. [43y.xx] Dejar papel | retire el papel
en salida. atascado.

11 | Puerta [x]-paginas atascadas, retirar | Abra la puerta

posterior de
la grapadora

papel, abrir puerta posterior
de grapadora. [451] Dejar
papel en salida.

posterior de la
grapadoray extraiga el
papel atascado.
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[x]-paginas atascadas, levantar cubierta
frontal para extraer cartucho [200-201]

PRECAUCION: SUPERFICIE CALIENTE: El interior de la
impresora podria estar caliente. Para reducir el riesgo de sufrir
dafios producidos por un componente caliente, deje que se
enfrie la superficie antes de tocarla.

1 Levante la cubierta frontal y, a continuacion, tire hacia abajo de la
puerta del alimentador multiuso.

2 Levante la palanca azul y, a continuacidn, extraiga el cartucho de
téner de la impresora.

3 Deje el cartucho a un lado.

4 Levante la palanca azul y, a continuacidn, extraiga la unidad de
imagen de la impresora.

5 Coloque la unidad de imagen sobre una superficie plana y lisa.

Advertencia—Posibles dafios: No exponga la unidad de imagen
a la luz directa durante mas de diez minutos. Una larga
exposicidn a la luz puede ocasionar problemas de calidad de
impresidn.

Advertencia—Posibles dafios: No toque el tambor de
fotoconductor. Si lo hace, puede afectar a la calidad de
impresidn de los futuros trabajos.
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=

6 Tire con cuidado de las péginas atascadas hacia la derecha 'y
extraigalas de la impresora.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.

i‘ } | * U *
Advertencia—Posibles dafios: Puede que el papel atascado
contenga restos de téner que pueden manchar la ropay la piel.

7 Instale la unidad de imagen.

Nota: Utilice como guia las flechas del lateral de la impresora.



8 Introduzca el cartucho en laimpresora y vuelva a colocar la palanca

azul en su sitio.

Notas:

® Alinee las flechas de las guias del cartucho de téner con las
flechas de la impresora.

® Asegurese de encajar bien el cartucho.

9 Cierre la puerta del alimentador multiuso y la cubierta frontal.

10 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.

[x]-paginas atascadas, abrir la puerta
posterior superior [202]

PRECAUCION: SUPERFICIE CALIENTE: El interior de la
impresora podria estar caliente. Para reducir el riesgo de sufrir
dafios producidos por un componente caliente, deje que se
enfrie la superficie antes de tocarla.

1 Baje la puerta posterior.

2 Sujete firmemente el papel atascado por los lados y tire de él con
cuidado.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.
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3 Cierre la puerta posterior.

4 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.

[231-234] [x] paginas atascadas, abrir la
puerta posterior superior e inferior.

PRECAUCION: SUPERFICIE CALIENTE: El interior de la
impresora podria estar caliente. Para reducir el riesgo de sufrir
dafios producidos por un componente caliente, deje que se
enfrie la superficie antes de tocarla.



1 Baje la puerta posterior. 4 Empuje la parte posterior de la bandeja estandar.

2 Sujete firmemente el papel atascado por los lados y tire de él con

cuidado.
5 Presione hacia abajo la solapa duplex posterior, sujete las paginas

Nota: retire todos los fragmentos de papel.
& pap atascadas firmemente y tire de ellas con cuidado.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.

3 Cierre la puerta posterior.
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6 Inserte la bandeja estandar.

7 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.

[x] paginas atascadas, eliminar atasco en
bandeja estandar [203]

1 Sujete firmemente el papel atascado por los lados y tire de él con
cuidado.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.




2 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.

[x]-paginas atascadas, retirar la bandeja 1
para limpiar el duplex [235-239]

1 Levante ligeramente la bandeja y extraigala completamente.

2 Empuje hacia abajo la solapa duplex frontal, sujete las paginas
atascadas firmemente y tire de ellas con cuidado hacia la derecha

para sacarlas de la impresora.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.

3 Introduzca la bandeja.

4 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.

[x]-paginas atascadas, abrir bandeja
[x] [24x]
1 Compruebe qué bandeja se indica en la pantalla de la impresora.

2 Levante ligeramente la bandeja y extrdigala completamente.

3 Sujete firmemente el papel atascado por los lados y tire de él con
cuidado.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.

18

4 Introduzca la bandeja.

5 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.

[x]-paginas atascadas, vaciar alimentador
manual [250]

1 En el alimentador multiuso, sujete firmemente el papel atascado
por los lados y tire de él con cuidado.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.



5 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione 3 Baje el pestillo del soporte del cartucho de grapas y extraigalo de

la impresora.
Siguiente >| >Elimine el atasco, pulse Aceptar > X

[x]-paginas atascadas, retirar papel, abrir

puerta de grapadora. [455-457] Dejar
papel en salida.

1 Enla bandeja de salida de la grapadora, sujete firmemente las
paginas atascadas por los lados y tire de ellas con cuidado.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.

4 Utilice la lenglieta metdlica para levantar la proteccion de grapas y
extraiga las grapas sueltas que queden.

Flexione las hojas hacia adelante y hacia atrds; después, airéelas.

No doble ni arrugue el papel. Alise los bordes en una superficie
nivelada.

i

3 Vuelva a cargar el papel en el alimentador multiuso.

Sy

Deslice la guia del papel hasta que roce ligeramente el borde de la
hoja. 2 Abra la puerta de la grapadora.




5 Presione la proteccion de grapas hasta que encaje en su lugar.

[x]-paginas atascadas, retirar papel, abrir
puerta posterior de
grapadora. [451] Dejar papel en salida.

1 Abra la puerta posterior de la grapadora.

FrFrE s
[}

2 Sujete firmemente el papel atascado por los lados y tire de él con
Advertencia—Posibles dafios: No golpee el cartucho contra una cuidado.

superficie rigida, ya que podria dafiarse.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.
7 Empuje con firmeza el soporte del cartucho para introducirlo en la
unidad grapadora hasta que encaje en su lugar.

8 Cierre la puerta de la grapadora.

9 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.

Nota: Si las grapas estdn en la parte posterior del cartucho,

agitelo hacia abajo para que las grapas se acerquen al soporte
de metal.
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3 Cierre la puerta de la grapadora.

4 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.

[x]-paginas atascadas, retirar papel, abrir
puerta posterior de buzon. [43y.xx] Dejar
papel en salida.

1 Abra la puerta posterior del buzon.

2 Sujete firmemente el papel atascado por los lados y tire de él con
cuidado.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.

21

3 Cierre la puerta posterior del buzon.

4 Siel atasco esta en la bandeja del buzdn, sujete firmemente el
papel atascado y saquelo con cuidado.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.

5 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.



[x]-paginas atascadas, retirar papel, abrir
la puerta posterior de la
unidad. [41y.xx] Dejar papel en salida.

1 Abra la puerta posterior de la unidad de salida.

2 Sujete firmemente el papel atascado por los lados y tire de él con
cuidado.

Nota: retire todos los fragmentos de papel.

3 Cierre la puerta posterior de la unidad de salida.

4 Para eliminar el mensaje y seguir imprimiendo, seleccione

Siguiente >m >Elimine el atasco, pulse Aceptar >m.
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