Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Karakterler tirtikli veya kenarlari duz degil

ABC
DEF

‘iglem

Adim 1
a Font 6rnegi listesini yazdirarak, kullanmakta oldugunuz yaz tiplerinin
yazici tarafindan desteklenip desteklenmedigini kontrol edin.

1 Yazici kontrol panelinden suraya gidin:

A Raporlar >Yaz Tiplerini Yazdir
2 PCL Yaz Tipleri veya PostScript Yazi Tipleri'ne dokunun.

b Yazici tarafindan desteklenen bir yazi tipi kullanin veya kullanmak
istediginiz yazi tipini yukleyin. Daha fazla bilgi icin sistem destek sorum-

lunuzla temasa gegin.
€ Yazdirma isini tekrar gdnderin.

Yazdirilan 6gelerde kenarlari tirtikli veya diiz olmayan karakterler hala var
mi?

Evet

2 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa1/19

Hayir
Sorun giderildi.

Adim 2

a Yazici tarafindan desteklenen bir yazi tipi kullanin veya kullanmak
istediginiz yazi tipini bilgisayariniza yukleyin. Daha fazla bilgi igin sistem
destek sorumlunuzla temasa gegin.

b Yazdirma isini tekrar génderin.

Yazdirilan 6gelerde kenarlari tirtikh veya diiz olmayan karakterler hala var
mi?

irtibat miisteri destek

merkeziile iletisime
gegcin.

Sorun giderildi.

Kirpilmig sayfalar veya resimler

Leading edge

ABCLC
ABCLC
ABCLC

Trailing edge




Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa2/19

‘iglem Evet Hayir

Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.

a Tepsideki kagit kilavuzlarini yiklediginiz kagitlar igin dogru konumlara

kaydirin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Sayfa veya resim kirpiimis mi?

Adim 2 3 adima gidin. Asagidakilerden birini
Kontrol panelinden, Kagit mentstindeki kagit boyutunu ve tiriini tepsiye veya daha fazlasini
yliklenen kagitla eslesecek sekilde ayarlayin. uygulayin:

* Tepsi ayarlarindaki

Kagit boyutu ve tiirli tepsiye yiiklenen kagitla eslesiyor mu? kagit boyutunu
tepsiye yUklu kagit
ile eslesecek sekilde
belirleyin.

* Tepsiye yukli
kagidi, tepsi ayarla-
rinda belirtilen kagit
boyutu ile eslesecek
sekilde degistirin.

Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a Isletim sisteminize bagli olarak, kagit boyutunu Yazdirma Tercihleri veya

Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Sayfa veya resim kirpilmis mi?

Adim 4 5 adima gidin. Sorun giderildi.

a Yukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma isini tekrar génderin.

Sayfa veya resim kirpiimig mi?

Adim 5
a Fotograf iletkeni birimini ¢ikarin ve geri takin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha
uzun slre dogrudan i1sik altinda birakmayin. Uzun sureli i1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Sayfa veya resim kirpiimis mi?

irtibat miisteri
destediile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Baskilarda gri artalan

Leading edge

ABCDE
ABCDE
ABCDE

Trailing edge




Evet

‘iglem

Adim 1
a Kontrol panelindeki Kalite menisinden toner koyulugunu azaltin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilardaki gri artalan kayboluyor mu?

Sorun giderildi.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa3/19

Hayir

2 adima gidin.

Adim 2
a Fotograf iletkeni birimi ve toner kartusunu gikarin ve geri takin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha
uzun slre dogrudan i1sik altinda birakmayin. Uzun sureli i1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baskilardaki gri artalan kayboluyor mu?

Sorun giderildi.

3 adima gidin.

Adim 3
a Ydkleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilardaki gri artalan kayboluyor mu?

Sorun giderildi.

4 adima gidin.

Adim 4
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Sorun giderildi.

Baskilardaki gri artalan kayboluyor mu?

irtibat miisteri
destediile irtibata gegin.

Baskilarda yatay bosluklar var

Leading edge
OO

as<HE 3
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Trailing edge
‘iglem Evet Hayir
Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Yazilim programinizin dogru dolgu desenini kullandiginizdan emin olun.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.
Baskilarda yatay bosluklar mi beliriyor?
3 adima gidin. Sorun giderildi.

Adim 2
a Belirtilen tepsiye veya besleyiciye dnerilen bir kagit tiri yukleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda yatay bosluklar mi beliriyor?




islem
Adim 3

a Fotograf iletkeni birimini ¢ikarin ve geri takin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha
uzun slre dogrudan i1sik altinda birakmayin. Uzun sureli i1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baskilarda yatay bosluklar mi beliriyor?

Evet
4 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa4/19

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 4
a Ydkleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda yatay bosluklar mi beliriyor?

5 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 5
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Baskilarda yatay bosluklar mi beliriyor?

irtibat miisteri
destediile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Baskilardaki hatali marjlar

islem

Adim 1
a Tepsideki genislik ve uzunluk kilavuzlarini yiklenen kagit boyutu igin
dogru konuma kaydirin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Marijlar dogru mu?

Evet

Sorun giderildi.

Hayir
2 adima gidin.

Adim 2
Yazici kontrol panelinden, Kagit menisuinde kagit boyutunu tepsiye yiklenen
kagitla eslesecek sekilde ayarlayin.

Kagit boyutu tepsiye yUkli kagit ile eslesiyor mu?

3 adima gidin.

Asagidakilerden birini
veya daha fazlasini
uygulayin:

* Tepsi ayarlarindaki
kagit boyutunu
tepsiye yuklu kagit
ile eslesecek sekilde
belirleyin.

Tepsiye yuklu
kagidi, tepsi ayarla-
rinda belirtilen kagit
boyutu ile eslesecek
sekilde degistirin.




islem

Adim 3

a Isletim sisteminize bagli olarak, kagit boyutunu Yazdirma Tercihleri veya
Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Marjlar dogru mu?

Evet

Sorun giderildi.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa5/19

Hayir
irtibat miisteri destegi.

Kagit kivrilmasi

islem Evet L EWT
Adim 1 2 adima gidin. Genislik ve uzunluk
Tepsideki genislik ve uzunluk kilavuzlarini yiiklenen kagit boyutu igin dogru kilavuzlarini ayarlayin.
konuma kaydirin.
Genislik ve uzunluk kilavuzlarinin konumunu dogru mu?
Adim 2 3 adima gidin. Tepsi ayarlarindaki
Yazici kontrol panelinden, Kagit menustindeki kagit tirli ve agirigini tepsiye kagitturindve
yikli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin. agirigini, tepsiye yuklt
kagit ile eslesecek

Kagit tirii ve agirhgi tepsideki kagit tirii ve agirhdi ile eslesiyor mu? sekilde dizenleyin.
Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.
a Igletim sisteminize bagli olarak, kagit tiirinii ve agirhgini Yazdirma

Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.
Kagit hala bukultyor mu?
Adim 4 5 adima gidin. Sorun giderildi.

a Tepsideki kagidi ¢ikarin ve ters gevirin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Kagit hala bikuliyor mu?

Adim 5
a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma isini tekrar génderin.

Kagit hala bukiluyor mu?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.




Yazdirma duzensizlikleri

Leading edge
L0800

ARCDE
ABCL =
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Trailing edge

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa6/19

‘iglem Evet Hayir

Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.

a Tepsideki kagit kilavuzlarini tepsiye yuklediginiz kagit boyutu igin dogru

konumlara kaydirin.

b Yazdirma isini tekrar génderin.

Yazdirma diizensizlikleri hala beliriyor mu?

Adim 2 3 adima gidin. Tepsi ayarlarindaki
Kontrol panelinden, Kagit menustndeki kagit boyutunu ve tirini tepsiye kagit boyutunu ve
yiiklenen kagitla eslesecek sekilde ayarlayin. tirlnd, tepsiye yuklu

kagit ile eglesecek

Yazici ayarlari tepsiye yUklu kagit boyutu ve tiri ile eslesiyor mu? sekilde duzenleyin.
Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a lIgletim sisteminize bagli olarak, kagit tiirinii ve agirh@ini Yazdirma
Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusunda belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Yazdirma dizensizlikleri hala beliriyor mu?

Adim 4

Dokulu veya sert ylizeyli kagida mi yazdiriyorsunuz?

Tepsiye yukli kagidin dokulu veya sert ylzeyli olup olmadigini kontrol edin.

Kontrol panelinden,
Kagit menudsindeki
kagit dokusunu tepsiye
yuklenen kagitla
eslesecek sekilde
ayarlayin.

5 adima gidin.

Adim 5
a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Yazdirma dizensizlikleri hala beliriyor mu?

6 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 6
a Ydukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Yazdirma diizensizlikleri hala beliriyor mu?

7 adima gidin.

Sorun giderildi.




islem
Adim 7
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha uzun
sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sireli 1siga maruz kalmasi,
yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

Yazdirma diizensizlikleri hala beliriyor mu?

Evet

irtibat miigteri destegi
veya servis temsilciniz.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa7/19

Hayir

Sorun giderildi.

Yazdirilan sayfa ¢ok koyu

B
ABC

DEF

iglem Evet Hayir
Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Kontrol panelindeki Kalite menisiinden, toner koyulugunu azaltin.
Not: Varsayilan fabrika ayari 8'tir.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baski hala ¢ok koyu mu?

Adim 2 3 adima gidin. Asagidakilerden birini

a Kontrol panelinden, Kagit menisiindeki kagit tiiriini, dokusunu ve veya daha fazlasini

agirhgini tepsiye yukli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin. uygulayin:

b Yazdirma isini tekrar génderin. * Tepsi ayarlarindaki
kagit tarindg,

. e sy e T . dokusunu ve
?

Tepsi ayari yukli kagit turd, dokusu ve agirligiyla eslesiyor mu? agirligini, tepsiye
yukli kagit ile
eslesecek sekilde
dizenleyin.

* Tepsiye yuklu
kagidi, tepsi ayarla-
rinda belirtilen kagit
tird, dokusu ve
agirhigi ile eslesecek
sekilde degistirin.

Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a lIsletim sisteminize bagli olarak, kagit tiiriinii, dokusunu ve agirhgini
Yazdirma Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baski hala ¢ok koyu mu?




islem

Adim 4
Tepsiye yukli kagidin dokulu veya sert ylzeyli olup olmadigini kontrol edin.

Dokulu veya sert yuzeyli kagida mi yazdiriyorsunuz?

Evet

Kontrol panelinden,
Kagit Dokusu
menusindeki doku
ayarlarini yazdirmakta
oldugunuz kagut ile
eslesecek sekilde
degistirin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa8/19

Hayir
5 adima gidin.

Adim 5
a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baski hala ¢ok koyu mu?

6 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 6
a Yukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baski hala gok koyu mu?

7 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 7

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha uzun
sure dogrudan i1sik altinda birakmayin. Uzun sureli 1s1ga maruz kalmasi,
yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

Baski hala gok koyu mu?

Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

irtibat miisteri
destegiile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Yazdirilan sayfa ¢ok acik
AN

islem
Adim 1
a Kontrol panelindeki Kalite menlsinden, toner koyulugunu artirin.

Not: Varsayilan fabrika ayar 8'tir.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baski hala ¢ok silik mi?

Evet
2 adima gidin.

Hayir
Sorun giderildi.




Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa 9/19

islem Evet Hayir

Adim 2 3 adima gidin. Kagit tlrinu, dokusunu

Kontrol panelinden, Kagit mentisiindeki kagit tlirinl, dokusunu ve agirhigini ve ag“J'r"stm! tepsiye

tepsiye yUkli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin. yUkld kagit ile eslesecek
sekilde degistirin.

Tepsi ayari yukli kagit turd, dokusu ve agirligiyla eslesiyor mu?

Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a Igletim sisteminize bagli olarak, kagt tiirinii, dokusunu ve agirhgini
Yazdirma Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baski hala ¢ok silik mi?

Adim 4
Kagidin dokulu veya sert yizeyli olmadigindan emin olun.

Dokulu veya sert ylizeyli kagida mi yazdiriyorsunuz?

Kontrol panelinden,
Kagit Dokusu
menusundeki doku
ayarlarini yazdirmakta
oldugunuz kagit ile
eslesecek sekilde
degistirin.

5. adima gidin.

Adim 5
a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baski hala ¢ok silik mi?

6 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 6
a Ydukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baski hala ¢ok silik mi?

7 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 7

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha uzun
sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sireli 1siga maruz kalmasi,
yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

Baski hala ¢ok silik mi?

Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

irtibat miisteri

destediile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Yazici bos sayfa yazdiriyor

DN




Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa 10/ 19

‘iglem Evet Hayir
Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Fotograf iletkeni Unitesi Uzerinde higbir ambalaj malzemesi kalmadigini
kontrol edin.

1 Fotograf iletkeni birimini ¢ikarin.

2 Ambalaj malzemesinin fotograf iletkeni Unitesinden diizgiin sekilde
kaldirildigindan emin olun.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan
daha uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sireli 1s1ga
maruz kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

3 Fotograf iletkeni birimini geri takin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Yazici bos sayfa yazdirmaya devam ediyor mu?

Adim 2 3 adima gidin. Sorun giderildi.
a Yukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma isini tekrar génderin.

Yazici bos sayfa yazdirmaya devam ediyor mu?

Adim 3 irtibat miisteri Sorun giderildi.
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin. | destediile irtibata gegin.

Yazici bos sayfa yazdirmaya devam ediyor mu?

Yazici tamamen siyah sayfalar yazdiriyor

iglem Evet Hayir

Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Fotograf iletkeni birimini geri takin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha
uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sureli 1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Yazici tamamen siyah sayfalar yazdiriyor mu?




islem

Adim 2
a Ydukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Yazici tamamen siyah sayfalar yazdiriyor mu?

Evet

3 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa 11/19

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 3
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Yazici tamamen siyah sayfalar yazdiriyor mu?

irtibat miisteri
destegiile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Baskilarda tekrarlanan hatalar var

‘iglem Evet Hayir
Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.
a Ydukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.
Baskilarda hala tekrarlanan hatalar var mi?
3 adima gidin. Sorun giderildi.

Adim 2

degistirin.
b Yazdirma isini tekrar génderin.

Baskilarda hala tekrarlanan hatalar var mi?

a Kusurlar arasindaki mesafe 95,8 mm (3,77 ing) ise fotograf iletkeni birimini

Adim 3

bakim kitini degistirin:
® 62,65 mm (2,47 ing)
® 75,85 mm (2,99 ing)
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda hala tekrarlanan hatalar var mi?

a Kusurlar arasindaki mesafe asagidakilerden herhangi birine esitse 300K

irtibat miisteri
destegiile irtibata gegin.

Sorun giderildi.




Baskilarda hayalet resimler var

Leading edge

ABCD
ABCD
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Trai\inéj edge

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa 12/ 19

iglem Evet L EWT

Adim 1 2 adima gidin. Tepsiye dogru turde ve
Tepsiye dogru tiirde ve agirlikta kagit yikleyin. agirlikta kagit ylkleyin.
Tepsiye yuklenen kagit tirl ve agirhdr dogru mu?

Adim 2 3 adima gidin. Tepsiye yukli kagidi,
Kontrol panelinden, Kagit menusiindeki kagt tirii ve agirigini tepsiye yiklii tepsi ayarlarinda belir-
kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin. tilen kagit tird ve agirhgi

ile eslesecek sekilde

Tepsi ayari yuklu kagit tirl ve agirhdiyla eslesiyor mu? degistirin.

Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a lIgletim sisteminize bagli olarak, kagit tiirinii ve agirhgini Yazdirma

Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda hala hayalet resimler beliriyor mu?

Adim 4 5 adima gidin. Sorun giderildi.

a Ydukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda hala hayalet resimler beliriyor mu?

Adim 5
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha uzun
sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sireli 1s1ga maruz kalmasi,
yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

Baskilarda hala hayalet resimler beliriyor mu?

irtibat miisteri
destediile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Kivrilmig ¢ikti

pCDE
P,;\BGDE
ABCDE




‘iglem
Adim 1

a Tepsideki genislik ve uzunluk kilavuzlarini yiklenen kagit boyutu igin
dogru konuma kaydirin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baski hala garpik mi?

Evet

2 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa 13/ 19

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 2

a Tepsitarafindan desteklenen bir kagida yazdirip yazdirmadiginizi kontrol
edin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baski hala ¢arpitk mi1?

irtibat miisteri destegi.

Sorun giderildi.

Baskilarda kesikli yatay gizgiler var

ABCDE
e E
ABCDE

I

islem Evet L EWT

Adim 1 2 adima gidin. Sorun giderildi.

a Igletim sisteminize bagl olarak, tepsi veya besleyiciyi Yazdirma Tercihleri

veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma isini tekrar génderin.

Baskilarda kesikli yatay gizgiler mi beliriyor?

Adim 2 3 adima gidin. Kagit tirtni ve agirhgini
Kontrol panelinden, Kagit menusiindeki kagit tiri ve agirigini tepsiye yukli tepsiye yukl k.ag't ile
kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin. eslesecek sekilde

degistirin.
Kagit trd ve agirhgi tepsideki kagit turii ve agirhgi ile eslesiyor mu?
Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.

a Yeni bir paketten kagit yukleyin.

Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda kesikli yatay cizgiler mi beliriyor?




islem

Adim 4

a Fotograf iletkeni birimini ¢ikarin ve geri takin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha
uzun slre dogrudan i1sik altinda birakmayin. Uzun sureli i1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baskilarda kesikli yatay gizgiler mi beliriyor?

Evet
5 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa 14 /19

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 5
a Ydkleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda kesikli yatay cizgiler mi beliriyor?

6 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 6
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

irtibat miisteri
destediile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Baskilarda kesikli yatay cizgiler mi beliriyor?

Baskilarda kesikli dikey ¢izgiler var

BADE

f

COE
‘iglem

Adim 1
a Isletim sisteminize bagli olarak, kagit tiiriinii, dokusunu ve agirhgini
Yazdirma Tercihleri veya Yazdir iletisim kutusundan belirleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Trailing edge

Baskilarda kesikli dikey gizgiler mi beliriyor?

Evet
2 adima gidin.

Hayir
Sorun giderildi.




Yazdirma Kalitesi Kilavuzu
Sayfa 15/ 19

islem Evet Hayir
Adim 2 3 adima gidin. Asagidakilerden birini
Kontrol panelinden, Kagit meniisiindeki kagit dokusunu, tiriinii ve agirligini veya daha fazlasini
tepsiye yUkli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin. uygulayin:
* Tepsi ayarlarindaki
Kagit dokusu, tiirii ve agirhgi tepsideki kagit ile eslesiyor mu? kagit dokusunu,
tarind ve agirh@ini,
tepsiye yuklu kagit
ile eslesecek sekilde
dlzenleyin.
® Tepsiye yukli
kagidi, tepsi ayarla-
rinda belirtilen kagit
dokusu, tura ve
agirhigi ile eslesecek
sekilde degistirin.
Adim 3 4 adima gidin. Sorun giderildi.
a Yeni bir paketten kagit yukleyin.
Not: Kagit yiksek nem nedeniyle nemi emiyor. Kagidi kullanana kadar
orijinal paketinde saklayin.
b Yazdirma isini tekrar génderin.
Baskilarda kesikli dikey cizgiler mi beliriyor?
Adim 4 5 adima gidin. Sorun giderildi.
a Fotograf iletkeni birimini ¢ikarin ve geri takin.
1 Fotograf iletkeni birimini ¢ikarin.
Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan
daha uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sireli 1s1ga
maruz kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.
2 Fotograf iletkeni birimini takin.
b Yazdirma isini tekrar gonderin.
Baskilarda kesikli dikey cizgiler mi beliriyor?
Adim 5 6 adima gidin. Sorun giderildi.

a Ydkleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda kesikli dikey gizgiler mi beliriyor?

Adim 6
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

irtibat miisteri
destegiile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Baskilarda kesikli dikey gizgiler mi beliriyor?




Baskilarda toner sisi veya artalan golgesi var

ABCDE
ABCDE
ABCDE

iglem

Adim 1
a Ydukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilardaki toner sisi veya artalan golgesi kayboluyor mu?

Evet
2 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa 16/ 19

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 2

a Fotograf iletkeni birimini geri takin.
Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha
uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sureli 1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilardaki toner sisi veya artalan golgesi kayboluyor mu?

Sorun giderildi.

3 adima gidin.

Adim 3
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Sorun giderildi.

Baskilardaki toner sisi veya artalan golgesi kayboluyor mu?

irtibat miisteri
destediile irtibata gegin.

Toner ¢ikiyor

Leading edge

Trailing edge




‘iglem

Adim 1
Yazici kontrol panelindeki Kagit menisi'nden, kagit tirl, dokusu ve kagit
agirh@ ayarlarini kontrol edin.

Yuklenen kagit turli, dokusu ve agirhgi tepsideki kagit ile eslesiyor mu?

Evet
2 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa 17 /19

Hayir

Tepsi ayarlarindaki
kagit tirind, dokusunu
ve agirhgini, tepsiye
yukli kagit ile eslesecek
sekilde diizenleyin.

Adim 2
Yazdirma isini tekrar gdnderin.

Toner hala siliniyor mu?

Kisi musteri destek
merkezi.

Sorun giderildi.

Baskilarda toner benekleri var

islem

Adim 1
a Yukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma isini tekrar génderin.

Baskilarda toner benekleri mi beliriyor?

Evet

2 adima gidin.

Hayir
Sorun giderildi.

Adim 2
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Baskilarda toner benekleri mi beliriyor?

irtibat miisteri
destegiile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Saydam yazdirma kalitesi kotu

‘iglem
Adim 1

Yazici kontrol panelinden, Kagit menisindeki kagit tirtinl tepsiye ylklenen
kagitla eslesecek sekilde ayarlayin.

Tepsi ile ilgili kagit turl Saydam olarak ayarlanmis mi?

Evet

2 adima gidin.

Hayir

Kagit tirini Saydam
olarak ayarlayin.

Adim 2
a Onerilen tiirde bir saydam kullanip kullanmadiginizi kontrol edin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

irtibat miisteri destegi.

Yazdirma kalitesi hala kot mi?

Sorun giderildi.




Esitsiz yazdirma yogunlugu

ABCD
ABCD

iglem
Adim 1

a Ydukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Yazdirma yogunlugu esit degil mi?

Evet
2 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa 18/ 19

Hayir
Sorun giderildi.

Adim 2
Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Yazdirma yogunlugu esit degil mi?

irtibat miisteri
destegiile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Baskilarda dikey bosluklar var

Leading edge

Trailing edge

‘iglem
Adim 1

a Yazilim programinizin dogru dolgu desenini kullandiginizdan emin olun.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?

Evet

2 adima gidin.

Hayir
Sorun giderildi.

Adim 2

a Kontrol panelinden, Kagit menistndeki kagit tir ve agirhdini tepsiye
yUkli kagit ile eslesecek sekilde ayarlayin.

b Yazdirma isini tekrar gonderin.

Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?

3 adima gidin.

Sorun giderildi.




islem

Adim 3

Onerilen tiirde bir kagit kullanip kullanmadiginizi kontrol edin.

a Belirtilen tepsiye veya besleyiciye dnerilen bir kagit tura ydkleyin.
b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?

Evet
4 adima gidin.

Yazdirma Kalitesi Kilavuzu

Sayfa 19/19

Hayir

Sorun giderildi.

Adim 4
a Fotograf iletkeni birimini ¢ikarin ve geri takin.

Uyari—Hasar Tehlikesi: Fotograf iletkeni birimini 10 dakikadan daha
uzun sure dogrudan isik altinda birakmayin. Uzun sureli 1siga maruz
kalmasi, yazdirma kalitesi sorunlarina neden olabilir.

b Yazdirma igini tekrar génderin.

Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?

5 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 5
a Yukleyiciyi ve yazici kafasi lensini temizleyin.
b Yazdirma isini tekrar génderin.

Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?

6 adima gidin.

Sorun giderildi.

Adim 6

Fotograf iletkeni birimini geri takin ve sonra yazdirma isini yeniden gonderin.

Baskilarda dikey bosluklar mi beliriyor?

irtibat miisteri
destegiile irtibata gegin.

Sorun giderildi.

Musteri destek merkezine basvurma

Musteri destek merkezine bagvurdugunuzda, karsilastiginiz sorunu, yazici ekranindaki mesaji ve bir ¢6ziim bulmak
icin uyguladiginiz sorun giderme adimlarini tanimlayabilmeniz gerekir.

Yazicinizin model tipini ve seri numarasini bilmeniz gerekir. Daha fazla bilgi igin, yazicinin arkasindaki etikete bakin.

Seri numarasi menu ayarlari sayfasinin iginde de listelenir.

Lexmark, yazdirma probleminizi gdzmenize yardimci olmak igin gesitli yontemler sunar. http://support.lexmark.com
adresindeki Lexmark Web sitesini ziyaret edin ve asagidakilerden birini segin:

sorununuzu ¢6zmek igin gereken bilgileri size saglayacaktir.

Teknik Genel sorunlarinizi gdzmenize yardimci olabilecek el kitaplari, destek belgeleri, siruculer ve diger indirmeler ile
Kitaphk ilgili kitaphigimiza g6z atabilirsiniz.
E-posta Lexmark ekibine sorununuzu tanimlayan bir e-posta gonderebilirsiniz. Servis temsilcisi size yanit verecek ve

Canli sohbet | Servis Temsilcisi ile dogrudan sohbet edebilirsiniz. Bu temsilciler yazici sorununuzu ¢ézmek igin sizi yénlendirebilir
ya da sorunlari gidermek, guncellemeleri yiklemek veya Lexmark Grinunizd sorunsuz bir sekilde kullanmaniz
igin gereken diger gorevleri tamamlamak (izere servis temsilcisinin internet araciligiyla bilgisayariniza uzaktan
baglanabilecegi Destekli Hizmet araciligiyla yardim saglayabilirler.

Ayrica telefon desteg@i de bulunmaktadir. ABD'de veya Kanada'da, 1-800-539-6275 numarali telefonu arayin. Diger
ulkeler veya bolgeler igin http://support.lexmark.com adresini ziyaret edin.



http://support.lexmark.com
http://support.lexmark.com
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