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Spécifications
Mémoire de base
Mémoire maximale

Emulations
Connectivité

Rendement de la
cartouche
d'impression fournie
(pour une couverture
d'environ 5 %)

Préface

A propos de votre
imprimante

Lexmark E320
4 Mo
68 Mo

Compatible PCL 5e et
Macintosh

Parallele et USB

1500 pages
(standard)

Trois modéles d'imprimantes sont
disponibles : Lexmark E320,

Lexmark E322 et Lexmark E322n.
Les caractéristiques propres a chaque
modele sont répertoriées dans le
tableau suivant.

Lexmark E322 Lexmark E322n

8 Mo

72 Mo

16 Mo
80 Mo

PostScriptde niveau 2  PostScript de niveau 2

et PCL 6
Parallele et USB

3000 pages
(standard)

et PCL 6

10/100 Base-TX
Ethernet et USB

3000 pages (standard)

Préface Vv



Support
papier

Tiroir 1

Dispositif
d'alimen-

Réceptacle >, tation
supérieur manuelle
Guide-
papier
Porte du Témoins du
réceptacle avant panneau de
commandes
Tiroir 2 optionnel
Cet élément... Permet de...
Tiroir 1 Charger jusqu'a 150 feuilles de papier ou 10 feuilles d'un autre support d'impression.
Support papier Soutenir le papier dans le tiroir 1 ou le réceptacle supérieur.
Dispositif d'alimentation | Charger une seule feuille de papier ou d'un autre support d'impression, tel que des
manuelle transparents, des étiquettes, des enveloppes ou des bristols.
Guides-papier Régler la largeur du papier dans le tiroir 1 et le dispositif d'alimentation manuelle.

Témoins du panneau de | Vérifier I'état de I'imprimante.
commandes

Réceptacle supérieur Empiler les documents imprimés face vers le bas.

Porte du réceptacle Imprimer sur un support spécial, tel que des étiquettes ou des bristols.
avant

Tiroir 2 optionnel Augmenter la capacité du tiroir.

Vi Préface



Imprimantes Lexmark E320 et E322 Imprimante Lexmark E322n

Connecteur pour
cable parallele

Connecteur
Ethernet

Connecteur
pour cable USB

Connecteur pour
cordon d'alimentation

Connecteur 4 Bouton
pour cordon ma[che/
d'alimentation arrét

Cet élément... Permet de...

Connecteur pour céble Connecter l'ordinateur au port paralléle de I'imprimante Lexmark E320 ou E322

parallele a l'aide d'un céble parallele.
Connecteur USB Connecter I'ordinateur au port USB de l'imprimante a I'aide d'un cable USB (Universal
Serial Bus).

Connecteur pour céble Connecter l'ordinateur au port réseau de I'imprimante Lexmark E322n a l'aide d'un
Ethernet cable Ethernet.

Connecteur pour cordon | Connecter I'imprimante a une prise électrique murale correctement mise a la terre
d‘alimentation a |'aide d'un cordon d'alimentation.

Bouton marche/arrét Mettre l'imprimante sous tension ou hors tension.

Préface
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Panneau de commandes

@ Ready/Data

Toner Low

Load Paper
Paper Jam
Error

Press Button

To Reset
Press 3 Seconds

O 00000

A propos de ce guide

Remarque : Avant de procéder a
l'installation de l'imprimante, lisez les
consignes de sécurité figurant a
l'intérieur du capot avant.

Le panneau de commandes est doté de
six témoins et d'un bouton. Les
différentes combinaisons d'activité des
témoins informent sur I'état de
l'imprimante, ainsi que sur les
interventions et les réparations requises.

Selon la combinaison, appuyez
brievement (environ 1 seconde) sur le
bouton du panneau de commandes pour
redémarrer l'imprimante, afficher un
code d'erreur ou activer d'autres
fonctions de I'imprimante.

Utilisez le pilote de l'imprimante ou, si
l'imprimante est connectée au réseau,
les pages Web MarkNet, pour modifier la
source d'alimentation, le format de
papier et d'autres parametres de
l'imprimante.

Ce Guide d'installation donne des
instructions détaillées sur le déballage et
la configuration de l'imprimante,
l'installation des composants et des
options, le chargement du papier et le
lancement du CD Pilotes afin d'installer
les pilotes d'imprimante ainsi que les
utilitaires et d'imprimer les informations
a partir du CD Publications Lexmark.



Autres sources
d'informations

CD Publications Lexmark

Consultation du CD
Publications Lexmark

Le CD Publications Lexmark, qui
accompagne le Guide d'installation,
fournit des informations sur le choix du
support, les témoins du panneau de
commandes, I'élimination des bourrages
papier et la résolution des problemes
d'impression.

Insérez le CD Publications Lexmark
dans votre lecteur de CD-ROM. Sile CD
ne se lance pas automatiquement :

1

2

Sélectionnez votre lecteur de
CD-ROM.

Cliquez deux fois sur le fichier
START.PDF (ou cliquez deux fois
sur l'icébne du CD sur le bureau,
puis cliquez sur le fichier
START.PDF si vous utilisez un
ordinateur Macintosh).

Vous devez disposer d'Adobe
Acrobat Reader (version 4.05c ou
supérieure avec option de
recherche) sur votre ordinateur
pour consulter le CD Publications
Lexmark.

Si Acrobat Reader n'est pas
installé sur votre systéme
d'exploitation, visitez le site Web
d'Adobe a l'adresse
www.adobe.com afin de
télécharger la version requise.

Préface iX
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Carte de reférence rapide

CD Pilotes

Site Web de Lexmark

La Carte de référence rapide facilite
l'acces aux informations sur le
chargement du papier, I'élimination de
bourrages et l'interprétation des
combinaisons d'activité des témoins les
plus courantes du panneau de
commandes.

Le CD Pilotes contient tous les pilotes
d'imprimante nécessaires au
fonctionnement de votre imprimante.

Certaines versions du CD Pilotes
comprennent MarkVision Professional,
d'autres utilitaires d'imprimante, les
numeéros de téléphone du centre de
support client Lexmark dans le monde
entier, des polices d'écran et une
documentation supplémentaire.

Vous pouvez également vous procurer
ces éléments ainsi que les mises a jour
des pilotes d'imprimante sur le site Web
de Lexmark a I'adresse suivante :
www.lexmark.com.

Visitez notre site Web a I'adresse
www.lexmark.com pour vous procurer
des pilotes d'imprimante et des utilitaires
mis a jour, ainsi que de la documentation
supplémentaire sur I'lmprimante
Lexmark E320/E322.



Etape 1 : Déballage de

I'imprimante

.

Cordon
d'alimentation

Guide
d'installation et
CD Publications

Carte de référence
rapide

Cadre
autocollant

&

CD Pilotes

1 Retirez l'imprimante et tous ses

accessoires du carton
d'emballage.

Conservez le carton et les
matériaux d'emballage au cas ou
vous auriez besoin de remballer
l'imprimante.

Retirez les bandes adhésives
a l'extérieur et a l'intérieur de
l'imprimante.

Assurez-vous que les éléments
suivants vous ont été livrés :

— imprimante avec cartouche
d'impression installée ;

— QGuide d'installation ;

— CD Publications Lexmark ;

— carte de référence rapide ;

— cordon d'alimentation ;

— CD Pilotes ;

— cadre autocollant du panneau
de commandes.

Si vous avez besoin d'aide lors de
I'installation ou si I'un des
composants est manquant ou
endommagé, reportez-vous au
CD Publications afin de connaitre
le numéro de téléphone de
Lexmark pour votre pays.

Déballage de l'imprimante 1



Installation du cadre
autocollant du panneau
de commandes

Déballage de la
cartouche d'impression

/

Déballage de I'imprimante

4 Placez I'imprimante sur une
surface plane et stable a un
endroit suffisamment proche de
votre ordinateur.

Ne placez pas l'imprimante :

— directement exposée aux
rayons du soleil ;

— pres de sources de chaleur ou
d'appareils de climatisation ;

— dans des environnements
poussiéreux ou sales.

Si vous disposez d'un cadre autocollant
pour panneau de commandes dans une
langue autre que l'anglais et que vous
souhaitez I'utiliser, décollez I'étiquette de
protection, alignez-le sur le panneau de
commandes et appuyez dessus pour le
fixer sur l'imprimante.

1 Ouvrez le capot de Iimprimante
a l'aide de I'encoche prévue a
cet effet.



Poignée
de la
cartouche

2 Saisissez la poignée de la

cartouche et tirez la cartouche
verticalement pour la sortir.

Retirez la mousse de protection
de la cartouche.

Détachez la laniére en plastique
fixée aux extrémités de la
cartouche d'impression.

Jetez la laniere en plastique, ainsi
que la mousse et le papier.

Passez a la section « Installation
de la cartouche d'impression »
page 5.

Déballage de l'imprimante 3
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Déballage de l'imprimante



Etape 2 : Installation de la
cartouche d'impression

.

1 Secouez la cartouche afin de

~

répartir le toner de fagon égale.

2 Insérezla
cartouche d'impression :

\ a

Alignez les étiquettes de
couleur situées sur les cotés
de la cartouche d'impression
sur les étiquettes
correspondantes dans
l'imprimante.

En maintenant la cartouche
par la poignée, inclinez-la vers
le bas afin de l'insérer dans les
rainures prévues a cet effet.

Appuyez sur la cartouche
jusqu'a ce qu'elle soit bien
en place.

Installation de la cartouche d'impression 5



3 Refermez le capot de
l'imprimante.

Taches requises :

Taches Voir page...

Installation de mémoire 7
supplémentaire

Installation du tiroir 2 15

Connexion des cébles 17

6 Installation de la cartouche d'impression



Etape 3 : Installation de

barrettes méemoire

Retrait du capot latéral
de I'imprimante

.

Selon le modéle de votre imprimante,
vous pouvez augmenter la capacité
mémoire de votre imprimante jusqu'a un
total de 68 Mo (Lexmark E320), 72 Mo
(Lexmark E322) et 80 Mo (Lexmark
E322n).

Si vous disposez d'une imprimante
Lexmark modéle E322 ou E322n, vous
pouvez également installer une barrette
mémoire flash optionnelle de 1 Mo, 2 Mo
ou 4 Mo pour stocker les polices ou
macros téléchargées.

Avant d'installer toute option mémoire,
vous devez retirer le capot latéral de
l'imprimante.

Installation de barrettes mémoire 7



ATTENTION : Si vous souhaitez
installer les barrettes mémoire alors que
l'imprimante est déja en service, mettez
celle-ci hors tension et débranchez tout
périphérique avant de poursuivre.

1 Ouvrez la porte avant de
l'imprimante.

2 Appuyez fermement sur les deux
onglets ovales tout en tirant sur le
capot latéral.

Installation de barrettes mémoire



Retrait de la plaque de
protection de la carte
logique

3 Retirez le capot et mettez-le
de cété.

Munissez-vous d'un petit tournevis
cruciforme pour retirer la plaque
métallique recouvrant la carte logique de
l'imprimante.

1 Retirez la vis et mettez-la de coté.

Installation de barrettes mémoire 9
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Installation d'une
barrette mémoire
d'imprimante

Avertissement : Les barrettes
mémoire peuvent facilement étre
endommagées par I'électricité statique.
Touchez un objet métallique avant de les
manipuler.

Points de connexion

Installation de barrettes mémoire

2 Retirez la plaque métallique en la
faisant glisser le long des rainures
supérieure et inférieure, puis
mettez-la de coté.

Pour installer une barrette mémoire
optionnelle, procédez comme suit :

1 Déballez la barrette mémoire.

2 Evitez de toucher les points de
connexion situés sur le bord de la
barrette. Conservez I'emballage.



3 Repérez le connecteur supérieur
sur la carte logique.

4 Tenez la barrette mémoire de
facon a ce que les points de
connexion soient orientés vers
le connecteur supérieur de la
carte logique.

5 Insérez la barrette dans le
connecteur.

Carte logique

6 Enfoncez la barrette mémoire
dans le connecteur jusqu'a ce que
les loquets situés de part et
d'autre du connecteur
s'enclenchent.

7 Sivous installez une barrette
mémoire flash sur une imprimante
Lexmark E322 ou E322n, passez
a l'étape suivante. Sinon,
remettez la plaque métallique et le
capot latéral en place.
Reportez-vous a la section
page 13 pour plus d'instructions.

Installation de barrettes mémoire 11



Installation d'une
barrette mémoire flash

Remarque : Les barrettes mémoire
flash peuvent facilement étre
endommagées par I'électricité statique.
Touchez un objet métallique avant de les
manipuler.

oooo 0000 0O Oo0o0 ooo o a oo o oo o

ommmmmmm )

\HHHHHHH\HHHH\HHHHHHHH/\

Points de connexion

12 Installation de barrettes mémoire

Déballez la barrette
mémoire flash.

Evitez de toucher les points de
connexion situés sur le bord de la
barrette. Conservez I'emballage.

Repérez le connecteur inférieur
sur la carte logique.

Tenez la barrette optionnelle
de facon a ce que les points
de connexion soient orientés
vers le connecteur inférieur de
la carte logique.

Insérez la barrette dans le
connecteur selon une inclinaison
de 45 degrés.



Remise en place de la
plaque métallique

6 Enfoncez la barrette mémoire
dans le connecteur jusqu'a ce que
les loquets s'enclenchent.

7 Remettez la plaque métallique et
le capot latéral en place.

Lorsque vous avez fini d'installer les
barrettes mémoire :

1 Alignez la plaque métallique sur
les rainures supérieure et
inférieure et enfoncez-la
complétement.

2 Remettez la vis et serrez-la afin
de maintenir la plaque.

Installation de barrettes mémoire 13



Remise en place du
capot lateral

14

Taches requises :

Taches Voir page...

Installation du tiroir 2

15

1 Alignez les ergots supérieur et
inférieur sur les encoches
correspondantes.

2 Pour refermer le capot, enfoncez
les onglets ovales dans les
encoches prévues a cet effet.

3 Refermez le capot avant.

Connexion des cables

17

Installation de barrettes mémoire



Etape 4 : Installation du tiroir 2

.

Vous pouvez augmenter la capacité
papier en raccordant le bac optionnel
250 feuilles, qui s'installe sous
l'imprimante.

Unité de
support
Un bac se compose d'un tiroir

d'alimentation et d'une unité de support.
Tiroir

d'alimentation 1 Retirez le tiroir de l'unité de

support.

2 Retirez tous les matériaux
d'emballage et les bandes
adhésives du tiroir et de l'unité
de support.

3 Placez I'unité de support a
I'emplacement choisi pour
l'imprimante.

Installation du tiroir2 15
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Remarque : Si vous installez le bac
250 feuilles ultérieurement, mettez
l'imprimante hors tension avant de
l'installer.

Installation du tiroir 2

4 Alignez limprimante sur l'avant de
l'unité de support, puis posez-la
sur l'unité de support.

Assurez-vous que l'unité de
support est correctement fixée.

A l'issue de l'installation de
l'imprimante, imprimez une page
des parameétres de menus afin de
vérifier que le bac 250 feuilles
figure dans la section des
fonctions installées (voir page 31).

5 Insérez le tiroir.



Etape 5 : Connexion des cables
i

Impression locale

Pour connecter une imprimante
Lexmark E320 ou E322 a un ordinateur
a l'aide d'un céable paralléle conforme

a la norme IEEE-1284, il est conseillé
d'utiliser le cable Lexmark de

référence 1329605 (3 m) ou

1427498 (6 m).

1 Assurez-vous que l'imprimante,
I'ordinateur et tout autre
périphérique connecté sont hors
tension et débranchés.

2 Branchez I'une des extrémités du
cable sur le connecteur paralléle
de l'imprimante.

3 Rabattez les attaches situées de
part et d'autre du connecteur.

4 Branchez I'autre extrémité du
cable sur le connecteur de
I'ordinateur.

Connexion des cables 17
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Connexion des cables

Pour connecter l'imprimante

Lexmark E320, E322 ou E322n a un
ordinateur a I'aide d'un cable USB, il est
conseillé d'utiliser le cable Lexmark de
référence 12A2405 (2 m).

1 Branchez I'une des extrémités du
céble USB sur le port USB de
l'imprimante.

Veillez a faire correspondre le
symbole USB du céble au
symbole USB de l'imprimante.

2 Branchez l'autre extrémité du
cable sur le port USB de
I'ordinateur.



Impression réseau vous pouvez connecter limprimante
Lexmark E322n & un réseau a l'aide d'un
cable Ethernet (cable UTP avec
connecteur RJ.45).

Pour connecter l'imprimante a un réseau
a l'aide d'un cable Ethernet :

1 Branchez I'une des extrémités du
cable Ethernet sur le port réseau
Ethernet du serveur d'impression
MarkNet™.
/
&

2 Branchez l'autre extrémité du
cable sur un connecteur du
réseau local.

Connexion des cables 19



20

Connexion du cordon

Connexion des cables

d'alimentation

-t

Assurez-vous que l'imprimante
est hors tension.

Branchez I'une des extrémités du
cordon d'alimentation sur le
connecteur d'alimentation.

Branchez I'autre extrémité sur une
prise électrique correctement
mise a la terre.

Mettez I'imprimante sous tension.

Chaque témoin lumineux
s'allume, puis s'éteint ; le premier
étant le témoin App. bouton et le
dernier le témoin Prét.



Etape 6 : Chargement du papier
i

Réceptacle
supérieur

Porte du
réceptacle
avant

Tiroir 1

Support papier

Dispositif
d'alimentation
manuelle

Votre imprimante est équipée de

deux sources d'alimentation standard :
le tiroir 1 qui peut contenir jusqu'a

150 feuilles de papier normal et le
chargeur manuel permettant d'insérer
une seule feuille a la fois. Utilisez le
tiroir 1 pour la plupart des travaux
d'impression. Utilisez le dispositif
d'alimentation manuelle pour charger un
seul support d'impression (feuille,
transparent, enveloppe, étiquette ou
bristol) a la fois.

Vous pouvez augmenter la capacité
papier de votre imprimante en
raccordant le bac optionnel 250 feuilles.

Le réceptacle situé sur le dessus de
l'imprimante peut contenir jusqu'a

100 feuilles. Grace au réceptacle avant
(utilisé pour l'impression feuille a feuille),
le chemin du papier est direct, ce qui
permet de réduire les risques de
froissement ou de bourrage papier lors
de l'impression de supports spéciaux.
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Chargement du tiroir 1

Chargement du papier

Utilisez le tiroir 1, qui se trouve derriére
le dispositif d'alimentation manuelle,
pour charger le papier et les supports
d'impression spéciaux.

Le tiroir 1 peut contenir jusqu'a

150 feuilles de papier, 10 transparents
ou feuilles d'étiquettes, 10 enveloppes
ou 10 bristols.

1 Tirezsurle support papier arriere
jusqu'a ce que vous entendiez
un déclic.

2 Déramez les feuilles.



3 Sivous chargez :

« du papier a en-téte, insérez-le
en-téte en premier face a vous.

» des enveloppes, insérez-les
verticalement, rabat vers le bas et
D zone prévue pour le timbre dans
l'angle supérieur gauche.

Pour réduire le risque de

bourrage, n'utilisez pas

d'enveloppes :

— trop recourbées,

I — collées,

|l| — abimées,

Il — a fenétres, trouées, perforées,
découpées ou présentant des
inscriptions en relief,

— dotées d'attaches métalliques
ou de ficelles,

— timbrées,

— présentant une partie
adhésive lorsque le rabat est
collé ou fermé.

Chargement du papier 23
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Chargement du papier

Chargement du
dispositif
d'alimentation
manuelle

4 Tirez surle support papier avant

situé au-dessus du réceptacle
jusqu'a ce que vous entendiez
un déclic.

Si vous imprimez sur du papier
au format Légal US, sortez
completement le support
papier avant.

Ouvrez la porte du réceptacle
avant afin que le chemin du papier
soit direct, si vous imprimez sur
un support spécial.

Réglez les guides-papier de fagon
a ce qu'ils effleurent le bord du
papier ou des enveloppes.

Sélectionnez le format et le type
de papier souhaités a partir de
votre application.

Sélectionnez le nombre de copies
a partir de votre application ou du
pilote d'imprimante si vous
imprimez plusieurs copies.

10 Lancez votre travail d'impression.

Utilisez le dispositif d'alimentation
manuelle pour charger les supports,
feuille par feuille, dans votre imprimante.



En cas de probleme d'alimentation
d'enveloppes ou de bristols dans le
tiroir 1, utilisez le dispositif d'alimentation
manuelle.

1 Tirezsurle support papier avant
situé au-dessus du réceptacle
jusqu'a ce que vous entendiez
un déclic.

2 Sivous chargez du papier au
format Légal US, sortez
completement le support
papier avant.

3 Ouvrezla porte du réceptacle
avant si vous imprimez sur un
support spécial.

4 Sivous chargez :

» du papier a en-téte, insérez une
seule feuille, en-téte en premier
face a vous ;

« des bristols, insérez une seule
carte verticalement ;

» des enveloppes, insérez une
seule enveloppe verticalement,
rabat vers le bas et zone prévue
pour le timbre dans I'angle
supérieur gauche.

Pour réduire le risque de

bourrage, n'utilisez pas

d'enveloppes :

— trop recourbées,

— collées,

— abimées,

— a fenétres, trouées, perforées,
découpées ou présentant des
inscriptions en relief,

— dotées d'attaches métalliques
ou de ficelles,
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©) Readyata
©) TonerLow
@ Load Paper
©) Paperjam
©) Eror
O,
O

Press Button

To Reset

Press 3 Seconds

Chargement du papier

Taches requises :

~

10

— timbrées,

— présentant une partie
adhésive lorsque le rabat est
collé ou fermé.

Réglez les guides-papier de fagon
a ce qu'ils effleurent le bord du
papier ou de l'enveloppe.

Sélectionnez le format et le type
de papier souhaités a partir de
votre application.

Lancez votre travail d'impression.

Appuyez brievement (environ une
seconde) sur le bouton du
panneau de commandes pour
lancer l'impression.

Lorsque les témoins Charger
papier et App. bouton s'allument,
placez une autre feuille dans le
dispositif d'alimentation manuelle.

Appuyez sur le bouton du
panneau de commandes pour
imprimer une autre page.

Téches Voir page...

Installation du tiroir 2 optionnel

15

Connexion des cables

17




Chargement du tiroir 2
optionnel
1 Sortez le tiroir de l'imprimante

a l'aide des poignées situées de
part et d'autre du tiroir.

2 Assurez-vous que la plaque
métallique est abaissée avant
d'insérer le tiroir dans
l'imprimante.

Lorsque le tiroir est inséré, la
plaque métallique se releve afin
que le papier puisse étre entrainé
dans l'imprimante.

Chargement du papier 27
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Chargement du papier

Butées d'angle

3 Sivous chargez du papier au

format A4 ou Légal US, tirez sur la
rallonge située a l'avant du tiroir.

Déramez les feuilles.

Si vous chargez du papier

a en-téte, insérez l'en-téte en
premier, face imprimée vers
le bas.

Ne dépassez pas le repére
de hauteur de pile maximum,
au risque de provoquer des
bourrages.

Assurez-vous que le papier se
trouve sous les butées d'angle et
n'est pas recourbé.



8 Réglez les guides-papier de
facon a ce qu'ils effleurent le bord
du papier.

9 Remettez le tiroir en place et
assurez-vous qu'il est
correctement inséré.

10 Sélectionnez le format et le type
de papier souhaités a partir de
votre application.

11 Lancez votre travail d'impression.
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Etape 7 : Vérification de la
configuration de
I'imprimante

.

Imprimez une page des paramétres de menus afin d'obtenir la liste
des parametres actuels de I'imprimante. Si vous disposez du modele
Lexmark E322n, votre imprimante imprime a la fois une page des
parametres de menus et une page de configuration répertoriant
I'adresse IP et d'autres parametres du réseau.

1 Assurez-vous que l'imprimante est sous tension et appuyez
brievement sur le bouton du panneau de commandes pour
imprimer la page.

2 Sivous avez installé le tiroir 2 optionnel ou de la mémoire
supplémentaire, assurez-vous que ces éléments sont
mentionnés dans la section des fonctions installées.

Si l'option installée n'est pas répertoriée, mettez
l'imprimante hors tension, débranchez le cordon d'alimentation
et réinstallez I'option.

Vérification de la configuration de l'imprimante 31
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Etape 8 : Presentation des
témoins du panneau de
commandes

.

O ©000000

Ready/Data
Toner Low
Load Paper
Paper Jam
Error

Press Button

To Reset
Press 3 Seconds

Les témoins du panneau de commandes
ont différentes significations selon leur
combinaison d'activité. lls indiquent,

par exemple, que l'imprimante est préte
a imprimer, qu'une intervention est
nécessaire ou que l'imprimante doit étre
réparée.

Certaines des séquences lumineuses
les plus courantes sont présentées dans
la section suivante. Pour obtenir une
explication compléte de I'ensemble des
combinaisons d'activité des témoins,
reportez-vous a la section Présentation
des témoins du panneau de commandes
du CD Publications Lexmark.
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Conditions du panneau de
commandes

@ Témoin

allumé

Témoin
éteint

_Y'e_( _ Témoin
XX clignotant

Y.’( Témoin
XX clignotant
lentement

@ App. bouton

App. bouton

« Appuyez brievement (une seule
pression pendant 3 secondes au
maximum) sur ce bouton pour
redémarrer l'imprimante.

» Appuyez longuement (jusqu'a ce
que tous les témoins s'allument)
pour réinitialiser l'imprimante ou
sélectionner un parametre de
menu d'une fonction spécifique
(consultez le CD Publications
pour plus d'informations).

» Appuyez deux fois (appuyez sur
le bouton, puis relachez-le deux
fois rapidement) pour afficher
d'autres codes d'erreurs ou des
parameétres de menu d'une
fonction spécifique.
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O oocooo0®

Ready/Data
Toner Low
Load Paper
Paper Jam
Error

Press Button

To Reset
Press 3 Seconds

-

&

O 0000 0%

R

Ready/Data
Toner Low
Load Paper
Paper Jam
Error

Press Button

To Reset
Press 3 Seconds

L'imprimante est préte a recevoir et
a traiter des données.

L'imprimante n'est pas disponible car
elle recoit ou traite des données.

Présentation des témoins du panneau de commandes
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L'imprimante attend de recevoir
(® ReatyData d'autres données.

@To Reset

Press 3 Seconds

Le capot supérieur de l'imprimante est

@ Ready/Data ouvert ou aucune cartouche
@ Toner Low d'impression n'est installée.
@ Load Paper Siles témoins Erreu,r et App. pou_t_on sont
tous les deux allumés, cela signifie
©) Paperjam qu'une autre erreur s'est produite :
@ Eror 1 Appuyez deux fois sur le bouton
bross B App. bouton du panneau de
© Pressguton commandes pour afficher le
deuxiéme code d'erreur.
@T Foset 2 Reportez-vous a la section
g Présentation des témoins du

Press 3 Seconds

panneau de commandes du CD
Publications Lexmark pour
connaitre la signification du code
d'erreur et la fagon de résoudre le
probleme.
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@ Ready/Data

@To Reset
Press 3 Seconds

@ Ready/Data
@ Toner Low

—E;‘E—Load Paper

@ Paper Jam
@ Error
@ Press Button

@To Reset

Press 3 Seconds

Le tiroir 1 ou 2 est vide ou le papier n'a

pas été chargé correctement.

L'imprimante vous invite a charger une
autre feuille de papier dans le dispositif

d'alimentation manuelle.

Présentation des témoins du panneau de commandes
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@ Ready/Data

@To Reset

Press 3 Seconds

(® ReadyData
(® TonerLow
@ Load Paper
©) Paperjam
©) ermor

(©) Press Bution

@To Reset

Press 3 Seconds

Présentation des témoins du panneau de commandes

L'imprimante a détecté un
bourrage papier.

L'imprimante vous avertit que le niveau
de toner est bas. Retirez la cartouche
d'impression et secouez-la afin de
pouvoir imprimer d'autres pages avant
de la remplacer.

(Sur l'imprimante Lexmark E320,

le témoin Toner bas ne s'allume pas si
la cartouche d'impression standard
1500 pages est installée.)



4
8

-@-) —Toner Low
5K

—Ready/Data

Y
=@ —Press Button
<X

@To Reset
Press 3 Seconds

Une erreur grave s'est produite sur
l'imprimante. Mettez I'imprimante hors
tension, puis de nouveau sous tension.
Si les témoins continuent a clignoter,
contactez votre revendeur.
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Etape 9 : Installation des pilotes
d'imprimante

.

Impression locale

Windows

Un pilote d'imprimante est un logiciel qui permet a votre ordinateur de
communiquer avec l'imprimante.

Les instructions suivantes expliquent comment installer un pilote
d'impression sur une imprimante reliée a un ordinateur a l'aide d'une
connexion parallele ou USB.

Connexions prises en charge
Les connexions d'imprimante suivantes sont prises en charge :

» Paralléle (Windows 95/98/Me, Windows NT 4.0 et
Windows 2000),

« USB (Windows 98/Me et Windows 2000).

Pilotes d'imprimante
Les pilotes d'imprimante suivants sont pris en charge :

« pilote dimprimante systéme Windows,
» pilote personnalisé de l'imprimante Lexmark E322.

Les pilotes systeme sont intégrés aux systémes d'exploitation
Windows. Vous trouverez les pilotes personnalisés sur le CD Pilotes.

Les pilotes systéme et les pilotes personnalisés mis a jour sont
disponibles sur le site Web de Lexmark a I'adresse suivante :
www.lexmark.com.
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Macintosh

Impression réseau

42

Windows

Instructions d'installation

Lisez les instructions détaillées en ligne figurant sur le CD Pilotes.
Cliquez sur Afficher la documentation et recherchez la rubrique
relative a l'installation d'une imprimante locale. Vous y trouverez des
instructions détaillées pour les connexions parallele et USB.

Si vous configurez l'imprimante pour une impression locale, vous
devez installer le fichier PPD de I'imprimante Lexmark E320 et
l'utiliser avec le pilote d'imprimante LaserWriter 8 ou le pilote Adobe
PostScript.

Vous trouverez le fichier PPD de 'imprimante Lexmark E320 et des
informations spécifiques a l'installation d'une imprimante locale sur
des ordinateurs Macintosh sur le CD Pilotes livré avec votre
imprimante.

Une fois l'imprimante installée, imprimez une page de test afin de
vérifier que votre imprimante est correctement configurée.

Les instructions suivantes vous expliquent comment installer des
pilotes sur des imprimantes connectées a un réseau pour une
imprimante Lexmark E322n.

Ports
Les ports d'imprimante réseau suivants sont pris en charge :

« port IP Microsoft (Windows NT 4.0 et Windows 2000),

« port réseau Lexmark (Windows 95/98/Me, Windows NT 4.0 et
Windows 2000).

Installation des pilotes d'imprimante



Remarque : L'utilisation du
pilote personnalisé de
l'imprimante Lexmark E322 et
d'un port réseau Lexmark offre
de meilleures fonctionnalités,
telles que des messages
d'avertissement sur I'état de
l'imprimante.

Macintosh

Remarque : Un fichier
PostScript (PPD) fournit des
informations détaillées sur les
fonctionnalités des imprimantes
avec des pilotes ou applications
UNIX ou Macintosh.

Pilotes d'imprimante

Les pilotes d'imprimante suivants sont pris en charge :

« pilote d'imprimante systeme Windows,
» pilote personnalisé de l'imprimante Lexmark E322.

Les pilotes systeme sont intégrés aux systémes d'exploitation
Windows. Vous trouverez les pilotes personnalisés sur le CD Pilotes.

Vous pouvez vous procurer des pilotes (systéme et personnalisé) mis
a jour sur le site Web de Lexmark a l'adresse suivante :
www.lexmark.com.

Méthodes d'impression
Les méthodes d'impression réseau suivantes sont prises en charge :

» impression IP directe,
« impression partagée (point and print, poste a poste).

Création de ports et installation de pilotes

Lisez les instructions détaillées figurant sur le CD Pilotes. Cliquez sur
Afficher la documentation et recherchez la rubrique relative a
l'installation d'une imprimante réseau.

Si vous décidez de procéder a l'installation sans avoir recours aux
instructions figurant sur le CD Pilotes, vous devez maitriser
l'impression sur les réseaux TCP/IP, l'installation des pilotes
d'imprimante et la procédure d'ajout de nouveaux ports réseau.

L'imprimante se connecte automatiquement aux réseaux AppleTalk et
peut étre facilement utilisée par les autres clients du réseau.

Vous pouvez créer un objet imprimante (icéne) sur le bureau de
chaque client du réseau a l'aide du pilote d'imprimante LaserWriter 8
et du fichier PPD (PostScript Printer Description) de I'imprimante
Lexmark E322.

Vous trouverez des informations spécifiques a l'installation de
l'imprimante sur votre réseau AppleTalk dans la documentation en
ligne figurant sur le CD Pilotes livré avec votre imprimante.
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NetWare

Vous pouvez télécharger un programme d'installation PPD Lexmark
a partir du site Web de Lexmark a l'adresse suivante :
www.lexmark.com.

Il se peut que ce logiciel soit disponible sur le CD Pilotes selon la
version du CD livré avec I'imprimante. Lancez cet utilitaire et suivez
les instructions pour installer les fichiers PPD. Lorsque vous avez
terminé, lancez une impression test.

L'imprimante Lexmark E322n fonctionne a la fois avec NDPS (Novell
Distributed Print Services) et les environnements NetWare classiques
basés sur les files d'attente.

NDPS (Novell Distributed Print Services)

Si vous utilisez un environnement NDPS, nous vous recommandons
d’installer la passerelle IP NDPS Lexmark. Ainsi, vos imprimantes
seront parfaitement intégrées a NDPS et vous pourrez les gérer, les
contrbler et envoyer des travaux d'impression facilement.

Vous pouvez vous procurer la passerelle, les snap-ins, les fichiers
nécessaires ainsi qu'un livre blanc avec les instructions d'installation
sur le site Web de Lexmark a l'adresse suivante :
www.lexmark.com/networking/ndps.html.

Vous trouverez d'autres informations sur l'installation d'une
imprimante réseau dans la documentation en ligne du CD Pilotes
livré avec votre imprimante.

Non NDPS (basé sur les files d'attente)

Pour obtenir les derniéres informations sur la prise en charge
Lexmark des environnements non NDPS (basés sur les files
d'attente), cliquez sur Afficher la documentation sur le CD Pilotes
et recherchez la rubrique relative a l'installation d'une

imprimante réseau.

Installation des pilotes d'imprimante



Etape 10 : Astuces pour le
dépannage

Probleme

Installation d'une cartouche d'impression

Solution

B
T

L'impression est trop claire ou floue.

Le niveau de toner de la cartouche est peut-étre insuffisant.
Remplacez la cartouche.

L'imprimante semble fonctionner, mais les
pages sont blanches.

La cartouche d'impression est défectueuse. Remplacez-la.

L'imprimante est sous tension, mais aucune
feuille n'est imprimée.

Les travaux ne sont pas imprimés et le
témoin Erreur est allumé en permanence.

Assurez-vous que la cartouche d'impression est installée.

Connexion des cables

Le travail ne s'est pas imprimé ou présente
des caractéres incorrects.

Assurez-vous que le cable parallele, USB ou Ethernet est bien
connecté a l'arriere de l'imprimante.

Les témoins lumineux du panneau de
commandes ne s'allument pas lorsque
l'imprimante est mise sous tension.

Assurez-vous que le cordon d'alimentation est correctement
connecté a l'arriere de I'imprimante et branché sur une
prise murale.

Chargement du papier

Des traces de toner apparaissent sur le
recto ou le verso de la page.

Assurez-vous que le papier est correctement chargé et n'est
pas froissé.

Le papier est collé ou I'imprimante entraine
plusieurs feuilles simultanément.

Retirez le papier du tiroir 1 ou du tiroir 2 optionnel et déramez-le.

Ne remplissez pas de trop le tiroir 1 ou le tiroir 2 optionnel.
Assurez-vous que le papier se trouve sous les deux butées
d'angle et n'est pas recourbé dans le tiroir 2 optionnel.

Le papier n'est pas droit ou est froissé.

Ne remplissez pas de trop le tiroir 1 ou le tiroir 2 optionnel.
Assurez-vous que les guides-papier effleurent le bord du papier.

Astuces pour le dépannage
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Probleme Solution

Le papier n'est pas chargé correctement * Assurez-vous que le tiroir 1 est sélectionné a partir du pilote
a partir du tiroir 1. d'imprimante.

* Retirez le papier du tiroir 1 et déramez-le.
Le papier n'est pas chargé correctement * Assurez-vous que le tiroir 2 est sélectionné a partir du pilote
a partir du tiroir 2 optionnel. d'imprimante.

e Assurez-vous que le papier est inséré dans le tiroir.

¢ Assurez-vous que la plaque métallique est abaissée.

e Assurez-vous que le papier se trouve sous les deux
butées d'angle.

e Assurez-vous que le papier ne dépasse pas le repere de niveau
de pile.

* Retirez le papier du tiroir 2 optionnel et déramez-le.
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